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 يهخض:

ٌمذ وبْ ٌؾذاصخ ِفَٙٛ اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ ٚاعزخذاِٙب دٚس ُِٙ فٟ اخز١بس 

ِٛػٛع اٌذساعخ، ٚاٌزٟ ٘ذفذ ثشىً أعبعٟ ٌزؾذ٠ذ ِفَٙٛ اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ، 

ٚالأػّبي اٌّؾبعج١خ ِٓ ِٕظٛس اٌششبلخ ٚ٘زا ِٓ خلاي اٌزؼشف ػٍٝ ِفَٙٛ 

ٕبٚي اٌجؾش أُ٘ اٌفشٚلبد اٌّٛعٛدح ث١ٓ اٌّؾبعجخ اٌششبلخ أٚ اٌزشش١ذ وفىش وّب ر

اٌشش١مخ ٚث١ٓ اٌّؾبعجخ اٌزم١ٍذ٠خ ٚ٘زا ِٓ خلاي رٕبٚي ِغّٛػخ اٌّجبدا اٌزٟ 

رشرىض ػ١ٍٙب اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ ِغ اٌّّبسعبد اٌزٟ رزّبشٝ ِغ وً ِجذأ ٚوزا 

الأدٚاد ٚاٌطشق اٌزٟ رغزخذِٙب، ؽ١ش رُ الاػزّبد ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزٞ 

٠ٕبعت ِضً ٘زٖ اٌذساعبد، ٚخٍظذ ٘زٖ اٌذساعخ إٌٝ أْ إٌشبؽ الإٔزبعٟ ٘ٛ أُ٘ 

شٟء فٟ رطج١ك اٌفىش اٌشش١ك، ٚاٌّؾبعجخ اٌشش١مخ، ٚ٘ٛ الأِش اٌزٞ ثمذس ِب 

٠ّىٕٗ اػزجبسٖ ١ِضح إلا أٗ ٠ّىٓ اػزجبسٖ ثّضبثخ ػبئك عؼً اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ رطجك 

 فٟ الالزظبد٠بد اٌّزطٛسح فمؾ.

 انًفخادُت:انكهًاث 

اٌشش١ك، اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ، ر١بس اٌم١ّخ، اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ، اٌم١ّخ  اٌفىش

 اٌّؼبفخ.

Abstract: 

The subject of Lean accounting is newly developed to be studied , 

so the key purpose of this study is to identify the concept of lean 

accounting and business accounting from the perspective of lean by 

recognizing the concept of lean , the research also dealt with the most 

important differences between lean accounting and traditional 

accounting and this by addressing the set of principles that underpin it 
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with practices that are consistent with each principle and the tools and 

methods used. 

This study concluded that production is the basis of this kind of 

accounting, since it can be considered as an advantage, but can be 

considered as an obstacle to its application, Which made their 

application limited only to developed countries. 

Keywords: 

Lean concept, lean accounting, value stream, target cost, Value Added. 
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 :يمذيت

 ٔظبَ ا١ٌبثب١ٔخ فٟ عز١ٕبد اٌمشْ اٌّبػٟ ثزط٠ٛشToyota  ششوخ لبِذ ٌمذ

 رط٠ٛشٖ رُ ِب عشػبْ أٔٗ إلا الإٔزبعٟ، Toyota ظبَٔ اعُ ػ١ٍٗ أؽٍمذ عذ٠ذ إٔزبعٟ

 ػ١ٍٗ ٠طٍك عذ٠ذ ثّفَٙٛ ١ٌظجؼ ثؼذ ٚاعزجذاٌٗ ثّشبسوخ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌششوبد ف١ّب

 أعً ِٓ اٌظٕبػ١خ اٌششوبد ِٓ اٌؼذ٠ذ ١ٌزُ اعزخذاِٗ ِٓ لجًاٌشش١ك،  اٌزظ١ٕغ

ٚ اٌزشش١ذ اٌؼ١بع أٚ اٌفبلذ فىبْ اعزؼّبي ِظطٍؼ اٌششبلخ أ أشىبي وً ِٓ اٌزخٍض

"Lean "ْفٟ الأ١ٌٚخ اٌّٛاد رشش١ذ ، ؽ١ش ٠مَٛ ٘زا الأعٍٛة ػٍٝلأٚي ِشح فٟ ا١ٌبثب 

اٌؼشٚس٠خ، رلا٘ب  غ١ش ٚاٌمؼبء ػٍٝ اٌؼ١ٍّبد رارٙب اٌّخشعبد ػٍٝ اٌؾظٛي عج١ً

 أٔظّخ أُ٘ ِٓ ثؼذ رٌه ظٙٛس ِظطٍؼ اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ أٚ ِؾبعجخ اٌزشش١ذ اٌزٟ رؼذ

عبءد ثغشع إصاٌخ وً أشىبي اٌؼ١بع أٚ اٌفبلذ إٌبرغخ ػٓ  اٌّؼبطشح اٌزٟ اٌزظ١ٕغ

 .الإٔزبع١خاٌؼ١ٍّبد اٌزظ١ٕؼ١خ ِٓ خلاي رخف١غ اٌزىب١ٌف 

 الإشكانُت

وّظطٍؼ ؽذ٠ش ٔغج١ب، ِٚغ ِؾبٌٚخ ظٙٛس ِظطٍؼ اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ ٌ ٔظشا

ٖ ٌزا سوبئض أُ٘رؾذ٠ذ ِفِٙٛٗ ٚ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذٚي رجٕٟ ٘زا إٌٛع ِٓ اٌّؾبعجخ، اسرأ٠ٕب

 وبٔذ ِشىٍخ اٌذساعخ رزّؾٛس ؽٛي:

وهم ًَكٍ حطبُمها ػهً جًُغ انُشاؽاث نًذاضبت انرشُمت ياهٍ يًُساث 

 ؟الالخظادَت

 انفرػُاث

 :رغزٕذ اٌذساعخ إٌٝ اٌفشػ١ز١ٓ اٌزب١ٌز١ٓ

اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ ٟ٘ ػجبسح ػٓ أعب١ٌت ٚؽشق عذ٠ذح رغزٙذف اٌمؼبء  -

 خ اٌزم١ٍذ٠خ.ػٍٝ اٌؼبئغ ٚ٘ٛ ِب ١ّ٠ض٘ب ػٓ اٌّؾبعج

ثزم١١ُ ٚرؾغ١ٓ الإٔزبط، ٚثبٌزبٌٟ فزطج١مٙب ٠مزظش ػٍٝ  اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ رٙزُ -

 .الأٔشطخ الإٔزبع١خ

 

 أهًُت انذراضت

رٕجغ أ١ّ٘خ اٌّٛػٛع ِٓ وٛٔٗ ؽذ٠ضب ٔغج١ب إػبفخ إٌٝ لٍخ اٌّشاعغ 

ٚاٌىزبثبد اٌزٟ رٕبٌٕٚٗ خبطخ اٌؼشث١خ ِٕٙب ِّب ٠غؼٍٗ ١ِذاْ خظجب ٌٍذساعبد 

ش٠خ ٚاٌزطج١م١خ ػٍٝ ؽذ عٛاء، وّب أْ رٛعٗ اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ لاعزخذاَ إٌظ

أعب١ٌت ٚأدٚاد عذ٠ذح لذ رغبُ٘ فٟ ؽً ِشىً اٌؼ١بع أٚ اٌفبلذ اٌزٞ وبٔذ رؼبٟٔ 

ِٕٗ اٌّؾبعجخ اٌزم١ٍذ٠خ ٠ؤٍ٘ٙب ٌزىْٛ ثذ٠لا أٚ ِىّلا ؽز١ّب ٌٙب ِّب ٠فشع فّٙٙب 

 ٚدساعخ ع١ّغ عٛأجٙب.
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 أهذاف انذراضت

 ٙذف ِٓ ٘زٖ اٌذساعخ ٠شعغ أعبعب إٌٝ:إْ اٌ

 اٌزؼشف ػٍٝ ِظطٍؼ اٌفىش اٌشش١ك ِٚفَٙٛ اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ. -

 إثشاص اٌفشق ث١ٓ اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ ٚاٌّؾبعجخ اٌزم١ٍذ٠خ. -

 رؾذ٠ذ أُ٘ ِجبدا ٚأدٚاد اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ. -

 يُهج انذراضت

اػزّذد اٌذساعخ ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ ٔظشا ٌؾذاصخ اٌّٛػٛع ٚلٍخ 

 .١ُ٘ اٌّزؼٍمخ ثٗاٌذساعبد إٌظش٠خ ف١ٗ، ِّب ٠زطٍت رٕبٚي ع١ّغ اٌّفب

 يذاور انذراضت

ثبٌّٛػغ رُ رمغ١ّٗ إٌٝ ِجؾض١ٓ ٠ؾٛٞ وً ِجؾش ِطٍج١ٓ ػٍٝ  الإٌّبَثغ١خ 

 :اٌّٛاٌٟإٌؾٛ 

اٌّؾٛس الأٚي رٕبٚي اٌّفب١ُ٘ اٌؼبِخ ؽٛي اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ ٚوزا أ١ّ٘زٙب  -

 اٌّؾبعجخ اٌزم١ٍذ٠خ.ٚأ٘ذافٙب ٚاٌفشق ث١ٕٙب ٚث١ٓ 

اٌّّبسعبد اٌزٟ رمغ فٟ  اٌضبٟٔ رٕبٚي ِجبدا اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ اٌّؾٛس -

 ٔطبق ٘زٖ اٌّجبدا ٚالأدٚاد ٚاٌطشق اٌزٟ رغزؼٍّٙب ِٓ اعً رؾم١ك أ٘ذافٙب.
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 : يفهىو انًذاضبت انرشُمت، أهًُخها وأهذافها.أولا

غزٛعت اٌذساعخ ر اٌزٟ اٌؾذ٠ضخ اٌّفب١ُ٘ ِٓ اٌشش١مخ اٌّؾبعجخ أطجؾذ ٌمذ

 ٌّب رؾز٠ٛٗ ِٓ أعب١ٌت ٚؽشق عبّ٘ذ فٟ ٔغبػ لطبع اٌغ١بساد فٟ ا١ٌبثبْ ِّب

 عؼٍٙب رفشع أ١ّ٘زٙب ػٍٝ ػذد وج١ش ِٓ اٌمطبػبد الإٔزبع١خ الأخشٜ. 

 انخفكُر انرشُك وػلالخه بذطٍ الأداء .1

فٟ اٌؼمذ اٌّبػٟ  أوجشِظطٍؼ اٌزشش١ذ أٚ اٌششبلخ ِزذاٚلا ثشىً  أطجؼٌمذ 

ٚاٌزٞ عبء ثغشع  2005ذ فٟ ِؤرّش اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ إٌّؼمذ عٕخ ثبٌزؾذ٠

 ٌزا ٚعت رؾذ٠ذ ِفَٙٛ ٘زا اٌّظطٍؼ ٚاُ٘ ِجبدئٗ. ،١ٓ اٌطشق ٚالأعب١ٌترؾغ

: ٠ٛفش اٌزفى١ش اٌشش١ك ؽشق ٌزؾذ٠ذ اٌم١ّخ، وّب ٠ٕطٛٞ ياهُت انخفكُر انرشُك. 1.1

أ٠ؼب ٌزفى١ش اٌشش١ك اوّب ٠ؼشف  ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌزذاث١ش اٌّزخزح ػذ اٌؼ١بع،

 ػٍٝ أٗ ػذَ رأصش إٌّزظ ثبٌؼ١بع إرا ِب رُ إصاٌخ الأٔشطخ اٌزٟ رؾزٛٞ اٌزجز٠ش.
(Tuğçe Uzun Kocamiş, 2015, p06) 

 اٌشش١ك الأعبع١خ ف١ّب ٠ٍٟ: اٌزفى١ش: رزٍخض ػٕبطش يبادئ انخفكُر انرشُك. 2.1
(Tuğçe Uzun Kocamiş, 2015, p07) 

اٌجذا٠خ ٟ٘ الاػزشاف ثبْ  ٔمطخ: َذ انمًُتانخؼرف ػهً انًطخههك وحذذ -

عضءا طغ١شا فمؾ ِٓ ِغّٛع اٌٛلذ ٚاٌغٙذ فٟ أٞ ِٕظّخ ٠ٛفش ل١ّخ ِؼبفخ 

 ٌٍّغزٍٙه الأخ١ش.

ٟ٘ ِغّٛع الأٔشطخ  اٌم١ّخخش٠طخ  حذذَذ خرَطت انمًُت وحؼُُُها: -

ب ِب فجّغشد ِؼشفزٗ ِ اٌّطجمخ فٟ إٌّظّخ ٚاٌزٟ رغبُ٘ فٟ رمذ٠ُ إٔزبط ِب أٚ خذِخ

 ٠ش٠ذٖ اٌّغزٍٙه ٔمَٛ ثبٌجؾش ػٓ اٌى١ف١خ اٌزٟ ٍٔجٟ ثٙب ؽٍجٗ.

: ػٕذ ٚػغ أٚي خش٠طخ خهك انخذفماث يٍ خلال انمؼاء ػهً انؼُاع -

فمؾ ِٓ الأٔشطخ ٠ّىٓ أْ ٠غبُ٘  %5ٌٍم١ّخ فبٔٗ ٠ّىٓ ِلاؽظزٗ اْ ِب ِغّٛػٗ 

ْ ، إ%45فٟ إػطبء ل١ّخ ِؼبفخ ٘زٖ إٌغجخ ٠ّىٓ اْ رشرفغ فٟ ِؾ١ؾ خذِٟ إٌٝ 

اٌمؼبء ػٍٝ ٘زا اٌؼ١بع ٠ؼّٓ اْ رذفمبد إٌّزظ أٚ اٌخذِخ رظً إٌٝ اٌّغزٍٙه 

 ثذْٚ ػ١بع.

ِب ٠ش٠ذٖ اٌّغزٍٙه ِٓ  ثفُٙالأِش ٕ٘ب ٠زؼٍك  :انرد ػهً يخطهباث انًطخههك -

اٌخذِخ اٌّمذِخ ِٚؾبٌٚخ رٍج١خ ٘زا اٌطٍت ٚفك ِب ٠ش٠ذٖ اٌّغزٍٙه رّبِب أٚ ثّؼٕٝ 

 ٍىْٛ ِٕب أْ ٕٔزغٗ.أخش أْ ٕٔزظ ِب ٠ش٠ذٖ اٌّغزٙ

٠جذأ ِٓ إػبدح اٌزٕظ١ُ فٟ  اٌزذفمبدإْ خٍك  انطؼٍ ئنً حذمُك انكًال: -

ِغبس الأٔشطخ ثغؼٍٙب ِزشاثطخ ف١ّب ث١ٕٙب، إْ ِؾبٌٚخ اٌٛطٛي إٌٝ اٌىّبي ٔؼٕٟ 

 ثٙب أْ ٠مذَ وً أطً ِٓ الأطٛي ل١ّخ ِؼبفخ ٌٍّغزٍٙه الأخ١ش.

 ب اٌفىش اٌشش١ك.اٌزبٌٟ ٠ٛػؼ اٌؼٕبطش اٌزٟ ٠شرىض ػ١ٍٙ ٚاٌشىً
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 : يبادئ انخفكُر انرشُك)1( انشكم

 

Source: (Adrienn Andersch, 2014, P: 20). 

اٌشش١مخ  اٌّؾبعجخإْ رشو١ض  :)يذاضبت انخرشُذ( انرشُمت انًذاضبت يفهىو. 3.1

ػٍٝ الإٔزبط ٚرخف١غ اٌزىب١ٌف عؼً ِفِٙٛٙب ٠خزٍف ِٓ ؽ١ش الأعب١ٌت ػٓ 

 مبؽ رٍزمٟ ف١ٙب وً ِٓ اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ ٚاٌزم١ٍذ٠خ.اٌّؾبعجخ اٌزم١ٍذ٠خ ِغ ٚعٛد ٔ

اٌزٟ  ش٠فبدأْ ٔغذ ِغّٛػخ ِٓ اٌزؼ ٠ّىٓ: حؼرَف انًذاضبت انرشُمت. 1.3.1

 رٛػؼ ِفَٙٛ اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ ٔزوش ِٕٙب:

 لا أٔٙب وّب لا رٌٛذ إ٠شاداد ِجبششح ٌٍششوخ، : إْ اٌّؾبعجخانخؼرَف الأول -

 اٌّشاعلاد، ِغ ٚاٌزؼبًِ ِٚزبثؼزٙب ٠ُ اٌّغزٕذادػٕذِب رمَٛ ثزمذ ل١ّخ أ٠خ رؼ١ف

 ٌٍششوخ، ٚاٌّزبثؼخ اٌّغزّشح ٌٍٛػغ اٌّبٌٟ اٌّشالجخ خلاي ِٓ رؼ١ف ل١ّخ ٌٚىٕٙب

 أوضش ِٚٙبَ ل١ّخ رؼ١ف لأٔشطخ اٌّؾبعجخ ػًّ فش٠ك ٚلذ ٌزؾش٠ش ِؾبٌٚخ ٚفٟ

 ١ٍّخاٌؼ ػٍٝ اٌظٕبػخ فٟ اٌّطجمخ اٌزشش١ذ ِٕٙظ ِفب١ُ٘ ٔفظ رطج١ك ٠ّىٓ أ١ّ٘خ،

 اٌششوبد اؽز١بعبد اٌزشش١ذ اٚ اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ ٌزٍج١خ ِؾبعجخ اٌّؾبعج١خ، ٚعذد

 ٌزمذ٠ُ اٌزشش١ذ ِؾبعجخ ٚظ١فخ ٚرأرٟ الإٔزبط فٟ اٌّششَّذ اٌزظ١ٕغ ٔظبَ رطجك اٌزٟ

ٚٔظشًا  اٌّششذ، اٌزظ١ٕغ ٔظبَ فٟ رؾغ١ٓ إعشاء ٔز١غخ اٌؾبطً اٌزمذَ ػٓ ِؼٍِٛبد

 أعٍٛة رزجغ اٌزٟ الإٔزبط ٔظُ ِغ وبًِ ثشىً رزٛافك لا خاٌزم١ٍذ٠ اٌزىب١ٌف ٔظُ لأْ

 ٚالإ٠شاداد اٌزىب١ٌف ل١بط أعً ِٓ اٌزشش١ذ ِؾبعجخ رط٠ٛش رُ فمذ اٌم١ّخ ر١بساد

 ِغ ٠زؼبسع لا ثّب وىً اٌششوخ ِغزٜٛ ٚػٍٝ ؽذح ػٍٝ ر١بس ل١ّخ وً ِغزٜٛ ػٍٝ

: ، ص2015 ،)صا٘ش ؽغٕٟ لبعُ اٌّشٙشاٚٞ. ػ١ٍٙب اٌّزؼبسف اٌّؾبعجخ ِجبدا

51) 

٠مظذ ثٗ  اٌجؼذ الأٚي ثبلاسرىبص ػٍٝ ثؼذ٠ٓ، رؼش٠فٙب٠ّىٓ  :انخؼرَف انثاٍَ -

اٌّؼٍِٛبد اٌّطٍٛثخ ٌذػُ أفؼً ٌٕظبَ إداسح اٌزخٍض ِٓ اٌفبلذ اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش 

١مظذ ثٗ اٌٛع١ٍخ اٌفؼبٌخ لاعزلاَ اٌّؼٍِٛبد فأِب اٌجؼذ اٌضبٟٔ  اٌجشش٠خ اٌّٛاسد ٚرمذ٠ش

 (06: ، ص2002/2010ؾغٓ ػٛع ِمٍذ، محمد ِ). اٌّشغٛثخ
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: ٠ٕظش إٌٝ اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ ػٍٝ أٔٙب ِغّٛػخ ِٓ انخؼرَف انثانث -

فٟ  2005الأعب١ٌت ٚاٌزم١ٕبد اٌّطجمخ فٟ ِغبي اٌّؾبعجخ ظٙشد لأٚي ِشح عٕخ 

اٌشش١مخ، رمَٛ اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ ػٍٝ ِجبدا الإٔزبط اٌشش١ك ؽ١ش  ٌٍّؾبعجخِؤرّش 

ٝ رجغ١ؾ اٌؼ١ٍّبد ٚاٌزم١ًٍ ِٓ اٌخغبئش أصٕبء الإٔزبط ٚرمَٛ ٠غؼٝ ٘زا الأخ١ش إٌ

  اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ ػٍٝ رجغ١ؾ اٌزمبس٠ش ٚرغ١ًٙ فّٙٙب ٚرشعّزٙب.
(Dimi ofileanu,dan loan topor, 2014 ,p: 347) 

: ٠ّىٓ ِلاؽظخ ثؼغ انفرق بٍُ انًذاضبت انخمهُذَت وانًذاضبت انرشُمت. 1.3.2

اٌزم١ٍذ٠خ ٚاٌّؾبعجخ اٌشش١مخ اٌزٟ عؼٍذ اٌؾبعخ إٌٝ اٌفشٚ لبد ث١ٓ اٌّؾبعجخ 

اٌزؾٛي إٌٝ اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ أِشا ػشٚس٠ب ٚاٌغذٚي اٌزبٌٟ ٠ج١ٓ ثؼغ ٘زٖ اٌفشٚ 

 لبد:

 انفرق بٍُ انًذاضبت انخمهُذَت وانًذاضبت انرشُمت:)1( انجذول

 انًذاضبت انرشُمت انًذاضبت انخمهُذَت

 ض ػٍٝ رخف١غ الأعؼبساٌزشو١ اٌزشو١ض عؼً الأعؼبس ِٕبعجخ

 خٍك أ٘ذاف عذ٠ذح شٙش٠ب رخط١ؾ الأ٘ذاف ٚثشِغزٙب ثشىً عٕٛٞ

الزشاػ رؾغ١ٕبد ٌٍٛطٛي ٌلأ٘ذاف  رؾ١ًٍ الأؾشافبد ٌٍمؼبء ػٍٝ ِظبدس٘ب

 اٌّغطشح

 ِؼبٌغخ الأ٘ذاف ِؼبٌغخ اٌّؼب١٠ش

اٌٍغٛء إٌٝ اٌزؾ١ًٍ ػٕذ ػذَ رؾم١ك 

 اٌّؼب١٠ش

١ك اٌٍغٛء إٌٝ اٌزؾ١ًٍ ػٕذ ػذَ رؾم

 الأ٘ذاف

Source: (Roya Ahakchi, Rana Ahakchi at, 2012, P: 1042) 

 ٚاٌشىً اٌزبٌٟ ٠ٛػؼ الاخزلاف ث١ٓ اٌّؾبعجخ اٌزم١ٍذ٠خ ٚاٌّؾبعجخ اٌشش١مخ.

 انفرق بٍُ انًذاضبت انرشُمت وانًذاضبت انخمهُذَت:)2( انشكم

 

Source: (Roya Ahakchi, Rana Ahakchi at, 2012, P: 1042). 
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 وأهذاف انًذاضبت انرشُمت أهًُتُا: ثاَ .2

رمذَ اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّغبّ٘بد اٌزٟ عبػذد ػٍٝ رؾغ١ٓ 

الأِٛس خبطخ فٟ الأِٛس الإٔزبع١خ ٚوً ِب رؼٍك ثبٌزىب١ٌف، فأ١ّ٘زٙب لا رزٛلف 

ػٍٝ رؾم١ك أ٘ذافٙب ثمذس ِب رزٛلف ػٍٝ رمذ٠ُ إػبفخ أٚ ؽً ٌّشبوً وبٔذ ِٛعٛدح 

 ٌزم١ٍذ٠خ.فٟ اٌّؾبعجخ ا

٠ّىٓ رٍخ١ض أ١ّ٘خ اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ فٟ إٌمبؽ  :انرشُمتأهًُت انًذاضبت . 1.2

 اٌزب١ٌخ:

اد إٌٝ رؾغ١ٓ رٛفش ِؼٍِٛبد لارخبر لشاساد أفؼً ٚرؤدٜ ٘زٖ اٌمشاس -

 .الإ٠شاداد ٚاٌشثؾ١خ

اٌزخٍض ِٓ اٌؼ١ٍّبد رخف١غ اٌٛلذ ٚاٌزىٍفخ ٚاٌزخٍض ِٓ اٌفبلذ ػٓ ؽش٠ك  -

 .غ١ش اٌؼشٚس٠خ

ِٓ اٌفبلذ  اٌخب٠ٌٟذ إٌّبفغ اٌّب١ٌخ اٌّزٛلؼخ ِٓ رطج١ك فىش الإٔزبط رؾذ -

 .فغرؾمك ٘زٖ إٌّب اٌزٟٚاٌؼبئغ ٚاٌزشو١ض ػٍٝ الاعزشار١غ١بد 

 .ػٓ ؽش٠ك رمذ٠ُ ِؼٍِٛبد ٚإؽظبئ١بدرشغ١غ اٌزؾغ١ٕبد ؽ٠ٍٛخ الأعً  -

اٌزشو١ض ػٍٝ ل١ّخ اٌؼ١ًّ ػٓ ؽش٠ك اٌشثؾ ث١ٓ ل١بط الأداء ٚث١ٓ ِغججبد  -

 ٌم١ّخ ٚرٌه ٌزؼظ١ُ ل١ّخ اٌؼ١ًّخٍك ا

اٌشش١مخ فٟ رؾغ١ٓ اٌؼذ٠ذ ِٓ  اٌّؾبعجخرغبُ٘  :يطاهًاث انًذاضبت انرشُمت. 2.2

 الاِٛس اٌزٟ لذ رجذٚ ِؼمذح اٚ رؾزبط اٌٝ رغ١١ش فٟ اٌّؾبعجخ اٌزم١ٍذ٠خ ِٕٙب:
(www.leanbusiness.fr/lean_management 

/strategie_et_direction/lean_accounting_A4.pdf, p03, consulter le 18/05/2017) 

ِٓ  حىػُخ انرؤَت بانُطبت نلأرباح انًخأحُت يٍ حطبُك انفكر انرشُك: -

اٌؼشٚسٞ ثبٌٕغجخ ٌٍّغ١ش٠ٓ ػٕذ إرجبع اٌفىش اٌشش١ك اٌجؾش ػٓ ػٛائذ ػٍٝ اٌّذٜ 

اٌمظ١ش ثبٌشغُ ِٓ أٗ ٠ّىٓ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب ػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ أٚ اٌّزٛعؾ ِٓ خلاي 

 اٌششوخ ِٓ خلاي ِب رىزغجٗ ِٓ لؼبئٙب ػٍٝ اٌؼ١بع)اٌفبلذ(. رؾغ١ٓ ّٔٛ

رغ١ًٙ فُٙ ٚل١بط الأداء فٟٙ رغّؼ ثبٌشلبثخ اٌزشغ١ٍ١خ  :لُاش الأداء -

ٌٍم١بط وفبءح ِخطؾ اٌؼًّ، ٕ٘بن  رذاث١شفٟٙ رمذَ  ٚرشغ١غ اٌزؾغ١ٓ ثبعزّشاس،

 صلاس ِغز٠ٛبد ٌم١بط الأداء:

 اٌخ١ٍخ ِغزٜٛػٍٝ  -

 .ر١بس اٌم١ّخ ِغزٜٛػٍٝ  -

 اٌّؤعغخ وىً. ِغزٜٛػٍٝ  -

: إْ اٌزمبس٠ش غبٌجب ِب رز١ّض ثظؼٛثخ حبطُؾ انخمارَر ػهً يطخىي حُار انمًُت -

اٌّزؼٍمخ ثز١بس اٌم١ّخ، ٚػ١ٍٗ فبْ اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ رّىٓ ِٓ  رٍهرشعّزٙب خبطخ 

ؽغبة اٌزىب١ٌف اٌّجبششح فمؾ ػٍٝ ِغزٜٛ ر١بس اٌم١ّخ فٟٙ رٙزُ ثّغزٜٛ الأداء 

 ش ِّب ٠غؼً فُٙ اٌزمبس٠ش ٚرشعّزٙب أِشا عٙلا.اٌزشغ١ٍٟ أوض
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: إْ رؼ١١ٓ رىٍفخ ِؼ١بس٠خ ٌىً ِٕزظ ػٍٝ ؽذٜ لذ حرشُذ احخار انمراراث -

ٚػ١ٍٗ فبْ  ٠زغجت فٟ ارخبر لشاساد خبؽئخ خبطخ ِغ ٚعٛد رىب١ٌف صبثزخ وج١شح،

ؽغبة اٌزىب١ٌف ػٍٝ ِغزٜٛ ر١بس اٌم١ّخ ٠غّؼ ثأخز ع١ّغ اٌزىب١ٌف ٚاٌؼٛاًِ 

 فٟ اٌزىٍفخ ثؼ١ٓ الاػزجبس. اٌّؤصشح

فٟ اٌغبثك وبْ اٌغؼش  (:Target costing) حؼرَف انخكهفت انًطخهذفت -

ػجبسح ػٓ اٌزىٍفخ ِؼبفب إ١ٌٙب ٘بِش اٌشثؼ إْ ٘زا اٌّفَٙٛ رغ١ش ؽ١ش أطجؼ 

اٌغٛق ٘ٛ ِٓ ٠ؾذد اٌغؼش ٚػ١ٍٗ ِٓ اعً اٌؾظٛي ػٍٝ اٌٙبِش اٌّشغٛة ف١ٗ 

فخ إعّب١ٌخ ِغزٙذفخ ثذلخ، ٌمذ لبِذ اٌّؾبعجخ أطجؼ ٌضاِب ػٍٝ اٌّؤعغخ رؾذ٠ذ رىٍ

اٌشش١مخ ثزمذ٠ُ فُٙ ٚاػؼ ػٓ اٌم١ّخ اٌّؾذدح ِٓ لجً اٌضثْٛ ثّب فٟ رٌه اٌغؼش 

اٌزٞ ٠ّىٕٗ أْ ٠ذفؼٗ، إْ ؽغبة اٌزىب١ٌف ػٍٝ ِغزٜٛ ر١بس اٌم١ّخ ٠غًٙ رؾذ٠ذ 

 اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٚوزا الإعشاءاد ٚاٌزؾغ١ٕبد اٌزٟ رمٛدٔب ٌٍٛطٛي إ١ٌٗ.

إْ اٌّؤعغبد اٌىج١شح رمَٛ ثز١ٌٛذ  انخأكذ يٍ انؼًهُاث انًانُت وَجاػخها: -

رغّؼ اٌّؾبعجخ  ٠ؼّٓ ٌٙب اٌزؾىُ ف١ٙب، شٟءػذد ٘بئً ِٓ اٌؼ١ٍّبد غ١ش أْ لا 

اٌشش١مخ ثبٌزؾىُ ؽزٝ ِغ ٚعٛد ػذد وج١ش ِٓ اٌؼ١ٍّبد وّب ٠ّىٓ اٌزخٍض ِٓ 

ٓ خلاي رخف١غ اٌّخضْٚ اٌؼذ٠ذ ِٕٙب فزٌٛذ ٔظبِب أوضش شفبف١خ ٠غًٙ رغ١شٖ ِ

 ٚالاػزّبد ػٍٝ دٚساد لظ١شح.

 رٕظ١ّ١خ صمبفخ رى٠ٛٓ إٌٝ اٌشش١مخ اٌّؾبعجخ رٙذف أهذاف انًذاضبت انرشُمت:. 3.2

 اٌؼ١بع أٔٛاع ع١ّغ ِٓ اٌؾذ   فٟ ٚرشوض ثبعزّشاس اٌّٛظف١ٓ، ع١ّغ ف١ٙب ٠شبسن

 دائّب اٌششبلخ خفٍغف اٌخ، إْ ٚإٌمً الأزظبس ٚاٌّخضْٚ ٚلذ اٌؼ١ٍّبد فٟ اٌّٛعٛدح

ُ  ِغزمشح ٚػ١ٍّبرٙب ل٠ٛخ إٌّظّخ رغؼً  اٌؼّلاء ٠ؾزبعٗ ِب رمذ٠ُِٓ  رزّىٓ ِٚٓ ص

ذ ِغ ٚوفبءح ٚثغشػخ ثذلخ  ٚوزٌه اٌشش١مخ اٌّؾبعجخ إْ. اٌزىب١ٌف ِٓ الأدٔٝ اٌؾ 

)سائذ ِغ١ذ ػجذ محمد،  ػذح أ٘ذاف ِٕٙب: ٌزؾم١ك الإداس٠خ ٌٍّؾبعجخ اٌم١ّخ ر١بس رذػٝ

 (226 :، ص2013ٛاد اٌّؼ١ٕٟ، عؼذ عٍّبْ ػ

 .ٚاٌخغبئش الأسثبػ ٚرمبس٠ش اٌم١ّخ ر١بس إػذاد -

 .اٌّب١ٌخ اٌزمبس٠ش ٌفُٙ اٌم١ّخ ساء ر١بس ِذ رط٠ٛش -

 .اٌم١ّخ ر١بس ٌّذساء ٚاٌّؤششاد الأداء ِمب١٠ظ ِٓ ِغّٛػخ -

 .الإداس٠خ ٚاٌزمبس٠ش اٌششوبد اعزشار١غ١خ ث١ٓ ٌزشثؾ اٌم١ّخ ر١بس ل١بعبد -

 ٌٍّغٙض٠ٓ ٚاٌّذفٛػبد اٌّخضْٚ اٌّزؼّٕخ اٌّب١ٌخ مبس٠شِشؽٍخ رم١ًٍ اٌز -

 .ٚأٚاِش اٌؼًّ ٚأٚاِش اٌششاء

 .ٚاٌؼ١بع اٌزؼم١ذاد ِٓ ٌٍؾذ اٌّب١ٌخ اٌّٙبَ ِٓ اٌششبلخ ِجبدا -

 .اٌّٛاصٔخػ١ٍّبد ٚ اٌّبٌٟ اٌزخط١ؾ فٟ اٌم١ّخ ر١بس إششان ِذساء -

 .اٌّب١ٌخ اٌمشاساد طٕغ فٟ ٚآخش٠ٓ اٌم١ّخ ر١بس ِذساء رذس٠ت -

 اٌم١ّخ. ر١بس ِغزٜٛ فٟ اٌشش١مخ اٌّؾبعجخ لأدٚاد ِزمذَ ج١كرط -
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 يًارضاث وأدواث انًذاضبت انرشُمت : يبادئاثاَُ

ثبٌشغُ ِٓ ؽذاصزٙب اعزطبػذ اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ ِٓ رىش٠ظ اٌؼذ٠ذ ِٓ 

اٌّّبسعبد اٌزٟ عبػذد فٟ رؾغ١ٓ اٌؼ١ٍّبد اٌّؾبعج١خ ثشىً ػبَ ِؼزّذح فٟ رٌه 

د ٚالأعب١ٌت اٌزٟ رغبُ٘ فٟ رؾم١ك أ٘ذافٙب رؤؽش٘ب فٟ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ الأدٚا

 رٌه ِغّٛػخ ِجبدا ِؾذدح.

 

 ويًارضاث انًذاضبت انرشُمت يبادئ .1

رشرىض اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ أٚ ِؾبعجخ اٌزشش١ذ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌّجبدا اٌزٟ 

 ر١ّض٘ب ػٓ اٌّؾبعجخ اٌزم١ٍذ٠خ ٚاٌزٟ رغًٙ رطج١مٙب ِّٚبسعزٙب.

: رزّضً ِجبدا اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ فٟ خّغخ ِجبدا رؼزّذ رشُمتيبادئ انًذاضبت ان. 1.1

 Brian Maskell, Bruce) ٟ٘: رزّضًػ١ٍٙب لإؽذاس اٌفبسق ث١ٕٙب ٚث١ٓ اٌّؾبعجخ اٌزم١ٍذ٠خ 

Baggaley, 2006, P: 36) 

ٔؼٕٟ ثٙب رطج١ك الأعب١ٌت ٚ :الأػًال انًذاضبُت انبطُطت وانرشُمت -

 ثئِىب١ٔخاٌشش١مخ ػٍٝ اٌؼ١ٍّبد اٌّؾبعج١خ ؽ١ش رز١ّض غبٌج١خ اٌؼ١ٍّبد اٌّؾبعج١خ 

اٌمؼبء ػٍٝ اٌفبلذ أٚ اٌؼ١بع ٚػ١ٍٗ ٚعت رطج١ك الأعٍٛة اٌشش١ك ثظشاِخ ػٍٝ 

 ِغبي ٌٍؼ١بع. أٞاٌؼ١ٍّبد اٌّؾبعج١خ ٚاٌم١بط ؽزٝ لا ٠زشن 

: رمَٛ اٌزمبس٠ش ٚاٌطشق اٌّؾبعج١خ رشالتانؼًهُاث انًذاضبُت انخٍ حذػى ان -

اٌششبلخ ػِّٛب ؽ١ش رؼىظ اٌؼ١ٍّبد اٌّب١ٌخ ٚغ١ش  إٌٝاٌشش١مخ ثذػُ اٌزؾٛي 

اٌّب١ٌخ اٌزذفك اٌىٍٟ ٌز١بس اٌم١ّخ ٚرشوض اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ ػٍٝ ل١بط ٚفُٙ اٌم١ّخ 

د اٌزٟ رُ خٍمٙب ٌٍؼّلاء وّب رمَٛ ثزؼض٠ض اٌؼلالخ ِغ اٌؼّلاء ٚرظ١ُّ إٌّزغب

 ٚرؾغ١ٓ اٌزغؼ١ش ِّب ٠ذػُ ٠ٚؾغٓ رطج١ك اٌششبلخ ثظفخ ػبِخ.

رٛفش اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ  :حىطُم انًؼهىيت بىػىح فٍ انىلج انًُاضب -

فّٙٙب، فمٛائُ اٌذخً ِضلا رىْٛ  شخضرمبس٠ش ِب١ٌخ رز١ّض ثبٌٛػٛػ ٠ّٚىٓ لأٞ 

ػبئ١ٍخ  ثبٔغ١ٍض٠خ ثغ١طخ رؼشع ف١ٙب اٌّؼٍِٛبد ثطش٠مخ أشجٗ ِب رىْٛ إٌٝ ١ِضا١ٔخ

ثؼ١ذح رّبِب ػٓ اٌزؼم١ذ خب١ٌخ ِٓ أٞ اٌزؼ١ًٍ أٚ أٞ أسلبَ غ١ش ِفِٙٛخ خبطخ فٟ 

ؽبٌخ اعزخذاِٙب فٟ الاعزّبػبد ٚػ١ٍٗ فمذ عؼً ػشع اٌمٛائُ ثبلاػزّبد ػٍٝ 

اٌّزؼٍك ثّؾز٠ٛبد  يارا َؼٍُ"اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ اٌغؤاي اٌّطشٚػ ٠زغ١ش ِٓ " 

 شا ٌغٌٙٛخ لشاءح ٚفُٙ ٘زٖ اٌمٛائُ. " ٔظيارا َجب أٌ َفؼماٌمٛائُ إٌٝ " 

 : ٠جذأ اٌزخط١ؾ اٌشش١ك ِٓ خلاي رطج١ك ٔظش٠خانخخطُؾ يٍ يُظىر انرشالت -

Hochin * ،اٌؼ١ٍّبد، اٌزخط١ؾ اٌّبٌٟ ٚاٌزٟ رمٛد  ٌٍٕشش ٠ّٚزذ إٌٝ اٌّج١ؼبد اٌشٙش٠خ
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ؽ١ش ٠زُ ٚػغ ٘زٖ اٌخطؾ ػٍٝ ِغزٜٛ ر١بس  فٟ إٌٙب٠خ إٌٝ خطخ ِزىبٍِخ ٌٍّؤعغخ،

 ١ّخ ثبعزخذاَ ِؼٍِٛبد اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ.اٌم
1

 

شلبث١خ  :حؼسَس انخذلُك انذاخهٍ - ١ٍبد اٌ ؼّ ذاخٍٟ ثبلاػزّبد ػٍٝ اٌ زذل١ك اٌ ٠زُ رؼض٠ض اٌ

رم١١ُ  ششبلخٚ  زٟ رشرىض ػٍٝ اٌ خضْٚاٌ ْ  اٌّ خضٚ زٌم١١ُ اٌّ ؽ١ش ٠ّکٓ اعزخذاَ ؽشق ثغ١طخ 

.ُ ذائ غشد اٌ ی عغلاد اٌ ؾبعخ إٌ  دْٚ اٌ

ِجبدا اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ ٚاٌّّبسعبد اٌزٟ رزٛافك  ٚاٌغذٚي اٌزبٌٟ ٠ٛػؼ

 .ِغ وً ِجذأ

 يبادئ، يًارضاث وأدواث انًذاضبت انرشُمت :)2( انجذول

 أدواث انًذاضبت انرشُمت انًًارضاث انًبادئ

انًذاضبت انبطُطت 

 وانًُهج انرشُك

اٌمؼبء ػٍٝ اٌفبلذ أٚ اٌؼ١بع 

ِٓ اٌؼ١ٍّبد ٚاٌزمبس٠ش 

 ٚاٌطشق اٌّؾبعج١خ

 ر١بس اٌم١ّخ خشائؾ -

 اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش -

 دائشح د٠ّٕغ ٌؾً اٌّشىلاد -

انؼًهُاث انًذاضبُت 

 انخٍ حذػى انرشالت

 سلبثخ إداس٠خ ٚرؾغ١ٓ ِغزّش

سعُ ِخطؾ ٌشثؾ ِمب١٠ظ الأداء  -

 ثخلا٠ب اٌزظ١ٕغ ٚر١بس اٌم١ّخ

ثطبلخ أداء ر١بس اٌم١ّخ ِزؼّٕخ  -

 ِشبس٠غ اٌزؾغٓ اٌّغزّش

ثطبلخ الاداء رظٙش اداء ر١بس  -

 م١ّخاٌ

 إداسح اٌزىٍفخ
 ٔظبَ رىب١ٌف اٌم١ّخ -

 لبئّخ دخً ر١بس اٌم١ّخ -

ل١ّخ اٌؼّلاء ٚاٌّٛسد٠ٓ 

 ٚرغ١١ش اٌزىٍفخ
 اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ -

حىطُم انًؼهىياث 

بىػخ وفٍ انىلج 

 انًُاضب

 رمبس٠ش ِب١ٌخ
لٛائُ ِب١ٌخ ِجغطخ ؽغت ر١بساد  -

 اٌم١ّخ

رمبس٠ش ِب١ٌخ ٚغ١ش ِبٌٟ ٌم١بط 

 الأداء

عزخذاَ ثطبلبد الأداء رمبس٠ش ثب -

ؽٛي ر١بسد اٌم١ّخ ٚخلا٠ب اٌزظ١ٕغ 

 رظ١ُّ إٌّزغبد ...اٌخ

 ارخبر اٌمشاس

اٌزىٍفخ الإػبف١خ ٚرؾ١ًٍ اٌشثؾ١خ  -

ثبعزخذاَ رىب١ٌف ر١بس اٌم١ّخ ٚثطبلخ 

 الأداء

انخخطُؾ يٍ يُظىر 

 انرشالت
 اٌزخط١ؾ ٚإػذاد اٌّٛاصٔبد

 اػزّبد ع١بعخ ٘ٛش١ٓ فٟ اٌزغ١١ش -

١ؼٟ ٚاٌزشغ١ٍٟ اٌزخط١ؾ اٌج -

                                                           
وٍّخ ٠بثب١ٔخ رؼٕٟ الارغبٖ اٌظؾ١ؼ رُ اعزخذاِٙب فٟ اٌغز١ٕبد ِٓ اٌمشْ اٌّبػٟ ِٓ لجً ِغّٛػخ ِٓ  *

ّزطٛس ٌزظجؼ ف١ّب ثؼذ وّٕٙظ ٌٍزغ١١ش اٌ Komtsu, Bridgestone, Toyotaاٌششوبد ا١ٌبثب١ٔخ ػٍٝ غشاس 

ِٓ ِجبدا اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ.
1
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 ٚاٌّبٌٟ

 رؾغ١ٕبد اٌششبلخ أصش

رؾ١ًٍ رىب١ٌف ر١بس اٌم١ّخ ٚاٌطبلخ  -

 الإٔزبع١خ

خشائؾ ر١بس اٌم١ّخ ٌٍٛػغ اٌشا٘ٓ  -

 ٚاٌّغزمجً

إثشاص اٌزغ١شاد فٟ اٌغبٔت  -

اٌزشغ١ٍٟ ٚاٌّبٌٟ إٌبرغخ ػٓ 

 اٌزؾغ١ٓ ػٍٝ ثطبلخ الأداء

 رخط١ؾ سأط اٌّبي
خ الأصش اٌّزضا٠ذ ٌٍٕفمبد اٌشأعّب١ٌ -

 ػٍٝ ثطبلخ أداء ر١بس اٌم١ّخ

 الاعزضّبس فٟ الأشخبص

-  ٓ١ٍِ ؼب ِمب١٠ظ أداء ٌززجغ ِشبسوخ اٌ

فٟ اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش، سػب اٌؼب١ٍِٓ، 

 اٌزذس٠ت اٌشبًِ

 رمبعُ اٌشثؼ -

حؼسَس انرلابت 

 انًذاضبُت انذاخهُت

اٌشلبثخ اٌذاخ١ٍخ ػٍٝ أعبط 

 اٌؼٛاثؾ اٌزشغ١ٍ١خ ٌشش١مخ

 ِظفٛفخ اعزجؼبد اٌؼب١ٍِٓ -

خشائؾ ػ١ٍّبد رجشص ِخبؽش  -

اٌشلبثخ ٚاٌّغؤ١ٌٚخ ػٓ الأخطبء 

ٚاٌغش ٚفك لبْٔٛ عشثٕظ اٚوغٍٟ 
SOX 

 رم١١ُ رىٍفخ الأزبط ثبٌض٠بدح
رجغ١ؾ ؽشق رم١١ُ الإٔزبط  -

 ثبٌض٠بدح لاْ أ١ّ٘زٗ إٌغج١خ ل١ٍٍخ

Source: (Brian Maskell, Bruce Baggaley, 2006, P: 37. 

 

 أدواث انًذاضبت انرشُمت .2

زّذ رطج١ك اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ ػٍٝ اعزخذاَ ِغّٛػخ ِٓ الأدٚاد اٌزٟ ٠ؼ

 ٔزوش ِٕٙب:

 خرَطت حذفك انمًُت: -

مظٛد اٌم١ّخ، رذفك خبسؽخ ٟ٘ اٌشش١ذ الإٔزبط رؾمك ِمِٛبد أثشص إْ        ِٓ ٚاٌّ

طٍٛثخ الالزظبد٠خ ع١ّغ الأٔشطخ اٌم١ّخ ٘ٛ رذفك ١ٍّخ ٌزؾمك اٌّ ً  ثذء الإٔزبع١خ اٌؼ  ِٓ ا

اٚلإٔزبط، ٚؽٍت ٌّٕزظ،ا رظ١ُّ ٕزظ اٌضثْٛ،   رشخض اٌم١ّخ إْ ٌٍضثْٛ، إر ٚرغ١ٍُ اٌّ

ٕزظ خظبئض ِٓ ثّغّٛػخ اٌضثْٛ، ٚرزّضً خلاي ِٓ  اً  اٌضثْٛ ِغزؼذ ٠ىْٛ اٌزٟ اٌّ

زؼؾ١خ، الإدسان ث١ٓ ِب اٌفشق رّضً فٟٙ ػ١ٍٙب اٌؾظٛي ِمبثً ٌٍذفغ زؼؾ١خ ٚاٌ  رّضً فبٌ

ٌٛٗ ِمبثً اٌضثْٛ ٠مذِٗ ِب  ٠ؾظً ِب اٚلإدسان اٌغٍؼخ، ٚخظبئض بفغِٕ ػٍٝ ؽظ

ؾم١مٟ الاعزؼّبي ِٓ اٌضثْٛ ػ١ٍٗ ٕزظ، اٌ  رذفك خش٠طخ رذفك اٌم١ّخ اٌٝ ٚرش١ش ٌٍّ
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ٛاد اٌّؼٍِٛبد زغ١ٙض، عٍغٍخ خلاي ٚاٌّ  فٟ رغزؼًّ اٌزٟ الأدٚاد أُ٘ ِٓ ٚرؼذ اٌ

 رشو١ض ػٍٝ اٌشش١ك الإٔزبعٟ إٌظبَ ِّبسعٟ ِّٙخ رغًٙ إٔٙب إر اٌشش١ك، اٌزخط١ؾ

 ششبلخاٌ رم١ٕبد ِٓ ِغّٛػخ ٚرٕف١ز ل١ّخ، رؼ١ف اٌزٟ الأٔشطخ ػٍٝ أفىبسُ٘ ٚرخط١ؾ

 ٚاؽذ. آْ فٟ

  يذخم انخكهفت انًطخهذفت: -

 اٌجذء أعبط ػٍٝ ٠ٚمَٛ اٌّظشف١خ، اٌخذِبد رىٍفخ ٌزؾذ٠ذ ؽذ٠ش ِٕٙظ ٘ٛ     

 ٚثؼجبسح خذِخ ِمبثً دفؼٗ اٌؼ١ًّ ٠ٚغزط١غ ٠شغت اٌزٞ اٌّغزٙذف اٌغؼش ثزؾذ٠ذ

 ِٓ ٠جذأ أٞ اٌزغؼ١ش فٟ اٌزم١ٍذٞ ٌٍّٕٙظ ِؼبوظ ثبرغبٖ إٌّٙظ ٘زا شٜ ٠غ١شأخ

 اٌطش٠مخ اٌّغزٙذفخ اٌزىٍفخ ٚرّضً اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ، إٌٝ ٚطٛلا اٌّغزٙذف اٌغؼش

 ٠غّؼ ِب ٚ٘ٛ اٌزىٍفخ، رٍه ؽذٚد فٟ إٌّزظ رظ١ُّ صُ اٌزىٍفخ ٌزؾذ٠ذ إٌّبعجخ

 .ٌٍّٕزظ اٌشثؾ١خ حثبٌّمذس ِزؼٍمخ ِؼٍِٛبد ثزٛف١ش ٌٍّؾبعت

 : رػا انًىظفٍُ -

 إعؼبدُ٘ ػٍٝ اٌؼًّ ثً اٌّٛظف١ٓ فمؾ فٟ إسػبء اٌؾذ٠ش لا ٠ىّٓ اٌزٛعٗ إْ     

اٌجششٞ  اٌّبي رٌٟٛ ا٘زّبِٙب ٌشأط اٌّزمذِخ اٌذٚي أْؽ١ش  سػبُ٘، ٚوغت

 رزطٍت اٌغذ٠ذح فبلإداسح ثٕى١خ، ِؤعغخ أٞ ٚرٕبفغ١خ ٌٕغبػ أعبعٟ ػبًِ ثبػزجبسٖ

 رظجؼ أفؼً، ؽ١ش ٔزبئظ ػٍٝ اٌّشزشوخ ٌلأفشاد ٌٍؾظٛي اٌغٙٛد ١ٗٚرٛع رٕظ١ُ

 اٌزٟ اٌجشش٠خ ٚاٌمذساد اٌّٙبساد دْٚ ِٓ اٌغذٜٚ ػذ٠ّخ ٚاٌّب١ٌخ اٌّٛاسد اٌف١ٕخ

 ثز١ّٕخ ٚاٌؼبِخ اٌخبطخ اٌجٕٛن ا٘زّذ ػٛء رٌه ٚفٟ ٚرٛظ١فٙب، اعزغلاٌٙب رؾغٓ

 ػلالخ ِٕٙب ثٛعٛد بٔبإ٠ّ ِخزٍفخ، ثطشق سػبُ٘ ٚوغت ٌذ٠ٙب، اٌؼب١ٍِٓ ٚرط٠ٛش

 اٌغٛدح ٚثشاِظ رطج١ك خطؾ، ِٓ، ٚٔغبػ وً ٚث١ٓ اٌّٛظف١ٓ سػب ث١ٓ ل٠ٛخ

 (42، ص: 2016إعشاء ػجذ اٌغلاَ ِؾغٓ، ) ٌذ٠ٙب.

 حخفُغ انًخسوٌ:  -

 اٌزخض٠ٓ ٚفمب ٌّزطٍجبد اٌزخض٠ٓ رىٍفخ ٚرخف١غ اٌّٛاسد ٘ذس ٘ٛ اٌزم١ًٍ ِٓ     

ثبٌّٛاد  الاؽزفبظ ٠زُ ؽ١ش اٌّؼبد، ٚاٌّخضْٚ اٌزبٌف رىٍفخ رغٕت رؾمك اٌزٟ

 ٚػشٚسح ػ١ٍٙب، اٌّطٍٛة اٌزغ١١ش ػًّ أٚ ثؾبٌزٙب، ػ١ٍٙب ٚاٌّؾبفظخ اٌّخضٚٔخ

، 2015ِخٍذ فؤاد شغبع، ) اٌؼ١ًّ. لجً ِٓ إ١ٌٙب ػٕذ اٌؾبعخ اٌّٛاد ٘زا رٛفش

 (22ص: 

 : Continuous Improvementانًطخًر  انخذطٍُ -

 إٌّزغبد ٌزؾغ١ٓ ِٚغزّشاً  ِزٛاطلا اً  عٙذ اٌّغزّش اٌزؾغ١ٓ ؼذ٠      

 ِٓ اٌضثْٛ سػب ٚرؾم١ك الإٔزبط ٚرخف١غ رىٍفخ وفبءرٙب ٚص٠بدح ٚاٌؼ١ٍّبد

 ٟ٘ ػجبسح ػٓ اٌّغزّش اٌزؾغ١ٓ ػ١ٍّخ أْ ٚرٛلؼبرٗ، ؽبعبرٗ إشجبع خلاي

 ثبرغبٖ ٚوفبءرٙب الأٔشطخ ٚاٌؼ١ٍّبد فبػ١ٍخ ٌض٠بدح إٌّظّخ رزخز٘ب إعشاءاد

 .ٚصثبئٕٙب اٌّؤعغخ ِٓ ىًٌ ِؼبفخ ِٕبفغ رمذ٠ُ
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 : Visual Managementانًرئُت  الإدارة -

 اٌّشئٟ اٌؼشع ِٓ خلاي اٌؼًّ ِٚىبْ الإٔزبع١خ، اٌؼ١ٍّخ إداسح ثٙب ٠مظذ     

 اٌؼشع أدٚاد ثبعزؼّبي ا١ِٛ١ٌخ ٚالأٔشطخ الإٔزبط ثأداء اٌّزؼٍمخ ٌٍّؼٍِٛبد

 بء اٌزٟ رغزؼًّٚالاعزذػ اٌطٍت أػٛاء الأدٚاد ٘زٖ ِٚٓ اٌّزؼذدح، اٌّشئٟ

 ٌىً ِخزٍفخ أٌٛاْ ٚرٛعذ اٌّغبػذح، ػٍٝ ٌٍؾظٛي اٌؼب١ٍِٓ أٚ اٌّششف ٌذػٛح

 ِؾذدح دلالاد راد الأٌٛاْ ِٓ ِغّٛػخ رّضً فٟٙ الأٌٛاْ أٌٛاػ ٚوزٌه ؽٍت،

 إٌّزغخ اٌٛؽذح إٌٝ الأصسق ٚاٌٍْٛ اٌّبو١ٕخ، فٟ ِشىٍخ إٌٝ الأؽّش اٌٍْٛ ف١ش١ش

 .(50، ص: 2016غلاَ ِؾغٓ، إعشاء ػجذ اٌ) ٚ٘ىزا. اٌّؼ١جخ

 

 لُاش الأداء يٍ خلال أدواث انًذاضبت انرشُمت: .3

٠ج١ٓ اٌغذٚي اٌّٛاٌٟ ثؼغ اٌششوبد اٌزٟ ؽجمذ اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ، ٚالأدٚاد  

 اٌزٟ اعزخذِزٙب فٟ ل١بط أدائٙب ِٓ خلاٌٙب.

 لُاش الأداء يٍ خلال اضخخذاو أدواث انًذاضبت انرشُمت :)3( انجذول

 انُشاؽلطاع  انشركت

ضُت حطبُك 

الإدارة 

 انرشُمت

 يماَُص الأداء

Watlow Electric 

Manufacturing C 

Thermal 

solutions 
2004 

( ِؼذي اٌؾٛادس اٌىٍٟ 1

 )اٌغلاِخ(

( اٌؼ١ٛة ٌىً ١ٍِْٛ ٚؽذح 2

 )عٛدح(

 اٌزؼٙذ فٟ اٌٛلذ )اٌزغ١ٍُ( (3

( اٌّج١ؼبد ثذٚاَ وبًِ 4

 )اٌزىٍفخ(

 ( أ٠بَ ِٓ اٌّخض5ْٚ

خ اٌّٛظف فٟ ( ِشبسو6

 أؽذاس وب٠ضْ

Photo Etch 
Aerospace 

manufacturing 
2002 

 ( اٌزغ١ٍُ فٟ اٌٛلذ اٌّؾذد1

 ( عٛدح إٌّزظ2

 ( ٍِٙخ اٌزظ١ٕغ3

 ( رؾٛي اٌغشد4

 ٔغجخ اٌّج١ؼبد ٌىً اٌّٛظف (5

Reaand 

Associates, Inc. 
CPA firm 2002 

( رؾم١ك )ِجٍغ اٌفبرٛسح / 1

WIP) 

 ( شطت2
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 ( الإ٠شاداد3

 ( عبػبد رؾ4ً١ّ

 ( ٚلذ الأزظبس ٌٍّشاعؼخ5

غؼ ِلاؽظبد 6 زٔظبس ٌّ ( ٚلذ الا

شاعؼخ  اٌّ

Buck Knives 
Custom knife 

manufacturer 
2001 

 ( رىب١ٌف اٌزظ١ٕغ1

 ( ؽغُ اٌّشفك2

 WIP( عشد 3

 ( ٚلذ دٚسح اٌزظ١ٕغ4

The Wiremold 

Company 

Electric wire 

conduit 
1220 

 ( أٚي ِؼذي رؼجئخ اٌشؾ1ٓ

 ( ػذد اٌؼ١ٛة2

( اٌّج١ؼبد ٌىً ِٛظف ثذٚاَ 3

 وبًِ

( رىٍفخ اٌجؼبئغ اٌّجبػخ 4

 FIFOؽغت ل١ّخ اٌّخضْٚ 

 )عشد اٌّخضْٚ(

( ل١ّخ اٌّشبسوخ اٌفؼ١ٍخ فٟ 5

اٌشثؼ ٌلأعٛس اٌفؼ١ٍخ ػٍٝ 

 اٌزٛاٌٟ ثبٌذٚلاس

 ( دٚسح رط٠ٛش ِٕزظ عذ٠ذ6

( ِزبثؼخ ػ١ٍّبد الاعزؾٛار 7

 الأزمبئ١خ

Source: (Adrienn Andersch, 2014, P: 61) 

 اٌغبثك ٠ّىٓ أْ ٔغزٕظ ِب ٠ٍٟ: اٌغذٚي خلايٓ ِ

أْ اعزخذاَ اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ ٌُ ٠ىٓ إلا ِغ ٔٙب٠خ اٌمشْ اٌؼشش٠ٓ ٚثذا٠خ  -

  21اٌمشْ 

اْ اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ رؼزّذ ػٍٝ ِغبّ٘خ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ثشىً وج١ش فٟ ل١بط  -

 الأداء ٚرم١ًٍ اٌفبلذ.

ش١مخ رغؼٝ إٌٝ اٌشفغ ِٓ الأداء )ص٠بدح اٌّج١ؼبد( ِغ اٌزشو١ض أْ اٌّؾبعجخ اٌش -

 ػٍٝ ػبًِ اٌغٛدح.

 أْ ػبًِ اٌٛلذ ُِٙ عذا ٌم١بط الأداء ٚفك اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ. -
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 خاحًت

اػزّبد اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ ػٍٝ ِجبدا ٌُ رىٓ ِؼشٚفخ فٟ اٌّؾبعجخ اٌزم١ٍذ٠خ إْ 
٘ٛ ِب ١ّ٠ض٘ب ػٓ زغ١١ش اٌّؾبعجٟ ٚاعزخذاِٙب ٌٛعبئً ٚؽشق عذ٠ذح فٟ اٌزم١١ُ ٚاٌ

، فجبٌشغُ ِٓ ٌٙزٖ الأخ١شحاٌجذ٠ً اٌؾم١مٟ  ٌٙب أْ رىْٛ اٌّؾبعجخ اٌزم١ٍذ٠خ، ِّب ٠غّؼ
ؽذاصزٙب ٚالزظبس٘ب ػٍٝ الزظبد٠بد اٌذٚي اٌىجشٜ اٌزٟ رؾزٛٞ ششوبد وجشٜ 
ٟ وب١ٌبثبْ ٚاٌٛلا٠بد اٌّزؾذح الأِش٠ى١خ إلا أْ ٔغبؽٙب ٚثغبؽخ ِٕٙغٙب فٟ اٌزطج١ك ف

٘زٖ اٌذٚي ع١غؼٍٙب رٕزشش ٌزفشع ٔفغٙب وجذ٠ً أٚ ؽً ٌّشبوً اٌّؾبعجخ اٌزم١ٍذ٠خ فٟ 
غ١ش أْ اعزؼّبٌٙب عٛف ِب ٠زؼٍك ثزخف١غ رىب١ٌف الإٔزبط فٟ دٚي اٌؼبٌُ اٌضبٌش 

٠مزظش ػٍٝ الأٔشطخ الإٔزبع١خ، ٚاٌزٟ ٠ّىٓ ف١ٙب رذ١ٔخ اٌزىب١ٌف أٚ اٌمؼبء ػٍٝ 
  .خاٌفبلذ ٚ٘ٛ ٘ذف اٌّؾبعجخ اٌشش١م

ّؾبعجخ ٌزٟ رمٛي اْ اٌفرػُت انذراضت آِ خلاي ِب عجك ٠ّىٓ أْ اٌمٛي ثبْ 
اٌشش١مخ ٟ٘ ػجبسح ػٓ أعب١ٌت ٚؽشق عذ٠ذح رغزٙذف اٌمؼبء ػٍٝ اٌؼبئغ ٚ٘ٛ ِب 
 ١ّ٠ض٘ب ػٓ اٌّؾبعجخ اٌزم١ٍذ٠خ طؾ١ؾخ، ؽ١ش ٚعذٔب آْ اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ رشوض

ي أعب١ٌت ِخزٍفخ وخشائؾ رذفك ٚاٌمؼبء ػٍٝ اٌؼبئغ ِٓ خلا ػٍٝ رخف١غ الأعؼبس
رٌٛذ إ٠شاداد ِجبششح  اٌم١ّخ ٚاٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٚاٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش وّب أٔٙب لا

اٌّؼٍِٛبد ِضٍٙب ِضً اٌّؾبعجخ ػٕذِب رمَٛ ثزمذ٠ُ  ل١ّخ أ٠خ رؼ١ف ٌٍششوخ، ٚلا
  اٌزم١ٍذ٠خ.

خ اٌزٟ رمٛي أْ اٌّؾبعجخ اٌشش١مٚ انفرػُت انثاَُتوّب أصجزذ اٌذساعخ طؾخ 
ثزم١١ُ ٚرؾغ١ٓ الإٔزبط، ٚثبٌزبٌٟ فزطج١مٙب ٠مزظش ػٍٝ الأٔشطخ الإٔزبع١خ فٟٙ  رٙزُ

طؾ١ؾخ وزٌه ؽ١ش خٍظٕب ِٓ خلاي اٌذساعخ إٌٝ ِغّٛػخ ِٓ الأعب١ٌت اٌزٟ 
رؼزّذ ػ١ٍٙب اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ ٚاٌزٟ رخزٍف و١ٍخ ػٓ أعب١ٌت اٌّؾبعجخ اٌزم١ٍذ٠خ 

وزخف١غ اٌّخضْٚ، ٚالإداسح اٌّشئ١خ ٚ٘زا ٔظشا لاخزلاف الأ٘ذاف ٌىً ِّٕٙب 
ٚسػب اٌّٛظف١ٓ ٚاٌزىٍفخ ٌّغزٙذفخ ٟٚ٘ أعب١ٌت رغؼٝ إٌٝ اٌمؼبء ػٍٝ اٌفبلذ 
ٚرؾغ١ٓ الإٔزبط، وّب أْ اٌّؤعغبد اٌزٟ اعزخذِذ اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ ٌم١بط أدائٙب 

 وبٔذ وٍٙب ِؤعغبد إٔزبع١خ.

 

 ِٓ خلاي ٘زٖ اٌذساعخ ٠ّىٓ أْ ٔغزٕزظ إٌمبؽ اٌزب١ٌخ:
اخزلاف اٌفىش اٌّؾبعجٟ اٌزم١ٍذٞ ػٓ اٌفىش اٌشش١ك ١ٌظ اخزلافب  -

 رؼبسػ١ب، ؽ١ش ٠ّىٓ ٌٍفىش اٌشش١ك أْ ٠ىْٛ ِىّلا ٌٍفىش اٌّؾبعجٟ اٌزم١ٍذٞ.
٠ؼزجش إٌشبؽ الإٔزبعٟ أُ٘ شٟء فٟ رطج١ك اٌفىش اٌشش١ك ٚاٌّؾبعجخ اٌشش١مخ،  -

ػزجبسٖ ثّضبثخ اٌؼبئك، ٚ٘ٛ الأِش اٌزٞ ثمذس ِب ٠ّىٕٗ اػزجبسٖ ١ِضح إلا أٗ ٠ّىٓ ا
 فبٌّؾبعجخ اٌزم١ٍذ٠خ ٠ّىٓ رطج١مٙب ػٍٝ ِخزٍف الأٔشطخ.

 ٠ؼزجش ل١بط الأداء ٚرؾغ١ٓ الإٔزبط، ِٓ أُ٘ أ٘ذاف اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ. -
 .ٌم١بط الأداء خرمبس٠ش ِب١ٌخ ٚغ١ش ِب١ٌ رؼزّذ اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ ػٍٝ -
 ساد اٌم١ّخ.رؼزّذ اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ ػٍٝ لٛائُ ِب١ٌخ ِجغطخ ؽغت ر١ب -
رؼزّذ اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ ػٍٝ ػبًِ اٌٛلذ فٟ ل١بط الأداء، دْٚ أْ رًّٙ  -

 ػبًِ اٌغٛدح
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 ًراجغانلائًت 

 بانهغت انؼربُت

ِذٜ اعزخذاَ أدٚد اٌّؾبعجخ اٌشش١ذح فٟ رؾم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ فٟ ظً  ،ئضراء ػبذ انطلاو يذطٍ -

 .2016، فٍغط١ٓ ،عبِؼخ الأص٘ش ،بعغز١شِسعبٌخ  اٌغٛدح اٌشبٍِخ دساعخ ؽبٌخ ثٕه فٍغط١ٓ، إداسح

اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ فٟ رخف١غ  أدٚاداعزؼّبي  ،ضؼذ ضهًاٌ ػىاد انًؼٍُُ رائذ يجُذ ػبذ محمد، -

 اٌّغٍذ ِب١ٌخ، ِؾبعج١خ دساعبد "، ِغٍخاٌزىب١ٌف" ثؾش رطج١مٟ فٟ اٌششوخ اٌؼبِخ ٌٍظٕبػبد اٌىٙشثبئ١خ

 .2013اٌفظً اٌشاثغ، ثغذاد،  25اٌؼذد  اٌضبِٓ،

 رذػ١ُ لأغشاع اٌم١ّخ ر١بس رىب١ٌف ل١بط ّٔٛرط اعزخذاَ ،زاهر دطٍُ لاضى انًشهراوٌ -

 .2015، دوزٛساٖ، ِظش، رطج١م١خ اٌّششَّذ دساعخ اٌزظ١ٕغ ث١ئخ ظً فٟ الاعزذاِخ إعزشار١غ١خ

ثؾش رأ١ٍٟ٘ ٌٍذوزٛساٖ، ِظش، ، اٌخبٌٟ ِٓ اٌفبلذ اٌّب١ٌخ ٔظبَ اٌّؾبعجخ محمد يذطٍ ػىع يمهذ، -

2009-2010. 

، دٚس اٌّؾبعجخ اٌشش١مخ فٟ رخف١غ اٌزىب١ٌف دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ ششوخ فب٠ٓ يخهذ فإاد شجاع -

 .2015ٌٍٛسق اٌظؾٟ، سعبٌخ ِبعغز١ش، عبِؼخ اٌششق الأٚعؾ، الأسدْ، 
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