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 الملخص
بعد  لاسيّما ،في البنوك والدؤسسات الدالية زايدنظام الرقابة الداخلية باىتمام مت ظىيح

ضرورة من حيث  ،نهييارات والتعررات الي  هددىا الطااع الداي  والدررفي في لستل  دول العاملاا
 .فعالة للرقابة الداخلية بالطدر الكاف والدناسب لحجم أنشاة البنوك ىا على أنظمةتوافر 

لذا سعت الجدات الإهرافية والرقابية  ،الأزمات والجزائر بدورىا م تكن بعيدة عن مرل ىذه
لشرلة في البنك الدركزي إلى السير في ركب الإصلاحات الي  انتدجتدا معظم الدول لشرلة بشكل 

من خلال إعداد لرموعة من الإجراءات والتدابير في  ،أساسي في توجدات لجنة بازل للرقابة الدررفية
الرقابة بالدتعلق  8811نوفمبر  80 في 80-11دا ررقم هكل نروص وتنظيمات قانونية ملزمة أهم

ن خلال التاورات والتحديرات الي  تضمندا لتعزيز أو م ،"الداخلية في البنوك والدؤسسات الدالية
 .أدوات الرقابة في البنوك والدؤسسات الدالية الجزائرية تفعيل

 .80-11 النظام رقم ،لداخليةالرقابة ا فعالية نظام ،الرقابة الدررفية5 يةالكلمات المفتاح

Abstract 

After the crises that affected the financial and international 

banking systems recently, The system of internal control in the banks 

requires special attention to put in place an effective internal control 

adequate to the volume of their activities, and their size. 
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Algeria, in turn, was not far from such crises; therefore the Bank of 

Algeria has issued Regulation N
O
. 11-08 of 28 November 2011 on the 

internal control in banks and financial institutions to ensure the 

establishment of an effective internal control system. 

Keywords: Banking Supervision, Internal Control System, Regulation 

No. 11-08. 
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 طبيعة مشكلة الدراسة
 نظام لأي المحرك بدرابةبدا يشتمل عليو من بنوك ومؤسسات مالية  1الدررفي الجداز يعد
 بفضل وذلك ،والتنمية الاجتماعية التاور والازدىار الاقتراديمن خلال دوره في برطيق  اقترادي،

 التنموية.  اريعلضو الدش وتوجيددا الدالية الدوارد تعبئة على قدرات يتوافر عليو من ما

الأكرر فاعلية و  بظلالذا عليو ليربح الأىم تأن العولدة الدالية والتاورات التكنولوجية ألطكما 
إلا أن ، مالية جديدة أسواقظدور و  التشغيلية الحدودوتوسع تنوعدا و  الداليةالدنتجات من خلال زيادة 

وجود نظام مررفي سليم وأهمية ى ضرورة عل أكدت ،منداالأخيرة  لاسيّما ،الأزمات الدالية الدتتالية
والي  من أهمدا  ،العواملمن عديد المن خلال توافر  ،لتحطيق الاستطرار على مستوى الاقتراد الكلي

وجود  خلال من ،بنوكال أنشاة لحجم ناسبالدو  فياالك طدرالبفعالة ال الداخلية الرقابة نظم توافر
 .والاسترمارات الأصول على الفعلية والرقابة المحاسبية والإجراءات الجيد ىيكل التسيير

بساهيا مع و  ،وطنيا ودوليا على الأنشاة البنكيةنظام رقابي فعال  وجود في ظل أهميةو 
ببعض الأزمات الي  عرفت في ظل  ،لسياق الاقترادي والنطدي الحاي او  الدتالبات الجديدة
 ومتماسك نظام قوي وضع ضرورةالجزائر أدركت السلاات الإهرافية والرقابية في  ،البنوك الوطنية

الدالية بوضع أنظمة الرقابة  الدؤسساتو  من خلال إلزام البنوك ،في البنوكللرقابة الداخلية 
 الدتعلق 8811 نوفمبر 80 في 80-11 رقمالنظام الأساسي لبنك الجزائر خرىا آكان ، و الداخلية

ي اهتمل على العديد من التحديرات الذ، الدالية والدؤسسات البنوك في الداخلية الرقابةب
 والتاورات الدتعلطة بأنظمة الرقابة الداخلية.

برليل مدى فعالية التشريعات الجزائرية في إرساء إلى  الدراسةومن ىذا الدنالق تهدف ىذه 
ما مدى ضوابط الرقابة الداخلية لزيادة أداء النشاط الدررفي، من خلال طرح الإهكالية التالية5 

 ؟ور القوانين والتشريعات الجزائرية في إرساء ضوابط الرقابة الداخلية في البنوكفعالية د
اعتمدت الدراسة على برليل  ،الإهكالية الداروحة نوبهدف الإجابة ع ،ومن ىذا الدنالق

ودور لجنة بازل في برديد معايير ومطومات نظام الرقابة الداخلية  ،ودراسة لستل  الدفاىيم النظرية
الجزائرية الدتعلطة  التشريعات والتنظيماتعلى أبرز إلطاء الضوء فضلًا عن  اء النشاط الدررفي،لزيادة أد

 5تاليةال ، من خلال اعتماد التطسيماتبالرقابة الداخلية في البنوك
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 .الرقابة الدررفية أولا:
 .مدخل مفاىيمي للرقابة الداخلية ثانيا:
 .الرقابة الداخلية في البنوك ثالثا:
 .في تاوير أنظمة الرقابة الداخلية في البنوك التشريعات الجزائرية دور رابعا:

 أهداف الدراسة .1
فعالية التشريعات الجزائرية في إرساء ضوابط الرقابة الداخلية برديد مدى  إلىدفت الدراسة ى

 واقعو  ،ختتل  آليات ووسائل دعم نظام الرقابة الداخلية في البنوكبدفي البنوك، من حيث التعري  
التشريعات والتنظيمات الي  على خلال إلطاء الضوء  من ،البنوك الجزائريةتابيطدا وتطييم فعاليتدا في 

الدتعلق  8811نوفمبر  80الدؤرخ في  80-11رقم والدتمرلة أساسا في النظام  ،المجالىذا صدرت في 
 .بالرقابة الداخلية في البنوك والدؤسسات الدالية

 أهمية الدراسة  .2
في ظل في الجزائر  ةأهميتدا من التوجو الواضح للسلاات التنظيمية والتشريعي راسةالدتستمد 

وقد التجاري،  البنكالخليفة و  بنكوالي  كان من أهمدا  ،البنوكمن  يدعدالا تهالتعررات الي  هدد
80 -8888النظام رقم هكل إصدار 

 الرقابةلإرساء ضوابط  توجدا واضحا 888800011الدؤرخ في  2
 80 في الدؤرخ 80-11تلاه مؤخرا إصدار النظام رقم والذي  ،الدالية الدؤسساتو  البنوك في يةالداخل

والذي جاء  ،ليلغي النظام السابقية في البنوك والدؤسسات الدالية الدتعلق بالرقابة الداخل 8811نوفمبر 
 ية.أيضا في ظل الإجراءات الاحترازية بالمحاذاة مع نشاط لجنة بازل للرقابة الدررف
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 الرقابة المصرفية :ولاً أ
والي  من أىم أدواتها وجود  ،من أىم مطومات استطرار النظام الدررفيالرقابة الدررفية تعد 
 كما ىي  ،صحة البيانات والدعلومات المحاسبيةمن لتأكد لعلى أعمال البنك  داخلية فعالنظام رقابة 

وتشجيعدم على  ،ورفع كفاءة الدوظفين كبنال موجودات حمايةكذا و  المحاسبية، السجلات في ةمدون
 التمسك بالسياسات الإدارية والدالية الدرسومة.

 الرقابة المصرفيةأهداف و مفهوم  .1
الإجراءات والأساليب الي  تسير عليدا أو تتختذىا السلاات و  لرموعة من الطواعدتشتمل على 

لا إلى تكوين جداز مررفي و وص بنوكلل النطدية والبنوك الدركزية بهدف الحفاظ على سلامة الدراكز الدالية
إلى  ةمن خلال بسويل لستل  الدشاريع، بالإضاف التنمية الاقترادية على الدساهمة في برطيقسليم وقادر 
 يتولىو  في تسيير الدؤهرات الدالية، على قدرة الدولة من ثمو  ،على حطوق الدؤسسة والدسترمرين المحافظة
 الدالية والدؤسسات البنوك الدبدأ حيث من برفة عامة الرقابة وتشمل ،ركزيالد البنك برورة أساسية الرقابة
 داخل من الرقابة تكون أن ويدكن لستلفة، بأساليب الرقابة ىذه وبسارس من الجمدور، ودائع تتلطى الي 

تسعى الرقابة الدررفية إلى برطيق وبذلك  .3الدنشودة الغاية برطيق إلى يددف الدررفية بشكل الدؤسسة
وتفعيل  ،الجداز الدررفي والمحافظة على الحطوق وصلابة والي  من أبرزىا برطيق متانة ،العديد من الأىداف
 عوقاتوإزالة ما يدكن من م ،التطليل من الدختاطر إلى حدودىا الدطبولةبالإضافة إلى  ،حوكمة الدؤسسات

 ودائعلذلك من حماية وضمان  الوقوف على سلامة العمليات الدررفية وما ينبرق عن من ثمو  ،الدنافسة
لضو الاسترمارات ذات العائد الأكبر والكلفة  الددخرة توجيو الأموالالعمل على كذا و  ،الأفراد والدؤسسات

 بذنبو  ،الحفاظ على السمعة الدررفية وتنشيط حوكمة الدؤسسات للحد من الأزمات الدالية من ثمو  ،الأقل
 55فيللرقابة الدررفية الأىداف الرئيسة  برديد يدكنكما . 4الدختاطر على اختلاف أنواعدا

تأثرىا الحفاظ على استطرار النظام الداي  والدررفي من خلال بذنب لساطر إفلاس، وضمان عدم  -
 ذلك من خلالو  ،خر في ظل ترابط الأسواق العالديةوالآ بالأزمات الي  تعر  بالنظام الدررفي بين الحين

 إدارة الأصول والخروم في البنوك سواء بالنسبة للعمليات المحلية أو الدولية.وضع الطواعد والتعليمات الخاصة ب
لدررفي من خلال فحص الحسابات والدستندات الخاصة بالبنوك اضمان كفاءة عمل الجداز  -

وبرليل  ،للتأكد من جودة الأصول وبذنب تعرضدا للمختاطر، وتطييم العمليات الداخلية بالبنوك
تطييم بالإضافة إلى وتوافق عمليات البنوك مع الأطر العامة للطوانين الدوضوعة،  ،سةالعناصر الدالية الرئي

الوضع الداي  للبنوك للتأكد من قدرتها على الوفاء بالتزاماتها، بهدف الحفاظ على بسويل بعض الأنشاة 
 لاسيّما، كاملالاقترادية والدؤسسات الحيوية والذامة الي  لا يستايع الطااع الخاص تدبير بسويلدا بال

 .سنوات عديدة اوالي  تستغرق مردوديتد ،بالنسبة للمشاريع ذات التكالي  العالية جدا
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وابزاذ الإجراءات  ،الرقابية لفرض سيارتها السلااتحماية الدودعين من خلال تدخل  -
لائتمانية الدناسبة لتفادي الدختاطر المحتملة الي  قد تتعرض لذا الأموال في حالة عدم تنفيذ الدؤسسات ا

 الدتعلطة بسلامة الأصول. لاسيّماو  ،التزاماتها بذاه الدودعين

 أشكال الرقابة المصرفية .2
والدؤسسات  للبنوك ذات فعالية وكفاءة عاليةة ينظمة رقابأتسعى الرقابة الدررفية إلى إيجاد 

 65التاليةالأهكال الرلاثة  والدودعين، حيث تأخذ الأموال مطدمي بهدف حمايتدا وحماية الدالية
 نتائج ترفع للمررف العليا للإدارة تابعة ةينمع جدة الرقابةىذه  تتولى :الداخلية الرقابة -
 الواردة الدلاحظات متابعة ثم ومن، الدفوض الددير أو الإدارة لرلس رئيس إلى مكتوبة تطارير في اأعمالذ
 .التطارير ىذه في

 بالإدارة مرتباين غير نو خارجي باتحسا جعومرا الرقابة بهذه يطوم :الخارجيةمراجعة ال -
 حيث يعينون بطرار بالأغلبية من مساهمي البنك. ،للبنك العليا
ارَس الي و  ،الدركزي البنك خلال من الرسمية الجدات رقابة وبسرل :المركزي البنك رقابة -  بسم
 الدفاجئة توالزيارا التفتيشية الجولات منداو ، لستلفة وأدوات وبوسائل متختررة فنية أجدزة بواساة
 . عداوفرو  للمرارف

 للرقابة الداخلية لنظام مفاهيميمدخل  :ثانياً 
لات الإفلاس للعديد بعد الفضائح  وحا ولاسيّما ،الرقابة الداخلية باىتمام متزايد نظام ظىيح

يشكل حجر الزاوية للرقابة على الشركات أيا كان حجمدا وطبيعة   أصبححيث  ،من  الشركات
الالتزام و  ىدافالأأىم الأدوات الدعتمدة لتطييم مدى فعالية الأداء وضمان برطيق ه باعتبار  ،نشاطدا

والإجراءات الدوضوعة والاستختدام الك ء للموارد الدتاحة، حيث بزتل  الرقابة  ،بالسياسات
تبعا لحجمدا وطبيعة نشاطدا، كما يرتكز نظام الرقابة الداخلية على   ىالداخلية من مؤسسة إلى أخر 

 رقابة داخلية فعالة وسليمة. أساسدا على تطوم الدطومات الي  و  عة من العناصرلرمو 

 تعريف نظام الرقابة الداخلية .1
الرقابة الداخلية على أنو لرموعة الدطاييس الي  تتبناىا الدؤسسة قرد حماية أصولذا  نظام يعرف
 .7ضبط الدقة الحسابية لدا ىو مطيد بالدفاتر قردوذلك  الدادية،النطدية و 
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لرموعة من الضمانات الي  تساعد على التحكم في الدؤسسة ركما يمعرف نظام الرقابة الداخلية على أنو 
 .ر8العناصر السابطة من أجل برطيق الذدف الدتعلق بضمان حماية نشاط الدؤسسة من أجل الإبطاء على

بة الداخلية بأنّهيا الرقا، (treadway)اللجنة الوطنية حول التطارير الدالية الدزورة كما عرفت 
لرلس الإدارة والإدارة والعاملين الآخرين بهدف توفير تأكيد معطول فيما  قِبلعملية مرممة من 

 95يتعلق بتحطيق الأىداف الرلاثة الآتية
 ؛فعالية العمليات وكفاءتها -
 ؛الاعتماد على التطارير الدالية -
 الالتزام بالطوانين واللوائح الدعمول بها.  -

(turnbull report)ر كما قدم تطري
تعريفا أكرر شمولًا لنظام الرقابة  1111 سنةفي برياانيا  10

جوانب و  بأنو نظام يجمع السياسات، والعمليات، والددام، والسلوكيات، والداخلية من خلال وصف
 5تهدف إلى برطيق والي  ،أخرى للمؤسسة

ابة بالاريطة الدناسبة الاستجعلى ل فعالية العمليات وكفاءتها بدا يساعد الدنشأة يتسد -
إلى لوصول لبدا يسمح لذا  ،التشغيلية، ولساطر الالتزام، وأي لساطر أخرىو للمختاطر التجارية، 

كيد أن أوالت ،الضياع، والاحتيالو ىذا يتضمن حماية الأصول من الاستعمال السيئ، و  ،ىدافداأ
 الالتزامات تم برديدىا وإدارتها. 

رير الخارجية والداخلية، ما يتالب الاحتفاظ بالسجلات وابزاذ الدساعدة على ضمان جودة التطا -
 أو خارجدا.  ؤسسةالي  مردرىا من داخل الدو  الدلائمة والدوثوقة، الإجراءات الي  تسمح بتعميم تدفق الدعلومات

الدساعدة على ضمان الالتزام بالطوانين والتنظيمات، إضافة إلى السياسات الداخلية الدتعلطة  -
 عمال.بإلصاز الأ

 أنواع الرقابة الداخلية .2
  السابطة توسع نظام الرقابة الداخلية ليشمل كافة نشاطات الدؤسسة من يتعكس التعار 

لستل  أنواع أنظمة مالية، وإدارية، والضبط الداخلي، وترميم الحسابات، وقواعد الإثبات فيدا، و 
 الرقابة التالية5 ن خلال أنواعم العمليات والبيانات الدالية، ونظام الدعلومات ونظام الأفراد

 تهدف الرقابة المحاسبية إلى دقة البيانات الدالية الدتداولة في الدفاترالرقابة المحاسبية:  -
السجلات، لتحطيق الرطة في الاعتماد عليدا، وتتمرل أىم الوسائل الدستختدمة لتحطيق ىذا الذدف و 

وج في إثبات العمليات بالدفاتر، ولستل  تباع نظرية الطيد الدزدافي وجود نظام مستندي سليم، و 
، وتسمى 11الحسابات والكشوفات المحاسبية وقيود التسوية الدعتمدة في نظام التسيير الداي  والمحاسبي
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كونهيا بسكن من حماية الأصول والدوارد من سوء   ،الرقابة المحاسبية كذلك بالرقابة الوقائية أو الدانعة
 قِبلسابات ومرداقيتدا، ومدى إمكانية الاعتماد عليدا من الاستختدام، والتحطق من صحة الح

الأطراف الدعنية، وبذلك تهدف الرقابة المحاسبية الداخلية إلى التأكد من تنفيذ العمليات على الوجو 
 12.وتسديل إعداد الطوائم الدالية ،الرحيح
بالكفاية ىي الخرياة التنظيمية وكل الإجراءات الي  بزتص أساسا  الرقابة الإدارية: -

  13.الإنتاجية، والالتزام بالسياسات الإدارية الدوضوعة باستختدام لستل  طرق التحليل للبيانات
ويعرف بأنو لرموعة من الإجراءات والترتيبات الي  يتم وضعدا للتأكد من الضبط الداخلي:  -

خااء والالضرافات بهدف وكش  الأ ،تنفيذ الأعمال وفطا للطواعد والدبادئ واللوائح الدعمول بها في الدنشأة
 14.ترحيحدا وعلاجدا، والدساعدة على تاوير أسس تنفيذ الأعمال الدختتلفة، وبرسين مستوى أدائدا

حيث يعد من الأدوات  ،فنظام الضبط الداخلي يدرل الأساس لتحطيق نظام رقابة إدارية ولزاسبية فعالة
 لداخلية في الشركة وعلى برطيق أىدافدا.الي  تساعد على تنفيذ إجراءات الرقابة ا ،الرقابية الذامة

 نظام الرقابة الداخلية أهمية .3
نظام الرقابة الداخلية اىتماماً كبيراً في بيئة أعمال الدؤسسات، من خلال سعي العديد  ىيلط

من الذيئات والجدات التنظيمية لوضع نظام رقابة فعال، وضمان التطرير السليم عنو، وذلك نظراً 
ن الأطراف الذين يدتمون بجودة نظام الرقابة، وقدرتو على توفير الدعلومات اللازمة، لأهميتو للعديد م

وضمان التأكيد على قدرة الشركة في برديد والتحكم في الدختاطر الي  تواجددا، حيث يرجع السبب 
ية الرئيس لوضع الشركة لنظام الرقابة الداخلية إلى مساعدتها في رفع أدائدا، لتحطيق أىدافدا الربح
وحماية مواردىا من الضياع بسبب الغش أو أي طرق أخرى، كما تساىم الرقابة الداخلية في ضمان 

 في تتمرل الداخلية الرقابة وضع أهمية أن كما  .15مرداقية التطارير الدالية والالتزام بالتطارير والتنظيمات
 :16الآتي برطيق في الشركة استمرارية على الحفاظ
 ؛الربحية أىداف برطيق -
 ؛الشركة رسالة برطيق -
 ؛الشركة عمل خلال الدفاجآت تطليل -
 ؛التنافسية والبيئة السريعة الاقترادية التغيرات مع التعامل من الإدارة بسكين -
 ؛بالأولوية العملاء طلبات تلبية -
 ؛الدستطبلي النمو لتلبية الذيكلة إعادة -
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 ؛الكفاءة على والتحفيز التشجيع -
 ؛الأصول خسارة لساطر تطليل -
 ؛الدالية البيانات على الاعتماد ضمان على اعدةالدس -
 .والتنظيمات بالطوانين الالتزام تأكيد على الدساعدة -

 أهداف نظام الرقابة الداخلية .4
فإن وضع نظام الرقابة الداخلية يتوجّو بشكل رئيسي  ،وفطا للتعريفات الي  تم عرضدا سابطا
ة أصول الشركة والاستختدام الاقترادي من خلال حماي ،لضمان فعالية عمليات الشركة وكفاءتها

وأن تكون  ،الك ء لدواردىا، وزيادة الرطة في التطارير الدالية من خلال توفير الدقة في البيانات المحاسبية
ىذه البيانات دقيطة وجاىزة وكاملة لجميع الدستفيدين مندا، وبرطيق الالتزام بالسياسات والتنظيمات 

 175عليو يدكن برديد أىداف نظام الرقابة الداخلية في وبناءً  ؛الإدارية الدعمول بها
كانت أ5 والي  تعني حماية أصول الشركة ضد الأمور غير الدرغوب فيدا، سواءً حماية الأصول -

كانت أصولًا ثابتة كالأبنية والعطارات، والتجديزات، أ(، وسواءً خطأ) عن غير قرد م(، أغشعن قرد )
أصولًا متداولة، كالنطدية، والدختزون، وذلك بالمحافظة  مالحرائق، أ منا من خلال صيانتدا والمحافظة عليد

 السرقة، والاختلاس، والغش، والأخااء، والأمور الأخرى غير الدرغوب فيدا كالحرائق مرلاً. منعليدا 

وتطع الدسؤولية كاملة على الإدارة في المحافظة على الأصول، ويتم التحطق من الحماية الكاملة 
ماابطة الأرصدة الدفترية في السجلات المحاسبية مع الأصول الدادية الدتوفرة،  طريقرة عن والدستم

 والدخترجات خلال الفترة الدعينة، كاملةً، وقانونية، ومررّحاً بها ومربتة.الددخلات إضافة إلى كون كل 

قابة الداخلية 5 يعني أن يَدمد نظام الر توفير الدقة في البيانات المحاسبية وتكاملها وملاءمتها -
دقيطة، وأن تكون ىذه الدعلومات حاضرة وجاىزة بالشكل الكامل والدلائم ومعلومات إدارة الشركة ببيانات 

 وفي الوقت الدناسب خدمة للأطراف الدستفيدة.
5 تتم ترجمة أىداف الشركة إلى لرموعة من السياسات، الالتزام بالسياسات الإدارية -

الي  تغاي كافة جوانب العمل ضمن الشركة، وتمردر الإدارة بذلك  والخاط، والإجراءات الدتكاملة
قرارات وتعليمات توجّددا إلى منفّذي العمليات عبر الدستويات الإدارية، وىذا يتالب ضمان توفير 
الدعلومات الدلائمة الي  بسكّن من ابزاذ الطرارات الرهيدة، ويتم تفويض ىذه السلاات بدا يتناسب 

بدا يضمن السير بحسب السياسات، وتنفيذ الطرارات الدرتباة بتحطيق الأىداف و  ،وحجم الدسؤوليات
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المحددة، وىذا ما يستدعي وجود دليل مكتوب يوضّح ىذه الاختراصات كي لا يحدث تداخل بين 
 الإدارات، والأقسام التنفيذية الدختتلفة.

ني الاستختدام 5 يعالاستخدام الاقتصادي الكفء للموارد)تحسين الكفاءة الإنتاجية( -
أما الكفاية فتعني  ؛الاقترادي للموارد بذنُّب أوجو الإسراف، والطرور، والتبذير في استختدام الدوارد الدتاحة

 قدرة الشركة على برطيق الذدف المحدد بأقل تكلفة لشكنة.

 بنوكالرقابة الداخلية في الفعالية أنظمة : ثالثاً 
وزيادة موثوقية  ،البنوكن برطيق أىدافو وغايات ضما فيقوي يساىم وجود نظام رقابة داخلية 

وكذلك السياسات والخاط والطواعد  ،التزام البنوك بالطوانين واللوائحضمان و  ،التطارير الدالية والإدارية
 .بهاالأضرار الي  قد تلحق و  خار الخسائر غير الدتوقعة التطليل منو  لإجراءات الداخلية،وا

 في البنك بازل والرقابة الداخلية لجنة .1
 الإهرافيةالدنظمات الدالية العالدية والسلاات من اىتمام عديد بي موضوع الرقابة الداخلية ظح

دماً لتنسيق أنظمة مدوراً  أدتالي   لجنة بازل للرقابة المصرفيةوالي  من أبرزىا  ،الرقابية الدولية
للرقابة الدررفية تابق في حيث وضعت اللجنة توصيات ابزذت كمعايير دولية  ،الرقابة على البنوك
 .الدول الأعضاء

من لرموعة الدول البنوك الدركزية  يظفلزامن  1191 إلى سنةلجنة بازل  تشكيليعود و 
اليابان، ىولندا، السويد، الدملكة  إيااليا، ألدانيا الابرادية، كندا، فرنسا، بلجيكا، )الرناعية العشرة 

 في البنوك بعض إثر انهييار وذلك ،(لوكسمبورج ،يسراسو ، الدتحدة، الولايات الدتحدة الأمريكية
 نسبة زيادة وكذلك الرالث، العام الخارجية لدول الدديونية أزمة وتفاقم العشرين، الطرن اتيسبعين
 تكن م جديدة لساطر ظدور إلى بالإضافة مندا، تعرر البعض ثم ومن،  برريلو في الدشكوك الديون
 الائتمانية. الدختاطر حدة وزيادة ةكمختاطر التسوي،  قبل من معروفة

 الذي استددف وضع معايير موحدة (1)بازل  عن اتفاق اللجنة أعلنت 1100 سنة فيو 
 ،السوق ولساطر الائتمان لساطر بالبنوك لدواجدة توافره الواجب الدال رأس كفاية متالبات على للرقابة
 البنكية، ووضع والأصول الدال رأس لتطييم موحدة معايير وضع في الاتفاق ىذا أىم عناصر توبسرل
في  (8)بازل  اتفاق تلاه صدور ،%0 لساطرىا بأوزان الدرجحة الأصول إلى الدال رأس لنسبة أدنى حد
من خلال  ،كافية مستويات وجود لضمان وذلك البنوك، مال رأس كفاية بدعيار الخاص1999  سنة
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 نالضم وكذا وحجمدا، الدختاطر نوعية مع تتناسب الدال رأس كافية من مستويات وجود ضمان
 .وفعاليتدا سلامة  البنوك

 2009قامت اللجنة في  ،الراىنة العالدية الدالية الأزمةأعطاب  وخلال ،وفي الداضي الطريب

 بهدف الحالية الدعايير على (3)ل باز  باتفاق تعرف جديدة تعديلات بازل لجنة أقرتبإجراء تعديلات 
كفاءتها  لرفع الاحتياطيات وزيادة الدال رأس نسب رفع خلال من وذلك ،لبنوكل الدالية تطوية الدراكز
ذات  الدعاملات مواجدة على البنوك لتساعد للسيولة جديدة معايير ووضع، الدالية الأزمات لدواجدة
 في إصدارىا الأخير اهترطت لجنة بازل كما ،صرامة أكرر قواعد خلال من الدرتفعة الدختاطر معدلات
أطر عمل  البنوك لدى أن من التأكد الرقابية السلاات على 18نيالسادس والعشر الدبدأ  من خلال
لطيام ىذه البنوك  ،، وذلك لإرساء والحفاظ على منظومة تشغيلية قابلة للضبطداخليةال رقابةمناسبة لل

 ااتالسل تفويضل وتشمل ىذه الأطر ترتيبات واضحة  ،بأعمالذا، أخذا في الاعتبار طبيعة لساطرىا
عملية الدفع، ب البنك ، وقيامالبنك تفرض التزامات علىالي   الوظائ  الرلاحيات، مع فرلو 

ومالوباتو، كما تشمل ىذه الأطر  داتوجو و مبالإضافة إلى المحافظة على سلامة الطيود المحاسبية حول 
ت مستطلة ل الدررف، ووجود إداراالتأكد من توافق ىذه الإجراءات مع بعضدا البعض، وحماية أصو 

الطوانين والأنظمة تحطق من الالتزام بهذه الضوابط و ومراقبة الامترال لل ،مناسبة للتدقيق الداخليو 
 الأخرى السارية.

 اً دماً لتطييم إدارة البنك، وضمانمحيث ترى لجنة بازل أن فعالية نظام الرقابة تعد عنرراً 
للرقابة الداخلية بدكوناتو  COSO لإطار من خلال تبنيدا ،لوجود قاعدة بنكية آمنة وسليمة

بالنسبة للبنوك  لاسيّما ،للتوجيو فيما يتعلق بالرقابة الداخلية اً دمم اوالي  تشكل مردر  ،الخمسة
 19.والدؤسسات الدالية

 فعالية نظام الرقابة الداخلية في البنوك تقييمإطار  .2
 تابيقال وتشجيع ،البنوك على الرقابة وتعزيز الاحترازية لدعالجة الطضايا لجنة بازلظل ابذاه في 

إطارا لتطييم نظام الرقابة الداخلية لدى  (8) قدمت لجنة بازل، السليمة مارسات إدارة الدختاطرلد
باعتبار فعالية  ،للبنوكنظمة الرقابة الداخلية تطييمدم لأ في الدشرفينيتم استختدامو من قبل ل البنوك
من خلال  آمنة مررفيةنظمة الأساس لدو  ،مؤسسة إدارة ا فييعنررا أساس الرقابة الداخلية نظام

ضمان  من خلال ،أىدافدا وغاياتها أفضل تحطيق، تسمح للبنوك بضوابط داخلية قويةالاعتماد على 
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 بازللجنة هتمل إطار البنوك ا حيث .والأنظمةللطوانين التأكد من امترالذا و  ،التطارير الدالية موثوقية
 205الآتيةالخمسة على العناصر لية لتطييم نظام الرقابة الداخ (8)

 :ىي ئمباد ثلاثة ويشمل :الرقابة وثقافة الإداري الإشراف 1.2
داخلي فعال طق من وجود واستمرار نظام رقابة ويشمل التح :الإدارة مجلس مسؤوليات -
يام والتأكد من ق ،البنك وحدود الدختاطر ةاستراتيجيمة ءملا لددىالدورية ، كما تضمنت الدراجعة ومناسب

 ل التنظيمي.كعلى الذي والدوافطة ،الإدارة التنفيذية بابزاذ الخاوات الضرورية لتحديد وقياس ومراقبة الدختاطر
وتشمل تابيق لستل  الاستراتيجيات والسياسات الدعتمدة  :التنفيذية الإدارة مسؤوليات -

بة الدختاطر الي  يواجددا وتاوير السياسات والعمليات الدتعلطة بتحديد وقياس ومراق ،من لرلس الإدارة
والـتأكد من وضوح الدسؤوليات  ،ويشمل ذلك قيام الإدارة التنفيذية بريانة الذيكل التنظيمي ،البنك

ومراقبة مدى كفاءة  ،ووضع السياسات الدناسبة لنظام الرقابة الداخلية ،وتفويض ومراقبة الرلاحيات
ووضع  ،بل موظفين مؤىلين ومدربينقِ  تؤدى من طات البنكوالتأكد من أن نشا، وكفاية النظام

 سياسات حوافز تكافئ العمل الجيد.
وخلق الرطافة  ،والي  تهدف إلى تشجيع الدعايير الأخلاقية 5والنزاهة العالية الأخلاق معايير -
 ،من خلال جدود كل من لرلس الإدارة والإدارة التنفيذية لإرساء مبدأ الرقابة الداخلية ،الرقابية

 وتعزيز معايير مرلى للنزاىة ومبادئ أخلاقية في التعامل. ،ولية كافة الأفرادباعتباره مسؤ 
ثارىا السلبية على آيشمل برديد الدختاطر وتطييمدا بعد برديد و  :هاوتقييم المخاطر تعريف 2.2

وترنيفدا حسب  ،الأىداف الدوضوعية، ويتالب ذلك التطييم الفعال لذا وفق مبدأ الكلفة والدنفعة
العمل  مستويات جميععلى ، وشموليتدا لسيارة عليدا واستمرارية تطييم أثرىا على الأىدافإمكانية ا

 الدنيا صعودا إلى الأنشاة العامة الإدارية في البنك.
، التنفيذية والإدارة الإدارة لرلس علية يتفق ما وفق وتتحدد :المهام وفصل الرقابة أنشطة 3.2

 الي  الدختتلفة الضوابط باستختدام ،الدادية والرقابة البنك وأقسام ئردوا أداء راريوتشمل أنشاة الرقابة تط
 حدوث دون برول الدختاطر لمجموعة خاصة حدود وضعإلى  إضافة ،الدوجودات إلى الوصول بسنع

 التحطقو  والتفويضات الدوافطات بنظام الدرتباة الأخرى الرقابية الأنشاة واستختدام ،ضختمة خسائر
 .والداابطة

الدوظ  الواحد  قيام عدم على اتفق فطد، الدتعارضةالوظائ   بين الددام بفرل تعلقي فيما ماأ
 في ملائمة ضوابط وجود وعدم ،والتلاعب الاختلاس حدوث احتمال وتطليل ،بددام متعارضة
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 للسياسات لسالفة عمالأ وجود ومنع، متعارضة نشاةعن أ ولاؤ مس الفرد يكون الي  الحالات
 .الرقابية والإجراءات

، الدناسب الوقت في والتشغيلية الدالية البيانات إلى الوصول على الطادرة :والاتصال المعلومات أنظمة 4.2
 في تساىم فعالة اترال قنوات ووجود، الدناسبة الحماية لأساليب بزضع معلومات وتشمل وجود أنظمة

 .داخل البنك فطيأ مودع بشكل البيانات تدفق على يساعد تنظيمي ومدعومة بهيكل ،السياسات تنفيذ
 الداخلي التدقيق نظام على الإهراف الدستمر خلال من :الخلل وتصويب العمليات متابعة 5.2

 .العمليات لذذه يالدور  التطييمو  ،الرئيسية الدختاطر ومراقبة فاعليتو وكفاءتو لضمان

 الرقابة الداخلية الفعالة في البنوك جراءاتإ .3
ضمان الدتابعة الدستمرة لتحطيق  فيفي البنوك قابة الداخلية الر  مرل الذدف الرئيس من نظامتي

التوافق بين جميع لشارسات وعمليات البنوك مع معايير الدراجعة الدولية، وضمان الالتزام بالطوانين 
وحل الدشاكل الي  قد تنشأ عند الضرورة. فضلًا عن ذلك  ،واللوائح والطواعد الي  يخضع لذا البنك

 ووفطا ،في بذنب الأخااء والدعاملات الاحتيالية والدختالفات مللرقابة الداخلية يساىفوجود نظام فعال 
 داخلية ضوابط البنوك لدى أن من التأكد الدراقبين على يجب الفعالة الدررفية للرقابة بازل لدبادئ
 5الضوابط ىذه تشمل أن على أعمالذا، وحجم لابيعة ملائمة
 ؛بات من خلال الإجراءات المحاسبيةفرل الددام الدتعارضة، وفرل الواج -
وتوزيع واضح ولزدد للمسؤوليات، وإلزامية وجود طاقم عمل مؤىل  ،تفويض الرلاحيات -
 ء؛وك 
 ؛والإداريةطييم مستمر للرقابة الداخلية من خلال التدقيق الداخلي والدوازنات التطديرية والتطارير الدالية ت -
 ؛إهغالذاظائ  وهروط وظيفي متكامل يحدد مواصفات الو  نظام وجود -
 ؛الداخليين الددقطين، والتأكيد على استطلالية لددمةبة الدزدوجة على العمليات ااستختدام وسائل الرقا -
 استختدام موازين الدراجعة وحسابات الرقابة الإجمالية والداابطات الدورية. -

داخلية  نظمةأ وضع من بد فلا الآي ، الحاسب لأجدزة بنوكال معظم ستختدامكما أنو وفي ظل ا
ووضع بعض الإجراءات العامة للرقابة مرل فرل وظائ  إدارة الحاسوب عن  ،للرقابة على الوظائ 

بالطيام بأي عملية تتعلق بأنشاة الدررف، ووضع  الحاسوبوظائ  الإدارات الأخرى، عدم بزويل إدارة 
لدوافطة على تعديل برنامج نظام مناسب لتطييم العمل داخل إدارة الحاسوب، وضع تعليمات بردد هروط ا

 21.وعلى عمليات التشغيل الدداخلاتووضع إجراءات رقابية على  ،الحاسوب
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 في تطوير أنظمة الرقابة الداخلية في البنوك التشريعات الجزائرية دور: رابعاً 
تعزيز ضمان نزاىة وسلامة نظامدا البنكي من خلال إلى سعت الجزائر كغيرىا من الدول 

في ظل الذزات الي  واجددا الطااع الدررفي الجزائري  لاسيّما ،في البنوك لرقابة الداخليةا أنظمةفعالية 
والي  كان من أهمدا مررف الخليفة والدررف  ،عدة مرارف اتههددمن خلال التعررات الي  

من خلال  ،العمومية مندا لاسيّما، فضلا عن الرعوبات الي  تواجددا البنوك الجزائرية، التجاري
 فيدا. يؤكد ضع  أنظمة الرقابة الداخليةالأمر الذي  ،ت الاختلاس الدتكررةحالا

 80-8888النظام رقم  الطرضو  النطد لرلس أصدر بازل لجنة لدبادئ وكاستجابة
الدؤرخ في  22

الدتعلق بالرقابة  8811نوفمبر  80 في الدؤرخ 80-11إصدار النظام رقم لغي بأذي ال 888800011
 .والدؤسسات الداليةلية في البنوك الداخ

حيث  ،الدالية الدؤسساتو  البنوكقِبل  من الداخلية الرقابة وسائل تطويةىدف من خلالو إلى 
من خلال  ،ألزم جميع البنوك والدؤسسات الدالية بوضع أنظمة للرقابة لدواجدة جميع الدختاطر الدررفية

يئات الدالية وضعو، ولاسيما برديد مكونات نظام الرقابة الداخلية الذي يتوجب على البنوك والذ
 أنظمة قياس، وبرليل الدختاطر، وأنظمة الرقابة عليدا ودراستدا.

 المالية والهيئات البنوك في الداخلية الرقابةالمتعلق ب 03-2002رقم  النظام .1

 يتوجب الذي الداخلية الرقابة نظام لزتوى برديد في النظام من الذدف بسرل(2)  الدادةحسب 
 عليدا الرقابة وأنظمة الدختاطر، وبرليل قياس أنظمة ولاسيما وضعو، الدالية لذيئاتوا البنوك على

 في الأساسية، الدرالحات من لمجموعة الإجرائية التعريفات من لرموعة تضمنت كما ودراستدا،
 نظام :في تتمرل  أساسية مكونات خمسة في الداخلية الرقابة نظام وناتمك (3) الدادة حددت حين
 ودراسة الرقابة أنظمة ،الدعلومات ومعالجة المحاسبة نظام ،الداخلية والإجراءات العمليات على الرقابة
 0العمليات، نظام للتوثيق و التحكم في الدختاطرو  الرقابة أنظمة ،الدختاطر

المتعلق بالرقابة الداخلية في البنوك  2011نوفمبر  20 في المؤرخ 00-11رقم  النظام .2
 23والمؤسسات المالية

ظل الإجراءات الاحترازية بالمحاذاة مع نشاط لجنة بازل للرقابة  في 80-11النظام رقم جاء 
بشكل أساسي إلى برديد لزتوى أنظمة الرقابة الداخلية الي  يجب على البنوك  والذي ىدف ،الدررفية

ات والدؤسسات الدالية وضعدا، من خلال إعااء تعري  هامل للرقابة الداخلية تتاابق وتوجدات مطرر 
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وضمان السير الجيد  ،بحيث يشتمل على كافة أنشاة البنك خلال التحكم في النشاطات ،لجنة بازل
 الدعلومات المحاسبية. صحةوالالتزام بالطوانين والتنظيمات، وضمان  ،للعمليات الداخلية

حيث ألزم النظام البنوك والدؤسسات الدالية بوضع أنظمة للرقابة الداخلية تتناسب مع حجمدا 
حرر لرموعة من الدختاطر حيث ، وطبيعة نشاطدا وأهميتدا ولستل  الدختاطر الي  قد تتعرض لذا

 يلي5 الحطيطية الي  يدكن إيجازىا فيما
 يدكن التعرض لو في حالة عجز الارف الدطابل عن الوفاء بالدين. الذيالخار  خطر القرض: -
وفاء بالدين والي  تعتبر وىو الخار الناجم عن عجز طرف أو أطراف عن ال خطر التركيز: -

 من نفس قااع النشاط أو نفس الدناطة الجغرافية.
 الناتج عن تغيرات معدلات الفائدة. الخاروىو  خطر معدل الفائدة الإجمالي: -
 الررف بين لحظة الدفع والبيع )تطلبات سعر الررف(. عملياتوىو الخار الناتج عن  خطر التسوية: -
 السوق لسندات الدلكية ومعدل الفائدة. أسعارات والدتعلق بخار تطلب خطر السوق: -
 ويتمرل في عدم الطدرة على الوفاء بالالتزامات في الأجل المحدد وبالتكلفة الدعطولة. خطر السيولة: -
 النزاعات )الدراري  الطضائية(. بعضالذي قد ينتج عن و  الخطر القانوني: -
أو التأديبية النابذة عن عدم  وىي العطوبات الطضائية أو الإدارية خطر عدم المطابقة: -

 السلاات الدعنية أو الدساس بالسمعة. قِبلماابطة الدعايير والشروط الدوضوعة من 
لل في خويتمرل في لساطر الغش الداخلي والخارجي الناتج عن وجود  خطر عملياتي: -

 الإجراءات وتسيير الدستختدمين.

 ة في البنوك والمؤسسات الماليةالمتعلق بالرقابة الداخلي 00 -11رقم النظام  مقارنة .3
 المالية والهيئات البنوك في الداخلية الرقابةالمتعلق ب 03 -2002النظام رقم ب

الرقابة الداخلية للبنوك والدؤسسات الدالية ليلغي النظام ب الدتعلق 80-11 رقم النظامجاء 
ابة الداخلية يشتمل على5 يث ألزم البنوك والدؤسسات الدالية بوضع نظام للرقبح، 80-88السابق رقم 

نظام رقابة العمليات والإجراءات الداخلية، ىيئة المحاسبة ومعالجة الدعلومات، أنظمة قياس الدختاطر 
 والنتائج، أنظمة الدراقبة والتحكم في الدختاطر، نظام حفظ الوثائق والأرهي .

 والي  من أبرزىا5 عدة تاورات وقواعد جديدة 80-11تضمن النظام رقم  80-88بالنظام فمطارنة 
 من النظام. 80إلى غاية  11 من لزددة برقابة الداابطة والي  تضمنتدا الدواد أحكام -
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ض الأموال وبسويل الإرىاب ومكافحتدما من يإدخال أحكام خاصة بجداز الوقاية من تبي -
خلال وضع التنظيمات والإجراءات ووسائل تسمح للبنوك والدؤسسات الدالية باحترام الأحكام 

 والتنظيمات الدابطة في ىذا الإطار.
الدستمر لأنظمة الرقابة الداخلية في البنوك والدؤسسات الدالية تكريس مبدأ التطييم الدوري و  -

 ضمانا لفعاليتدا.
الخار الذي ينشأ عن رالي  عرفدا النظام على أنهيا و  ،عدم الداابطة خارإنشاء جداز لدراقبة  -

تنظيمية أو تعلق  مكانت تشريعية أأالدؤسسة الدالية، سواء عدم الطواعد الخاصة بنشاط الدررف و 
الأمر بالدعايير الددنية والأخلاقية أو بتعليمات الجداز التنفيذي الدتختذة تنفيذا لتوجيدات ىيئة 

 24.رالدداومة
إدراج أحكام متعلطة بطواعد الحوكمة من خلال برطق اللجنة الدررفية من فعالية نظام الرقابة  -

البنوك؛ فإدراكاً لأهمية توافر البنوك على أنظمة رقابة داخلية فعالة ألزم النظام الجداز التنفيذي  الداخلية في
 يلي5 تطييم فعالية نظام الرقابة الداخلية والسدر على ابزاذ الإجراءات الترحيحية من خلال ماوىيئة الدداومة 

 ؛خلية داخل البنكترسيخ ثطافة الرقابة الداو تاوير الطواعد الأخلاقية والنزاىة  -
  ؛التطييم الدوري لنشاط ونتائج الذيئة الدسؤولة عن نظام الرقابة الداخلية -
 ؛ضمان التواصل الدستمر مع الجداز التنفيذي ولجنة التدقيق -
 ؛تعزيز دور لجنة التدقيق في ضمان فعالية أنظمة الرقابة الداخلية في البنوك -
في  80-11زامدا بأحكام النظام رقم الت ىرير دورية ومداإلزام البنوك بإعداد تط -

إلى ىيئة الدداومة أو لجنة التدقيق وإلى اللجنة الدررفية ووضعو برت  8811نوفمبر  80
 تررف الدراجع الخارجي.

حمل العديد من التوجيدات والتوصيات الحديرة الي  من  80-11سبق أن النظام  لشايتضح 
من خلال برسيس  ،داخلية في البنوك والدؤسسات الداليةهأنهيا تعزيز وزيادة فعالية أنظمة الرقابة ال

جميع بدا يسمح لذا بدواجدة  ،العالدية البنوك بأهمية وضع أنظمة رقابة داخلية فعالة تستجيب للمعايير
 أنشاتدا.تاوير بدا يسمح ب، عن طريق الوسائل الدناسبة، قدر الدستااعالدختاطر الي  تتعرض لذا 
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 الخاتمة

بعد سلسلة  لاسيّما الجزائري النظام البنكي ةوسلاملجنة بازل وبغية ضمان نزاىة  تابيطا لدعايير
قامت السلاات النطدية في الجزائر لشرلة في ، الذزات والفضائح الي  تعرض لذا ىذا النظام في الآونة الأخيرة

والدؤسسات  بنوكال بنك الجزائر واللجنة الدررفية بدحاولة نطل وإسطاط معايير وتوصيات لجنة بازل على
 .الطوانين والتنظيمات التشريعيةالعديد من  إصدار الدالية الجزائرية والأجنبية العاملة في الجزائر من خلال

نظام الرقابة الداخلية  دعم التعرف على لستل  آليات ووسائلإلى ىذه الدراسة وبذلك ىدفت 
التشريعات والتنظيمات  إلطاء الضوء على خلالمن  ،واقع تابيطدا وتطييم فعاليتدا في الجزائرو  ،في البنوك

الرقابة ب الدتعلق 8811نوفمبر  80 الدؤرخ في 80-11رقم والدتمرلة أساسا في النظام  ،الي  صدرت في المجال
ابزاذ تدابير لطياس ومراقبة بالدؤسسات الدالية و  البنوك ألزمالذي  الداخلية في البنوك والدؤسسات الدالية

ضمان سيرىا الحسن إجراءات ملائمة لمن خلال وضع الداخلية وتطوية أنظمة الرقابة  تدعيمو  ،الدختاطر
إدراكاً لأهمية توافر و  .لدتابعة سيرىا الحسنوضع ىياكل لسررة وضمان التطييم الدستمر لذا، فضلا عن 

عالية نظام تطييم فالبنوك على أنظمة رقابة داخلية فعالة ألزم النظام الجداز التنفيذي وىيئة الدداومة 
 .والسدر على ابزاذ الإجراءات الترحيحية ،الرقابة الداخلية
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