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Abstract

This study was based on two main aspects, namely knowledge management and
functional performance. It was researched from both a theoretical and a practical aspect. This
research also contained scientific and theoretical goals through the preparation of a theoretical
framework on knowledge management, its requirements, content and implementation
mechanism as a valuable chain, including the activation of knowledge management processes,
which are classified as the core and core of knowledge management, and the various
strategies that ensure this. The study also examined functional performance and the
relationship between it and knowledge management and the role it plays to improve the latter
through the implementation of knowledge management processes.

As for the practical aspect, its objectives were practical as an attempt to project theory
into the practical field. They were to clarify the relationship and type of impact between
knowledge management as an independent variable and functional performance as a
dependent variable, by dropping the applied study on the National Civil Engineering and
Construction Company in Boumerdes-Boudouaou. The study was based on the analytical
descriptive method as well as on statistical analysis using the Statistical Packages for Social
Sciences program.

At the end of the study, the results were presented and recommendations were made to
stimulate the application of knowledge management and to work to create an organizational
culture that cares about knowledge and always strives to improve its performance with the
goal of development and sustainable growth for sustainability and leadership.

keywords:  knowledge, knowledge management, knowledge management processes,
functional performance, functional performance assessment, functional performance
evaluation.
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Corrélations
il Aadaiall =iy
Calall=b dalsl ‘f-u..'h.l.n'ul_'nm.v_:
s A Aials A8 mn g= b= A pnall adgd
REEPLATEVLES a8 el e A ol aladanall Al aleal e Lea JAgn o s gl 3
e 48 paall 1 g degada e di daladh g 550 51 A pan A alE A
Ayl ad g S R A i Calkae Ad aall (sl S0 dalaiadl
EEPRTRY Corrélation de Pearson 1 B2 25" 357 B39 06
Sig. (hilatérale) 000 000 011 000 000
I 50 50 50 50 50 50
(e da el s 8 akidl i Gorrélation de Pearson 127 1 5447 -,070 051 316
B EUR T |
Sig. (bilatérale) 000 000 629 724 025
I 50 50 50 50 50 50
oblas doid LSl 48 el de|  Gorrélation de Pearson G20 5447 1 072 094 1492
A =l n
Sig. (hilatérale) 000 000 617 516 RE:1
I 50 50 50 50 50 50
Catdlles alef Mo dadidl e Corrélation de Pearson 357 -070 vz 1 240 04z
5 o=l el lakiaal pa 48 pa
e Sig. (bilatérale) 011 1§29 E17 093 771
I 50 50 50 50 50 50
Lol 4 jun = A dabidl 1ied  Gorrélation de Pearson 639 051 094 ,240 1 397"
Aalilf) e i dals ol e L ;
(ol it Sig. (hilatérale) 000 24 516 083 004
I 50 50 50 50 50 50
ope gyl plessa e di b Comélation de Pearson 06 316 192 042 397" 1
dadaiall 8 calS ML A
Sig. (bilatérale) 000 025 81 el 004
I 50 50 50 50 50 50

= |Lacorrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Corrélations

By dabidl i
~_n...|3-_‘5‘lqs);uﬁl
DR e (3% Calblar i ddle &g 34 22
5 ledlp ae il Caaadl g 5= el gl llin wabagily caliladl Lo e cabdac
5 Lgaa salasdl (e i oyl plas e bl day HAdlL (ol oy
el gy = cpo=dl dag yaall cayleall A gl oy 2b gl Lge L= il g dadaiall
34yl 3= Carrélation de Pearsan 1 300 T4 308 6307 5937
Sig. (bilatérale) 034 000 031 000 000
N 50 50 50 50 50 50
R e Carrélation de Pearsan 3007 1 -,089 -029 -, 060 226
Ll o= Ml s conlge - —
o< o4 Lgan e Sig, (bilatérale) 034 538 41 678 114
N 50 50 50 50 50 50
ol Je il cundis o0 Coprélation de Pearson T4 -089 i a7 475" 030
gyl :
’ Sig, (bilatérale) ,000 538 020 000 835
N 50 50 50 50 50 50
il alazudy pul laa il Correlation de Pearsan ,305' -,028 ,32?' 1 -042 -,040
8 el 2 - o
Sig, (bilatérale) 031 B4 020 7T 785
M 50 50 50 50 50 50
Calaghells alilall 532 Gildae 5 Coprélation de Pearson 6307 -,060 478" -042 1 123
gl il da (ML . 1
Sig. (hilatérale) ,000 678 000 771 396
_ _ N 50 50 50 50 50 50
G5 ibbes B 4lle Ligya s Corrélation de Pearsan 5937 228 030 -,040 123 1
a8 48 5ol o L - 7 =
lpole 5ty Sig, (bilatérale) 000 114 835 785 396
N 50 50 50 50 50 50
* La corrélation est significative au niveau 0.05 (hilatéral).
** |Lacorrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
Corrélations
il last
adiall yaui (o gz pall 8 yuall (o 88yl yii ol ghals
k14 el ol e 2l yglin L il o el Ll ) e il i gmeid
g il o i ol Jgm cplalell paas eaizaly ol sl (i iy
Al i daeell Gidldd, A el o Lhils . Lgaa aalain il Aakiall 3l i g phal=ll
a4yl 525 Corrélation de Pearson 1 700" TE gaa” 636 e
Sig. (bilatérals) 000 000 000 000 003
N 50 50 50 50 50 50
iy ylally el il ol Corrélation de Pearson 7007 1 gre” 287" 147 082
8 i :
Sig. (hilatérale) 000 000 043 307 571
N 50 50 50 50 50 50
da= foide i jaiiaaatuall us  Corrélation de Pearson 778" gre” 1 287 3937 082
A el 520 1V s .
& Sig. (bilatérals) 000 000 043 005 571
N 50 50 50 50 50 50
delin dabidl b= sdldayedl  Gorrélation de Pearson gaz” 287" 287" 1 345" 432"
Bl il plalabl =
G gt Sig. (bilatérale) 000 043 043 014 002
N 50 50 50 50 50 50
o bl e ada el s Corrélation de Pearson 636 147 393" 345 1 5727
Aabiall ol 81 g cpresia g ol a2 :
. . Sig. (bilatérale) 000 307 005 014 000
N 50 50 50 50 50 50
g ol dabadi dass Ciprélation de Pearson 4147 082 082 432" 572" 1
pbalall 48 el 6 il s .
2 Sig. (hilatérale) 003 571 571 00z 000
N 50 50 50 50 50 50

** Lacorrélation est significative au niveau 0.01 {bilatéral).

* La corrélation est significative au niveau 0.05 (hilatéral).
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Corrélations

(o8 il abiall s
(et 48 el gt olalsliasls m p legn
g dlln il iz 8 ol gl B digea e Ll
(o il saie Adle alh=llia oA s g d ] 39 ol s g
ke 8l s Sladl 8 palh (b Cagta gy gl R
el gl | S g e gl SLac't sl a8 < L pgmeih Laigs
48 el uls Corrélation de Pearson 1 586 455" 596 746" 6627
Sig, (hilatérale) ooo a0 000 000 000
il 50 50 50 50 50 50
4yl gala 8 dakidi e Gorrélation de Pearsan 586 1 278 004 250 227
AL g e gl 5
ettt Sig, (bilatérale) 000 050 979 080 114
] 50 a0 50 50 50 50
ohabbidle el B Corrélation de Pearson 455" 278 1 105 135 082
B bl s SR
Sig. (hilaterale) o0t 050 468 349 573
N 50 50 50 50 50 50
48 pell gula 8 gpeassdl s Carrélation de Pearson 598" 004 105 1 356 325
o A ol )
_ﬁ)_mb_,?,_;_m ol Sig, (hilatarale) oon a79 468 011 021
N 50 a0 50 a0 a0 50
i A g fyelalali asas Corrélation de Pearson 748" 250 135 356 1 409"
Cagts gy gl Can i el ; .
_a.j.n‘,s'cm% Sig, (hilatérals) 000 080 340 011 003
il 50 a0 50 50 50 50
(gt dus  lgmbega dabudl i Garélation de Pearson 662" 227 082 325 408" 1
cund el SIS e g jlae : R
i cangr o galll g gin Sig. (hilatarala) .oon 114 A73 021 003
] 50 A0 50 50 50 50
** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
* La corrélation est significative au niveau 0.05 (hilatéral).
Correlations
[T
ot gpinp 8 At il ekl g hehi bl
iy el Ll epd Ay Uaal g gl Sl )y UL [T ETH
B 0 P G i B R TR T PR PO TN
PRSI R S L o] el A A ool i | el e el Sl
kgl Cauétation e Pearson 1 s iice 744" N 735 kil N i T 04
s ] oo il oo ono (il (il ang oo (il
M Al i} A0 &0 Al Al i) Al i} &0 a0
e i el 2 ga el Garrdiation 0z Pearsin LS 1 aar TS Rd 19" " REE] 164 2 284
o Sig. fhlatérale) a0 000 000 0o o 00 357 063 o8B 048
- o 5 50 il 5 50 50 5 5 i il 50
abilly dull g0 ki s 8 Corrédlafion g2 Pearson &7 37" 1 L 586 150" =6 Rits) a7 262 a8
Gy
et Sig. ol a0 000 000 0o i 00 5 150 066 042
i 50 50 il 5 50 50 50 50 50 Hi 50
i Lty b s 54 Gorrélafion dz Pearsan M 584”7 537 1 55 AT 583" 183 ars” Iy a5y
i
st Sl foilatéral a0 000 000 0o 000 400 REE o7 1] 03
H 50 50 i 5 a0 50 50 5 50 5 a0
piighdpedl LLdy W Ganlafon ds Pearson 4" 568" 86 55 1 448" 558" 30 " ki 46"
it
i sl a0 000 oo 000 a1 00 o 002 026 o0l
1 50 50 il 5 a0 50 50 50 50 i a0
Sk i e GonElalion de Pearson 735 stg 450" 67" g 1 g 365 360 sy 3
A Sig. (ol atérala) a0 000 o0t 000 00t 000 09 10 it 028
i 50 50 il 50 &0 &0 50 50 50 il &0
Chaged s oW syl Corralation 0z Paarsan 760" 00" AR g3” LT o 1 10 a1 87 a7
At <l e
SR 8ig [uilatérals) a0 000 000 000 0o a0 019 123 046 050
1 50 50 il Gl 50 50 50 5 50 i &0
e geiabidl 3 80 by Corrdlation o Paarean e 132 onz 180 a0 388" a1’ 1 &5 Aog” Lt
bl sl
e Sig a0 357 524 1B8 024 o2 19 000 000 oo
1 50 50 il 5 50 50 50 50 50 Hi 50
i g i i el 6 Comrélation de Pearson 687 264 219 s a2 360 A &5 1 CiER s
Sig. llatérale) 000 163 050 07 00z o 3 a0 000 oo
1 50 50 H 50 50 50 50 50 50 5 50
b adiagadie o Gonglafion de Pearsan G667 244 201 445" kil 381 BEED 4sy” KikS 1 q07"
ol s i i i
51 il arérata) ana Ril:t) il om JOzE Ong 046 ooa oo ooo
i Al ili] L1} 50 a0 Al a0 A0 A0 Al &0
L s Lt Garrélaton 1 Paarsnn o0 284 288 a0 a6 a1 279 s [7te o7 1
Ay, i 1 T T
I8e et iy fulatérals) a0 146 042 013 oot 026 050 . 000 000
I 50 50 il il 50 50 50 50 G il 50

* La camelstion est signifieative au nieau 0.01 (bilstéral).

* La comdlation 2st significziiee au niveau 0.05 (hilataral).
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(Alpha cronbakh) <l Julas mits :(3) o3y goeke

Récapitulatif de traitement des

observations
I %
Ohservations  Valide a0 98,0
Exclue® 1 2.0
Total 51 100,0

a. Suppression par liste hasée surtoutes
les variables de |a procédure.

Statistiques de fiabilite

Alpha de Hombre
Cronbach d'éléments
842 30

ikl Ll St 8 i (4) e

do¥V &, Lo ) jlusl il

Variables introduites/éliminées®

Wariables Wariables
Maod&le introduites gliminées Méthade
» iyl P . Introduire

a. Variable dépendante ; gkl 151

b. Toutes les variahles demandées ont été
introduites.

Récapitulatif des modéles

Erreur
standard de
Modéle R R-deux R-deux ajusté |'=stimation
1 ,220° 04s 028 a7887

a. Prédicteurs : (Constante), 48 sedl us
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ANOVA®

Somme des

Mad&le carres ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 349 1 3449 2433 A 250
de Student 6,890 43 44
Total 7,234 44
a.Variable dépendante ; gt <1541
b. Prédicteurs ; (Constante), i yedi wlg
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardises standardisés
Erreur
Madéle B standard Beta t Sin.
1 (Constante) 2,941 449 2,944 005
48 poail 24 g3 381 244 220 1,560 125

a. Variable dépendante ; gkl <15

. . . T a
Variables introduites/éliminées

Wariahles Wariahles
Modéla introduites éliminées Méthode
1 iyl 2 Introduire

a.Variable dépendante ; gl 1581

b. Toutes les variahles demandées ont &té
introduites.

Recapitulatif des modeles

Erreur
standard de
Maodé&le R R-deux R-deux ajusté |'=stimation
3574 27 04 36274

a. Prédicteurs : (Constanta), i el =
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ANOVA?

Somme des

Modéle CAITES ddl Carre moyen F Sig.
1 Feégression G22 1 h22 7,003 011 B
de Student 6,318 . 48 . 132 .
Total . 7,239 44
a. Variable dépendante ; gudgl #1541
b. Prédicteurs : {Constante), & el ;=
Coefficients”
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Erreur
Modéle B standard Beta t Sia.
1 (Constante) 1,339 1,194 1,122 268
id el oy 52 807 343 357 2,646 011

a. Variable dépendante : eakg <1581

U dee ) G )yl il

Variables introduites/éliminées®

Yariables Yariables
Modgle introduites aliminées Méthode
1 dd el i . Introduire

a. Variable dépendants ; gkl 11

b. Toutes les variables demandées ont &té
intfroduites.

Récapitulatif des modéles

Erreur
standard de
Maodéle F F-deux R-deux ajusté |'estimation
1 1647 n27 ooy 38308

a. Prédicteurs : (Constante), 48l
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ANOVA?

Somme des

Maodéle cares ddl Carré moyen F Sig.

1 Regression a5 1 Jas 1,33 .254t'
de Student 7,044 | 48 147 |
Tatal . 7,239 49

a. Variable dépendante : cabll 151

b. Predicteurs : (Constante), 48l 4

Coefficients”

Coeflicients
Coefficients non standardisés standardisés
Erreur
Modéle B standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,840 1,306 2,289 027
b el 40 353 306 64 1154 254

a. Variahle dépendante : giskdl 15

Gl ) oo ) B ) jlzs) s

Variables introduites/éliminées®

Yariables Yariables
Madale infroduites gliminées Méthaode
1 iyl P . Introduire

a. Variable dépendante : gk di <151

b. Toutes les variables demandées ont été
introduites.

Reécapitulatif des modéles

Erreur
standard de
Maodéle R R-deux R-deux ajusté I'estimation
1 3307 148 oar S6534

a. Predicteurs ; (Constante), i el gubs
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ANOVA?

Somme des

Mad&le Carrés dldl Carré moyen F Sig.
Regression 833 1 ,833 6,239 016"
de Student 6,407 43 133
Total - 7,239 . 49 .
a. Variable dépendante ; bl <158
b. Prédicteurs ; (Constante), i i gus
Coefficients”
Coeflicients
Coefficients non standardisés standardisés
Erreur
Modéle B standard Beta t Sig.
(Constante) 2764 G945 34977 ,aoon
i el ot 486 85 ,334 2,498 16

a. Variable dépendants : gkl 151

e ) e ) Lz il

Variables introduites/éliminées®

Yariables Yariables
Modéle introduites gliminées Méthode
1 3l aldae . Introduire
i pali®

a. Variahle dépendante : i di <11

h. Toutes les variables demandées ont été
introduites.

Récapitulatif des modéles

Erreur
standard de
Maodéle F R-deux R-deuy ajusté l'estimation
1 4458 200 84 24724

a. Prédicteurs : (Constante]), 48 el a jli <allac
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ANOVA?

Somme des
Madéle carres ddl Carre moyen F Sig.
1 Regression 1,450 1 1,450 12,022 001t
de Student 5,789 41 g2
Taotal 7,239 . 49 .

a. Variahle dépendante ; kgl <1541
b. Predicteurs : (Constante), 48 e a s Cliac

Coefficients®
Coeflicients
Coefficients non standardisés standardisés
Erreur
Modéla B standard Béta t Sig.
1 (Constante) -820 1,634 -634 546
i yaall i 512 Calac 1,381 398 448 3,467 001

a.Variable dépendante : g di <154
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