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ت  يد  لاهتم م ب  فك    مق  لات     مؤسس ت   ن شئة ف   قتن  هذ   مس همته  ف  تنمية  لاقتص د    طن  
    د ة بق ؤه    ستم   ه  أكث  أهمية ب  نسب فإن كم  أن إنش ء مؤسسة ش ء مهم   حل مشك ت    فق     بط  ة، 

ل ي  ب  ح ية    من فسة   كبي   يجب ع ى   مق    نض    لاقتص د   ذي يتم،  لأعم ل  كذ ك  لاقتص د    طن 
   تم ش  مع  غب ت   س ق  تط   ته   س ي ة،  هذ    تمكن من   نه ض ب  مش  ع   ستم   يته.

 لأخي ينف     قدين    بتك  ه  ضمن هذ    سي ق ت تب  ح ضن ت  لأعم ل من أكث    منظ م ت   ت  تم 
م  فقة  دعم    د  لأعم ل,  نطلاق  من د  سة   فك    ب   ته ,  من ثم  ف ع ية  نج ح  ف  من   ق ن    ش ين,

ن حيث ت مل ع ى تقديم    ديد مب , مؤسس ت   ن شئة  مس عد  ف   عد د مخطط  لاعم ل,   ى  لانش ء   ف     
ج  ب   ت ت د تج بة   ج  ئ  ف  هذ    مج ل من أحدث    لانهي  عن   فشل   لابت  د  خدم ت   ت  من أجل 

مق  نة بمثيلاته  من   د ل   مج        ن مية،    ت  لا   ت بح جة إ ى تكثيف    مل ع ـيه   ت في  من خ من سب 
  .يس عده  ع ى تحقيق  لأهد ف   م ج   منه

    بحث سنح  ل من خلال هذ  مؤسس ت   ن شئة    ي ت م  فقته   نظ    لأهمية   ت  يكتسبه  م ض ع 
م  سنح  ل ك لأ ية م  فقة   ح ضن ت   ج م ية   مؤسس ت   ن شئةع ى ب ض أهم  لأب  د   نظ ية إ ق ء   ض ء 

 مؤسسة ن شئة ف    ح ضنة   ج م ية كمح   ة  لإج بة ع ى  لاشك  ية   ت  ية:إعد د مخطط  لأعم ل  

  لإشكا ي :

 كيف تس هم   ح ضن ت   ج م ية ف  إعد د مخطط أعم ل   مؤسسة   ن شئة؟ 

 لأس ل    ف عي : 

 :تيةلآئ ة   ف عية   لأس     د  ستن  نستخ ص محت د  ت     لإشك  ية من هذه 

 ف  م ذ  يتمثل مخطط  لأعم ل؟ -
   ح ضنة   ج م ية ف  إنش ء   مؤسس ت   ن شئة؟  م  د   -
 كيف يتم إعد د مخطط أعم ل مؤسسة ن شئة ف    ح ضنة   ج م ية؟ -
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   ف ضيات:

ضي ت قمن  بصي غة   ف     مط  حة  ف عية   لأسئ ةع ى   لإشك  ية   لإج بة   مبدئية تح يلمن أجل  
 :ية  ت  

 .شكل م طي ت كمية  كيفية ع ىمخطط  لأعم ل ي د ت جمة  فك   مش  ع م   -
 د     ح ضن ت   ج م ية ه  دعم  م  فقة   مش  يع   ن شئة   ت  ي ده     د  لأعم ل. -
  مؤسسة   ن شئة بت في    ح ضنة   ج م ية   بيئة   ملائمة   بحث يتم إعد د مخطط أعم ل  -

   لابتك  .

 أهد ف   بحث:

  ب    د     ح ضن ت   ج م ية ف  دعم  م  فقة   مؤسس ت   ن شئة . -
 إب    مدى مس همة   ح ضن ت   ج م ية ف   عد د مخطط  لاعم ل   مؤسس ت   ن شئة.  -
   ح ضنة   ج م ية  ب م د س لأصح ب   مؤسس ت   ن شئة. ظه   مخت ف   خدم ت   مقدمة من  -
 .Holoecozymإعد د نم ذج مخطط أعم ل  مؤسسة  -

 أهمي    بحث:

تكمن  همية هذ    بحث ف  ت ضيح د     ح ضن ت   ج م ية ف  تقديم مخت ف أن  ع   دعم   لاستش   ت 
 سة قد كم  أن هذه   د  سس تهم   ن شئة، لأصح ب  لافك    لابتك  ية  م  فقتهم  ف   ضع م   م   ضحة  مؤ 

ح ل   ح ضن ت   ج م ية،   مؤسس ت   ن شئة   عد د مخطط  حقق تط   ت جديد  ف  مج ل   بحث     م ت
 . لأعم ل

 من ج   د  س :

 لإج بة ع ى  لإشك  ية  مخت ف  لأسئ ة   ف عية  عتمدن  ف  هذه   د  سة   منهج    صف     منهج  
ب عتب  هم   لأنسب  هذ    ن ع من   د  سة، حيث تم  عتم د   منهج    صف  ف    ج نب   نظ ي   تح ي   

 .كد  سة ح  ةح ضنة ج م ة ب م د س   تطبيق  متخذين بذ ك     تح ي   فيم  يخص   ج نب
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 هيكل   بحث:

 .خ  تطبيق  لافص ل، فص ين نظ يين    ثلاثسن تمد  م ض ع بحثن  م   جة 

  ىإ   مبحث  لأ لسنتط ق ف   . مخطط  لاعم ليتم   تط ق إ ى   ج نب   نظ ي سل    لا  فصل 
   مبحث   ث  ث ف   أهد ف   ظ ئف مخطط  لأعم لفسند س   مبحث   ث ن   لأعم ل، أم  ف  م هية مخطط 
 .مك ن ت مخطط  لأعم ل سنفصل ف 

م    مبحث   ث ن  ف    مبحث  لأ ل، أ   تفصيل نظ ي  ف    ش ك ت   ن شئة فسيتمب  نسبة   فصل   ث ن  
د     ح ضن ت   ج م ية ف  م  فقة  دعم   مؤسس ت   كذ  إب    فسنتط ق إ ى آ ي ت عمل هذه   ح ضن ت،

   ن شئة ف    ج  ئ  ف    مبحث   ث  ث.

 ضنة حيث سنتط ق ف    فصل  لأ ل  د  سة ح،   بحث يتن  ل   ج نب   تطبيق أم    فصل   ث  ث فس
م ة ب م د س  ط يقة م  فقته    مؤسس ت   ن شئة  ف    فصل   ث ن  سنح  ل إعد د مخطط  لأعم ل   تس يق  ج 

كد  سة ح  ة، أم  ف    فصل  لأخي   Holoecozymتحتضنه ، حيث سنأخذ مؤسسة   ت  لإحدى   مش  يع 
 سنح  ل إعد د بق  مك ن ت مخطط  لأعم ل ) لإنت ج ،   تنظيم     م   (.
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 :تم يد
 إ ى ك نه   ستندت ع ى د  س ت  عم ي ت تخطيطية س يمة، مؤسسة، يأ ي  د   سبب    ئيس   نج ح 

نظ     د     ذي ي  به هذ     كت ب    ب حثينب هتم م    ديد من   لأعم ل يحظىم ض ع مخطط  لهذ  م  ج 
 .ف  نج ح   ستم   ية   مش  يع  لأخي 

 ذ  سنق م من خلال هذ    فصل بإ ق ء   ض ء ع ى م هية مخطط  لأعم ل  أهميته، مع   تفصيل ف   
 مك ن ته  خص ئصه،  هذ  بتنظيم حسب   مب حث   ت  ية:

   مبحث  لأ ل: م هية مخطط  لأعم ل

   مبحث   ث ن : أهد ف   ظ ئف مخطط  لأعم ل

  ن ت مخطط  لأعم ل  مبحث   ث  ث: مك
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   مبحث  لأول: ماهي  مخطط  لأعمال
ي تب  مخطط  لأعم ل  كي   أس سية  نج ح   ستم   ية أي مؤسسة بأقل د جة من   مخ ط  ، كم  أن  

  بيئة   ت  تتسم ب  تغي    مستم  أدت إ ى ض       قي م بد  س ت م مقة ح ل   مؤسسة من أجل إنج   مخطط 
  لأعم ل.

 : ت  يف مخطط  لأعمال1  مطلب 
 مخطط  لأعم ل    ديد من   ت  يف ت  هذ  لاختلاف ن ع   مؤسس ت    بيئة   ت  تنشأ فيه   نذك  من  

 : بين هذه   ت  يف ت م  ي 

مخطط  لأعم ل ه   ثيقة تهدف إ ى تقييم مدى ملاءمة ف صة    مل    م   د     س ئل   مط  بة -
مل أ  يمكن أن تك ن   ف صة م تبطة ب       م   د، كيفية    ص ل إ ى هذه    س ئل إنش ء   مؤسسة،   قي م ب

ديد   خ ق   سي ة ج م   فة،تطبيق جديد  تكن   جي   تقن ، بتك    جديد ،  ح جة  لاجتم عية: منتج أ  خدمة 
 1.  قيمة

 س ت متت ب ة  مت  بطة  متك م ة مخطط  لأعم ل ه  عب    عن  ست  تيجية ت تمد ع ى س س ة د  -
بغية   تحكم ف    ية،   د خ  م  ية(   خ صة    هندسية  فنية    تس يقية،تت  ق ب  بيئة   خ  جية)    ت    مؤسسة،

 2هذه   متغي  ت.  تكيف مع   ب  ت   مدى صلاحية   مؤسسة 

ب د د  سة جد ى   مش  ع  إنش ء أ  تط ي  كي ن تج  ي مش  عصي غة مكت بة   مخطط  لأعم ل ه  - 
  نش ط   ح       مستقب   من خلال  ضع إط     ق      ضح    ضع  يحدد مخطط  لأعم لأ  تقييم   س ق. 

مك ني ت   تط  . كم  أنه ي مل ع ى إثب ت جد ى إنش ء أ   مش  ع   ي د    دعم   ض   ي إ ى أقصى تط ي     
محتم ين أ    ش ك ء   محددين. يمكن  عتب  ه بشكل م ق ل بمث بة     ب ئن      لإع ن ت،   تم يل،حد من حيث 

                                           
1 Elias G. Carayannis، Encyclopedia of Creativity، Invention، Innovation and Entrepreneurship، 
Second Edition، Springer، USA، P239. 

  م تقى     م    د    ح ل :   تح ل    قم    مؤسس ت    نم ذج   تنبؤية    حكيم،بد   ع ش   بيص   عبد  عنت ،ب تي     2  
 .2، ص12-11-2017ج م ة محمد ب ضي ف   مسي ة،    كبي  ،ي ت ع ى   م ط
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تأثي    ف ة   نج ح أ  كبح ق ي ضد مخ ط    فشل ؛ د يل تقن   بسيط  مفه م ي  فق   ئد  لأعم ل من   تصميم 
 1 .إ ى  لانته ء

 لأس سية  ثيقة تقدم    ن ص   يمثل ه     كت ب    مش  ع   مق  لات ،  شكل   تب  مخطط  لأعم لي - 
 ؤيته   ه   نجإ   لا مة   د  مكذ ك    من فسة   يل   س ق   تحمستند  ع ى    مت حة  هف ص        مش  ع،

 2. ستقب ية م 

من   ت  يف ت يمكنن    ق ل أن مخطط  لأعم ل ه  عب    عن  ثيقة مكت بة ي ضح  قمن خلال م  سب 
ي  ع يه    مؤسسة    م   د   مط  بة لإنج  ه  خ صة   م  ية منه ، ب لإض فة فيه     ن ص   لأس سية   ت  تس

 ي ضح تف صيل ح ل كل   ج  نب   مت  قة بحي     مؤسسة  د خ  ، فه   سي ة   تسيي  إ ى هذ  

 : أهمي  مخطط  لأعمال2  مطلب 
ه يه   مؤسسة، كم  أنإن لإنج   مخطط  لأعم ل أهمية كبي   فه    ذي يحدد   ط يق   ذي ستسي  ع  

،  هن ك عد     مستثم ين ف ئد    مم  ين  ه   مت  قة ب   بي ن ت تقديم   م   م ت يبين مدى جد ى   مؤسسة ب
 أسب ب تأدي إ ى حتمية مخطط  لأعم ل نذك  منه :

يس عد مخطط  لأعم ل   مق  ل ع ى بن ء مؤسسته من خلال   مخطط ت   تفصي ية  كل  ظ ئف   مؤسسة -
 فه  أد     قي د   لإست  تيجية ه .

 ي تب  أد    ت في    م   د   خ  جية )خ صة   م   د   م  ية(.-
 3يطمئن مخطط  لأعم ل  لأط  ف   ت  تت  مل مع   مؤسسة )م  دين، ش ك ء...( ح ل ف ص نج ح   مؤسسة.-
  ةلأسئط ح    ديد من   ىإ    تخطيط تؤديب ى   ك  مح   حيث أن   يدعم مخطط  لأعم ل عم ية  لإعد د، -

   ت  يمكن تج   ه  عند إنج     مؤسسة.      مشكلات،
   ت  يمكن أن تستغ ه    مؤسسة عند بد ية نش طه . تحديد ب ض  لأهد فيس عد ع ى -
   ك     مؤسسة   ستم   ه .   مس عد  ف  تسيي     ق بة ع ى  لأد ء -

                                           
، تم  لاطلاع https://www.rachatducredit.com ، منش   ع ى م قع2222ن    ف س ، ت  يف مخطط  لأعم ل،  1 

 .16:22، ع ى   س عة 11/25/2222ع يه بت  يخ: 
  مة،  مستدمج ـة   مق  لاتية    تنمية  ن جح،مخطط  لأعم ل خط  ت بسيطة  مش  ع مق  لات   نج  ،ب ش    ض ،دب ح محمد  2 

 .111، ص 2221  ج  ئ ،  بسك  ،، ج م ة محمد خيض  21،   مج د: 21   ـــدد: 
نش ء   مؤسس ت   صغي      مت سطة ف    ج  ئ ، 3 م ت، دكت   ه، تخصص تسيي    منظ أط  حة  فقي  حم  ،   ح   مق   ة    

 .91ص ،2217ج م ة ب م د س، 

https://www.rachatducredit.com/
https://www.rachatducredit.com/
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 : أنو ع مخطط  لأعمال3  مطلب 
ن  ع مخطط ت  لأعم ل  هذ  لاختلاف   هدف من إنش ءه ،  كذ ك ظ  ف كل مؤسسة، حيث ت ددت أ 

 يمكن تصنيفه  كم  ي   :
 حسب نوع   سوق: 1

يقسم هذ    تصنيف مخطط  لأعم ل إ ى ثلاثة أن  ع حسب   س ق   ذي تنشط فيه   مؤسسة، ت تمد  
 . س ق  جتم ع  محتمل، س ق  حديث، ه : س ق هذه   تصنيف ت ع ى م يج من   تكن  جي     س ق، 

 uber  س ق   حديث: ي تك  ع   تطبيق تكن  جي  تخت ف عن ت ك   م ج د  ح  ي ، مث ل ع ى هذ  ش كة  -
   ت  طبقت تكن   جي  تخت ف عن سي   ت  لأج     تق يدية.

 .نم  بشكل جيد ف    مستقبلي لآن   كن من   مت قع أن  ه  س ق غي  نشط ل:  س ق   محتم -
    خدم ت    متجدد ،   جديد    ط قة مثل  جتم عية، قيمة   س ق  لاجتم ع :  ه    ذي يهدف إ ى خ ق -

 .  لأنشطة  لاجتم عية   قض ء ع ى   فق   جتم عي ،  مح  مين 
 حسب حجم   مخطط: 2

  يقسم هذ    تصنيف مخطط  لأعم ل إ ى: 
   تس يق،خطة     مل،مفه م  يضم  لأم    لأس سية مثل صفح ت  12يحت ي ع ى : مخطط مصغ  -

 نة.  م     كشف    مستهدفخ صة كشف   تدفق ت   نقدية      ئد    م  ية   كش ف   لاحتي ج ت
نج ح أ     ت  تحدد   مل   مهمة حت ي ع ى تح يل م مق   ل يعمل ك م  مخطط  همخطط ش مل:  -

 1 . لأح  لتحت مخت ف     من ي إنش ءه مؤسسةفشل   
 2  هن ك ع  مل أخ ى تأث  ع ى تحديد ن ع مخطط  لأعم ل نذك  منه :

   تكن  جي    مطبقة. -
   م ح ة   ت  تم  به    مؤسسة. -
 ن ع    مل   ذي تنشط فيه   مؤسسة. -
 حجم   مؤسسة. -
    ض ية   م  ية. -

                                           
 .76دب ح محمد  ض ، ب ش  نج  ، م جع سبق ذك ه، ص 1 
ط ه  محسن منص     غ  ب ، إد      ست  تيجية منظم ت  لأعم ل   مت سطة    صغي   عم ن، د     ئل   نش     ت  يع، ط 2 
 .111، ص 2009، 1
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 مخطط  لأعمالخصا ص : 4  مطلب 
 :1 منه  م  ي  يتمي  مخطط  لأعم ل بجم ة من   خص ئص نذك  

   شم  ية،   تك مل،   دقة،    ض ح،يجب أن يتمي  مخطط  لأعم ل بمجم عة من   م  صف ت منه :  -
     ق ية.

 صن عية ك نت أ  خدم تية. خ صة،ع مة أ   صغي  ،س  ء ك نت كبي   أ     مؤسس ت،ض   ية  كل   -
بحيث أنن  نجد    مؤسسة،  ن عب ختلاف حجم   ذ ك لآخ ى، مؤسسة ختلاف تك  يف   د  سة من  -

  ضخمة  صغي   أ  مت سطة   حجم ف     مؤسس تتك  يف  نج     مخطط تك ن كبي   ف  ح  ة 
 .   صغي    مت سطة    مؤسس ت

  ت مف جئة يؤدي إ ى حد ث تغي    ذينتيجة   تغي    كبي  ف    س ق     قت، لاهتم م   كبي  ب نص   -
 ة.  تس يقية   مت ح ف    ف ص

 : أهد ف ووظا ف مخطط  لأعمال  ثاني   مبحث
ي ضح مخطط  لأعم ل   نت ئج   منتظ  أن تحققه    مؤسسة،  ذ ك فه  ض   ي  ش ح كل  ظ ئف  

 يخت ف محت ى مخطط  لأعم ل  مؤسسة   حتم لات نج حه     مش كل   ت  يمكن أن ت  جهه  ف    مستقبل، 
فإن كل مخطط ت  لأعم ل تشت ك ف    بي ن ت   لاختلاف   كن  غم هذ لأخ ى، شك ه  حجمه من مؤسسة 

   ت  ية:
 : أهد ف مخطط  لأعمال1  مطلب 

  :2 يهدف مخطط  لأعم ل إ ى
 .أهد ف   مؤسسة  مس عد  ف  ت جيه   جه د   جم عية من  جل تحقيق  -
 .  ت  قد ت  جه   مؤسسة مستقبلا   مخ ط   تصدي   لاست د د  -
نج     مش  يعع ى    مؤسسةمس عد   -  .إنش ء    
  مخطط  لأعم ل.    ت  ت تب     ظيفة   خ  جية   مؤسسة تم يل إيج د م   د خ  جية من أجل -

  لاستخد م  لأمثل   م   د   بش ية    م  ية   مت حة.

                                           
   عب ، مخطط  لأعم ل كمدخل  ستش  ي ف  تط ي   لأد ء   مؤسس  ف  عص  م  ب د   صن عة ف  منظم ت  لأعم ل ع   فلاح 1 

 لأ دنية،  لأي م     مية   د  ية   ث نية ح ل   مق  لاتية ف ص  حد د مخطط  لأعم ل:   فك    لإعد د    تنفيذ، ج م ة     ق ء، 
 .29، ص2212أف يل   19/18/17 لأ دن،

 .29، صم جع سبق ذك هع   فلاح    عب ، 2 
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 ا ف مخطط  لأعمالظ: و 2  مطلب 
م ضح ف    شكل يمكن تقسيم هذه  ظ ئف مخطط  لأعم ل إ ى ن عين د خ ية  خ  جية كم  ه    
   ت    :

 مخطط  لأعمال وظا ف(: 1  شكل  قم )

 
 .90خليل، مرجع سبق ذكره، صشرقي  جباري،شوقي  ع ى: ب لاعتم د  مصد : من إعد د   ط بة 

 
   وظيف    د خلي   مخطط  لأعمال: .1

  : 1 مت دد  نذك  منه  م  ي إن   ف  ئد   مقدمة   مق  ل من خلال إعد د مخطط  لأعم ل 

مؤسسة   ص حب  يس عد مخطط  لأعم ل  ق   : أ لا  قبل كل ش ء، فإن    تخ ذ  مس عد  ع ى   تفكي   .1
هدف ه  ي    ب د    ف    حد من عدم   يقين    دقة، فه  يع ى صقل ه ية عم ه ف    مستقبل،    ن شئة

 .تحديد نط ق   مش  ع ب د تح يل مخت ف   سين  ي ه ت 
عد د  مخطط  لأعم ل يسمح بط ح نظ   أس سية    متمث ة ف    تنبؤ، ب لإض فة   مس عد  ع ى   تنبؤ:  لإ .2

إ ى ذ ك فإن   مق  ل ف  فت   إنج     مش  ع يق م ب  ت  ف ع ى   م   م ت   مت  قة بقط عه  يشكل 
 .مخت ف   سين  ي ه ت

مع  ديد ، حيث ديه د   ف  ل ف    سي    ف      مؤسسة   ج : مخطط  لأعم ل  مستقبل  مس عد    .1
 د سلأنه    ت  تص دفهمع   ح لات    ت  مل،فإن   مق  ل يؤث  ع ى كيفية    مؤسسة نطلاقة 

 .   سين  ي ه ت من قبل
 

                                           
 م ن  جم ل   دين، د   مخطط  لأعم ل ف   ستم   ية   مؤسس ت   مصغ   ف    ج  ئ ، مذك   مـــــــــــ ست  ف  ع  م   تسيي ، 1 

 .22-21،ص2212ج م ة بسك  ،

مخطط الأعمال

ة وسيلة للقيادة الإستراتيجي: وظيفة داخلية
للمؤسسة

وسيلة البحث عن الموارد : وظيفة خارجية
الخارجية
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   وظيف    خا جي   مخطط  لأعمال: .2
د    مؤسسة ع ى  شك   بتتمثل  ظيفة مخطط  لأعم ل  فق هذ    منظ   ف  قد ته  لإش      محيط بأن 

 :1  يتم هذ  ك  ت    .بط يقة مستهدفة، من ن حية ت بئة   ط ق ت أ   ج ب   م   د، ف     مل

 ه  م  فة عن ق ب  لأط  ف  لأخذ    محتم ة   مؤسسة   مستقب ية من هذ    هدف    تحدث عن   مش  ع:  .1
خص ئص   ، حيث يجب أن تدقق ف  ه  م   د   لا مة لإنج   بعن   مش  ع  تجهي  هذ   لأخي   ب  تحدث
 :  ت  ية

 .   ت  ف ع ى طبي ة   مش  ع -
 .  لاستفس   بدقة  ف   ية ح ل ح مل   مش  ع -
 . ع ى  لأط  ف  لأخ ى لاتخ ذ م قف ح ل   مش  ع  يس عديسهل  -
 . ي ضح   ق ب ية   تطبيق،  لاستم   ية،   طم ح،  م ب بية   مش  ح -

جل أ منه  ب ستط عته  ج ب   م   د   م  ية منمن بين  لأط  ف  لأخذ ،   ب ض    بحث عن  أس   م ل : .2
لاق نطع ى   مق  ل جمع  أس   م ل   ض   ي لإعط ء بد ية لا ت في    تم يل   لا م   مؤسسة، حيث

ن مؤسس ت  أس م ل   مخ ط  تط ب ف  جميع   ح لات  قبل كل ش ء ب مجة عمل   مؤسسة، كم  أ
ن أن   مش  ع ق د  ع ى  لانتق ل إ ى   خط     ت  ية،  جتم ع ت  تحدد محت ى مخطط  لأعم ل   ذي يبي

 .غ ية   يس  ذ  فإن مخطط  لأعم ل يأخذ شكل  سي ة
قن ع، حيث ت ك  هن  ع ى    ظيفة  .1 تجنيد   ش ك ء  لإست  تيجيين : ي تب  مخطط  لأعم ل ك سي ة  تص ل    

 ب د   مش  ع، هذ  ي ن  أنه ي   خ  جية   ت  تهدف إ ى تجنيد   ش ك ء  لإست  تيجيين   محتم ين   
م م س يهدف إ ى دعم نج ح   مش  ع، ف  بد ية  لأم     ظيفة   د خ ية  مخطط  لأعم ل،   مق  ل ق م 

  ذين يس عد ن ع ى نج ح   مش  ع،  من  لآن فص عد  ت ك  ع ى   لاست  تيجي نبتحديد من هم   ش ك ء 
ش ك ء  مش  عة  هؤلاء   ش ك ء  س ى  ج ب ل هن  سي   ظيفة   خ  جية  مخطط  لأعم ل، أي أن   مق 

مخت فين، حيث أن   ب ض منهم ي تب  ن بأنه يجب تكييف مخطط  لأعم ل مع طبي ة   متف  ضين،  هذ  
يمكن أن ي  د ب  خط  ف  ح  ة  ج د  جه ت نظ  مخت فة كثي   بين  لأط  ف  لأخذ ،    ذي س ف يك ن 

 .ة ب  مق  ل ك ي  ه  تأثي  ينتج عنه فقد ن   ثق

 
 

                                           
 .12 م ن  جم ل   دين، م جع سبق ذك ه، ص1 
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 : م  حل إعد د مخطط  لأعمال3  مطلب 
 :1 تتمكن   مؤسسة من إعد د مخطط أعم ل ن جح  ش مل، ف  يه  إتب ع مجم عة من   خط  ت  ه  

  ل نش طهم.م  ه  مج  تحديد    ب ئن   مستهدفين :  ذ ك بت في  أهم   م   م ت    بي ن ت   خ صة بهم  .1
كم    منتج، أكث  ي ملان ع ى تقديم نفس أ    ت  ف ع ى   من فسين : تتمثل   من فسة ف   ج د ط فين  .2

  ذ ك  .يمكن  عتب     مؤسسة من فسة إذ  م  ك نت تقدم منتج  أ  خدمة بدي ة  م  ت  ضه مؤسسة أخ ى
 .فإن م  فة   من فس ت د ض   ية

  ق ئمة   م د ت    تجهي  ت   ت  منهي    عن   دين  م  ء:  تتضمن هذه   ق ئمة  سم تحديد   م  دين .1
  .ه  نه   صيغ   تسديد   ت  ي تمد ني ف  

  تخ ذ ق    ت   عية  منتج ت  خدم ت   مؤسسةمن  ج د ط ب ع ى    تحققإعد د د  سة   س ق :  .2
 ه تص كذ ك  تحديد ح  ج د   مؤسسة،بخص ص م  صف ت هذه   منتج ت    خدم ت  ثمن بي ه   مك ن 

 ة، بد ية عمل   مؤسستحضي      ي  ض. فد  سة   س ق ه  عنص  ه من   س ق  تقدي  حجم أعم  
 ن د  سة ن جحة   س ق تمكن من تحقيق  .لا يمكن  ن تك ن هن ك مؤسسة محتم ة  ب ئن،لأنه بد ن 

  لأم     ت  ية : 
 تحديد بدقة من سيك ن    ب ئن -
 ينس  من ف   س ق  تحديد   تم قع ف  -
 تكييف   منتج أ    خدمة -
 تحديد مست ى أس    مقب  ة من ط ف    ب ئن   جدد -

 ه    ق،  سد  سة   ف ته   نت ئج   ت   ع ىإعد د خطة   تس يق : تضبط خطة   تس يق ب لاستن د  .5
قن عهم بش  ء منتج ت أ   لإقب ل  سسة  مؤ  تتضمن كل   تف صيل   مت  قة بكيفية  لاتص ل ب   ب ئن    

 ة،  مؤسس بمك ن.  ذ ك فمن   ض   ي أن تحت ي   خطة ع ى مجم ع   بي ن ت   خ صة ه ع ى خدم ت
صصه    م   نة   ت  ستخ ست تمده ،ط يق   ت  يج   ت     بيع،ثمن  منتج ته  أ  خدم ته ،خص ئص 

ست  تيجية   بيع   ت  ستتب ه  ستستخدمه ، س ئل  لإعلان   ت      . 
 ن  ت،س مد  نش ط لا تقل عن سنتين أ  ثلاث   م   نة   تقدي ية : يتم إعد د    تقدي ية م   نةإعد د    .6

ة  طمأن كذ ك    مت سط، ه  عم ية تهدف إ ى   تحقق من قد     مؤسسة ع ى   بق ء ع ى   مدى 
   خ ينة، ةع ى : م   ن  ج ب   مي  نية   تقدي ية بخص ص حتمية  ست ج ع أم   ه .  تحت ي    د ئنين

                                           
 .11 ص ذك ه،م جع سبق     عب ،ع   فلاح 1 
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ي م . بي ن    بح  62أ   12ت  يع   مبي  ت    مشت ي ت  مد    مص  يف،  لأم  ل   ض   ية  تسديد كل 
 يمكن   حص ل ع ى هذه   بي ن ت بط ح كل   مص  يف من أجم    حجم   مبي  ت.  تتط ب     خس ئ ،

 .ؤسسةة إمك نية   مهذه   خط   ت جمة جميع    ن ص    مجتم ة إ ى مصط ح ت م  ية  م  ج 
 . بحيث يجب جمعنج حه ه  من أهم ش  ط  ؤسسةإيج د   تم يل    مس عد ت:   تم يل   صحيح   م .7

جب ي   مت حة،ب د إج  ء ج د  لاحتي ج ت    م   د   م  ية  م  يكف  من   م ل  سد  حتي ج ت   مؤسسة.
من أس  يب   مس عد  ع ى تأسيس .  ي جد هن ك مجم عة   تم يل   لا ميخص  فيم   بحث ع ى ح  ل 

. يجب  لاست لام جيد   مسبق  ح ل هذه  لأس  يب  هذ  يمكن من  ضع ه   مؤسسة   ت  يجب  ن ت  ف
   ط ب ت ف   لآج ل   محدد .

 ع   مؤسسةمف ختي   هيئة ق ن نية مت  فقة   لأنشطة، ختي   هيئة ق ن نية : كيفم  ك نت أهمية  طبي ة  .8
س تت  ق ب لإط     صحيح   ذي ستم     ت    هيك ة   ق ن نية  ش كة،ة ف دية أ  يجب أن تحدد: مؤسس

 لأنه قد يؤدي إ ى متخصصين،بمس عد   ذ هذ   لاختي   يجب أن يد س بدقة  ح أنشطته ،ضمنه 
 ت  أ  ع ى   مست ى   مؤسس   م  ية،س  ء ع ى   مست ى   مت  ق ب  ذمة    مؤسسة،ب ض   نت ئج ف  

  كن ب لانكب ب ع ى مخت ف   هيئ ت حتى يمكن تح يل  م   فة،جب عدم  لاعتم د ع ى فك      م   . ي
ج  ء ت   تأسيس ب د  لانته ء منؤسسة   فيم  يخص   م س بي ت لايج بي ت     ع ى  مؤسسة  تحضي     

 ط   قي م ب لإج  ء ت   مف  ضة حسب طبي ة   نش يصبح من   ممكن    ق ن ن ،  م       تج  ي،  مست ى 
   حسب   هيك ة   ق ن نية   مخت   .

د      مخ ط     تخفيف من حدته  .9 ع ى    غم من  تخ ذ  لإج  ء ت    ق ئية   ت  تس هم ف  : تح يل    
صدي   ت إلا أنه  ف  كثي  من   ح لات لا بد من  ق عه ،  هن  لا بد من   مخ ط ،  حي   ة د ن  ق ع 

 . ه  ب سي ة أ  بأخ ى  ذ ك س يً    تخفيف من حدته 
ة تأسيس   ت  تحققت عند بد ي    ب ئن، معه    حف ظ ع ى    لاقة    م ح ة،: أ ل هدف ف  هذه   تنفيذ .12

ثم تنظيم أس  ب  لإنت ج. من   لأ  ية،  حص ل ف  أق ب ف صة ممكنة ع ى   ط ب ت  لأجلؤسسة   م
مكن    ت  ت ,ظة ب ض مب دئ  لاد      ضع ب ض  لأس  يب   ت  تسمى " د يل"يجب ملاح أخ ى،جهة 

طة  لأشه  أنشف   من م  قبة ص  د   مؤسسة  كذ ك ت يل  تصحح كل  لانح  ف ت   ت  يمكن أن تحدث
لابت  د     مؤسسة،  حس بية  أ  كل م جه    مؤسسة مخ   ن لأخذ ب ض   ق    ت س  ء   م  ية . لأ  ى
   لا ت  م بجميع  لإج  ء ت   م نية،ح    مع جميع  لإد   ت ع ى   يك ن  ت ئج   غي  م غ بة،  نعن 
 1 ية.  لإد  م  ية  أن يك ن ع ى د  ية ب  مب دئ  لأس سية    مؤسسة،يجب ع ى مسي   تف ض،  ت  

                                           
 .11ع   فلاح    عب ، م جع سبق ذك ه، ص1 
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   مبحث   ثا ث: مكونات مخطط  لأعمال

 كن ك ه  تتبع هيكلا   حد  يقسم   مخطط إ ى:    مؤسسة، ب ختلافتخت ف محت ي ت مخطط  لأعم ل  
 مخطط م   . تنظيم ،مخطط  إنت ج ،مخطط  تس يق ،مخطط 

 :   مخطط   تسوي ي1  مطلب 

 ت  يف   مخطط   تسوي ي 1

 تحقيق  لا مة  ح ل عن ص     مل    مستقبل ف سيك ن  بم ع ى أنه   تنبؤ    مخطط   تس يق  ي  ف
ت د د  م  جهة م  ق ت  لأد ء،     مل ع ى ح ه    لاستف د  من  لإيج بي ت   مت ق ة  لأهد ف   مط  بة،   لاس

 .1ف   مستقبل ف  إط    من  محدد

 مضمون   مخطط   تسوي ي: 2

تحقيق حيث يسمح   مؤسسة ب طبي ته ،يسمح   مخطط   تس يق  بتجسيد أهد ف   مؤسسة مهم  ك نت 
ي  ه  عب    عن عم ية تخطيط  تنفيذ م  حل تط    تس       ب يد،ع ى   مدى   قصي    لإست  تيجيةأهد فه  

 :2   خدم ت، يت خص مضم ن   مخطط   تس يق  فيم  ي   ت  يج  ت  يع   س ع 

 ه  تمثل م خص مبسط عن   خطة   تس يقية تتضمن مقدمة ع مة عن   مؤسسة  ت  يخه  :   خلاصة-1
 س سي ت   مخطط   تس يق   مك ن ته. أعم  ه   ب ده  ت ضيح لأ

     ذي يق م ع ى مجم عة من  لأسس تتمثل أهمه  ف :  تح يل   بيئ : -2

  ذي يت  ق ب   مل   بيئة   خ  جية   مؤث   ع ى   مؤسسة ) لاقتص دية،   تكن   جية،  PESTELتح يل  -
 نش ط   تس يق .  سي سة،   ق ن نية،   ثق فية   لاجتم عية(,  مقد   تأثي ه  ع ى   

 
 

                                           
أهمية مخطط  لأعم ل   تس يق    مؤسس ت   صغي      مت سطة،  لأي م     مية   د  ية  أعم ،ش غ ف بن   سم عيل،م  د 1 

   ،بسك، ج م ة محمد خيض ،    تنفيذ  ث  ثة ح ل   مق  لاتية ب ن  ن : ف ص  حد د مخطط  لأعم ل:   فك    لإعد د 
 .7، ص 2212أف يل  17/18/19

 .8مراد اسماعيل ،شلغاف بن أعمر، مرجع سبق ذكره. ص 2 
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 PESTEL(: تحليل 2  شكل  قم )

 
 .78ص  ذك ه،م جع سبق  نج  ،ب ش    ض ،دب ح محمد من إعد د   ط بة ب لاعتم د ع ى:   مصد : 

 
حيث يهتم هذ    تح يل بد  سة أ ب ة عن ص  تخص   مؤسسة  ه : نق ط   ق  ، نق ط  SWOTتح يل  -

   ض ف،   ف ص،   تهديد ت.
 

 SWOT(: تحليل 3)  شكل  قم 

 
 .78ص  ذك ه،م جع سبق  نج  ،ب ش    ض ،دب ح محمد من إعد د   ط بة ب لاعتم د ع ى:   مصد : 

المؤسسة 
والسوق الذي 

تعمل فيه

ةالعوامل السياسي

والرسوم , الضرائب
,  الجمركية

,  والاتفاقيات التجارية
وقوانين

العوامل القانونية

,  القوانين, العقود
,  التشريعات

حقوق الملكية

العوامل البيئية

,  ندرة الموارد
مصادر الطاقة 

العوامل البديلة
التكنولوجية

,  الأنترنت
,  الإتصالات

الهواتف الذكية

العوامل 
الاجتماعية 

الثقافية

الخصائص 
,  الديمغرافية

ينتفضيلات المستهلك

العوامل 
الاقتصادية

معدلات 
أسعار , التوظيف
أسعار , الفائدة

الصرف

نقاط الضغف نقاط القوة
يةالبيئة الداخل

البيئة الخارجية     

إستراتيجية 
علاجية

إستراتيجية 
هجومية الفرص

إستراتيجية 
إنسحاب

إستراتيجية 
دفاعية التهديدات
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 ف  قد تك ن  SWOTتح يل من  تحقق  تس يقية  م    لأنشطةعن م هية  ب    تس يقية: ت  لأهد ف-1
 إ خ...  لأ ب حط يقة   ت  يع    س قية،   حصة   مبي  ت، ي د  حجم  مط  ،شكل إدخ ل منتج جديد أ  

ية مستد مة بن ء مي   تن فس إ ىتق د   لأنشطة   متك م ة   ت   تس يقية: ه  س س ة من  لإست  تيجية -2 
   ت   خدم ت  كل من   س ع  تحديد  تس يق  إست  تيجيةحيث تتضمن    مستهدف،س قه   ف   مؤسسة 

 .  تس يق    م يجعن ص     تن فس ،  م قع    من فسين،   مستهدف،سيتم تقدميه    س ق 

يك ن ب لإج بة عن  لأسئ ة   مت  قة ب لأنشطة   تس يقية،  تحديد   خط ط     مة   تس يق :   تنفيذ -5
   مخطط   تس يق   ط يقة تنفيذه.

 ئج تت تب  آخ  خط   ف  إعد د   مخطط   تس يق ، تشي  إ ى كيفية قي س  تقييم   ن    ق بة:   تقييم -6
 1  تس يقية   محققة  ت  فقه  مع  لأهد ف   م غ بة.

   مخطط   تسوي ي: عمليات 2

 :2يمكن أن ن خص عم ي ت   مخطط   تس يق  فيم  ي  

 تحديدع ى  سة  مؤس هذ  م  يس عد  بتج ئته،   قي م    مؤسسة   س ق: يتم فيه  ت  يف س ق  تج ئةد  سة  -1
 من أجل  سة،  من ف    ب ئن،د  سة    جغ  فية  هيك ته،حد ده  تحديد خلالفيه من  تنشطمك ن ت   س ق   ذي 

  . ب  ت   خمسفإنن  ن تمد ع ى م  ي  ف ب  ق ى    من فسة ح يل

 ه    حقيقية،ج دت بغض   نظ  عن يمثل   مك ن   ذي تشغ ه    لامة أ    مؤسسة ف  ذهن   مسته ك  تم قع: -2
 تم قع ف      تم قع ف    س ق،   خدمة،أ     منت ج: مت قع ف سية تتمثل  يتخذ   تم قع ث  ثة مظ ه  أس 

    مؤسسة.

 هن  ك    ديد منة  لإست  تيجي ت   تس يقية أهمه  ثلاث إست  تيجي ت  ه :س ت تيجي ت   تس يقية:  لإ-1

د  هذه  لإست  تيجية إ ى تحقيق مي   تن فسية، من خلال  بتك   منتج أ  خدمة منف   فتستهد  تمي :  إست  تيجية-
 من  جهة نظ    مسته كين.

 .يقصد به   ختي   فئة م ينة من   مسته كين،  صب   ت كي  ع يه  أكث  من ب ق     ب ئن: إست  تيجية   ت كي -
                                           

 .8م  د  سم عيل ،ش غ ف بن أعم ، م جع سبق ذك ه. ص   1 
م  م محمد ف  ي، إعد د مخطط  لأعم ل  مش  ع إنش ء  حد  إنت ج غذ ء   د  جن، مذك   مـــــــــــ ست  ف  ع  م   تسيي ،   2 

 .25،ص2212ج م ة بسك  ،
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 منتج ذ  س   أقل من ب ق    من فسين.   ت  تهدف إ ى ت في     ي د  ب  تك فة:  إست  تيجية - 

ت تك  أي مؤسسة ع ى  س  ة  ش   ، تمكن من   ت  ف ع ى   مؤسسة، :  س  ة  ش      مؤسسةإعد د -2
 منتج ته   أهد فه .

 ه  عب    عن خ يط من  لأنشطة   تس يقية   ت  تتحكم به    مؤسسة،    ذي ي جه إ ى   تس يق :   م يج -5
 ه  )  منتج،   س  ،   ت  يج،   ت  يع(، هذ   4Pته كين، أكث  نم ذج شي ع  ه   ل س ق م ين من   مس

عن ص  أخ ى،  ه :    م ي ت،   د يل   م دي، مس همة  1خ ص ب  منتج ت، أم  عن س ق   خدم ت فنضيف 
  لأف  د.  تمثل هذه    ن ص  مح   أس س  لأي إست  تيجية تبنته    مؤسسة.

 نتاجي:   مخطط  لإ 2  مطلب 
جب  من أجل   تخطيط   م ية  لإنت ج ي من أهم   ق   ت  لإست  تيجية ف    مؤسسة ه    ق     لإنت ج ، 

 تحديد حجم  ط يقة  لإنت ج   لاحتي ج ت   م ية  لإنت ج.

 :م  حل إعد د   مخطط  لإنتاجي

 :أس سيت ن  هم  نقطتيند  سة   م قع: ت تك  د  سة   م قع ع ى تحديد  .1
ص د  ممن خلال تحديد ق به من  بدقة، ؤسسةفيه   م تق م  م قع   جغ  ف : يتم تحديد    ن  ن   ذي  -

  مص د    ط قة... إ خ    م ين
د  سة   ج نب   م دي من   م قع    متمثل ف    مبنى   لأ ض  حيث يتم فيه :  ج نب   م م  ي -

 . إ خ. تقسيم ته مس حته ،من خلال تحديد    مؤسسة،  مخصصين 
 نت ج   ف   ، لإ  د  س ت   ت  تتم قبل   بدء ف   ت ك نت ج ه تخطيط  لإبعم ية  لإنت ج: يقصد  تخطيط .2

 ذ ك بهدف  ختي   أفضل   ظ  ف     س ئل   لا مة  لإنت ج   ضع خطة لإنج   ذ ك ف  أس ع  قت 
 . بأقل مجه د  أقل تك  يف

 :   مخطط   تنظيمي3  مطلب 
إ يه   جة  ت  نك ن بح   مه   ت   ف دية     م ين    ك  د   لإد  ية   ض   ية  م يحدد   مخطط   تنظي

يتك ن      مسؤ  ي ت،   تنظيم   ت  يع  لأد       صلاحي ت    ه مكذ ك   نم ه ،   تط  ه ؤسسةف  إط     م
 1  مخطط   تنظيم  من   نق ط   ت  ية: 

                                           
 .27م  م محمد ف  ي، م جع سبق ذك ه، ص 1  
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 يشي  هذ   ة،  مؤسست تيب    لاق ت   متب د ة بين أج  ء   ظ ئف  ى أنه   هيكل   تنظيم : ي  ف ع• 
 .  مفه م إ ى   تس سل   ه م    س طة  غ ي ت تحقيق  لأهد ف بف   ية

  شكل   ق ن ن    مؤسسة: يتط ب تحديد   شكل   ق ن ن    ذي يتن سب  أهد ف   مؤسسة د  سة  عن ية •
ح ض ه  ت  ق  لأم  ب ع  مل من شأنه    تأثي  ع ى   مؤسسة س  ءدقيقة من ط ف مؤسسيه   هذ  ي  د إ ى عد  

  .أ  مستقب ه

 :   مخطط   ما ي4  مطلب 
ي  ف   تخطيط   م    بأنه   نش ط   ذي يس هم ف   تخ ذ   ق    ت   م تبطة بط يقة إد     لأف  د  حق قهم 

   ئب،  ض   تخطيط    م  ية، د   مي  نية من أهمه  إعد   ج  ئب، يشمل   تخطيط   م    مجم عة من    م  ية،
 ...  خ ت في    م ل 

د  ع ى   م تم يهدف  تحقيق أ ب ح م  ية   مؤسسة، ي تب    مخطط   م    تخطيط ط يل  لأجل، كم 
 .مع  ي د  ف  نم    حصة   س قية   خ صة به   لأص ل،  حص ل ع ى ع  ئد أكب  من قيمة 

 :م  حل   تخطيط   ما ي

 :1مخطط   م    بمجم عة من   م  حل يمكن ت خيصه  ف    نق ط   ت  يةيم    

  مي  نية   تقدي ية  لاستثم  : يشمل هذ    ت  يف ب لاستثم   ت   ض   ية، جمع   م   م ت   تقدي ية  -
عن   نش ط، تحديد  حتي ج ت لاستغلال، تحديد   تم يل   تقدي ي  عتم د  ع ى جد ل   حس ب ت 

   تقدي ية.
ع ى   م   د   تم يل،  أث ه    بحث عن م   د جديد :  ه  عم ية   بحث عن م   د أخ ى  -

   تم يل ب لاستد نة. س  ء ت  ق  لأم  ب  تم يل ب  سطة  لأم  ل   خ صة أ    لاستخد م ت،
 يتم هن    بحث عن ت   ن ف  مخطط   تم يل أثن ء  ستخد مه. لاستخد م ت:  ف تغيي  ت  -
 ءتغطية   نقص ف    تم يلات: يمكن عند نقص   تم يل، تأجيل ت  يع  لأ ب ح أ   لاستثم   ت أ     ج   -

 إ ى ق  ض  تغطية    ج    م ج د.
 

 

                                           
 .19م  م محمد ف  ي، م جع سبق ذك ه، ص1 
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 مكونات   مخطط   ما ي:

 يتك ن   مخطط   م    من عد  مك ن ت يمكن أن نذك  منه  م  ي  : 

 ستثم  ية  تك  يف   تشغيل.  تك  يف  لإجم  ية   مؤسسة:  تنقسم إ ى تك  يف   -
م   نة   خ ينة: ت تك  ع ى ق عد  شه ية أ  أسب عية  تست مل   تخطيط، لأنه  ت كس نش ط ت تنبؤية  -

   مؤسسة.
  م   نة   تقدي ية: تمثل خطة تشمل  لأحدث  لاقتص دية ف    مؤسسة ب  كمية    قيمة   سنة   ق دمة،  -

 فق ت   منتظ  تحم ه  خلال هذه   فت  . تبين  لإي  د ت   منتظ  تحقيقه     ن
جد ل حس ب ت   نت ئج: ه  أحد   ق  ئم   م  ية ف    نظ م   مح سب ،  ي ب  عن م خص لأعم ل  -

   مؤسسة خلال   سنة   م  ية، تظه  ف  آخ ه   نتيجة   مح سبية.
  نية  حية  مي  مي  نية: ه  جد ل يظه  فيه م ج د ت  مط  ب   مؤسسة  ينقسم إ ى مي  نية  فتت -

 خت مية.
  ف ق بين  لإي  د ت    تك  يف:  يمكن حس ب هذ  بط يقتين إم  بي ني  من خلال خ يطة   ت  دل، أ   -

  ي ضي  بحس ب ب ض   م  دلات    ي ضية.
  

 1 مصاد    تمويل:

ه  تأج ه  عن سنة، تمكن   مؤسسة من تحقيق  حتي ج  د ه  مص د  تم يل لا ي يمص د  قصي    لأجل: 
 تك ن مهمة   مسي    م    تغطية هذه  لاحتي ج ت، ب  حص ل ع ى   م   د   م  ية   من سبة، مثل    ق يبة،

  لإثم ن   مص ف     تج  ي.

تحت ج   مؤسسة إ ى   ت سع ف  نش طه ، هذ  يتط ب منه    حص ل ع ى تم يل ط يل مص د  ط ي ة  لأجل: 
سسة  يغط  ف    غ  ب أص ل   مؤ . ع مدفع ب د فت    منية ت يد عن  هذ    ن ع من   تم يل يستحق    لأجل 
 من أهم   ت،  مؤسس  ذي كثي ً  م  يحدد س عة   تج ه نم    كبي  ، فه   لأهمية    تم يل ط يل  لأجل   ث بتة،

 . لأسهم   ممت        دية، لأسهم   لأجل،  ق  ض ط ي ة    سند ت،   خ صة،أشك  ه نجد  لأم  ل 

 

                                           
  مش  ع ت  لاستثم  ية      عية منش   ت ج م ة عم    مخت     بيض ء،  ع   محمد خض ،  آخ  ن، أسس د  سة   جد ى1  

 .187، ص 2219 يبي ، 
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 خلاص    فصل:
  ب  غة ف أمهيهنظ   ملا تحظى به عم ية إنش ء مؤسس ت جديد  من ه  ف   لأخي  نخ ص إ ى أن

 ي تمد  عتم د    ضح  ع ى مخطط   ستم   يته   نج حه نشأ    مؤسسة  مجتمع، فإن  حي    لاقتص دية لأي 
حة تمكنه  نشأ  صحي  نشأته لانطلاق   مؤسسة  لأعم ل، إذ ي تب  هذ   لأخي    خط    لأ  ى     كي    لأس سية 

 إ ىك   من   ف إنط ق  ، ي تمد ع ى مخطط  لأعم ل لأخ ى ب د من م  كبة   تط      تن فس مع   مؤسس ت فيم 
 بمجم عة من   خط  ت   ت  يتم د  سته  كمح ك ت    ض ية   مستقب ية   مؤسسة.م        مش  ع تجسيدغ ية 
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 تم يد 
إن إنش ء صن عة حقيقية تتك ن أس س  من صن عة خفيفة، صغي    مت سطة  مد     ث   ،  ف  

بتك  .  ت تب   مب د      قد   ع ى   تن يع   لا   قت ذ ته   تخفيف من  لاستي  د   مف ط ب عتب  ه مثبط     ح  
  مش  يع   ن شئة    صغي      مت سطة  قد أثبتت نج عته  ف     ستض فةح ضن ت  لاعم ل أهم آ ية  دعم 

تمنع    ل   لاقتص دية ك نه ف   ة تس هم ف  دعم   تنمية    سي ة   ديد من د ل      م فه  آ ية مستحدثة 
  مؤسس ت   صغي      مت سطة    مؤسس ت   ن شئة ح  ي  حيث ت مل ع ى دعمه  من خلال ت في  ح مة 

 من   خدم ت   ت  تس عد ع ى إعط ء دف ة  ح م     مش  يع   ن شئة خلال م ح ة  لانطلاق.
 سيتضمن هذ    فصل   مب حث   ت  ية: 

 عم مي ت ح ل   مؤسس ت   ن شئة :   مبحث  لا ل

   ية عمل   ح ضن ت   ج م ية :   مبحث   ث ن 

  همية ح ضن ت  لاعم ل   ج م ية ف  م  فقة   مؤسس ت   ن شئة ف    ج  ئ  :   مبحث   ث  ث
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 عموميات حول   مؤسسات   ناش   :   مبحث  لَول

مف وم   مؤسسسسسسسسسسات   ناشسسسس   و  ف ق بين ا وبين   مؤسسسسسسسسسسات   صسسسسغي ة  :   مطلب  لَول
 و  متوسط 

 مف وم   مؤسسات   ناش   .1

 : ت ددت ت  يف ت   مؤسس ت   ن شئة نذك  من بين هذه   ت  يف ت م  ي 

"  صطلاح  حسب   ق م س  لانج ي ي: ع ى أنه  مش  ع صغي  بدأ startupت  ف   مؤسسة   ن شئة "
"  ه  م  يشي  up"  ه  م  يشي  إ ى فك    لانطلاق   "Startتتك ن من ج أين " Start-up  ت ،  ك مة 

 فك     نم    ق ي.  بدأ  ستخد م مصط ح ب د   ح ب      مية   ث نية مب ش  ،  ذ ك مع بد ية ظه   ش ك ت 
(  يشيع  ستخد م   مصط ح ب د ذ ك.  ف  أي من    ح  ية ي جد capital risque  مخ ط  ) أس م ل 

ع ى أنه  "  مؤسس ت   ش بة   مبتك  ، ف  قط ع  larousse  مصط ح  ي  فه   ق م س   ف نس  
 1   تكن   جي ت   حديثة".

  م  ي ف ة ف  ع مؤسس ت ش بة بم نىت  ف   مؤسس ت   ن شئة بأنه  مؤسس ت حديثة   تأسيس 
أي أن كل مؤسسة حديثة   نش ط ف  ع  م  لأعم ل  start-up  لأعم ل،  ه  م  يؤكده    فظ ب   غة  لأجنبية

ت تب  مؤسسة ن شئة كأصل ع م، غي  أنه ج ى   ت  مل مع ت  يف هذه   مؤسس ت بأنه  مؤسس ت حديثة 
 .2بتك    لا  نشأ   تقدم منتج ت  خدم ت جديد  ت تمد   تكن   جي  

د    ش كة "نيل ب  منت ل"كم  أن    نظ   ت   شمسية قد  Warby Parker   ذي ش  ك ف  تأسيس    
ت مل ع ى إيج د حل  مشك ة غي    ضح ح ه   غي  مضم ن  مؤسس ت"  ن شئة ع ى أنه     مؤسس تع ف 

 3نج ح هذ    حل.
 

                                           
   مؤسس ت جم ع  مخب ع ش   حيد ش    مؤسس ت   ن شئة  د  ه  ف   لان  ش  لاقتص دي ف    ج  ئ  كت ب  1   

 .16  صغي      مت سطة ف    تط ي    مح     نش  ج م ة   ب ي     ج  ئ  ص
عبد   حميد  مين، س مية حس ين، تد بي  دعم   مؤسس ت   ن شئة   لابتك   ف    ج  ئ ، مج ة   بح ث ف     ق د  ق ن ن 2  

 .12، ص 2222، 2،عدد  5   م ل، ج م ة ب م د س،   مج د 
 25  بية ف     بخيت  ع  ، ب ع ينة س يمة،   مؤسس ت   ن شئة   صغي      مت سطة ف    ج  ئ    قع  تحدي ت ، مج ة3 

 .516،ص 2222، كت ب   2     م  لانس نية عدد
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 يتم ت  يف   مؤسسة   ن شئة حسب   ئد  لأعم ل   شهي  ستيف بلانك ع ى أنه  منظمة مؤقتة تبحث 
عن نم ذج  قتص دي يسمح ب  نم  ، م يح بشكل متك    يمكن قي سه ، إنه  تختب  نم ذج  قتص دية مخت فة 

  عه  بشكل ج ح مش تكتشف بيئته   تتكيف م ه  تد يجي  ، أي أن   ش كة   ن شئة يجب أن ت مل ع ى ن
 .1س يع   ه تأثي  ع ى   س ق   ذي ت د   ت  جد     مل به بشكل ف  ي
 كم  يقتض  ت  يف   مؤسسة   ن شئة ت ف  أ ب ة ش  ط أس سية ه 

 .  نم    ق ي -
 . ستخد م   تكن   جي    حديثة -
 .  ح جة إ ى   تم يلات   ضخمة -
    تنبؤ به . ستهد ف س ق جديد  يص ب فيه  تقييم   مخ ط   -

تجسيده  يق م ب إبد عية   ت  يف ت نستخ ص  ن   مؤسس ت   ن شئة ه  فك     ؤية هذه من خلال
خدمة   ت في مك نة ف    س ق عن ط يق  نت ج منت ج أ   ه  ة تح ي ه   مؤسس يس ى   ئد  لأعم ل 
  جديد  مبتك  .

   ف ق بين   مؤسسات   صغي ة و  متوسط  و  مؤسسات   ناش   .2

  تكب   كثي  من   ن س  لأخط ء ف  تصنيف   مؤسس ت   صغي      عتب  ه  ع ى أنه  مؤسس ت ن شئة ، 
حيث  عتقد   ب ض أن   مؤسسة   ن شئة ه  مؤسسة صغي   أ  مت سطة ف  بد ية إنش ئه  ،  هذ  نظ   

ج  ية أن مش  ع تهم   ت لانتش       سع ف  مج ل  لأعم ل ، كم  ي تقد أصح ب  لأفك     لأعم ل   تج  ية 
يمكن أن تصنف مع   مش  ع ت   ن شئة  أنه  تم ك صفة    ي دية  تنتم   مج ل  ي د   لأعم ل ف  حين 
أنه  من   ممكن أن تك ن مش  ع  تج  ي  صغي   ،  كن هن ك عد  ف  ق بين   مؤسس ت   ن شئة     مؤسس ت 

 :  صغي      مت سطة ن ج ه  حسب م  ي  

 

 

 

 

                                           
 .516 ذك ه صبخت  ع   ب  ينة س يمة م جع سبق  1  
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 :   تأسيسمن     دف 1

  مؤسس ت   ن شئة: عند   تفكي  ف  إنش ء ش كة ن شئة، ف  أي من   مج لات، يك ن  دى ص حب  
  فك   ،   تص     ذي يج  ه ي تقد أن ش كته بدأت  تك ن مش  ع ق بل   تط ي   ش كة كبي  ،  يقدم 

 ك  تغي  ف  س  ك   مستهمن خلا ه  منتج أ  خدمة تحدث تأثي   ع ى   س ق    صن عة بشكل ع م، 
  أيض ،  من   ممكن أن تخ ق س ق  مسته كة جديد  من  لأس س .

  مؤسس ت   صغي      مت سطة: لا تقدم   مش  ع ت   صغي   أ    مت سطة ، ع ى  ختلاف مج لات  
ت تمد   عم ه ، أفك    أ  ح  لا مبتك   لاحتي ج ت   ن س،   كن يتم تنفيذه  ف  إط     س ق   مح ية، 

ع ى ص حب  مش  ع،   ذي لا يستهدف أن يتح ل مش  عه إ ى فك   ضخمة،   كنه يس ى إ ى تحقيق 
   ت سع،     ص ل إ ى م دلات  بح ع  ية.

 :خطو ت   تأسيس 2
    ن شئة ع ى  لابتك   عند    مل ع ى تقديم منتج أ  خدمة  مؤسس ت  مؤسس ت   ن شئة: ت تمد أغ ب  

يمكن تحديده، مم  ي ن  أن ف ص حص ل   ش كة ع ى   دعم    تم يل منخفضة  ه   لأم    ذي لا 
ق يلا، س  ء من   مستثم ين أ  من خلال  لاعتم د ع ى   ق  ض   بنكية، تحت ج إ ى مجه د أكب  من 
  ئد  لأعم ل ، فلا  ج د  نم ذج أعم ل محدد يمكن  ه أن يتب ه ، أ  م  فة ب   دد   ف       م ل أ  

 فين ، لأم  ك ه ي تمد ع ى   تج بة بشكل ف   .  م ظ
 ت تمد   مش  ع ت   صغي      مت سطة ع ى خطة عمل   ضحة، فف  :   مؤسس ت   صغي      مت سطة

  غ  ب يمكن  ص حب   مش  ع أن يست هم من تج  ب  مش  ع ت   محيطين به ،  يبدأ ف    تجهي  ت 
   خيص   ت  يست  مه  مش  عه ، يخ ق  ديه ف ص أكب   خط  ت بشكل أس ع ، كم  أن م  فته ب  ت  

 1 . ب حتي ج ت   مش  ع  خط  ت تأسيسه   لإ م مف    حص ل ع ى   تم يل 
 :   بين    صناعي  أو   سوق   محلي 3
  ى ،   ت  ت تمد بص    كبي   ع  مؤسس ت  مؤسس ت   ن شئة: سبب عدم  ج د خطة عمل   ضحة  هذه 

إ ى ج نب قد ته    محد د  ف  ت في  ف ص عمل، ك ن    ظ ئف أ    ف ص   ت   لابتك      تج يب، 
قد تتيحه  أ  تحت ج إ يه   يست م   فة من   بد ية، تج ل  ج د ف ص تدعمه   تس هم ف  إنج حه  

  .أقل نسبي 
                                           

ن ي محمد أمين، ده ن محمد، نح  تنظي  أدق  مفه م   مؤسس ت   ن شئة  خص ئصه ، مج ة   تح لات  لاقتص دية  1  
 6،ص 2222، 1  لاندم ج ف   لاقتص د      م ، عدد 
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 ص د ت  مؤسس ت   صغي      مت سطة:   تأثي    ذي تحدثه   مش  ع ت   صغي   أ    مت سطة ع ى  لاق

ة  يست   تم ي ي   حتي ج ته   مح     ضح  محدد، فه  تتمكن من ت في  ف ص عمل بص    أكب ، 
ضخمة   ت  تمكنه  من    بح،   ذ ك فقد تجد   مش  ع ت   صغي   أ    مت سطة دعم  أكب  من 

 .  مجتمع   صن ع    مح  ،  ت ف   ه    د  ة ق  ض تم ي ية  تسهيلات
 :  تمويل 4

  ن شئة قد تك ن مخت فة، ف  ئد  لأعم ل يم ك فك      مؤسس تت   ن شئة: ط ق تم يل   مؤسس  
يمكن أن يش  ك  ، أ  بأهميته مبتك    ق د   ع ى   تغيي ، فيبدأ ب  بحث  ه  عن مستثم  يؤمن به  

يم ل  به  ف  مس بق ت  ي د   لأعم ل   مت حة،  غي ه  من   ط ق     س ئل   ت  يمكن أن يحدثه  
 به  ش كته.

   مؤسس ت   صغي      مت سطة: مسأ ة تم يل أي مش  ع صغي  أ  مت سط ت تمد ع ى ص حب  
  مش  ع نفسه، فه  يق م بتم ي ه من م  ه   شخص  أ  من خلال  لاقت  ض من   بن ك،    منح 

 .  تم ي ية   مت حة )أجه     دعم    م  فقة(
 :مدة   مش وع  5

  ن شئة بأنه  مؤقتة، بم نى أنه  إم  تتح ل  ش كة    مؤسس ت  مؤسس ت   ن شئة: يصف كثي  ن  
كبي   ف  خلال سن  ت، أ  تبقى  نصبح مش  ع صغي ، لأنه  ت مل ع ى منتج أ  خدمة يمكن 

 تك   ه   ق ب ة   تط ي  
  قد    ي تمد ع ى مدى  مؤسس ت   صغي      مت سطة:  ستم      مش  ع ت   صغي   أ    مت سطة

أصح به  ع ى تحقيق  لاستق        يح، فه  ط  م  ت مل  تنتج،  يمكن ت سيع نط قه  ق يلا، تظل 
 1 ن جحة  مستم   إ ى فت   غي  م   مة.

 

 

 

 

                                           
 .522 521بخيت  ع  ، ب ع ينة س يمة، م جع سبق ذك ه ،ص ص  1  
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  همي    مؤسسات   ناش   :   مطلب   ثاني
تنبع أهمية   مؤسس ت   ن شئة   مجتمع   لاقتص د ع ى حد س  ء  ذ ك من خلال م  تم د  سته  بحثه عن 

 أ ضح  ط يق      م "ج  يف ش مبيت  ،      م   نمس  ي   ذي ق م بجهد كبي  ف  عم ه ف  ج م ة ه  ف  د
  تكن   جي  جديد ،    تذ ك ف  كت بة نظ ية   تط    لاقتص دي، حيث بين أن    د  لأعم ل يط   ن 

تستم   تصنع س  ة جديد  ف    س ق،  قد أط ق ع ى ذ ك   تمي    خلاق،  ذ ك لأن   س  ة    تكن   جي  
 .  جديد  ه  أفضل من   س ع   س بقة  م  تحم ه من تط     تكن   ج  ف  ت ك   س  ة   جديد 

ثة.  تتمثل  يه  ك نه  س  ة جديد  تكن   جي  حديب لإض فة إ ى مدى ت ف ه     ت  ت يد من ط ب   مسته كين إ
  :1أهمية   مؤسس ت   ن شئة ف    ن  ح    ت  ية

 ستق       لأث   لاقتص دي   مؤسس ت   ن شئة ع ى   ق    ل لاقتص د: يتمثأث    مؤسس ت   ن شئة ع ى  .1
 :من خلال م  ي   د لاقتص 

 .  بش ء جديد،  ه  مح     مؤسس ت   ن شئةخ ق  لإبد ع،  يتمثل ف  أنه     م ية   ت  تأت -
 .   ظ ئف،  يتمثل ف  أن   مؤسس ت   ن شئة ت ظف أكث  من نصف م ظف    قط ع   خ ص -
 :أث    مؤسس ت   ن شئة ع ى   مجتمع،  يتمثل أث    مؤسس ت   ن شئة ع ى   مجتمع من خلال م  ي   .2

  ن س،    دت من  لإنت جية ف     مل، مثل: م  تم إيد عه  خ قه من س ع  خدم ت سه ت حي    -
  س ئل   ت  صل  لاجتم ع    متن عة.

"  م كين ت Code barre لابتك   ت    ي دية    ت  أجب ت   مجتمع ع ى   ت  مل م ه ، مثل:  -
 .  مسح   ض ئ     ت  س همت ف  م  فة ح ج ت  س  ك   مسته كين  بسه  ة

 
 
 
 

                                           
سمي  ج د  ، منصف ش ف ، تحميل مص د  تم يل   مؤسس ت   ن شئة ف  ظل   تج  ب   د  ية:   صين، ك   تي   1  

 مستحدثة ،     ممكنة   متحد ، كت ب جم ع  ح ل إشك  ية  تح يل   مؤسس ت   ن شئة ف    ج  ئ  بين  لاس  يب   تق يدية   
 .72 71،ص ص  2221ج م ة جيجل،   ج  ئ ، 
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  مؤسس ت   ن شئة ع ى   مؤسس ت   كب ى: يتمثل أث ه  بشكل إيج ب  ع ى ف ع ية   مؤسس ت  ي أث .3

   كب ى، من خلال  ج د ب ض  لابتك   ت    ي دية   مؤسس ت   ن شئة،  م  أنتجته  تحسين    مل  تبسيطه، 

ت    قمية، ب  ك مي   مم  س هم ف  تس يع    مل  هذه   مؤسس ت  يتج ى ذ ك من خلال  لابتك   ت    ي دية
 .مم  أدى إ ى تحسين    مل   ثلاث   مؤسس ت،  س هم بشكل ف عل ف  تحسين ن عية   منتج  ه  كم   ن ع 

 ت  ب   مؤسس ت   ن شئة د    ه م  ف   قتص دي ت مخت ف د ل      م  ذ ك من خلال مس همته  ف  خ ق 
ت   نم   لاقتص دي  ذ ك تس ى هذه نسيج صن ع  متن ع، يضمن خ ق من صب   شغل  يحسن م دلا

  :1  د ل ع ى تشجيع هذه   مؤسس ت قصد تحقيق  لأهد ف  لإست  تيجية   ت  ية

تحقيق   ت   ن ف  هيكل   نش ط  لإنت ج : تس هم   مؤسس ت   ن شئة ف  م   جة  لاختلال   ح صل ف   -
   مت سطة، ت مل ع ى تحفي    جه    لإنت ج  من خلال إيج د ق عد  ق ية من   صن ع ت   صغي   

 أنشطة   مش  يع   كبي    تس هم ف  تحقيق   تن يع  لاقتص دي؛ 
دعم نش ط   ش ك ت   كب ى: ت مل   مؤسس ت   ن شئة ع ى دعم  م  فقة  لأنشطة  لاقتص دية   مؤسس ت  -

كذ    قي م      صن عية   كب ى،  ذ ك من خلال ت في    منتج ت    سطية   ض   ية  نش ط هذه  لأخي  ،
 بب ض   مه م     ظ ئف ف  إط     من   ة.

  مس همة ف  تحقيق سي سة إحلال      د ت: تسمح   مؤسس ت   ن شئة بتحقيق  لاكتف ء   ذ ت  من  -
خلال إنت ج  ت في  متط ب ت   حتي ج ت   س ق   مح   من   س ع    خدم ت، مم  يؤدي إ ى تخفيض 

   م ة   ص بة.ف ت         د ت    حف ظ ع ى  
 
 
 
 
 

                                           
نض ل يد  ج، ي سين     يب، تحميل   قع تم يل   مؤسس ت   ن شئة عن ط يق ش ك ت  أس   م ل   مخ ط  ف   1  

ح ل إشك  ية تم يل   مؤسس ت   ن شئة ف    ج  ئ  بين  لاس  يب   تقدمية    مستحدثة، ج م ة    ج  ئ ، كت ب جم ع 
 .121، ص 2جيجل،   ج  ئ 



 م  ف   حاضنات  لَعمال   جام ي   لمؤسسات   ناش                 فصل   ثاني

27 

 
 

 خصا ص   مؤسسات   ناش   ودو ة حيات ا:   مطلب   ثا ث

 خصا ص   مؤسسات   ناش   .1

 1:   مؤسس ت   ن شئة مجم عة من   خص ئص تمي ه  عن غي ه 
من إحدى   سم ت   مهمة   ت  تحدد م نى   مؤسسة  مؤسسات أمام ا ف ص   لنمو   تد يجي و  متز يد:

  ن شئة ه  إمك نية نم ه    س يع  ت  يد إي  د أس ع بكثي  من   تك  يف   ت  تتط به     مل، بم نى آخ  أن 
  مؤسسة   ن شئة ه    ت  تتمتع بإمك نية  لا تق ء ب م ه    تج  ي بس عة أي  ي د   لإنت ج    مبي  ت من 

   تك  يف، كنتيجة  ذ ك ينم  ه مش  لأ ب ح  ديه  بشكل يب ث ع ى   دهشة  هذ  ي ن  أند ن  ي د  
  مؤسسة   ن شئة لا تقتص  ب  ض     ع ى أ ب ح أقل لأنه  صغي  ، بل ع ى    كس ه  مؤسس ت ق د   

  .ع ى ت  يد أ ب ح كبي   جد 
 ى أفك   أن أعم  ه    تج  ية تق م عتتمي  ب مؤسسات تت لق با تكنو وجيا وت تمد بشكل   يسي علي ا:
شب ع ح ج ت   س ق بط يقة ذكية  عص ية، ي تمد  ي    نم    ن شئة ع ى   تكن   جمدي     مؤسس ت   ئد     

  .   تقدم
يشمل م نى   مؤسسة   ن شئة ع ى أنه  مؤسسة تتط ب تك  يف صغي    مؤسسات تتطلب تكا يف منخفض :

 ء ش  ت  تحصل ع يه ،  ع د  م  تأت  هذه  لأ ب ح بشكل س يع  فج ئ  ب ض جد  ب  مق  نة مع  لأ ب ح   
 . ...نذك  أم   ن، آبل، م يك  س فت Startup  من  لأمث ة ع ى

 صب تتمي  هذه   مؤسس ت بقد ته       ية ع ى ت في  من توفي  ف ص عمل ح ي ي  وت ليص حجم   بطا  :
 . شغل م  يؤدي إ ى تق يص حجم   بط  ة

ع د  ت  يع   دخل تثما    مدخ  ت   محلي : س   .من خلال ت ظيف   مدخ  ت نظ    صغ   أس   م ل    
 تقسيم  ك    لابتتس هم ف  نش    قيم   صن عية  لإيج بية إد      ج د   نش     يم   صناعي   لإيجابي :

  جة   س عة  نتق ل   م   مة  م    مل. . س عة  تخ ذ   ق     ق ة   تد ج    ظيف   عدد    م ل مم  يس هم ف
 .  مش كل   مط  حة

 
 

                                           
 غ  ي ف يد ، ح ضن ت  لاعم ل   ستد مة   مؤسس ت   ن شئة،   كت ب   جم ع  ح ضن ت  لاعم ل   سبيل  تط ي   1 

 .85، ص2222  مؤسس ت   ن شئة، 
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 دو ة حياة   مؤسسات   ناش   .2

قد يتخيل إ ين  أن م  يمي    مؤسس ت   ن شئة ه    نم    مستم ، إلا أن     قع غي  ذ ك، فهذه   مؤسس ت 
ب    ذ ك من إ كثي   م  تت ث   تم  بم  حل ص بة  تذبذب شديد قبل أن ت  ف ط يقه  نح    قمة،  يمكن

 :خلال   منحنى   ت   
 

 دو ة حياة   مؤسسات   ناش   (:4  شكل  قم )

 
 ئ  مج ة   بش   ج  ئ ،د  سة ح  ة    ن شئة،د   ح ضن ت  لأعم ل ف  دعم  تنمية   مؤسس ت   مصد : ب ش    ش يفة، 

 .221ص ,2218, 22   دد      بع،  مج د   لاقتص دية،
 

 :1  ن شئة تم  بست م  حل   مؤسسةمن خلال   شكل أعلاه يمكن   ق ل بأن 
 تبدأ قبل  نطلاق   مؤسسة   ن شئة، حيث يق م شخص م ، أ  مجم عة من  لأف  د بط ح    م حل   لأو ى: -

نم ذج أ     فك    بد عية أ  جديد  أ  حتى مجن نة،  خلال ه ته   م ح ة يتم   ت مق ف    بحث،  د  سة 
 ى أ ض     قع   ع  فك   جيد   د  سة   س ق    س  ك  أذ  ق   مسته ك   مستهدف   تأكد من  مك نية تنفيذه

 يم  ه ،  ع د  م  يك ن   تم يل ف    م  حل  لأ  ى ذ ت ، عمن تط ي ه    ستم   ه  ف    مستقبل.    بحث 
 مع إمك نية   حص ل ع ى ب ض   مس عد ت   حك مية.

 
 
 

                                           
 .17 16ع ش   حيد ش ،  م جع سبق ذك ه ص ص  1  
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يث ، حم ح ة  لانطلاق، ف  هذه   م ح ة يتم إطلاق   جيل  لأ ل من   منتج أ    خدمة   م حل    ثاني : -

تك ن غي  م   فة،   بم  أص ب ش ء يمكن أن ي  جه   مق  ل ف  ه ته   م ح ة ه  أن تجد من يتبنى 
  فك   ع ى أ ض     قع  يم  ه  م دي ،  ع د  م  ي جأ   ئد  لأعم ل ف  هذه   م ح ة إ ى م  ي  ف 

صد   لأ ل   ذي ي جأ فغ  ب  م  يك ن  لأصدق ء      ئ ة هم   م ،(Friends, Family, Fools FFF)ب
إ يهم   مق  ل   حص ل ع ى   تم يل، أ  يمكن   حص ل ع ى تم يل من قبل   حمقى  هم  لأشخ ص 
  مست دين   مق م   بأم   هم إذ  صح   ق ل خ صة عند   بد ية حيث تك ن د جة   مخ ط   ع  ية. ف  هذه 

 .نتجم تفع   س  ،  يبدأ  لإعلام    دع ية   م   م ح ة يك ن   منتج بح جة إ ى   كثي  من   ت  يج كم  يك ن
يب غ فيه    منتج   ذ     يك ن هن ك حم س م تفع،  ,م ح ة مبك   من  لإقلاع    نم  :  ثا ث    م حل   -

ثم ينتش      ض  يب غ   منتج   ذ    ف  ه ته   م ح ة يمكن أن يت سع   نش ط إ ى خ  ج مبتك    لأ  ئل، 
ب  حيث يت  يد عدد      ضين   منتج  يبدأ   فشل، أ  ظه   ع  ئق أخ ى ممكن أن تدفع فيبدأ   ضغط   س 

 .  منحن  نح    ت  جع
 لان لاق ف      دي،  ب   غم من  ستم      مم  ين   مغ م ين ) أس   م ل   مغ م (  :    ب     م حل   -

 يمكن تسميته    دي   ح ن أ    ديبتم يل   مش  ع إلا أنه يستم  ف    ت  جع حتى يصل إ ى م ح ة 
  م ت،  ه  م  يؤدي إ ى خ  ج   مش  ع من   س ق ف  ح  ة عدم   تد  ك خ صة  أن م دلات   نم  ف  

 .هذه   م ح ة تك ن جد منخفضة
تس ق   منحد ، يستم    ئد  لأعم ل ف  هذه   م ح ة بإدخ ل ت ديلات ع ى منتجه  :  خامس    م حل   -

طلاق  صد    ت محسنة،  تبدأ   ش كة   ن شئة ب  نه ض من جديد بفضل  لاست  تيجي ت   مطبقة   كتس ب    
 .  خب    ف يق    مل،  يتم إطلاق   جيل   ث ن  من   منتج  ضبط س  ه،  تس يقه ع ى نط ق أ سع

من  جم ح ة   نم    م تفع ، ف  ه ته   م ح ة يتم تط ي    منتج بشكل  ئ   يخ     م حل    سادس : -
م ح ة   تج بة   لاختب  ،  ط حه ف    س ق   من سبة،  تبدأ   ش كة   ن شئة ف    نم    مستم   يأخذ 

من   جمه     مستهدف قد  عتمد  لابتك     جديد ،  12إ ى % 22  منحنى ب لا تف ع، حيث يحتمل أن 
 1  تبدأ م ح ة  قتص دي ت   حجم  تحقيق  لأ ب ح   ضخمة.

 

 
                                           

  مؤث   ع ى نج ح  فشل   مؤسس ت   ن شئة ف    ج  ئ  ي سين ت ي   ، أحمد  م ي سي غ ، د  سة  ستكش فية      مل 1  
 .782، ص 2222، ج م ة ق صدي م ب ح ،   ق ة   ج  ئ  ، ج نف  ،  22مج ة   ب حث،    دد:  ،
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    و مل   مؤث ة على نجاح وفشل   مؤسسات   ناش   :     بع  مطلب 

ي تمد   نج ح ع ى  غبة   ن س ف  أن يصبح   مق   ين، فتت جم هذه    غبة إ ى د فع لإنش ء مؤسسة  ه  
  حد من أهم      مل   ت  تؤث  ع ى نج حه .  أن   د  فع  س  كي ت   ي م ستؤث  ع ى مستقبل   مؤسسة، 

ن ف  أعم  هم هم أ  ئك   ذين يؤمن ن به  بشكل أكب . كم  تؤكد   د  س ت أهمية   ح  ف    ذين ينجح  
 لاجتم عية عند   مق   ين   جدد )   غبة ف   لاستقلا ية،    غبة ف  إد    مؤسسته   خ صة...(،  -  نفسية 

 1ف ي د    د  فع   مق  لاتية  ديهم، ت يد من  حتم ل بق ء مؤسس تهم.
   خصا ص   مؤسس    ناش   على ب اءها :تأثي 

  خص ئص   تنظيمية   مؤسس ت   ن شئة ه  تفسي  آخ   نج حه  أ  فش ه ، حيث تتفق م ظم  لأبح ث 
  ع ى أن حجم   مؤسسة   منشأ  حديث   م   ده    م  ية من      مل    ئيسية   محدد   نج حه .

 تأثي  تشابه   نشاط على   ب اء: -
 ين   مؤسس ت ذ ت ص ة  ثيقة بنش طهم ف    س بق حيث قد  كتسب   ذخي   من إطلاق   مق   

ى     ب ئن، مم  ي    قد تهم ع    مه   ت ذ ت   ص ة    من سبة، تمكنهم من تك ين علاق ت مع   م  دين
  حص ل ع ى  لائتم ن  تط ي    مبي  ت  تحقيق أشك ل أخ ى من   ت   ن، كذ ك تتيح  هم    ص ل إ ى 

بك ت   م   م ت، تحديد نق ط   ض ف،  د جة أع ى من   تط    لإد  ي تس عده مستقبلا ف  مؤسسته ش
  ن شئة. كم  تس هم   خب     مهنية ف  نج ح   مؤسس ت   ن شئة خ صة عندم  يك ن هن ك تش به بين   مؤسسة 

    جديد     مؤسسة   ت  عمل فيه    مق  ل س بق 
   ب اء: على د  لَنطلاقتأثي  حجم  أس   مال عن -

حجم  أس   م ل    تم يل   ك ف  ف    سن  ت   ثلاث  لأ  ى ه  ضم ن  لاستم   ية تط ي    مؤسسة 
 حم يته  من  لأحد ث غي    مت ق ة، ف ي د   أس   م ل   مستثم  ف    بد ية  ه تأثي  بشكل إيج ب  ع ى 

مؤسسة عند  نطلاق نش طه ، فإن هذ  ي يد ف ص بق ء   مؤسسة،  ك م    دت    س ئل    م د ت  دى   
 بق ءه . لأن تخصيص أكب    أس   م ل يسمح ب ست  تيجي ت أكث  طم ح .

 تأثي    موقع   جغ  في على   ب اء: - 
إن متغي  ت   م قع ف )    يف أ    مدينة(  عدد   من فسين فيه ،  ه  أهمية ب  نسبة  تفسي  بق ء 

 ع   م   د  تشتته   ت  ف ه    ت  ه  من تحدد   ف  ئد   م تبطة بطبي ة   م قع   مؤسسة  نج حه . إن تن
  جغ  ف    مؤسسة   ن شئة، بسبب ند     م   د يفت ض أن خط   في ت   مؤسس ت   ن شئة أع ى ف    من طق 

    يفية من   حض ية.
                                           

 .781ي سين ت ي   ، أحمد  م ي سي غ، م جع سبق ذك ه، ص 1 
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 تأثي    دعم    مومي على   ب اء: -

  ب  مج   حك مية  مس عد    مؤسس ت   ن شئة من د  سة إ ى أخ ى، ق  ن تخت ف نت ئج تقدي  ف   ية 
  ب حث ن  حتم لات   فشل   مؤسس ت   ت  تت قى   مس عد ت، ت ص    إ ى  ستنت ج أن  حتم ل فشل 
  مؤسس ت   ت  تت قى   مس عد  يت  يد بم       قت، ف  حين ينخفض  دى   مؤسس ت  لأخ ى . إن   دعم 

م ي د يس هم ف  إط  ة عم    مؤسس ت   ن شئة  ي د  نم ه ، بل أكث  من هذ  فإن  ه تأثي  س ب ،    م م   
يفت ض أن   مس عد ت تسمح   مؤسس ت   ت   ديه  إمك ن ت نم  منخفضة ب  بق ء ع ى قيد   حي  ، بينم  

 تضط    مؤسس ت غي    مستفيد  من هذ    دعم إ ى  قف نش طه .
 ب اء:    م اولَتي على تأثي    تد يب  - 

يؤكد    ديد من   ب حثين ع ى أهمية   تد يب   مق  لات  لإنج ح   مؤسسة   ن شئة، هذ    تد يب 
أ  ئك   ذين يخض  ن   تد يب   مق  لات  ي ف  هذ    تد يب  هم إط     سيك ن مح ك    لإنش ء   حقيق .

  يمكن من خلا ه إعلامهم ب  م  ي    م  ية    ض يبية   مخت فة   ت  يحق  هم   حص ل ع يه .
 :ب اء  تأثي  مخطط  لأعمال على  -

 ص   نج ح، ن في د   تحضي   لإنش ء ش ط  أس سي   تجسيد   مش  ع حيث من   مفت ض أن ي يد م
كذ ك تس عد خطة    مل   مق   ين ف    مستقبل ع ى  تخ ذ   ق    ت   صحيحة  تق يل  حتم  ية إفلاس 
  مؤسسة،   تخطيط  ه تأثي  إيج ب  ع ى أد ء   مؤسسة  ع ى  ضط  ب   بيئة،  تس عد خطة    مل أيض  

 ف  ت جيه  لإج  ء ت   لاحقة بأقل تك فة.
 ب اء:   د  لإنشاء على تأثي    م  ف   ب - 

تتدخل هي كل   م  فقة كآ ي ت ح ف   تسمح بتط ي    مه   ت  لإد  ية   مق  ل   ستقب ل  ت جيه 
  مق   ين  تقديم   م   م ت،   دعم،   مشه   ،   تد يب    تم يل ، ف  مؤسس ت   ت  تستفيد من م  فقة  تم يل 

عم ل   ج م ية   ية من   ي ت   م  فقة  د  ه   لأس س  ح ضن ت  لاحيث ت تب   أكب  ه   لأكث  نج ح .
  متمثل ف  م  فقة ب ث مش  ع إنش ء   مؤسسة   ن شئة من قبل   ط بة إ ى غ ية تجسيده  ع ى أ ض     قع، 
س  ء من   ن حية   م  ية أ    تقنية، قصد تشجيع  لاستثم   ف  مج ل  لابتك    مس عد  ح م    لأفك   

 1ع ى تجسيده .
 تأثي  مخطط  لاعم ل    م  فقة ع ى بق ء   مؤسس ت   ن شئة سن ك  ف    مبحث   ت    ع ى نظ   

 هذه   ح ضن ت لاسيم    ج م ية منه .

                                           
 .781ي سين ت ي   ، أحمد  م ي سي غ، م جع سبق ذك ه، ص 1 
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  ي  عمل   حاضنات   جام ي آ :   مبحث   ثاني
  أفك  هم،  تح يل هذه  لأفك   إ ى مش  يع  ي دية      د  ح ضن ت م  ك  تحف  ع ى  حتض ن  ت د

ف     ديد من   مم  س ت بخ ق بيئة  بتك  ية تح ك     مؤسس تع ى أ ض     قع، عن ط يق   تنسيق مع 
بيئة    مل،  قد ظه ت  ن  ع عديد  من   ح ضن ت منه    ح ضن ت   ج م ية   ت  تق م بتبن   بتك   ت 

ه  يهه  نح    مس     ذي ي  ئم صف تهم  قد  تهم،  نقل   تكن   جي     خب  ت  تتق سم   ي ديين  قد  تهم  ت ج
 جديد  يق ده  شب ب مبدع يحت ج  ك فة أن  ع   دعم. مؤسس تمع 

 ت اأمف وم حاضنات  لَعمال ونش :   مطلب  لَول

  لَعمال تحاضنامف وم  .1

قد يص دف من يح  ل تحديد مفه م "ح ضن ت  لأعم ل" ص  ب ت كثي  .  منشأ هذه   ص  ب ت 
كث     مت  دف ت  ت بي  "ح ضن ت  لأعم ل"   لاختلاف ح ل مج لاته   ت جيه ته ،   لانفص ل بين مفه م 

ضن ت  سنتط ق  لآن  ب ض   ت  يف ت  ح   تطبيق، ح ضن ت  لأعم ل نظ ي   مفه مه  ف    مم  سة 
  : ب حثين لأعم ل كم  أ  ده  عدد من   

ب ض   كت ب   غ بيين ي  ف ن ح ضن ت  لأعم ل بأنه    تنمية   ن جحة   ش ك ت    مش  ع ت من 
خلال مجم عة من  لأعم ل  دعم   م   د    خدم ت   مقدمة    منسقة من ط ف إد      ح ضنة، 

 1   م   ضة من خلال شبكة  تص لاته .
ع فه  أب  قف بأنه  عب    عن بن ء مؤسس  حك م  أ  خ ص تم  س مجم عة من  لأنشطة كم  

  ت  تستهدف تقديم   مش       نصح    خدم ت،    مس عد ت   م  ية   لإد  ية    فنية   منشآت  لأعم ل 
 حل م     صن ع ت   صغي  ، س  ء ف    م  حل  لأ  ى  بدء   نش ط، أ  أثن ء مم  سته، أ  من خلال 

  نم    ت  تم  به    منشآت   مخت فة، كم  ت ف  هذه   ح ضن ت ف صة   ش  كة ف    خدم ت   مكتبية 
 .2   تجهي  ت   لآلات    تأجي   نقل   تقني ت  غي ه 

 
 

                                           
 غد  س  م، ح ضن ت  لاعم ل    ؤية   حديثة ف   ستثم     م   د   بش ية ،د     ي    ي   نش ، عم ن،   طب ة    يد نين 1  

 18، ص 1،2216
 218، ص 2222، مقدمة ف   لأعم ل،   د     ج م ية   نش     ت  يع ،  لاسكند ية،  أب  قف عبد   سلام  2  
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أم  ح ضن ت  لأعم ل   ج م ية فقد بدأت فك     ت جه نح    ح ضن ت   ج م ية كنقطة تح ي ية 

د    لأك ديم  ف    نش ط ت    م ية،  ذ ك لأن ت جه   ط بة نح  مستقب هم    ظيف    بن ء جس  يت جم   
يتأث   يتف عل ب  ظ  ف   بيئية   محيطة ، خ صة  هم ف  م ح ة تشكيل   مس      ظيف ،    ت  ع د  

م جتك ن فت    لاحتض ن د خل   ج م ة، ه    م ح ة    م ية   ت  يبحث ن فيه  عن   نم ذج   ذي ينس
 .1مع أفك  هم

 ع فه   حيم بأنه  مؤسس ت ق ئمة بذ ته  )  ه  كي نه    ق ن ن ( ت مل ع ى ت في  جم ة من   خدم ت، 
   تسهيلات   مستثم ين   صغ     ذين يب د  ن إ ى إق مة مؤسس ت صغي  ، بهدف شحنهم بدفع أ    

ة يمكن  هذه   مؤسس ت أن تك ن ت ب يمكنهم من تج    أعب ء م ح ة  لانطلاق )سنة مثلا أ  سنتين(،   
 2  د  ة أ  تك ن مؤسس ت خ صة أ  مخت طة.

 
 حاضنات  لَعمال نشأة .2

ت  د بد ي ت ظه   ح ضن ت  لأعم ل حسب   مؤ خين إ ى    لاي ت   متحد   لأم يكية، فقد ظه ت لأ ل 
متمث ة بم  ي  ف ب )م ك  صن ع ت ب ت في (،  ذ ك عندم   1959م   ف   لاية ني ي  ك  لأم يكية ع م 

ت  كمت   دي ن ع ى ع ئ ة   ش كة فج ءت فك    لاستف د  من تأجي   لآلات   صن عية  تد يب   مصن ين 
ع يه  ف  م قع   ش كة،  ك ن ذ ك  نطلاق    ت ميم   فك    تط ي ه  إ ى تأجي  مبنى   ش كة  تأجي  غ فه  

ف  د     غبين ف  إق مة   مش  يع مع ت في    نص ئح  لإد  ية   لاستش   ت   فنية،  قد لاقت هذه  م  فقه   لأ
  فك   نج ح  كبي   خ صة أن هذ    مبنى ك ن يقع ف  منطقة أعم ل  ق يب  من عدد من   بن ك  من طق 

حتى بد ية أع  م  تس ق مت دد . هذه   مح   ة لإق مة ح ضن ت  لأعم ل  م يتم مت ب ته  بشكل منظم
ب ضع  (SBA) م، عندم  ق مت هيئة   مش  ع ت   صغي    لأم يكية1982  ثم نيني ت  تحديد  ف  ع م 

عدد ح ضن ت  لأعم ل بشكل كبي  خ صة عند قي م   جم ية  ب ن مج تنمية ح ضن ت  لأعم ل، ثم   تفع
ل ب ض  ج ل   صن عة م،   ت  أنشأت من خلا1985ع م  (NBIA)  لأم يكية   ح ضن ت  لأعم ل
  .صن عة ح ضن ت  لأعم ل متنظي لأم يكيين،  هدفت إ ى تنشيط 

                                           
1 Fayolle، & Degeorge، Attitudes، intentions and behavior، new approaches to evaluating 
entrepreneurship education. International Entrepreneurship Education، Edward Elgar 
Publishing، UK، 2006 p 154. 

(، 2ع )  م   تسيي  ،نظم ح ضن ت  لأعم ل كآ ية  دعم   تجديد   تكن   ج ، مج ة      م  لاقتص دية  ع   حيم حسين،  2
 .168ص  2003 .ج م ة ف ح ت عب س، سطيف،   ج  ئ ، 
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، حيث ق مت   حك مة   ي ب نية    ش ك ت   خ صة م1982أم  ف    ي ب ن فأ ل ح ضنة مش  ع ت ك نت ع م 
  كبي   بتنفيذ أ  ى ح ضن ت   مش  ع ت، ثم ق مت ب د ذ ك إد      مدن   لأق  يم   مخت فة بإق مة عدد آخ  

ثم  .م1987من هذه   ح ضن ت، أم  ف    صين فبدأ   ب ن مج   صين   ح ضن ت  لأعم ل ف  ية ف  ع م 
  ب    ت   ستف دت من ت ك   تج  ب فأق مت أ ل ح ضنة أعم ل ف  أ   ب  ع م ج ءت د ل  لاتح د  لأ  

مص  أ ل د  ة ع بية تقيم ح ضنة تكن   جية ت ب ة        أم  ع ى   مست ى     ب  فقد ك نت . 1989
، ثم ت ته  ب ق    د ل     بية   ت  ك نت  ه  نج ح ت مت دد  ف  هذ    مج ل، 1998ع م   ذ ك   صن عة

تشي   لإحص ئي ت إ ى ت  يد  ج د ح ضن ت  لأعم ل ف     قت   ح ض ،   قد شهدت   فت      منية   ت    
ت ت نش ء هذه   ح ضن ت تط   ت متلاحقة، فف    ثم نين ت  بد ي ت   تس ين ت من   ق ن   م ض  أضحت 

ى جهة   لأف  د من جهة أخ    ح ضن ت  لأد     مجتم ية   ملائمة  تحقيق   تنمية  لاقتص دية   د  ة من 
من خلال مس عد  منظم ت  لأعم ل   صغي   ع ى   نم    لاستم    ب صفه  ع مل أس س  مهم   نم  
 لاقتص دي ف    منطقة   ت  نشأت فيه .  منذ ذ ك   حين بدأت مؤسس ت   تنمية  لاقتص دية   مح ية، 

    نج ح د عمة    ي د .   مؤسس ت   حك مية    خ صة بتبن    ح ضن ت ب صفه  أد 

  كن م  شهده      م ف    نصف   ث ن  من   تس ين ت،    ذي ي  ف بث    تكن   جي    م   م ت  م  أسهمت 
به ت ك   ث    من تغيي  ف    ق  عد  لأس سية   س ئد  ف   لأس  ق  ف  صن عة   ح ضن ت    متمثل بس عة 

    ئيس  نج ح   ح ضن ت ف  عص   لإنت نت، فنشأت   مش  يع    ص ل إ ى   س ق    بق ء فيه، ك ن     مل
  مشت كة،  ت  يدت ج ه ية  أس   م ل  ب  ت أحد ث كثي    ستدعت   ح جة إ ى  لإد    أكث  من   ح جة 
إ ى   ج نب   فن     خب   ، ت ك   تغي  ت   س قية  ستدعت إع د  إن  ش  من ثم إع د  تحديد مفه م 

   لإن  ش من جديد ك ن بسبب   ت  يد   د  م تيك  لأعد د ح ضن ت  لأعم ل، أم  إع د    ح ضن ت. فإع د
تحديد مفه م   ح ضن ت فقد  ستدعته   تغي  ت     ديك  ية   مت  ص ة   ت  ط أت ع ى   مب دئ  لأس سية ف  

ن ح ضن ت   نم ذج  لأص    ح ضن ت  لأعم ل،  يمكن أن ي ضح   جد ل أ جه   مق  نة  لأس سية بي
 1 . لأعم ل ف    ثم نين ت    تس ين ت من   ق ن   م ض 

 

 

 

                                           
 .15   يد نين  غد  س  م، م جع سبق ذك ه ص 1  
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  خصا ص     يس   نموذجي حاضنات  لأعمال في   ثمانينات و  تس ينات من     ن  :(1)  قم   جدول
    ش ين

   حاضنات في   تس ينات   حاضنات في   ثمانينات
 م كية خ صة م كية ع مة أ  شبه ع مة

 تهدف إ ى    بح    بح لا تهدف إ ى
   ت جه نح   لأعم ل   ت جه نح    مجتمع

   م كية لأغ  ض   خدمة    س م لأغ  ض   خدمة
 تهدف إ ى تق يص  قت    ص ل إ ى   س ق تهدف إ ى تق يص ك ف  لأعم ل

 ت كي  محكم  ب لأخص ع ى تكن   جي    م   م ت  ستخد م ته  متن عة
 Gonzalez, mariselanlucea, rafael, the evolutions of business, Incubation, Working:   مصد  

paper, 2005, p15. 

 

بج نب   م ح تين    منيتين أعلاه )  ثم نين ت    تس ين ت(يشي    ب ض إ ى أن م  شهدته ح ضن ت  لأعم ل 
عص       مة،  يط ق ي د نقطة تح ل ج ه ية ت ب  عن   تح ل نح     مل ف   1998بدء  من     م 

  ب ض ع ى ح ضن ت هذه   م ح ة بح ضن ت   جيل   ث  ث، إذ تم   تح ل إ ى إنش ء ح ضن ت تهدف إ ى 
   بح مستفيد  من   تط   ت   ح ص ة ف  تق نة   م   م ت   لاتص لات  تقديم   دعم   لإسن د   ذي أسهم ف  

  إ ى   م  فة،  قد أسهمت ب ض ت ك   ح ضن ت نش ء ن ع جديد من   ح ضن ت ي  ف ب  مش  يع   مستند
م ضحة     ف  تحقيق   نم   لاقتص دي،  أدت هذه   تط   ت كذ ك إ ى ظه   أن  ع مخت فة من   ح ضن ت 

 :1 ف    شكل   ت   

 

 

                                           
1  Gonzalez، mariselanlucea، rafael، the evolutions of business، Incubation، Working paper، 
2005، p15. 
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 أنو ع   حاضنات في     ن    ش ين (:5  شكل  قم )

 

 

 .18ص ، م جع سبق ذك ه،   يد نين  غد  س  م  :   مصد 

من خلال هذ    س د   ت  يخ   ح ضن ت  لأعم ل ع ين    ق ل بأن مب   ت ظه  ه   شي عه  ي جع  
إ ى   ش يحة   مجتم ية   متمث ة ب  ش ك ت   مت سطة   حجم،  ف   لأغ ب   صغي     حجم،   ت  ت د د ي م  

  يستف د تح  ه  إ ى ش ك ت صغي  ب د ي م ف   نتش  ه   تأثي ه  ب  ت  من مع  نكم ش   ش ك ت    ملاقة،   
  من أبح ث مختب  ته .

 

 

 

 

 

ادارة  وكالة

معامل علمية
نموذج مدني 

للحاضنة

حاضنات متعددة 
العمليات 

حاضنات 
متخصصة

حاضنات 
تكنولوجية

الحاضنات الاقتصادية الحديثة حاضنات الانترنت

حاضنات مفتوحة حاضنات دافعة

مراكز أعمال

مناطق صناعية
السبعينات 

1970

الثمانينات 
1980

أوائل التسعينات 
1990

أوساط التسعينات 
1990

أواخر التسعينات 
1990
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  نو ع حاضنات  لَعمال :   مطلب   ثاني
تخت ف ح ضن ت  لأعم ل ب ختلاف أهد فه   أن  ع   مش  يع   ت  تحتضنه   يمكن تصنيف ح ضن ت 

  1 ي  : م في لأعم ل حسب أن  ع   مش  يع أ    مؤسس ت   ت  تحتضنه  إ ى عد  أصن ف  ئيسية تتمثل 

 : ولَ : حاضنات  لأعمال تب ا  نطاق عمل ا  
  لإق يمية    ح ضن ت   د  ية. ف  هذ   لإط   نمي  م  بين   ح ضن ت 

تخدم هذه   ح ضنة منطقة جغ  فية م ينة بهدف تنميته ،  ت مل ع ى  ستخد م  أ.   حاضنات  لإقليمي : 
  م   د   مح ية من   خ م ت    خدم ت   ستثم     ط ق ت   شب بية     ط ة ف  هذه   منطقة أ  خدمة أق ي ت 

 أ .م ينة أ  ش يحة من   مجتمع مثل   م  
تس هم ب ض ح ضن ت  لأعم ل ف   ستقط ب   ش ك ت  لأجنبية    مل ف  ب د نه ،  ب.   حاضنات   دو ي : 

 ذ ك من خلال تسهيل دخ  ه  إ ى هذه   ب د ن  تأهي ه     مل ف  أس  قه . من ن حية أخ ى ت جد ح ضن ت 
دي   لأعم ل يت  ى تشجيع تص أعم ل د  ية ت مل ف  مج ل نقل   تكن   جي . كم  ي جد صنف من ح ضن ت

  منتج ت   مح ية من خلال دعم   مؤسس ت   مصد    تأهي ه  لاكتس ب قد   ع ى    مل ف   لأس  ق 
   خ  جية.

 : ثانيا: حاضنات  لأعمال تب ا  شكل وجودها 
  نمي  ف  هذ   لإط   بين أشك ل   ح ضن ت   ت  ية :

:  ه  ح ضن ت تتمي  ب متلاك مق  محدد بمك ن م ين،  ف لي . حاضنات  لأعمال ذ ت   طابع   فيزيا ي  
ك  ح ضن ت      عية    ت  ت جد ف  مك ن محدد    متمثل ب  قط ة      عية   من سبة   مش  يع      عية، 

 خل   ح ضن ت   صن عية   ت  تق م د  كذ كس  ء أك نت   قط ة خ صة ب   عة   نب ت ت أم بت بية   حي  ن 
 ع ت ب د تحديد  حتي ج ت   منطقة من   خدم ت   مغذية    خدم ت   مس ند  حيث يتم تب دل منطقة   صن

  من فع  كل من   مص نع   كبي      مش  ع ت   صغي     منتسبة   ح ضن ت   ت كي  ع ى   م  فة    دعم 
 .  تقن  من   مص نع   كبي  

 
 
 

                                           
، 2222 ل ع ى نج ح   مش  ع ت   صغي  : د  سة تطبيقية، مص ، أس مة حسين، عبد   محسن، أث  ح ضن ت  لأعم1 

 .51ص 
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ديد ت ك أم كن لإي  ء   مش  يع، إنم  تستطيع تقديم    هذه   ح ضن ت   ت  لا تم ب.   حاضنات  لَفت  ضي :

من   خدم ت   مش  يع   ن شئة. يمكن أن نجد هذ    ن ع من   ح ضن ت ف    غ ف   تج  ية    صن عية، كم  
 ى ت مل ع    ت   ت  ت مل ف  مج ل  لانت نت  كذ كيمكن أن ند ج ضمن هذ    صنف من   ح ضن ت 

ت نت  لإن مؤسس ت  م ة ف  هذ    مج ل.  ح ضنة  لإنت نت ه  مؤسسة تس عد تقديم خدم ت   ش ك ت   
ن شئة إ ى ن ضجة،  ت  د  ي د  ح ضن ت  لإنت نت إ ى ديفيد  يث  ل   ذي  مؤسس ت لأخ ى ع ى   نم  من 

، 1996 بيل غ  س   ذي أسس ح ضنة  يديل لاب ع م  1995أسس ح ضنة س  إم دج  آي ف  ع م 
  م ح ظ ف  عدد مستخدم   لإنت نت يت قع أن يستم    دي د حجم   تج      ت  تتم عب    نتيجة   ت  يد

 لإنت نت بم دل س يع ،  س ف ت د د   ح جة ب  ت    إ ى بنى تحتية أكث  تط     خدم ت أكث   أفضل 
  تخدم هذ     دد   مت  يد من   مستخدمين.

 : فق   هذ    م ي   يمكن   تميي  بين أن  ع   ح ضن ت  ثا ثا: حاضنات  لأعمال تب ا  مجال نشاط ا 
   ت  ية :

 فة   ت  ت جد فيه  من   ت نى(  General / Mixed-use Incubator) أ. حاضنات  لأعمال    ام : 
تط ي   لأعم ل  ف    لاستم  خلال  لاستم    ب  تنمية  لاقتص دية   ش م ة   منطقة   ت  ت جد فيه  من خلال 

 فة،  تخدم هذه   ح ضن ت   كثي  من مش  يع.  مخت 

( :  ت ن  ب  تقنية  نش ه   تط ي  Technology Business Incubators) حاضنات   ت ني   . ب
  منشآت   متخصصة فيه     م تبطة به   تشجيع  مس عد    ب حثين   لأك ديميين ف    ج م  ت  م  ك  

بهم  ت  يدهم ب  مه   ت  ت في   لاستش   ت    خدم ت  لأخ ى  لأبح ث  يصبح      د أعم ل من خلال تد ي
  مط  بة.  تتمي    مش  ع ت   صغي   د خل   ح ضنة بمست ى   تقنية   متقدم مع  ستثم   تصميم ت متقدمة 

 1  منتج ت جديد  غي  تق يدية مع  متلاكه   م د ت  أجه   متقدمة.(

  بح  ب ا: حاضنات  لأعمال تب ا  موق  ا من    
   فق   هذ    م ي   يمكن   تميي  بين أن  ع   ح ضن ت   ت  ية :

ه  ح ضن ت تختص ب  بحث    م م    ذي يخدم   مجتمع  أ. حاضنات أعمال لَ ت دف  تح يق    بح:
 ككل.

                                           
 .52م جع سبق ذك ه، ص   أس مة حسين، عبد   محسن،1 



 م  ف   حاضنات  لَعمال   جام ي   لمؤسسات   ناش                 فصل   ثاني

39 

 

 ه  هيئ ت ت ب ة   قط ع   خ ص أ  أنه  ت ب ة  هيئة عم مية  ب.   حاضنات   تي ت دف  تح يق    بح:
 ج م  ت،  كنه  تقدم خدم ته  بغ ض   حص ل ع ى  بح.   قد  ستف دت هذه   ح ضن ت من   تقدم مثل  

  ح صل ف  مج ل  لإعلام   لاتص ل، بحيث أن ب ضه  ي مل ف  مج ل   م  فة  تكن   جي    م   م ت 
  ه  لا يمت ك جد  ن  أ  مك تب 

 :خامسا:   حاضنات تب ا  طبي   ملكيت ا 
ن   ح ضن ت   ت  تك ن مم  كة من ط ف   د  ة  ت ك   مم  كة من ط ف   قط ع   خ ص، يمكن   تميي  بي

 :  يمكنن  تقسيمه  إ ى

 ، ه  ح ضن ت ت ب ة   د  ة، غ  ب  م  ت جد ق ب   ج م  ت  م  ك    بح ث.حاضنات  لأعمال    مومي  .أ
   ت جد ف  مؤسس ته  ح ضن ت تهدف إ ى تحقيق    بح،  ه  غ  ب  م حاضنات  لأعمال   خاص : .ب

  جتم عية أ  ف  مؤسس ت ت  يمية خ صة.
 : سادسا: حاضنات أعمال موج    ش يح  من أف  د   مجتمع 

هن ك ح ضن ت تت  ى  ستقب ل   مش  يع     ئد   فئة محدد  من أف  د   مجتمع فف    صين مثلا ت جد ح ضن ت 
ع     د  إ ى    طن. أم  ف  ف نس  في جد ن  خ صة ب  ط بة   ذين يد س ن ب  خ  ج،  هذ   تشجي هم ع ى 

  من   ح ضن ت م   ف ب سم

   Federation pioneers)  (La   تس عد  لإن ث   لائ   هن مش  يع إنش ء مؤسس ت مبدعة ف  مج ل
   خدم ت.

 

 حاضنات  لَعمال   جام ي  و هد ف همي    :  مطلب   ثا ث

  همي  حاضنات  لَعمال   جام ي  .1

  س يع    مستم   نش ط ح ضن ت  لأعم ل  م يسبق  ه مثيل ف  عص ن    ح   ،   قد ت ددت إن   نم  
 ستخد م ته   مح   ة تحقيق نط ق   سع من  لأهد ف خ صة ف  تط ي    مش  ع ت   صغي  ،  ت ك ت أهم 

 :1ف  ئده  كم  ي  

                                           
بن عبد     ي ، صفي ن، م    ي، ع ئشة. إست  تيجية تنظيم  مت ب ة   مؤسس ت   صغي      مت سطة ف    ج  ئ ،   م تقى  1 

 .18، ص2212   طن  بج م ة   ق ة، 
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ه  من مج د فك  هم    ي دية  تنق تمنح ف ص   نج ح  هم ف  إق مة   مش  يع حيث تب     با نسب   لشباب :
 فك   إ ى مش  يع ق ئمة،  ت      ثقة ب  نفس من خلال تحمل   مسؤ  ية    قد   ع ى  تخ ذ   ق    ت   من سبة 
  خ صة بإق مة   د      مش  ع،  تحسين   مه   ت   فنية   لإد  ية،  تسهل عم ية  لاتص ل    ت  صل مع 

  م ت    م د ت   بسيطة    خدم ت   مط  بة    مل  كذ ك   مك ن ب لإض فة   جه ت   م نية،  ت ف    م 
 إ ى تقديم   تم يل   مط  ب لإق مة   مش  ع.

  مس همة ف  نم  دخل   د  ة،  ت  ي  ب  مج   تنمية   مستد مة،    مس عد  ف  تجنب  با نسب   لدو   :
فشل  لأس  ق  كس ده  كم  ت  ج   تط ي     تنمية  لإق يمية  ت ف  ف ص    مل  ش  ئح مخت فة من  لأف  د، 

شل   مش  يع ت ف تس عد ع ى  حد ث   تن ع  لاقتص دي،  تس يق   تقني ت   حديثة،  تق ص من حجم  حتم لا
   صغي  ،  ب  ت    تق ل من حجم مخ ط   لاستثم  .

  مس همة ف    ت  صل   د ئم بين   ج م  ت  م  ك    تد يب  با نسب   لجام ات وم  كز  لأبحاث    لمي  :
 م  ك    بحث     م   مخت ف  لأنشطة   تنم ية  م  فة أهم   مشكلات  ط ق ح   ه ،    مس عد  ف  

 لاخت  ع ت   ت  من شأنه  ت مل ع ى  فع عج ة   نم  بشتى مج لاته من ن حية  ع ى نم  كف ء  تس يق 
 لأف  د من ن حية أخ ى،  تنم   دى ط بة   د  س ت     ي    مقد   ع ى  لاستخد م  لأمثل  كف ء تهم  تشجع 

 مب د  تهم.

 نح    خ  ج،    ذي يؤدي إ ى خس ئ  ستي  ب   كف ء ت   ب حثة،   قف ن يف  لأدمغة ف     طن     ب  
م دية  تف يت   ف ص ع ى   د ل     بية،  دفع عج ة   بحث     م   تحقيق   تنمية   منش د ، كذ ك 

  حتض ن  لأفك      ي دية   مبتك  ،    متمي     طلاب    ط  ب ت.

 م  ف  ية  تنم   لاقتص د  : ت يد من ف ص تط ي   لاخت  ع ت    ب  ء ت     م با نسب   لأعمال  لأنشط 
    فك ي.

 ف      قع فقد قيل أن   مي     تن فسية   مستد مة ه   لابتك     مستم ،    ح ضن ت بمخت ف أن  عه  ش ط 
 لا غنى عنه ف  عص ن  هذ   بدء   مش  يع.
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 همي  حاضنات  لَعمالأ (:3  شكل  قم )

 
 .22ص   يد نين، م جع سبق ذك ه،  :   مصد 

  هد ف حاضنات  لَعمال   جام ي   .2

 1 عم ل من هذه  لأهد ف: لأهن ك أهد ف كثي      ء إنش ء ح ضن ت 
 لأ  ى من عم ه   تشجيع   ح   مب د   ت في  بيئة أعم ل من سبة  نم   لأعم ل   جديد  ف    م  حل  -

    م  ق ت   ت  قد ت  جههم ف  م ح ة   بدء.  مس عد    مش  ع ت   صغي   ف  م  جهة
  مس عد  ف    ت فيق    تنسيق بين   مؤسس ت   تم ي ية   مخت فة  أصح ب  لأفك       ئد    منتسبين  -

 .  ح ضنة
    جديد .تق يل   ك ف  لايج  ية ع ى   مب د   -

                                           
د  ية،    دد  1   سم  ي، ع  ، د      ح ضن ت   تكن   جية ف  دعم   مؤسس ت   صغي      مت سطة، مج ة أبح ث  قتص دية    
 .128، ص 2212، ج م ة بسك  ،   ج  ئ ، 7

  حاضنات

للقطاعات العامة والمشتركة

الابتكار -

التكنلوجيااكتساب -

عائد على راس المال -

مسؤولية اجتماعية-

للشركات والزبائن 

فتح لموارد جديدة -

تقليل المخاطر والوقت -
للتسويق 

زيادة فترة بقاء المشروع-

للحكومات والمجتمعات

.تطوير الاقتصاد-

اعمال ووضائف جذديدة -

تغيير ثقافة الاعمال-

للجامعات ومراكز البحوث

منطقة بحث وتطوبر -

.دخل اضافي-

حلقة وصل مع مراكز -
البحث والتطوير
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بد ع ت   شب ب     عدين  مس عدتهم ف  تح ي ه  إ ى مش  ع ت  ستثم  ية  دعم  - تجميع أفك      
    صغي    تنمية   مه   ت    م ية   لإد  ية   منتسبين.   مه   ت   لإبد ع ت  دى أصح ب   مش  يع

ف    م  حل   نشأته   حم يته إعط ء   ف صة   مش  يع   صغي     جديد    نج ح  ت في    بيئة   ملائمة  -
   لأ  ى.

  تح يل   بح ث    د  س ت إ ى مش  يع حقيقية  منتج ت يمكن تس يقه . -
 .تقديم مش  يع ق ية   مجتمع ف    مستقبل ق د   ع ى  لاستم       تط   -
 تحقيق مبدأ   تنمية  لاجتم عية من خلال   تنمية  لاقتص دية لأف  د   مجتمع. -
عم   من سبة  هذه   فئة   طم حة من خلال شبكة من   مختصين    مستش  ين ف  ك فة ت في  آ ي ت   د -

   مج لات  لإد  ية    فنية    م   م تية.
    مس عد  ع ى نقل  تط ي    تقنية  ت سيع مج ل قط ع   منشآت   صغي      مت سطة. -
   ستثم  ية صغي   ذ ت م  يتط ي   تنمية   بيئة   مح ية من خلال   تشجيع ع ى إق مة مش  ع ت  -

 تن فسية.
ه   بين   صغي      مت سطة فيم  بينه  من ن حية  بين   مؤسس تدعم    لاق ت   تك م ية    تش بكية بين  -

   مش  ع ت   كبي   من ن حية أخ ى. من خلال   ح ضنة .
   د ع ى   ذ ت.مس ند    مش  ع ت ف  بد ية إنش ءه   حتى    ص ل إ ى م ح ة  لاستق      لاعتم -
ت في  قن  ت  تص ل بين أصح ب   مش  ع ت   م تحقة ب  ح ضنة    مجتم  ت   صن عية   لاقتص دية  -

   محيطة  تنمية مه   تهم  عمل أس  ق  منتج تهم.
 تط يع  لأفك     ق ئمة ع ى   تكن   جي    لأبح ث  تح ي ه  إ ى منتج ت ق ب ة   تس يق. -
 فنية  دم ت مثل )قي س  ضبط   ج د ،   م  صف ت، ق عد  بي ن ت إد  ية تقديم ح مة متك م ة من   خ -

  تج  ية(

   خدمات   تي ت دم ا   حاضنات   جام ي :   مطلب     بع
 ة   تس يقيت  د ب  مج  لاحتض ن مش  ع ت  لأعم ل بمج ل   سع من   خدم ت     مة    مه   ت  لإد  ية 

   مص د    م  ية طبق   ح ج ت   مش  ع ت، ب  شكل   ذي يدعم  يتبنى  تقديم   خدم ت فضلا عن  لاستش   ت، 
 1  لأفك     جديد  .

                                           
،  1 مصطفى ي سف ك ف  ،  د    ح ضن ت  لاعم ل   مش  يع   صغي   ، د    مكتبة   ح مد   نش     ت  يع ، عم ن   طب ة1 

 .221ص  2217
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 1 أهم   خدم ت   ت  تقدمه  ح ضن ت  لأعم ل   ج م ية :  فيم  ي  
 ت في  حي    لإد    ف    م قع  تط ي   تنظيم    مل. -
د      تس يقتد يب ذ ي    لاقة ع ى ق  نين    مل  -     مح سبة  مج لات  د     خ ى    

    تد يب ع ى   مه   ت   فنية. -

  دعم أم  ل   مغ م ين   خ صة )تأسيس م ل جديد(. -

   ستش    بخص ص  بط  تس يق   شبك ت. -

عد د ب ن مج تنظيم   تحفي ي - د     تخطيط    مل        ستش    فيم  يت  ق بتخطيط    

 ئل مثل   ف كس  آلات  لاستنس خ  غ ف  لاجتم ع ت.  مش  كة ف    مكتب من خلال  س -

   س ئل بحث   بط   شبك ت ب  مختب  ت   مخت فة. -

 تقديم مس عد  مستم   أثن ء م ح ة   تشغيل. -

 كم  تقدم ح ضنة  لأعم ل جميع أن  ع   خدم ت   ت  تتط به    مش  ع ت    ي دية    ت  تشمل : -
 د  س ت   جد ى  لاقتص دية   مش  ع  تنفيذ  ستش   ت   ج د    ش م ة.  خدم ت  لاستش  ية:  تتضمن  -

   م   د   بش ية. خدم ت تنمية -

   خدم ت   مح سبية، إعد د   ف  تي ،  تأجي    م د ت     خدم ت  لإد  ية -

 .خدم ت   سك ت  ية -

د      منتج  ت    تغ يف  خدم ت   متخصصة: منه   ستش   ت تط ي    منتج ت،   ت بئة  - ، خدم ت س ي      
 تس يقية

   خدم ت   تم ي ية: مثل   مس عد  ف    حص ل ع ى   تم يل من ش ك ت   تم يل أ    ب  مج   حك مية. -

                                           
 .222مصطفى ي سف ك ف  ، م جع سبق ذك ه ص  1  
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  خدم ت     مة: مثل  لأمن، أم كن   تد يب،   ح سب  لآ  ،  ت في    مك تب  أم كن   تخ ين  نظ م  آ ية  -
    لاق ت     مة.

 ة    خدم ت   شخصية: كتقديم   نصح    م  نة   س ي ة    مب ش  .  مت ب  - 

 بذ ك يمكن  حتض ن   مش  ع ت ذ ت    ي د    خ  جية   ت  تبتك  خ  ج حد د   منظمة ضمن شبك ت خ  جية 
 ىمن   مخ ط  ت   مشت كة أ    تح  ف ت  لإست  تيجية. كم  يمكن دعم مش  ع ت    ي د    د خ ية   ت  تستند إ 

   م   د   د خ ية   ت  تمت كه    منظمة  ذ ك بتقديم   م  فة    خب     لاستش       خدم ت   س ند .

كذ ك يمكن  حتض ن عم ية إيج د أعم ل جديد  ضمن   منظم ت   ق ئمة من أجل ت  ي    م ضع   تن فس  
 1   ي د   لا كت  نية. ح ضن ت  لإنت نت مش  ع ت    ذي يدعى ب ي د    ش كة. فيم  يمكن أن تحتضن

 

 همي  حاضنات  لَعمال   جام ي  في م  ف     مؤسسات   ناش    :   مبحث   ثا ث
 في   جز   

 ع ية  لاخي   ف  لآ نةت تب  ح ضن ت  لاعم ل من أكث    منظ م ت   ت  تم  بتك  ه  ف  
 دعم   بحث     م  بحيث ت مل ع ى  حتض ن   ع ية أصح ب   مش  ع ت  لابد عية د خل حي  

 لافك     جديد  ع ى أسس  م  يي  متط   .  من  لأصح بمك ن  محدد، تقدم خدم ت أس سية 
 .ةئخلال هد    مبحث سنتط ق   ى   ي ت م  فقة ح ضن ت  لاعم ل   ج م ية   مؤسس ت   ن ش

 

 

 

 

                                           
 .222مصطفى ي سف ك ف  ، م جع سبق ذك ه ص 1 
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 دو  حاضنات  لَعمال   جام ي  في تدعيم  صحاب   مشا يع   ناش   : ول  مطلب  لأ 
  :1دو  حاضنات  لأعمال في دعم    و د .1

يشكل هذ    ن ع من   ح ضن ت جس    نقل  تط ي    تكن   جي  من   ج م  ت  م  ك   لأبح ث إ ى 
  مؤسس ت     ئد   تصبح مؤسس ت ذ ت أف ق نم  كبي  ،    صن عة م     بم ح ة  لاحتض ن    ت  تتخ ج منه 
  يمكن ت ضيح هذه    لاقة من خلال   شكل أدن ه:

 علاق  حاضنات  لأعمال با  و د (:5  شكل  قم )

 
  مصد : ع طف   شب   ي إب  هيم، ح ضن ت  لأعم ل مف هيم ميد نية  تج  ب ع  مية، منش   ت   منظمة  لإسلامية   ت بية 

 .2225  م    ثق فة،   مغ ب,     

تم يل نش ط   مؤسس ت   مبتدئة     ئد  ي تب  من أهم   مش كل   ت  ت  جههم، مم  يج ل مش  ي هم 
تصنف ع ى أنه  ع  ية   مخ ط   يص ب   حص ل ع ى ق  ض بنكية،  ع يه يأت  د   ح ضن ت  لأعم ل 

 خلال فت     حض نة.ف  تسهيل  ص ل   منشآت إ ى مص د    تم يل   مخت فة 

                                           
،   دد: 6 يمى خ  ن ، بغد د ش يب، د   ح ضن ت  لاعم ل ف  دعم   بحث     م  ح  ة   ج  ئ ، مج ة د  س ت   مج د:  1 

 .115ص 2219  ج  ئ  ، ج نف ، ج م ة  لاغ  ط 21
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كم  تس هم ح ضن ت  لأعم ل بتقديم   منشآت عد  خدم ت نخص ب  ذك    تجهي  ت   مكتبية    ح  سيب، 
   م  مل،    مخ ب ،  تقديم   خدم ت   ق ن نية   م تبطة ب ق د   تأسيس،  حم ية   م كية   فك ية  هم،  ب  ء ت 

 ن     م ين ف    ح ضنة    متخصصين لاخت  ع، ب لإض فة إ ى مستش  ين   مت   ني

    مشا يع   ناش   لأصحاب .دو  حاضنات  لأعمال في تح يق   تنمي    تكنو وجي  2

أضحت   م  فة  حد ع  مل  لإنت ج مث ه  مثل  أس   م ل     مل، ف   ص    حديث يتم شى  هذ    تح ل 
 ت  ت  يع   ستخد م   م   ف    م   م ت، فح ضن من  لاقتص د   صن ع  إ ى  قتص د   م  فة   ق ئم ع ى إنت ج

 لأعم ل ت مل ع ى   دعم     م     تكن   ج ،    ت  تق م ب  ت   ن مع   ج م  ت  م  ك   لأبح ث،  تهدف إ ى 
 لاستف د  من  لأبح ث     مية   لابتك   ت   تكن   جية،  تح ي ه  إ ى مش  ع ت ن جحة من خلال  لاعتم د ع ى 

لأس سية  هذه   ج م  ت، من م  مل    ش  أجه   بح ث، ب لإض فة إ ى أعض ء هيئة   تد يس    ب حثين   بنية  
     م ين،    خب  ء ف  مج لاتهم ف  ح ضن ت  لأعم ل   ت  ت مل ع ى تط ي    تكن   جي ت   لإبد ع تق م 

ن جهة، ية    ب حثين   لأك ديميين مبتنشيط   بحث     م  من خلال  ع ية   ت   ن بين أصح ب  لأفك    لإبد ع
 مجتمع  لاستثم   فهذ    م يج يمكن   ج م  ت ف     ص    ح    من   مس همة ف  عم ي ت   تنمية  لاقتص دية 

نت ج  تس يق   تكن   جي    جديد   يتم ذ ك من خلال  1 :من خلال  ستحد ث    

 .تطبيقأبح ث أك ديمية   خت  ع ت ذ ت جد ى  قتص دية  ق ب ة    -
 .قط ع  قتص دي متط   ي تمد ع ى ب  مج مبدعة -
 سي س ت  طنية  دعم  تنمية   تكن   جي . -

 
 
 
 
 
 
 

                                           
 .112 يمى خ  ن ، بغد د ش يب، م جع سبق ذك ه ،ص  1  
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 و قع حاضنات  لَعمال في   جز    و  ي  تطوي ها : ثاني  مطلب   
 1:و قع حاضنات  لأعمال في   جز    .1

 ذي 24 ف    مؤ خ 78 - 03  قم   تنفيذي   م س م  فقً  2221قط ع   ح ضن ت ف    ج  ئ  ظه  ع م  
تحت تسمية   مشتلات ) غم   ف ق   ج ه ي بينهم  فيم  يت  ق خ صة  2003 فيف ي 25   م  فق 1423  حجة 

ك ل   مشتلات كشكل من أش   ح ضنةبت قيت تقديم   دعم    م  فقة(  ه  ت ب ة          صن عة    من جم   عتب ت 
 س تن ل   مؤس  مهتمة ب  صن ع ت   صغي      ح ف  كذ    ت    بط  ش  مهتمة بقط ع   خدم ت إ ى ج نب 

 بسك  ، ب تنة،   ب  ق ، أم  أد   ،  (  لاية 13 ف    مؤسس ت مش تل   مهتمة ب  مش  يع   بحثية. ح  ي ، تت  جد
 . غ د ية( مي ة خنش ة، ب ع ي يج، ب ج   بيض،  ه  ن،   ق ة، عن بة، سيدي ب  ب س،

  ق ة ، ف ع 2212  حظ ئ    تكن   جية ب لأخص حظي   سيدي عبد  لله   ت  أنشأت ع م لاحق ، ظه ت 
    تكن   جي ت    لاس كية   س كية    ت  ك نت تحت  ص ية         ب يد    م  صلات (2211(   ه  ن )2212)

 .     قمنة

( 2212ف  سنة  Ooredooح ضنة ش كة )هذ  إض فة إ ى ب ض   مب د  ت   خ صة    مخت طة ع ى غ    
(    ت  أقيمت ب  ش  كة مع   مد سة 2217ف  سنة  Djezzy ح ضنة ش كة ) tStartمن خلال ب ن مجه  

من  2229تنشط منذ ع م    ت  Alinovغ       طنية   مت دد    تقني ت ب  ح  ش؛  أخ ى بدأت ب  ب    ع ى 
مؤسسة  22،  ه  أ ل ح ضنة ج  ئ ية خ صة    ت  ت فع ش     ستحد ث  Alliance Consultingقبل ش كة 

 .Sylabs،  Incubme ، Capcoworkن شئة كل سنة؛  كذ  

مع أ ل ح ضنة ج م ية ب  ج  ئ   2219ف  حين، مفه م   ح ضن ت   ج م ية  م يت سخ  لا مؤخ   سنة 
 ميم   تج بة ع ى عد  ج م  ت أخ ى. ه  ح ضنة  لاعم ل  ج م ة   مسي ة  تم لاحق     مل ع ى ت 

                                           
م ي ن أمينة هب ي نصي   أهمية ح ضن ت  لأعم ل   ج م ية ف  دعم  م  فقة   مؤسس ت   مق  لاتية    ن شئة مع  لاش      ى  1

م ة ت مس ن سس تية بج   قع   ج  ئ  م تقى    طن    م س م تحت عن  ن: متط ب ت نج ح   مؤسس ت   مق  لاتية    تغي  ت   مؤ 
 .122 121ص ص  2221  ج  ئ  
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  ملاحظ أن ح ضن ت  لأعم ل ف    ج  ئ  ت  ن  عد  نق ئص   لَ أب  ه     بس   ذي ك ن ف  تسميته  
حيث ك نت تست مل عب      مش تل ) غم  ج د  ختلاف ج ه ي بين   مفه مين ف  ح ضن ت تحتضن   مش  ع 

  دد  ت  فق   مش  ع ب د تجسيده(  كذ  محد ديته  من حيث  منذ بد ية  ج د   فك   ف  حين أن   مشت ة 
ل عدم مط بقته   نم ذج  لأعم  ب لإض فة إ ى ض ف   م  فقة    خدم ت   ت  تقدمه      قط ع ت   مستهدفة 
ف  ظل "سيط   فك     خدمة    م مية ع ى نش ط ته   ت دد  لأجه     ت  تم ك    ص ية    م م ل به  ف       م 

يه  ك        صن عة          ب يد    م  صلات          مؤسس ت   صغي      مت سطة...مم  ج ل   س ط ت ع 
 .   م مية ت   د تنظيم   ح ضن ت عن ط يق  ؤية جديد 

تح يل  ص ية    ك  ة    طنية  ت قية من أجل تغطية هذه   نق ئص تم إصد   عد  ق    ت ع ى غ    
تط ي ه  إ ى         مؤسس ت   صغي      مؤسس ت   ن شئة   قتص د   م  فة حيث أقَ ت   حظ ئ    تكن   جية   

          منتدبة   ح ضن ت عد   ج  ء ت من أجل     ة    بس ع ى ت  يف   ح ضن ت  تحديد د  ه   تد خ ه  
تنفيذي  د   م س م   مع مفه م   مشتلات من خلال   ت  يف   ق ن ن    ح ضن ت  دعم هي ك ه    ذي ج ء ف  م  

  ى  ستحد ث  جنة  منح علامة ) سم( "ح ضن ت  ب لإض فة 2222سبتمب   15  مؤ خ ف   22/252  جديد  قم 
  ية تخً ل   ن شئة    مش  يع  لابتك   مؤسس ت لأعم ل"  كل هيكل ق ن ن  يط به  بصفته مختص ف   حتض ن 

"تنظيم    مش ع   ج  ئ ي ح ضن ت  لأعم ل بأنه  ه   حص ل ع ى مس عد ت  م  فقة   د  ة.  ي ً ف 
كم  ت ّ ف    جديد  من خلال ت في  إط   ق ن ن    قتص دي م ن  نم ه "،   مؤسس ت يحتضن

   مؤسس ت   ن شئةأ  خدم ت أخ ى تهدف  مس عد   ب  مج ت دّه    حك مة تتضمن تك ين  "مجم عة بأنه 
   بق ء ع ى قيد   حي   ف  بد يته ".    م ج د  ف    ح ضنة  تحصل ع ى ف صة أفضل

 هكذ ، بم جب  لأحك م   جديد    ت  تنظم ح ضن ت  لأعم ل يمكن تقسيمه  إ ى ثلاث أن  ع تتمثل ف :

  ح ضن ت   ج م ية   ت  تهتم ب حتض ن  لأفك    مش  يع   بحث من خلال م  ك    بحث    مخ ب   -
   ج م ية؛ 

 ل ب حتض ن   مش  يع ذ ت   ط بع   تكن   ج ؛  ح ضن ت   تكن   جية   ت  تتكف -

  ح ضن ت   صن عية   ت  ك نت تحت مست ى  سم   مش تل حيث تتكفل ب حتض ن مش  يع   مؤسس ت ذ ت  -
   ط بع   صن ع    لإنت ج  من  جل تسهيل إنش ء   مؤسس ت   صغي      مت سطة.
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قط عين حيث تضمنت من بين ش  ط منح قد تك ن هذه   ح ضن ت عم مية    خ صة أ  ب  ش  كة بين   
 ن شئة؛     مؤسس تعلامة ح ضنة  لأعم ل أن تت ف  ع ى ق ئمة من   م د ت   منق  ة   ت  ت ضع تحت تص ف 

  ى خدم ت   نصح   لا ش د؛    ت كي  ع ى   كف ء ت     مية    خب  تية  ب لإض فةتقديم ب  مج تك ين  تأطي  
 حتى تستطيع تقديم مجمل   خدم ت   ت  ية:   ف يق   مك ن   ح ضنة  هذ 

 ت طين   مؤسس ت   ن شئة   ت  يتم  حتض نه   ت  يده  بمس ح ت عمل تت  فق  طبي ة نش طه ؛ -

 م  فقة ح م     مش  يع أثن ء  ج  ء ت إنش ء مؤسس تهم  منحهم كل أشك ل   خدم ت   لاستش   ت؛ -

   ن شئة ف   نج   مخطط  لأعم ل    مخطط   تم ي    مخت ف د  س ت   س ق؛   مؤسس تمس عد   -

   ق ن نية؛      لاستش   تت في  تك ين ن ع  لاسيم  ف  مج ل  د     لاعم ل،   مح سبة  -

 ت في    خدم ت     جستية ك ت د  لاعلام  لا  ، ق ع ت  لاجتم ع،  لانت نيت    خدم ت   مكتبية؛ -

   مص د    تم ي ية    ت سع ف   لأس  ق. لإيج د  ن شئة    مؤسس تم  فقة  -

ب  مق بل، تستفيد ح ضن ت  لأعم ل من تد بي    مس عد     دعم   ذي ت ف ه   د  ة  هذ  ف   ط   تحسين  ت قية 
 بيئة   مؤسس ت   ن شئة   لابتك  .

   حاضنات   جام ي  في   جز    .2

  ف   لاقتص د    طن  ب عتب  ه يس هم ف  تحقيق أهد ف   تنمية ت تب    مؤسس ت   ن شئة قط ع  حديث  ه م
  مح ية   مستد مة ، إلا أن هذ    قط ع لا ي  ل ي  ن     ديد من   مش كل    ص  ب ت خ صة ف  ج نب حص  ه 

م م أع ى   تم يل   لا م   ذي يضمن أد ء مه مه ب  شكل   من ط  ه،  هذ  م  يق ل  يحد من ف   يته  يقف ع ئق  
نم ه  تط  ه،   نطلاق  من   مك نة   ت  تحت ه  ح ضن ت  لأعم ل ف     ديد من ب د ن      م    ت  يجب أن 

أن   ح ضن ت   ج م ية قد ظه ت منذ أ  ئل   ثم نين ت إلا أنه ف   ف غم ت طى  ه   همية كبي   ف    ج  ئ ،
كج ء من سي سة ت قية  2222  تج بة منذ ع م  بج م ة   مسي ة  تم ت سيع 2219  ج  ئ   م تظه  إلا سنة 

 . 1  مؤسس ت   ن شئة من جهة   تط ي  قط ع ح ضن ت  لأعم ل عم م  من جهة أخ ى

 

                                           
 .127م جع س بق ص  ،م ي ن أمينة هب ي نصي  1 
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 :حاضنات   جام ي  في   جز     ت  يف  .1

ت تب  ح ضن ت  لأعم ل   ج م ية تج بة حديثة جد   ت َ ف بأنه  هيكل   مص  ح   مشت كة   بحث  
 مب ش   ب  بحث، ص ة ذي  بتك  ي مش  ع  مس ند  كهيكل  ستقب ل ت  ف   ح ضن ت   ج م ية "   ت       م 
ثب ت إمك نية   فك ته تحقيق ع ى   مش  ع ص حب تس عد  لأصح ب   دعم  تقدم   ب يد   مدى ف  تطبيقه    

 .  مؤسسة" إنش ء غ ية إ ى م  فقتهم مع    تم يل   لاستش      تك ين مج ل   مش  يع ف 

 :م ام   حاضنات   جام ي  في   جز    .2

عم م ، من   مف  ض أن تقدم ح ضن ت  لأعم ل   ج م ية مجمل   خدم ت   تق يدية   ت  تقدمه  ح ضن ت 
 : م  ي   ى  ب لإض فة لأعم ل  لأخ ى 

   دعم ف  صي غة نم ذج    مل   عد د مخطط  لأعم ل. -

 .    جستيةت في  مس ح ت    مل  خدم ت   سك يت  ية    خدم ت  -

 ف  بيئة  لأعم ل. إدم جهمم  فقة ح م     مش  يع من أجل  -

 ت جيه ح م     مش  يع   ى هيئ ت   تم يل   من سبة. -

 م  فقة ح م     مش  يع  تسجيل ب  ء ت  لاخت  ع. -

 1 مش  ع مبتك  أ  مؤسسة ن شئة.م  فقة ح م     مش  يع   حص ل ع ى علامة ) سم(  -

 : أهمي    حاضنات   جام ي  في   جز    .1

إن   غ ية  لأس سية من ت جه   ج  ئ  نح  ت ميم  نش ء   ح ضن ت   ج م ية ه  دعم  م  فقة   مق  لاتية 
 لإبد ع  ب لأخص   مؤسس ت   ن شئة   ق ئمة ع ى  لابد ع   لابتك    ب عتب     ج م ة مصد    ئيسي   مستم   

  لابتك   بفضل   بح ث     مية تم   ت جه   يه  من خلال  ستحد ث ح ضن ت  لأعم ل   ج م ية بهدف ت  ي  
كل تح يل   م  فة  لأس سية إ ى منتج ت جديد   خدم ت ف  عم ية تثمين   بح ث     مية    ت  يقصد به  

                                           
 .127م جع س بق ص  ،م ي ن أمينة هب ي نصي   1 
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حثين  قط ع     م    خ ص أ  مب د  ت من   ب   س ق    ت  يمكن تحقيقه  عن ط يق مخت ف صيغ   ش  كة بين  
.  هذ  من أجل أن يك ن   بحث     م  تأثي   قتص دي   جتم ع  لاسيم  من خلال  ستحد ث مؤسس ت  بأنفسهم

  1ن شئة. ف  هذ    سي ق، من خلال   ح ضن ت   ج م ية يمكن تحقيق  لأهد ف   ت  ية:

   لابد عية؛ سه  ة   ت  صل مع   ب حثين  ح م    لأفك  

 بط   بح ث     مية   ت  ستك ن أفك    بد عية   مش  يع ب حتي ج ت   محيط  لاقتص دي   لاجتم ع ؛  

 تثمين م   ف   مك نية تس يقه ؛ 

 تثمين مه   ت   ج م ة   أسم  ه    بش ي ف  م  فقة   مق  لاتية    مؤسس ت   ن شئة تحديد ؛ 

 ة  مخت ف   ش ك ء  لاجتم عيين   لاقتص ديين؛  مس همة ف  تف يل   ش  ك ت بين   ج م  

 2  يات تطوي    حاضنات   جام ي  في   جز     .4

ب  نظ  إ ى تج  ب      مية     ئد  ف  مج ل ح ضن ت  لأعم ل   تقنية ب ض   مم  س ت   جيد  ،    ت  
لأس سية        ن ص فيمكن أن تك ن د يلا يس عد ف  إنش ء ح ضن ت أعم ل ف   ة،  ن خص هذه   مم  س ت 

   ت  ية :

   بش ية    لاقتص دية   تنميةمع  خذ ب ين  لاعتب   ت جه ت   س ق  متط ب ت    بد يةتحديد  لاهد ف منذ  -
  ع  ئد   مستثم ين تف دي  لاي ص  ب ت مستقب يه.

   ح ضنة سبة  منت   منش  ع ى دعم     مقد       غبة   خب  يك ن  ديه    ح ضنةت ظيف مدي يه تنفيذي  -
  منش     كب ى ف  مج ل نش ط ت  ت   منشئ يت  ق بت  ص هم مع   مستثم ين  فيم   صح به  خ صه 

 .  ح ضنة   منتسبة
   تك م ه  مع بقيه  منتج ته   تس يقية فق   خب ه  صح به   كف ءتهم   لامك ني ت    منتسبة   منشآت ختي    -

 .   ح ضنة   منتسبة   منشآت

 

                                           
 .128ص  ،س بق  م جع   1 
 .58   يد نين  غد  س  م ،م جع سبق ذك ه، ص 2  
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ف  تط ي  خطه عمل تتن سب مع كل مش  ع     مس عد تط ي  مه   ت تخطيط  لاعم ل   تخ ذ   ق     -
  ف دية  تط ي    مه   ت  مخت فةيخدم  هد ف   مش  ع  عد د   ش عمل بم  ضيع   بم  م بم  يخدع ى حده 

   ف د   محتضن.
 .  لإد  ية   تس يق   لاعم ل    م  يةفهم   قض ي   -
 ف     ص ل   ى   س ق  قن  ت   ت  يع .    مس عد تط ي  مه   ت بح ث تس يقيه  -

 

 م  حل  حتضان   ش ك    ناش   من قبل حاضنات  لَعمال   جام ي  :  مطلب   ثا ث
ح ضن ت  لأعم ل تخت ف عن هي كل   دعم  لأخ ى ت ف  ح مة متك م ة من   خدم ت   محتضن  ت  فقه خلال 

 1   مؤسسته.  ذ  قمن  بتقسيم م  حل تدخل   ح ضنة إ ى ثلاث م  حل أس سية:مخت ف م  حل حي 
 ه  م ح ة أس سية  بن ء   مش  ع  فق ق عد  ص بة تضمن  ستم   ه  نم ه،  م حل  ما قبل  لَحتضان: .1

فمحد دية قد     محتضن    ص ل إ ى مص د    م   م ت   ض   ية  ض ف خب ته   تسيي ية. تج  ه 
 بح جة م سة  دعم   ح ضنة خ صة فيم  يت  ق

  مش  عه.إعد د د  س ت جد ى متك م ة تمكنه من  كتش ف مك من   ق      ض ف   -
تقديم  ستش   ت إد  ية من شأنه  مس عدته ع ى تصميم هيكل تنظيم  يتلاءم مع طبي ة عمل   مؤسسة  -

    ست  تيجي ته .
إعد د خطة عمل ش م ة  متك م ة  تحديد  لأنشطة  لأس سية  منع ت   ضه   مني . فخطة    مل بمث بة  -

 فك ته إ ى خدمة أ  منتج م بح  تج  ي. بخط   ح ل كيفية ت جمة   محتضن خط  خ  طة ط يق ت جه 
 :  م حل   لَحتضان .2

ح ضن ت  لأعم ل خلال فت    لاحتض ن   ت  ع د  م  تت   ح بين شه ين إ ى ستة أشه  كأقصى  تتط ع
حد   ى تقديم ح مة متك م ة من   خدم ت   متن عة،   ت  تتلاءم مع  حتي ج ت   مؤسسة   محتضنة  تط   ته  

 خلال:   مستقب ية، من

                                           
 جي تح ل  ست  تيب يش س يد، د   ح ضن ت  لاعم ل ف  تط ي   دعم   مؤسس ت   صغي      مت سطة،   م تقى    طن  1  

 .11 12  تنظيم  م  فقة م ص م ، ج م ة ق صدي م ب ح،   ق ة، ص ص 
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تحفي ه  تنمية قد  ته عن ط يق تنظيم د   ت تد يبية، ح ق ت د  سية، مؤتم  ت    محتضن بهدفتد يب  -
  ند  ت،   ح   

 عد : شک لأت في    خدم ت   م  ية   ض   ية    ت  تأخذ  -
 .تم يل   مب ش  من خلال   مس همة ف   أسم ل   مؤسسة بنسبة م ينة    
  هب ت  منح.تقديم سي  ة نقدية ف  شكل 
 . تأجي    تشغي    مخت ف   تجهي  ت    مب ن  بش  ط ميس  ،  مب  غ  م ية  فق عق د م نة   
   تذ يل عقب ت  لاقت  ض بتقديم   ضم ن ت بصفة شخصية ك ستغلال شه     ح ضنة أ  ممت ك ته

  ح ضنة .   كضم ن،     لاستف د  من أس    ف ئد  تفضي ية  فق   ب  مج   حك مية   ت  تتبع  ه 
   تقديم  لاستش   ت   م  ية ح ل أس سي ت   ت  مل مع   مؤسس ت   م  ية،  كيفية  نتق ء أنسب مص د

  تم يل   مت حة بأقل   تك  يف   لاستغلال  لأمثل  ه   تحقيق  كب  ع ئد،  حم ية  لابتك   ت من 
  لاستغلال د ن ت خيص.

  ت عتب     تس يق أحد  ك ئ   قتص د   س ق، فح ضن ت في    دعم   تس يق    مؤسس ت   محتضنة ب
 لأعم ل تتدخل  مس عد    محتضن ع ى إعد د بح ث تس يق،  لاهتم م ب ن ص    م يج   تس يق  من 
ط ح   منتج ت مط بقة   م  صف ت   مط  بة   ختي   علامة تج  ية من سبة،  تحديد   س     من سب 

  ت  يع   منتج ت. ت  يج ى تسهيل   منتج   ذي ي ض    مسته ك، إض فة إ
 

 م حل  ما ب د  لَحتضان: .1
تتمي  فت   م  ب د   تخ ج من   ح ضنة بس     مؤسسة إ ى  لاست د د    تحصين  لايج ب  
 م  جهة   تحدي ت  لاقتص دية   جديد ،    ت جه نح   قتص د   س ق، من خلال إع د    نظ  ف  سي سته  

د  ته   ك مل أ ض عه .   من هذ    منط ق ك ن لابد من تدخل   ح ضنة  مس عد  هذه   مؤسس ت    
ع ى  فع أد ئه   فق منظ   م  ص  من أجل ت  ي  قد ته  ع ى   تم سك    ت سع  ضم ن  ستم   يته . 

  ذ ك من خلال :
  مت ب ة أد ء   مؤسس ت   متخ جة   تأكد من سي  عم ه   فق  لاتج ه   مخطط  عدم ت  ضه  مش كل

 يق نم ه ، مع ض       ت كي  ع ى ج نبين  س سين   م       فن  . ت 
  تقييم أد ء هذه   مؤسس ت من خلال تح يل   نت ئج   نه ئية    مل  تقدي  مدى  تف قه  مع  لأهد ف

 .  مق   ، ف  مخت ف   ج  نب:  لإد  ية ،   م  ية،  لإنت جية،   تس يقية
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  مستم  بين   ح ضنة    مؤسسة   متخ جة  تذ يل    قب ت   ت  ت  جهكم  تتمي  هذه   م ح ة ب  ت  صل   
  :هذه  لأخي   ف  بد ية م ح ته   لانتق  ية، فهن  ت ج    ح ضنة إ ى

 بن ء جس  تم ي   بين م ح ة  لاحتض ن  م ح ة  لاعتم د ع ى   ذ ت بتقديم مس عد ت م  ية. 
     دية نم   ذ ك ح ل تغيي  شك ه    ق ن ن  من ش ك ت ف  تقديم   مش       نصح   مس عد  ع ى   ت سع

 .أ  ش ك ت تض من إ ى ش ك ت مس همة بغية فتح  أسم  ه     دخ ل إ ى   ب  صة
  مف ض ة بين   خي   ت  لاست  تيجية   مت حة أم مه  س  ء فيم  يت  ق   ت سع بقد  ته    ذ تية، أ    ت سع  

 شكل      تح  ف ت  لاست  تيجية، أ  حم يته  من عم ي ت  لاستح  ذ  خ  ج  بإع د  هيك ته ،  لاندم ج   
   م     ي ضح م  حل  حتض ن ح ضن ت  لاعم ل   مؤسس ت   ن شئة

   شكل   م     ي ضح م  حل  حتض ن   مؤسس ت   ن شئة:
 

 م  حل  حتضان   مؤسسات   ناش   (: 8  شكل  قم )

 
 .504ص المصدر: بوالشعور شريفة، مرجع سبق ذكره،
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 خلاص    فصل:
  مس عد بن ء مؤسس  مخصص  مس عد   دعم منشآت  لأعم ل حديثة  لإنش ء ح ضن ت  لأعم ل ه  

حم ية   صغي      مت سطة،     تمؤسس مؤسس تهم   ن شئة  تط ي ه   تصبح  مش  يع ف  بدأ  هذهأصح ب 
  ع ية هذه   مؤسس ت  مد  محدد  بم  يخفف ع ى هؤلاء   مب د ين   مخ ط    م ت د ،  ي ف   هذه   مؤسس ت 

 ف ص  أكب    نج ح    نم .
  لاستم      ي تب    هدف  لأس س   ح ضن ت  لأعم ل ه  إعد د مؤسس ت صغي   ن جحة تستطيع   بق ء 

 جتم ع   لا  لاقتص دي، كم  تهدف إ ى ت في  من صب    مل  دعم   نسيج  لاقتص دية ف  ضل   تغي  ت 
 من أجل ذ ك ت ف    ح ضن ت مجم عة من   تسهيلات    خدم ت  لأس سية   مت  قة بدعم  م  فقة   مؤسس ت 

ن ط يق  هذ  ع نصح  كذ    مس عد ت   م  ية، ب لإض فة إ ى خدم ت إض فية أخ ى   ستش     منتسبة  ه ، من 
   ت  صل    تنسيق مع مخت ف   هيئ ت    د  ئ    حك مية    جم ي ت   مهنية   ف ع ة ف  هذ   لإط  .
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 تم يد:
بد  سة  ه،إ ي  هذ    فصل تطبيق م  تط قنسنح  ل ف    مخطط  لأعم ل،ب د تط قن    د  سة   نظ ية  

أعم  ه ، بتأطي  ح ضنة ج م ة ب م د س ف  إحدى   مؤسس ت   ن شئة    ت  ه  ف  م ح ة إنج   مخطط 
 مح   ة من    ضع نم ذج  مخطط أعم ل  هذه   مؤسسة.

 سيتضمن هذ    فصل   مب حث   ت  ية: 
  س محة ع مة عن ح ضنة ج م ة ب م د  مبحث  لأ ل: 

 Holoecozym  مبحث   ث ن : د  سة س ق مؤسسة 
 Holoecozymإعد د   مخطط   تس يق   مؤسسة  :  مبحث   ث  ث

 Holoecozym مؤسسة   مبحث   ث  ث: إعد د مخطط  لأعم ل  لإنت ج    تنظيم     م    
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 حاضن  جام   بوم د س حول  مبحث  لأول:  مح  عام  
 حاضن  جام   بوم د س نشأة :   مطلب  لَول

م 2222ه   م  فق     بع من شه  ج ي ية سنة 1221ف    ي م   ث ن  عش  من شه  ذي   ق د  ع م 
تفضل  لأست ذ   دكت   عبد   ب ق  بن  ي ن   ي    ت  يم           بحث     م ، بتدشين ح ضنة  لأعم ل 

ب م د س،  تم إنش ؤه   سمي  بمقتضى   ق          ي    ج م ية، حيث تتم قع بج م ة  محمد ب ق    سط مدينة
 .،  يت  ى تسيي ه   ئيس مص حة ي ينه     ي    مك ف ب  بحث     م 2222أكت ب   28  ص د  بت  يخ 

   متضمن إنش ء مص حة مشت كة   بحث   مسم    2222أكت ب   28 ب  نسبة   ق          ي   مؤ خ ف  
د س، فه  ق        ي مشت ك بين   ي    م  ية    ي    ت  يم           بحث     م ، "  ح ضنة"  دى ج م ة ب م  

  :   م  د   ت  ية تن   ت أهم   ق    ت   ت  ج ءت فيه،  ه  كم  ي  

 1211 مض ن  2  مؤ خ ف   291-12من   م س م   تنفيذي  قم  12تطبيق  لأحك م   م د     مادة  لأو ى:
  .، تنشأ مص حة مشت كة   بحث ف  شكل ح ضنة  دى ج م ة ب م د س 2212سنة ي  ي   21  م  فق ل 

 :تحدد   مؤسس ت   ت  ت تب  ط ف  ب  نسبة   ح ضنة، ك لآت    مادة   ثاني :

  س.ج م ة ب م د  
  ك  ة    طنية  تثمين نت ئج   بحث    تنمية   تكن   جي   . 
  لاقتص ديين -  ش ك ء  لاجتم عيين  . 
  :تحدد   ف  ع   ت  تتك ن منه  ح ضنة ج م ة ب م د س، حيث تتك ن من ف عين  ثنين   ثا ث :  مادة 

  ف ع هندسة إد     لأعم ل،  يك ف بم  يأت: 
 ستقب ل  م  فقة مش  ع  بتك  ي ذي ص ة مب ش   ب  بحث  . 
 مس عد  ص حب   مش  ع ع ى تحقيق فك ته . 
   ثب ت إمك نية تطبيق   فك   ف  .   مدى   ب يد نتق ء    
  تقديم   دعم لأصح ب   مش  يع ف  مج ل   تك ين   لاستش       تم يل مع م  فقتهم إ ى غ ية إنش ء

 .  مؤسسة
 مت ب ة تط     مؤسس ت   منشأ  من ط ف   ح ضنة. 
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 : ف ع صي نة  أمن   تجهي  ت     مية،  يك ف بم  يأت 
  ضنةصي نة   تجهي  ت     مية   م ض عة تحت تص ف   ح 
   مك ني ته ضم ن أمن   م قع    تجهي  ت     مية ث ني :   هيكل   تنظيم   ح ضنة ج م ة ب م د س    

   م دية    بش ية

  حاضن  جام   بوم د س  مطلب   ثاني:    يكل   تنظيمي 
 يتمثل   هيكل   تنظيم   ح ضنة ج م ة ب م د س ع ى   نح    ت   : 

    يكل   تنظيمي  حاضن  جام   بوم د س (:9  شكل  قم )

 
  مصد : حمد ن ف  ية، دب س  يسمينة، د   ح ضن ت  لأعم ل ف  تط ي    ش ك ت   ن شئة   مق   ين   شب ب د  سة ح  ة 

 .51, ص 2221ح ضنة أعم ل ج م ة ب م د س، مذك   م ست  إد    أعم ل، ك ية ع  م   تسيي ، ج م ة ب م د س, 

  يكل   تنظيمي:تحليل    -ب

  هيكل   تنظيم   ح ضنة ج م ة ب م د س،  م يتم إنش ؤه ب د،  كن تم  لإش    إ يه ف    ق          ي   مؤ خ 
 ب م د س، دى ج م ة  "  ح ضنة"،   متضمن إنش ء مص حة مشت كة   بحث   مسم   2222أكت ب   28ف  



   د  س    تطبي ي            فصل   ثا ث:

59 

، Anvredetب م د س  ئ سة   ج م ة،  ت مل ب  ش  كة مع  تم  قت  ح هيكل تنظيم ، حيث تتبع ح ضنة ج م ة 
 ، ئيسيين  ف عين جنة  نتق ء   مش  يع، ك تبة  يت أسه   ئيس   ح ضنة،  تضم مج س تنسيق،

 .FabLabف ع صي نة  أمن   تجهي  ت     مية، يضم ميك نيك   .1
  د   كل   حد ع ى حدى. ف ع هندسة إد     لأعم ل، يضم مهندس ف   لإعلام  لآ  ،  فيم  ي   مه م .2
  فيم  ي   تف صيل أكث : 

   يس   حاضن  .1
ي تب   ئيس   ح ضنة،   مسؤ ل عن إد    أعم ل   ح ضنة،  يتمتع بصلاحي ت مط قة ف  تسيي ه .  فص ت 

   متضمن إنش ء مص حة مشت كة   بحث   مسم    2222أكت ب   28، من   ق          ي   مؤ خ ف  17  م د  
"  دى ج م ة ب م د س، ع ى أهم مه م  ئيس   ح ضنة، حيث يك ف هذ   لأخي ، تحت س طة مسؤ ل "  ح ضنة

  لإ ح ق، ب ضع   نش ط ت   مب مجة حي    تنفيذ.  بهذه   صفة يق م بم  يأت :

 م ام   يس   حاضن 

 إعد د   جد ل   تقدي ي   م   د  نفق ت   ح ضنة . ضم ن مت ب ة    لاق ت مع   مؤسس ت -

 يت  ى مم  سة   س طة   س مية ع ى   مستخدمين   م ينين ف    ح ضنة  -   مل ع ى إيج د ش  ك ت جديد   - 

  قت  ح كل عقد أ   تف قية يت  ق بنش ط   ح ضنة -

 إعد د   حصي ة   سن ية  نش ط ت   ح ضنة -

 مجلس تنسيق .2
متضمن إنش ء مص حة مشت كة   بحث     2222أكت ب   28من   ق          ي   مؤ خ ف   18نصت   م د  

  مسم   "  ح ضنة"  دى ج م ة ب م د س، ع ى أن مج س   تنسيق يتك ن من مجم عة من  لأعض ء من مخت ف 
   هيئ ت ذ ت علاقة بح ضنة  لأعم ل   ج م ية،    متمث ة ف :

 ئيس   ح ضنة   
 . مسؤ      مؤسس ت   م نية  
   لاقتص دي .ممثل عن   قط ع  لاجتم ع   
 .شخصية ع مية، كف ءته  متص ة بنش ط ت ح ضنة  لأعم ل   ج م ية 
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، من نفس   ق          ي   س بق، مه م مج س   تنسيق، حيث يك ف هذ   لأخي  ع ى 19تضمنت   م د  
   خص ص، بم  يأت :

 . ضبط   ب ن مج   سن ي   نش ط 
 ضبط   جد ل   تقدي ي   م   د  نفق ت   مص حة  تقديمه   مج س إد    مؤسسة  لإ ح ق 
 .ضبط كيفي ت مس همة كل مؤسسة ف  نش ط ت ح ضنة  لأعم ل   ج م ية  
 تحديد مخطط  لاتص ل   لإعلام  
 .تحديد سبل   س ئل   ت   ن    ش  كة مع   قط ع  لاجتم ع    لاقتص دي  

فس   ق          ي   س بق، ع ى أن مج س تنسيق ح ضنة  لأعم ل   ج م ية، ينتخب ، من ن22 نصت   م د  
  ئيس   ه من بين مسؤ      مؤسس ت   م نية   هد  مدته  خمس سن  ت.

، من نفس   ق          ي   س بق، أكدت ع ى  ج ب  جتم ع مج س تنسيق ح ضنة  لأعم ل 21 ب  نسبة   م د  
   لأقل ف    سنة  ج م ية م     حد  ع ى 

 يبقى مج س   تنسيق ف  ح ضنة ج م ة ب م د س، غي  مجسد ف  ي   لا يضم  لأعض ء   منص ص ع يه  
س بق ،  ذ ك ك ن   ح ضنة حديثة   نشأ ،   م يتم ب د إعد د هيك ه    تنظيم ،  علاق ته  ح  ي  محد د  مع 

  مج س   تنسيق من قبل ف يق   ح ضنة   ش ك ء  لاقتص ديين   لاجتم عيين.  كن يتم  عتم د مه م

  جن   نت اء   مشا يع .3
 فيم  يخص   جنة  نتق ء   مش  يع، فه  تضم مجم عة من  لأس تذ    ذين يسخ  ن جهدهم  ط ق تهم ف   نتق ء 

   م  فقة أصح ب  لأفك    لإبد عية    مش  يع،  هم أعض ء غي  د ئمين بح ضنة ج م ة ب م د س.

  لأعمال ف ع هندس  إد  ة .4
يضم ف ع هندسة إد     لأعم ل، مهندس ق ئم ب م ي ت  لإعلام  لآ  ، حيث يت  ى تسيي  كل م  يت  ق ب  ح س ب، 
 ب  مج  لانت نت  كذ  مس عد  أصح ب  لأفك    لإبد عية    مش  يع  لابتك  ية ع ى   تسجيل  ط ب علامة 

  مؤسسة ن شئة أ  مش  ع مبتك .

 ز ت    لمي  ف ع صيان  وأمن   تج ي .5
آ ية من آ ي ت   دعم،  FabLab،  ت تب    شة FabLabيضم ف ع صي نة  أمن   تجهي  ت     مية، ميک نيکی 

 .Prototype يتم من خلا ه مس عد  ح م    لأفك    لإبد عية ع ى إعد د   نم ذج  لأ  ى   مش  ع 
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ع ى م  يمكن   لاطلاعف  أصح ب   مش  يع حيث ي تب  هذ   لأخي   سي ة قيمة ك نه يتيح تج بة   منتج،  يح
  ف  ه.

 كاتب  إد  ي  .3
   ه  د   ف  ل  ض   ي ف  تنظيم   م ف ت    مستند ت    سجلات،   ستقب ل   مك  م ت     س ئل  لإ كت  نية،... 

 على إمكانات مادي  هام ، أهم ا  لإمكانيات   مادي  و  بش ي  تتمتع حاضن  جام   بوم د س : 
ك فيت ي  ب لإض فة  FabLab، ق عة  جتم ع،  ش شة ع ض،   شة ب لأنت نتح  سيب مكتب مضب طة  27سبع 

،  ي د  إ ى Anvredetإ ى  أس م ل بش ي، يتك ن من، مهندس إعلام آ  ، ميک نيکی،  م ظف ينتم  إ ى 
م ت   سك ت  ية،   ت  ذ ك   مك ن ن،  هم أس تذ  من ج م ة ب م د س ف  أغ ب  لأ ق ت. ب لإض فة إ ى خد

ت تب   ظيفة مهمة ف    ح ضنة، ف  تنظيم   م ف ت     ث ئق  لإد  ية  كذ   بط    لاق ت بين مدي    ح ضنة 
 . ح م    لأفك    لإبد عية

نجاز ت حاضن  جام   بوم د س    مطلب   ثا ث: م ام و  
محل   د  سة،  مه مه    ت  أسست  من خلال هذ    مط ب سيتم إب    أهم إنج   ت ح ضنة ج م ة ب م د س

 لأج ه ، ثم  لأهد ف   م ج   من هذه   ح ضنة 

 أهم إنجاز ت حاضن  جام   بوم د س:  .1
ع ى أهم إنج   ت ح ضنة ج م ة ب م د س، ذك   ئيس   ح ضنة أنه تم إق مة حفل ع ى مست ى ح ضنة ج م ة 

   غد،  م  ض مؤسس ت ن شئة  مصغ  ،  تم منحب م د س بمن سبة ي م     م، تحت ش    ط  ب   ي م مستقبل 
ح ضنة ج م ة ب م د س علامة "ح ضنة أعم ل ص  حة  مد  خمسة سن  ت، ق ب ة   تجديد، طبق    م د    س ب ة 

 هذه    لامة مقدمة من ط ف        15/29/2222  مؤ خ ف  252_22    ش ين من   م س م   تنفيذي  قم 
 ، أ ل شه   مض ن   مب  ك،2221/22/11 ن شئة  هذ  ي م  قتص د   م  فة    مؤسس ت  

حيث ي تب  هذ   لأخي   لأ ل ع ى مست ى  لاية ب م د س،  ع ى   مست ى    طن ، ب  نسبة  ح ضن ت  لأعم ل 
  ج م ية  منح هذه    لام ت يسمح بتسهيل   حص ل ع ى  لامتي   ت    تم يل  ع  ض   قط ع ت    مؤسس ت 

ب لإض فة إ ى فتح   مج ل أم م   قط ع   خ ص   نش ط ف  مج ل   ح ضن ت    ت  يمكن ح  ي  منح    م مية، 
علامة ح ضنة  كل هيكل ق ن ن  ي غب ب  تخصص ف  م  فقة   حتض ن   مؤسس ت   ن شئة    مش  يع   مبتك   

ل   م  فق  1222م  مض ن ع  16  مؤ خ ف   172-21 فق ش  ط محدد .  هذ   فق   م س م   تنفيذي  قم 
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،   ذي يحدد ش  ط  كيفي ت   حص ل ع ى   م  ي    جب ئية   ممن حة   مؤسس ت   ت  2221أف يل سنة  28
تحمل علامة "مؤسسة ن شئة" أ  علامة "ح ضنة" بن ء ع ى   تق ي    مشت ك بين   ي    م  ية      ي    منتدب 

 .س ت   ن شئة دى     ي   لأ ل   مك ف ب قتص د   م  فة    مؤس

 م ام وأهد ف حاضن  جام   بوم د س .2

 :م ام حاضن  جام   بوم د س -1
 ح ضنة ج م ة ب م د س كغي ه  من   ح ضن ت، مجم عة من   مه م أهمه : 

ط ت إعلامية تظ ه  ت  نش  تنظم  تحسيس،  ذ ك بتنظيم أي م تحسيسية  ح م    لأفك    لإبد عية.  كذ   -
 ب لإض فة إ ى تنظيم تظ ه  ت ع مية  ت  يف ب  ح ضنة   ج م ية 

  ن شئة. بإنش ء مؤسسةتنظيم مس بق ت لأصح ب  لأفك    لإبد عية،     غبين  -
  تثمين،  ذ ك عن ط يق قب ل أصح ب   مش  يع ذ ت قيمة  قتص دية  م  فقتهم  دعمهم  خ ق مؤسس ت  -

   لاقتص ديين. إبد عية  عقد ش  كة بين
 بوم د س:أهد ف ا حاضن  جام    -2

 : فيم  ي  أهد ف   ح ضنة تتمثل

  نقل   م   ف من   ج نب     م  إ ى   ج نب   تطبيق  -
 تثمين   منتج ت  لإبد عية -
 تقييم تقن    قتص دي  لأفك    لإبد عية -
نسج شبكة علاق ت بين أصح ب   مش  يع    مت  م ين  لاقتص ديين    ش ك ء كم  تتمتع   ح ضنة  -

 لاجتم عية   لاقتص دية،  يبقى   هدف  لأس س   ح ضنة ج م ة ب م د س، ه   بمجم عة من  لأهد ف
مك ن ت مخت فة  دعم  م  قبة أصح ب  لأفك    لإبد عية ذ ت   قيمة  تسطي    قة ط يق ب س ئل    
 لاقتص دية  تجسيده  ف  إط    قتص دي محض،  ذ ك  م  ت ف ه من منتج ت جديد   تط ي ه ،  تبن  

 .  جديد   كذ  مس همته  ف    تنمية  لاقتص دية   لاجتم عية   تكن   جي 
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 Holoecozymإعد د   مخطط   تسوي ي  مؤسس   :  مبحث   ثاني
 وأهد ف ا   تسوي ي  Holoecozym   ت  يف بمؤسس  :11  مطلب 

 Holoecozym  ت  يف بمؤسس   .1
ف قة عمل مك نة من  تضم لإنت ج إن يم ت مخصصة  م  د   تنظيف، مؤسسة ن شئة Holoecozymت د 

  ) ه   ستغلال  ن يم ت طبي ية ف   نت ج م  د   تنظيف  هت تمد   مؤسسة ع ى فك    بتك  ية  ثلاث أعض ء،
ح  ي  ف  م ح ة إعد د مخطط  لأعم ل،    ه   مؤسس ت   م ج د  ف    س ق ح  ي (.  مك ن ت لا تستخدمه

 ه   2221بدأ  حتض ن هذ    مش  ع منذ  بين   مؤسس ت   ت  تحتضنه  ح ضنة ج م ة ب م د س،  ه  من
ص حبة   مش  ع ه  أست ذ  ف  ج م ة ب م د س،   ديه  خب   ف  .  لآن ف  م ح ة إعد د مخطط  لأعم ل

ث   لإبد ع   بحسبة بيئة من  ت ف  إنج   مش  يع س بقة، ك نت مس همة   ح ضنة   ج م ية  هذ    مش  ع بأنه  
  حص ل ع ى مخت ف  لاستش   ت    ت جيه ت من خب  ء  ف س عدت   س همت ف  تحسين فك     مش  ع.  كم 

  ع.متخصصين ف  طبي ة نش ط   مش   
 قد تم جمع   م   م ت   لا مة ح ل هذ    مش  ع ب د مق ب ة غي  مب ش    نصف م جهة أج يت مع ص حبة 

 ة   ت  ية:  مش  ع، تضمنت  لأسئ 
 Holoecozymنتا ج م ابل  صاحب  مش وع (: 2  جدول  قم )

  لأسئ ة
 م ه  تشكي ة   منتج ت   ت  تن  ن إنت جه ؟

 م ه    مي     ت  يقدمه  هذ    منتج؟
 يج ل   مسته ك ي جأ إ ى منتج تكم د ن غي ه ؟ يم   ذ

   ج د ؟هل ستخضع منتج تكم  م  يي  
  لأ  ية يستخدمه    من فس ن؟هل هذه   م  د 

 س   م  دكم  لأ  ية مق  نة ب  م  د  لأ  ية   تق يدية
   س     مت قع  منتج تكم

 م ه  مص د    تم يل   ت  ست تمد ن ع يه ؟
 كيف تن  ن   ت  يج  منتج تكم؟

 كيف ست  ع ن منتج تكم ف    س ق؟  من ستح    ن إقن عه بش  ء منتج تكم؟

   م ل   تق يب   مش  عكم؟كم ه   أس 

   مصد : من إعد د   ط بة ب لاعتم د ع ى نت ئج   د  سة
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 نطلاق  من  لأج بة   ت  تحص ن  ع يه  ب د   مق ب ة  قت حن  إنش ء نم ذج  مخطط أعم ل، كمح ك ت   مل 

   ح ضنة.
 ة   تح يلم ح  holoecozym لإعد د   مخطط   تس يق   مؤسسة    مل، م ح تينبشكل ع م فإنن  بصدد 

   تس يق.خطة  تصميمثم م ح ه 
 Holoecozym لأهد ف   تسوي ي   مؤسس   .2

كأي مؤسسة ه  ت ظيم أ ب حه ،   ه  أهد ف أخ ى  holoecozym  هدف   تس يق     ئيس   مؤسسة 
 نذك  منه :

 .ةتحقيق أكب  حصة س قية ممكن -
 كسب أكب  عدد من    ب ئن   محتم ين. -
 من صب شغل ف  مج ل عمل   مؤسسة.ت في   -
 ت في  بديل مح     م  د   مست  د . -

 
  Holoecozymد  س  سوق مؤسس   :12  مطلب 

ن تصل    د  سة   س ق   ذي ت مل فيه   مؤسسة سنتط ق إ ى مجم عة من   تح يلات   ت  من شأنه 
 .  ى تحديد   س ق   مستهدف

 
  pestelتحليل  .1

 PESTEL تح يل  م  قبة      مل   بيئية   تس يقية   خ  جية   ت  تؤث  ع ى   مؤسسة سنق م بتح يل 
      مل   ت  ية:

 
    و مل  لَقتصادي :

      من  ٪ 62ي تب  قط ع   ط قة من    ق د  لأحف  ي    م د   فق ي  لاقتص د   ج  ئ ي ، حيث يمثل ح
 إي  د ت   مي  نية.

   ع  مي   م تبة     ب ة عش   ف   حتي طي ت   نفطتحتل   بلاد. 
   م ي ن  8.5ت  ن    ج  ئ  عج  ف    قط ع   فلاح  مع أن مس حة  لأ  ض    ص  ة      عة تقد  بنح

 هكت  .
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  تحسنت   مؤش  ت   م  ية   لاقتص دية ف    ج  ئ  خلال منتصف   تس يني ت ،  ي جع ذ ك ج ئيً  إ ى

ع د  جد  ة   دي ن.IMF  يدعمه  صند ق   نقد   د    )إصلاح ت   سي سة   ت     ) 
  م تحقق جه د   حك مة   مستم    تن يع  لاقتص د من خلال جذب  لاستثم    لأجنب     مح   خ  ج 

 قط ع   ط قة نج حً  كبيً   ف    حد من   تف ع م دلات   بط  ة  تحسين مست ي ت   م يشة.
 

    و مل   تكنو وجي :
 ستقلال ، حققت   ج  ئ  تط   ت تكن   جية كبي   ، لا سيم  ف  صن ع ت   ص ب    بت  كيم  ي ت.منذ  لا 
  مع ذ ك ، لا ت  ل   ج  ئ  ت  ن  من نقص ح د ف     م  ة   م ه    ت تمد بشكل كبي  ع ى   تقني ت 

  لأجنبية.
  ف  ع م  لأحي ء ؛  لأنث  ب   جي ؛ م كً   بحثيً   18يدي    مكتب    طن    بح ث     مية   ت بع   حك مة

؛ نقل متجدد   ط قة   ع م   محيط ت  مص يد  لأسم ك؛ ع م   ف ك    في ي ء   ف كية    جي في ي ء؛ 
   تكن   جي ؛  غي ه  من   مج لات.

 
 :   سياسي    و مل 

   1989،  قد أق  ت ديل   دست    سنةبدست   ديمق  ط  ط بع  نظ م   سي س  ف    ج  ئ  جمه  ي ذ  
 .  ت ددية   ح بية    نق بية ف    بلاد

  ئيس   جمه  ية ه   ئيس مج س       ء    مج س  لأع ى  لأمن. ي ين  ئيس       ء  ه  أيض   ئيس 
   حك مة.

 غ فة ع ي   ج س   ش ب     طن يتأ ف   ب  م ن   ج  ئ ي من مج سين ، يتأ ف ن من غ فة سف ية ،   م  ،
 .  مج س   ش ب     طن  كل خمس سن  ت ، مج س  لأمة. يتم  نتخ ب

  سنة. 18  ج  ئ   ديه  حق  لاقت  ع     م ف  سن 
 
 
 
 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%8A%D9%85%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B7%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%8A%D9%85%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B7%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%B3%D8%AA%D9%88%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%B3%D8%AA%D9%88%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/1989
https://ar.wikipedia.org/wiki/1989
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    و مل    انوني :

 .يحم    ق ن ن   ج  ئ ي ب  ء   لاخت  ع  م  يت تب عنه من صنع منت ج،  ست م  ه، تس يقه أ  حي  ته 
    ف ئد    مؤسس ت سيم  ت ك  2222   طن   ستحدث ق ن ن   م  ية    لانت جفيم  يت  ق بدعم  لاستثم 

، نسبة مخفضة ف  مج ل   ض يبة ع ى   ب ح   ش ك ت     ي   م مية    لاشغ ل  نشطة ف  قط ع   بن ء 
 .سيم  فيم  يخص  لا ب ح   ت  ي  د  ستثم  ه 

  جب تهم   م تبطة بمنصب عم هم بأقصى م   ديهم من قد  ت،  بأن يؤد      م لي  م   ق ن ن   ج  ئ ي  
 أن ي م    بكل عن ية  م  ظبة ف  إط   تنظيم    مل   ذي يض ه   مستخدم  أن ينفذ     ت  يم ت   ت  

 تصد ه    س طة   س مية.
  س س مبدأي ع ى أ  خدم ت  من   صلاحي ت   ق ن نية          تج    ف    س ق تحديد ه  مش    بح   س ع

ع ى أن تدخل   د  ة ف  مج ل  لأس    يهدف إ ى     تأكيد  مت   ف ع يهم  ع  مي      شف فية لإنص ف 
 .   ح د ف    س ق   لاضط  بم  جهة  لا تف ع غي    مب   

   ى س، تق ل   س ط ت إنه أنهى عهد ع  قيل  لاستثم    لأجنب ، ف  م  جديد مش  ع ق ن ن  لاستثم 
 . تكثيف ضخ  ؤ س  لأم  ل  لأجنبية   س ق   مح ية

 
    و مل   ث افي :

 . لإنت نت فضل  ستخد م  نفت ح ، ب   ج  ئ ية أكث  تط      ثق فةأصبحت  -
ج نب ثق فة س بية تؤدي إ ى مخ ط  لا يقتص  أث ه  ع ى     ج  ئ ي ت تب    ثق فة  لاستهلاكية   مجتمع  -

 .فقط ، بل يمتد إ ى   ج نب  لاجتم ع     سي س   لاقتص دي
    طنية ب  مق  نة مع   منتج ت ش  ء   منتج ت   م  طنين ك نت ع ئق  أم م تفضيلهن ك ع  مل كثي    -

  لأجنبية، من أهم هذه      مل   ج د    م تف ة   منتج ت   مست  د .
 .أهمية   بيئة    مح فظة ع يه يفتق    ش ب   ج  ئ ي إ ى    ع  ب -

 
 
 
 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
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    و مل   بي ي :

      من   بلاد.   خصبتتمثل   مشك ة   بيئية    ئيسية ف    ج  ئ  ف   حف   صح  ء ع ى   ج ء   شم
مش  عً  لإق مة "جد   أخض " من  لأشج      نب ت ت  1975لإع قة   تصح  ، بدأت   حك مة ف  ع م 

 ميلًا( ع ى ط ل  لأط  ف   شم  ية   صح  ء. 12كي  متً   ) 22ميل(  ع ض  912كي  مت  ) 1522بط ل 
   كمي ت   ق ي ة من   مي ه   مت ف   ف تشمل   مش كل   بيئية   ه مة  لأخ ى نقص   مي ه    ت  ث. إن   

ت د د   مشك ة ت قيدً  بسبب  لافتق   إ ى   تحكم ف  مي ه    منتظمة،  ج  ئ  مهدد  بف ل م ج ت   جف ف 
   ص ف   صح     م  ث ت من صن عة   نفط ، فضلًا عن   نف ي ت   س ئ ة   صن عية  لأخ ى.

  ؤ ق ي كغي ه  من بقية د ل      م  م تس م ه   لأخ ى من مشك ة   ت  ث   بيئ ،   ذي أصبح ه جس    ج  ئ
  حك مة    م  طن ع ى حد س  ء.  م    د من حدته   فضلات    مهملات   منتش   ف  كل مك ن، د خل 

  كب ى أ  ع ى أط  فه ،  ه  م  ينبئ   مدن  خ  جه   كذ    منشآت   صن عية   مت  جد  ف  ق ب   مدن 
 .بك   ث بيئية  صحية لا يحمد عقب ه 

 
 swotتحليل  .2

  ت  ف ع ى نق ط   ق      ض ف  كذ ك   ف ص    تهديد ت   ت  ست جهه    مؤسسة سنتط ق  تح يل 
swot .بيئة   خ  جية   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://fanack.com/ar/algeria/
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  بي   عمل   مؤسس  swotتحليل  (:3)  قم   جدول

    د  سة نت ئجع ى  ب لاعتم د  مصد : من إعد د   ط بة 
 
 تحليل   منافس  .3

  تح يل طبي ة   من فسة   ت  ت  جه   مؤسسة ف    س ق سنق م بإعد د تح يل   ق ى   خمس  ب  ت :
 
 

   ت ديد ت   ف ص
  قد   ع ى ت ظيف أشخ ص من   ج م ة  -

     م . م  هد   ت  يم 
  قد   ع ى بن ء حق ق م كية    لامة  -

 .  تج  ية
  حص ل ع ى مبي  ت م تف ة عن ط يق  -

   تس يق عب   لأنت نت.

مش  يع دخل محد د  س قن    مستهدف  فتت ح  -
أخ ى ف    ض  ح    محيطة )ف صة  م يد  مش بهة

 .من   من فسة(
 من فسة  منتج ت بدي ة. -

 ن اط   ض ف ن اط    وة
ص حبة   مش  ع  ه  شه د  ت  يم ع      ه   -

 مؤهلات ع مية.
مش  يع خب   ف  فتح   ص حبة   مش  ع -

 س بقة.
 ست م ل م  د  م تستخدم من )   منتج إبد ع  -

 .(قبل ف    س ق
   ح ضنة   ج م ية   مش  ع.دعم  -
   منتج ت ت ف  س   ق د  ع ى   من فسة. -

  مش  ع     دي قد تك ن تك  يف   بدء أع ى من  -
 .( ست م ل م  د جديد  مح فظة ع ى   بيئة)بسبب 

عدم ت  ف  تم يل   مش  ع   لاعتم د فقط ع ى  -
  لأم  ل   خ صة.

 . لإنت ج مك ف -
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    وى   خمس  بو ت   لمنتجات  لأو ي    مستخدم   صناع    منظفات (:11  شكل  قم ) 

 ت ئج   د  سة  من إعد د   ط بة ب لاعتم د ع ى ن  مصد : 
 

ن  كبي   م  د  لأ  ية لإنت ج   منظف تب د   د  سة   ت  قمن  به    س ق تبين  ن  إن   ط ب      ض     
ن إنت ج مح   د  كن، لا ي جم ج د  تخفيض   حف ظ ع ى   بيئة      ج  ئ  تفتق  إ ى هذ    ن ع من   مش  يع    

 ب د تح ي ن    س ق تبين  ن  أيض  أنه بإمك نن  كس  ح  ج    دخ ل إ ى   س ق   حتلال حصة س قية   لاستي  د،
 :  ه  هذ    د  أسب ب  م تب  

 . لإنت ج   مح   غي  ك ف   تغطية  حتي ج ت   ط ب
 ش  ط   حف ظ ع ى   بيئة.    منتج ت   من فسة لا تست ف

 منتج ت  ج  ئ  تست  د كمي ت كبي   من هذه   
 عدم  ج د مش  يع مش بهة
 دعم   د  ة   مش  يع   ن شئة

   ط ب   كبي  ف    س ق
 

:ين  من فسين   مب ش  

مؤسسة 
Holoecozym 

:إحتم ل دخ ل من فسين جدد

ة  مؤسس ت   مؤه ة   صن ع ت   كمي ئي

:   ب ئن

مسته كين صن عيين

:من فسين منتج ت  بدي ة

ست  د   م  د  لأ  ية   تق يدية   م

:  م  دين

  ش ك ت  لأجنبية
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   طلب   متوقع .4
 لاجتم ع    لاقتص دي من      مل   مؤث   ف  م دل     نم ت تب     ي د    طبي ية ف  عدد   سك ن 

ظل   تف ع   د ع ى  لاستي  د، ف كم   نه لا ي جد بديل مح    بفضل س     منتج   منخفض    قي   ط ب، ي د  
  س      ص ف فهن ك  حتم ل   ي د    ط ب ع ى منتج   مؤسسة.

 Holoecozym مؤسس  تصميم خط  تسويق  :13  مطلب 
 عناص    مزيج   تسوي ي .1

   منتج: .أ
يتمثل   منتج   ذي تقدمه   مؤسسة ف  م  د أ  ية مخصصة لإنت ج   منظف ت، مصن عة من إن يم ت 

 صديقة   بيئة.طبي ية 
  منتج   ذي ت ف ه   مؤسسة إبد ع   يس هم ف  حل مشك ة مح ية مهمة  ه    ت  ث، كم  أن   س ق 

منتج ت مم ث ة مم  يج ل   مؤسسة حصة س قية كبي    ي ف    قد   ع ى   من فسة، خ صة مع     مح   لا ي ف
   سي سة   ت  تتب ه    حك مة  خفض  لاستي  د.

   تس ي  .ب
أن   منتج ت   من فسة  منتج   ش كة ك ه  مست  د  هذ  يج ل س  ه  ي تفع ب  تف ع مص  يف  ف  ضل

سيك ن ذ  س   تن فس ، )أقل من أس     Holoecozym  شحن    نقل، ف  منتج   ذي ست ف ه مؤسسة 
   من فسين(.

ذ  سي ف  ه  تك فة، ك ن ع ى أس س إض فة ه مش  بح إ ى    تس ي سي سة   تس ي    منسبة ه  
 يف   ك شط، ب فع س     منتج  تغطية تك   س   إتب ع سي سة  ةس   أقل من   من فسين، كم  يمكن   مؤسس

 بد ية إنت جه، لأن   منتج ق د  ع ى   من فسة، من ثم تق م بخفض   س   ب د تغطية تك  يف بد ية   مش  ع.
   ت ويج .ت

 ط يقتين   ت  يج: تحصل   مؤسسة ع ى أكب  قد  من    ب ئن تستخدم 
 . لإعلان  لإ كت  ن  ف   س ئل   ت  صل  لاجتم ع   ت  يج عب   -
 .  ت  يج عب    م   ض   تج  ية -

بم  أن   منت ج عب    عن منت ج م جه   تصنيع فإن   فئة   مستهدفة ه    مشت يين   صن عيين ) مص نع م  د 
   تنظيف(.
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   توزيع .ث
   يع منتج ته  ه :أفضل سي سة يمكن   مؤسسة إتب عه  ت

   لاتص ل  لأس  ق  هذ  ي ن   ت  يع   مت حة ف  مؤسس ت  ت  يع   مب ش  بت  يع منتج ته د ن  لاعتم د ع ى 
 ل: يهدف هذ   مشت ين   صن عيين مب ش    مح   ة بيع   منتج ب

 .ت  يع ق يلا  تق يل تك فة أيض   تستطيع  ب  ت   ضم ن   حص ل ع ى    بح د ن مش  كة    سط ء  -
   جه د   بي ية  ضم ن ف ع يته .   ق بة غبة   منتج ف     ق بة ع ى   س ق   -
  حص ل ع ى   م   م ت   مت  قة   من  لأسب ب   ت  تب    ستخد م سي سة   ت  يع   مب ش   نجد -

 .ف ل   د د   م  فة  ملاء )ش ك ت صن عة م  د   تنظيف(,س  ك     أنم طفيه     تغي  تب  س ق 
   تغليف: إست  تيجي  .2

 .ت ضيحية  ذي ع د  م  يشمل بي ن ت  حم ية  نقل   منتج  غلاف   خ  ج  :   ذي ي د بمث بة 
  سميك    بلاستيكمصن ع من   ت  5ق   ي  بلاستيكية بس ة    ب   : أم     ب   فه  مصممة ع ى شكل 

  مستخدم ف    تغ يف من   ن ع   ذي  تيك  بلاسهذ       بلاستيكأجل   حم ية    غط ء أيضً  من  من
 .أسفل عب  ت   تغ يف  تد ي ، تم طب عة ش    إع د  ييمكن إع د  تد ي ه   

مخطط  لأعمال  لإنتاجي   تنظيمي و  ما ي  مؤسس  : إعد د   ثا ث  مبحث 
Holoecozym 

هذ     ق ف ع ى ب لاعتم د ع ى   د  سة   نظ ية ت ص ن  أنه لإعد د مخطط أعم ل ش مل يتط ب  
 بج  نب  لإنت ج،   تنظيم    م  ية.

 إعد د   مخطط  لإنتاجي: 11  مطلب 
يشمل هذ    ج ء من   خطة تحديد جميع  لاحتي ج ت    تجهي  ت   لا مة  بدء تشغيل   مش  ع ك  م د ت   لآلات 

 .   م  د   خ م  غي ه  حيث تخت ف هذه  لاحتي ج ت ب ختلاف طبي ة   مش  ع
 بات  لإنشاء:متطل

مت  م بع  يتم  ستخد مه  ف  عم ي ت  لانت ج    تخ ين،  122مس حة لا تقل عن تتط ب   مؤسسة  
طبي ية، ،   كه ب ء،   ته ية     مي ه  مس حة ف  منطقة تحت ي ع ى ك فة   خدم ت مثل ) هذه يشت ط  ن تك ن 

خصصة   ش ك ت   صن عية   متشبك ت   ص ف   صح ، شبك ت   ط ق   جيد ( كم  يفضل  ن تك ن ق يبة من 
 . يسهل تس يق  نقل   منتج ت   يهم ف  إنت ج م  د   تنظيف،
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 :تحديد   موقع
ق   ف تحديده ،  مش  ع   ت  لابد من  عند  ختي  ن   م قع   مش  ع أخذن  ب ين  لاعتب     متط ب ت    ئيسية

:قمن  ب  بحث عن عدد من   م  قع   ت  يتحقق فيه  كل أ   غ ب   متط ب ت   مف ض ة بينه   هذ   
 : بحيث أن   م  قع   مخت      مش  ع ه 

   منطقة   صن عية   د   سم  ( :  1  م قع ) 
   منطقة   صن عية   غ ية    يبة( :  2  م قع ) 

   منطقة   صن عية     د ( :  1ع )   م ق
  
 إعد د   مخطط   تنظيمي: 12  مطلب 

    يكل   تنظيمي  لمؤسس :  .1
ذ       ن ص    حي ية  هذه   مؤسسة ه :   بحث    تط ي ،  لإنت ج،   تس يق،   مح سبة    تم يل. 

  قت  ح   هيكل   تنظيم    ممثل ف    شكل   ت   : يمكنن 
 

 هيكل تنظيمي  مؤسس  ناش    (:11  شكل  قم )

 
 ب لاعتم د ع ى نت ئج   د  سة   مصد : من إعد د   ط بة

 

من خ يج    ج م  ت ف  تخصص   كيمي ء  من حم ة   مؤهلات عم ل 5يحت ج   مش  ع   ى ح     
  ت     مل ع ى  نت ج   منتج ت، هذ   ي  ع   ن تت  ف  بهؤلاء    م ل مجم عة من   صف ت   ه مة     بي   جي ،

  صف ت )حسن   س  ك   لاخلاق،   حي ية    نش ط،    غبة  هذهتس عد ع ى سي     مل بشكل صحيح  من 
 .ف     مل،  لا ت  م(
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   شكل    انوني  لمؤسس : .2
ئ  ية ، نظ ً  لأن مس   مؤسسة ه  )ش كة ذ ت مسؤ  ية محد د ( جأ إ يه أفضل شكل ق ن ن  يمكن أن ت 

 .س عة  سه  ة تأسيسه    ش ك ء محد د   كذ ك   دم  ج د حد أدنى   أس   م ل   مط  ب   تأسيس   
 :   ب نامج   زمني  تنفيذ   مش وع .3

 : ثلاث م  حل  فق   م  ي   ع ى  ذ ك شه  12  مش  ع س ف يستغ ق تنفيذ 
م كين ت   تجهي  أم كن   مش  ع ،   م د ت تجهي  ت: تقد  بمد  ستة أشه   يتم فيه  ش  ء    م حل   لأو ى

دخ ل   م  فق     مة   لا م ت  ف ه  قبل   بدء ف    م ح ة   ت  ية   خ صة بت كيب   م كين ت    م د ت    تشغيل،    
 .  تشغيل ية  خ صة ب م 

 بثلاثة أشه   تبدأ عقب  نته ء   م ح ة   س بقة،  يتم خلال هذه   م ح ة ت كيب : تقد  بمد    م حل    ثاني 
 .   م كين ت    م د ت   خ صة ب م ية تشغيل   مصنع ك فة

: تقد  بمد  ثلاثة أشه   تبدأ عقب  نته ء   م ح ة   س بقة،  يتم خلال هذه   م ح ة تج بة ك فة    ثا ث    م حل 
مك نية بدأ من إ    تحقق صة بتشغيل   مصنع،  كذ ك تد يب    م  ة ع ى   تشغيل،   م كين ت    م د ت   خ

  لإنت جية .    م ية سي 
 إعد د   مخطط   ما ي: 13  مطلب 
هذه   خط   من أهم   م  حل     ن ص    ت  يشم ه  مخطط  لأعم ل، ب عتب  ه  تشمل إعد د ي تب   

  مؤسسة مجم عة من    ن ص    ت  تحدد    ض ية   م  ية   مؤسسة بشكل دقيق،    ت  ي تمد ع يه  ص حب 
 .ف   تخ ذ   ق   

  لإعد د   مخطط   م    ع ى   مؤسسة   م    ب  م  حل   ت  ية: 
 د    تمويل:تحديد مصا .1

يتم تم يل   مش  ع ب ستخد م  لأم  ل   خ صة  ص حبة   مش  ع )تم يل ذ ت (, كم  يمكنه   لاعتم د ع ى 
 ش  كة ف  ح ل أ  دت   ت سع ف    مش  ع.
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 تحديد  أس مال   مش وع: .2
 :   تك  يف   لا مة   بدء ف    مش  ع كثي   يمكن أن ن خصه  فيم  ي 

 522.222ش  ع تك  يف   تجهي    م -
 1.922.222آلات  لإنت ج  -
 1.122.222آلات   ت بئة  -
 122.222  م  د  لأ  ية  -
 22.2222أد  ت   تغ يف    ت بئة  -
 122.222تك  يف   ت  يج  -
 222.222أد  ت مكتبية  -
 122.222تك  يف تشغي ية أخ ى  -

د    مش  ع،    ذي يق كل هذه   تك  يف ه      مل   ذي يحدد حجم  أس   م ل   لا م   بدء ف  تطبيق
 دين   ج  ئ ي. 5.222.222بح     

 فت ة  لَست د د: .3
فت    ست د د  لأم  ل   مستثم   ف    مش  ع تك ن ع ى حسب     ئد   سن ي   مش  ع،    ذي ع د  م  يك ن 

ئد من  كبي   ف    مؤسس ت   ن شئة ب  نسبة   أس م  ه   لأ    فه  س ي ة   نم   من   مت قع أن يك ن    
 دج سن ي ، أي أن فت    ست د د أم  ل   مش  ع ستك ن ح     سنتين. 2222222هذ    مش  ع 
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 خلاص    فصل:
  متخصصة ف  إنت ج م  د  Holoecozymمن خلال هذ    فصل قمن  بإعد د مخطط  لأعم ل  مؤسسة 

ة أن   س ق كم   تضح ب د   د  س ،  منتج ت   م ت د أ  ية  صن ة   منظف ت بم  د صديقة   بيئة  أقل تك فة من 
ي تب  جذ ب  مثل هذ    ن ع من  لاستثم  , ب د   تح يل  نت ئج   د  سة تم تحديد أهم عن ص  مخطط  لأعم ل 

   من  لإنج   هذ   دين   ج  ئ ي،  قد تم تحديد   مج ل 5.222.222قد   تك فة هذ    مش  ع بح      حيث
م ي ن  2.2سن ية م تب   قد ت بح      شه  ،  يت قع أن يحقق هذ    مش  ع أ ب ح 12 د  ب  مش  ع   مق

ست  تيجية من سبة يتحقق إلا ب لاعتم د ع ى خطة سن ي ،  كل هذ   ندين     .عمل    
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هذ   لأعم ل     ي د    خ صة  دخ ل ع  م مؤسس تهمب ب ف    سن  ت  لأخي   بإنش ء  هتم م   ش   د د
 ت ن شئة  هذ  مؤسس نش ءلإ  ت  تقدمه    دعم    تسهيلات بنتيجة  لاهتم م   ذي أ  ته   ج  ئ  ف  هذ    مج ل، 

ه  منط ق  ذ ك ب عتب   كف  تحسين  لأ ض ع  لاقتص دية   لاجتم عية،    هذه   مؤسس ت د   فهم   مسؤ  ين  
ف  ظل عج    مؤسس ت    م مية  عدم قد     د  ة ع ى ت في   ,أس سية ف  م   جة مشك ت    فق     بط  ة

 ؤسس تمإب    قد  تهم  حمل مش  يع  أفك   جديد  قد تصبح مستقبلا ب  شب ب  أ  م، مم  ك فية من صب شغل
 د  لأعم ل   ت  سخ ته    د  ة      حد  هم   ي ت   دعم    م  فقة   ستثم  ية ه مة ف    حي    لاقتص دية   مجتمع.

ه  ح ضن ت  لاعم ل بمخت ف  ن  عه  منه    ح ضن ت   ج م ية   ت  ت ف    ط بة   ج م يين   قد   ع ى 
 تطبيق  فك  هم  تجسيده  ع ى   ض     قع  نطلاق  من د  سة   فك      مس عد  ف   نج  ه .

لابد أن ي طى  لاهتم م  من أهم م  حل إنج     فك     مق  لاتية ه  إعد د مخطط  لأعم ل، فهذ   لأخي  
 ،   كي     ت  ت ضح م   م   مش  ع  مدى نج حه  لا م،     ن ية   م ك   من قبل ص حب   مش  ع، حيث أنه 

 ت ع ى  تخ ذ ق       مق  لس عد فه  مبن  ع ى أسس ع مية  منهجية يس عد ع ى خفض م دل   مخ ط  ،  ي
ع ى م   م ت س قية  م  ية دقيقة  من خلال منهجية مصممة ب ن ية تأخذ ف   عتب  ه     بن ءشيد ستثم  ية   

  تغي  ت   متس  عة ف  بيئة    مل. من هن  نجد أن إنش ء مؤسسة ه  نت ج ت  يفة بين فك    شخصية ف د م  
ة  ه من ط ف هي كل   دعم    تم يل    م  فقة  ت ك   ت  يمكنه   حص ل من جهة،  بين  لإمك ني ت   مت ح

 .ع يه  من إمك ن ته   خ صة

 نتا ج   بحث .1

 : من خلال   د  سة   نظ ية    ميد نية  ه ذ    بحث تم   ت صل   ى   نت ئج   ت  ية

 ة   نم   منشآت ع ى  حتض ن   مش  يع بين م ح ة بدء   نش ط  م ح   ج م ية ت مل ح ضنة  لأعم ل -
بمخت ف  لأد  ت   لا مة  نج ح   مش  ع هم ت  يدب  مس عدتهم  جدد   دعم  صح ب  لافك   لأعم ل، 

 )تد يب، تخطيط، تم يل، تس يق...(
  م د س.ب: ت تب    ح ضنة مكسب  حقيقي    ط بة    ب حثين من ج م ة ب م د سب  نسبة  ح ضنة ج م ة  -
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   قت   ح    أفضل  سي ة  دعم  قتص دي ت   د ل  ك نه  ق د   ع ى   بق ء ف  ت تب    مؤسس ت   ن شئة  -
  ف    نم  إ ى مس همته ب لإض فةستم    بفضل حجمه   م  نته   أفك  ه    مبتك     م بحة    ن جحة،  لا  

 . م  نة تسيي ه 
ة ق   د  سة  لأ  يعن ط ي م   م   ضحة   مش  ع  أهد فه ه  د   ف  ل ف  تحديد    ج م ية   ح ضنة -

عد  م  ي  لا يمكن أن تت ف   ه  حيث تقدممخطط  لأعم ل،    مس عد  ف   عد د   مش  ع كد  سة   جد ى 
  ى   تم يل  حص ل عمع   ش ك ء  لاقتص ديين  ك  م  فقة  تسجيل ب  ء   لاخت  ع    ت  قد بد ن   ح ضنة

ة حقيقية، حيث أن أغ به  لا ي ب   لاحتي ج ت   حقيقي مق   تيه  ج  ئ  ت  ن  من نقص  لأعم ل     ئد  أ   -
 .  س ق،  أغ به  ينشط ف  مج ل   تس يق  لا كت  ن  

 نتا ج د  س    ف ضيات .2

 تم   ت صل من خلال   د  سة   ى   نت ئج   ت  ية:

  س ئل    ثيقة تهدف إ ى تقييم مدى ملاءمة ف صة    مل    م   د  ي تب  مخطط  لاعم ل :   ف ضي   لَو ى -
  تف صيل  حيث ي  ض بدقة كل  كيفية    ص ل إ ى هذه    س ئل    م   د   مؤسسة،  مط  بة   قي م بإنش ء 

   ن شئة م   م فك     مؤسسة  طه   مخطط  لاعم ل د   ه م ف    م مة ب  مش  ع  ع يه   ف ضية   ت  تق ل 
 صحيحة  مقب  ة .   كمية    كيفية.

لال خ      ح ضن ت   ج م ية ه  دعم  م  فقة   مش  يع   ن شئة   ت  ي ده    ب حث ند :   ف ضي    ثاني  -
تقديم  ستش  ت  د  سة جد ى   مش  ع  تحديد مدى نج حه بحيث تس هم ف   عد د مخطط  لاعم ل   مش  ع 

ث نية  مع ص حبه ع ى حسب  لامك ني ت   مت حة    س    ت في ه    دعم   م     ع يه ف ضية   د  سة  
 صحيحة.

ستش    ت ف     لابتك  ، كم    بيئة   ملائمة   بحث ت ف   ح ضنة أعم ل  ج م ة ب م د س :   ف ضي    ثا ث  -
 ت جيه  م  فقة  تك ين ف  حد د إمك ني ته    ح  ية،  تن دم   كثي  من   خدم ت فيه ، فه  لا ت ف  إق مة 

ع  تس عد ف   عد د مخطط  لاعم ل  مش  ي   ت  تؤه ه   ذ ك  مش  ع أ  تم يل، ك نه  لا تم ك  لإمك ني ت 
ع يه    مس همة   ح ضنة ف  تك ين  تد يب ص حب   مش  ع  ف يق عم ه  محتضنة   غ ب   دعم يك ن 

 مقب  ة نسبي .   ف ضية   ث  ثة
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   توصيات و لَقت  حات: .3
  نطلاق  من نت ئج   بحث يمكنن   قت  ح   ت صي ت   ت  ية:

 محف     ي د   لأعم ل ف    ج  ئ .  تش ي  تض     ت في  ق  نين  -
ت في  مختب  ت بحث  ت في    دعم   م      لا م ب ح ضنة ب م د سن ص  بض     ت سيع نش ط  -

  مش  يع  ت  ي       بط بين  صح ب   مش  يع مع مخت ف   ش ك ء  لاجتم عيين   لاقتص ديين حتى 
     مبتك  .تستقطب   م يد من  لافك 

 ض     ت في    م يد من   م  جع   مت  قة ب  ح ضن ت    مؤسس ت   ن شئة ف    مكتبة   ج م ية. -
 ض     نش  ثق فة    ع   دى   ط بة  دف هم  دخ ل مج ل  ي د   لأعم ل.  -
ة ئمن   ض   ي  ي د   لانف ق   حك م  ع ى   بحث    تط ي ،   بط   ج م ة  م  ك    بحث     م  ببي -

  لأعم ل.
 .  ن شئة   مؤسس ت دعمه  من أفضل  س ئل نلا بد من دعم  نش ء ح ضن ت  لأعم ل  تشجي ه  ك   -
 حدود وم وقات   د  س : .4

 د  ستن  تم إج  ءه  ع ى عينة صغي   من   خب  ء    ط بة،  ع ى ح ضنة أعم ل ج م ية   حد  فقط. 
أصح ب   مش  يع   ن شئة   ذين تك ن  هم طبي ة م ض ع   د  سة   ت  تف ض إج  ء   مق ب ة مع  

 .كثي   ت  قل تحديد م عد م هم  نشغ لات
 ضن ت حعدم ت ف    م  جع   مت  قة بمخطط  لأعم ل ف    مكتبة   ج م ية كم  أن   م  جع   مت  قة ب 

 ق ي ة جد .  لأعم ل    مؤسس ت   ن شئة
   حص ل ع ى   م   م ت مهمة ص بة. م ض ع   د  سة ي تب  حديث   نشأ  ف    ج  ئ  مم  يج ل 
 محد دية   د  سة لأن م ض ع   د  سة يحت ج ت مق أكث . 
 آفاق   د  س : .5

 من خلال   بحث ف  م ض ع د  ستن  تبينت مجم عة من   م  ضيع ذ ت   ص ة بم ض ع بحثن  نذك  منه :
 .مص د  تم يل   مؤسس ت   ن شئة ف    ج  ئ تح يل  
    طن .  لاقتص د   ن شئةة   مؤسس ت أهميد  سة  
 .  ت مق ف  د  سة د   ح ضن ت  لأعم ل ف  تحقيق   تنمية   تكن   جية لأصح ب   مش  يع   ن شئة -
.  مؤسس ت   ن شئة   ط بة   ج م يين إنش ء دعم   ج م ية ف   لأعم لد   ح ضن ت  -
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    كتب:

 .2222ف   لأعم ل،   د     ج م ية   نش     ت  يع ،  لاسكند ية، ، مقدمة  أب  قف عبد   سلام .1
   يد نين  غد  س  م، ح ضن ت  لاعم ل    ؤية   حديثة ف   ستثم     م   د   بش ية ،د     ي    ي   نش ،  .2

 .2216 ,1 عم ن،   طب ة
 د  ية: سمي  ج د  ، منصف ش ف ، تحميل مص د  تم يل   مؤسس ت   ن شئة ف  ظل   تج  ب   .1

  صين، ك   تي     ممكنة   متحد ، كت ب جم ع  ح ل إشك  ية  تح يل   مؤسس ت   ن شئة ف    ج  ئ  بين 
 .2221 لاس  يب   تق يدية    مستحدثة ، ج م ة جيجل،   ج  ئ ، 

ط ه  محسن منص     غ  ب ، إد      ست  تيجية منظم ت  لأعم ل   مت سطة    صغي   عم ن، د     ئل  .2
 .2009, 1ش     ت  يع، ط   ن

 جم ع  مخب ع ش   حيد ش    مؤسس ت   ن شئة  د  ه  ف   لان  ش  لاقتص دي ف    ج  ئ  كت ب  .5
   مؤسس ت   صغي      مت سطة ف    تط ي    مح     نش  ج م ة   ب ي     ج  ئ .

يع ،   ح مد   نش     ت   مصطفى ي سف ك ف  ،  د    ح ضن ت  لاعم ل   مش  يع   صغي   ، د    مكتبة  .6
 .2217،  1عم ن   طب ة 

نض ل يد  ج، ي سين     يب، تحميل   قع تم يل   مؤسس ت   ن شئة عن ط يق ش ك ت  أس   م ل  .7
ح ل إشك  ية تم يل   مؤسس ت   ن شئة ف    ج  ئ  بين  لاس  يب    مخ ط  ف    ج  ئ ، كت ب جم ع 

 .2  ئ   تقدمية    مستحدثة، ج م ة جيجل،   ج

 غ  ي ف يد ، ح ضن ت  لاعم ل   ستد مة   مؤسس ت   ن شئة،   كت ب   جم ع  ح ضن ت  لاعم ل  .8
 .2222  سبيل  تط ي    مؤسس ت   ن شئة, 

   مجلات:
بخيت  ع  ، ب ع ينة س يمة،   مؤسس ت   ن شئة   صغي      مت سطة ف    ج  ئ    قع  تحدي ت ، مج ة   .9

 .2222، كت ب   2نس نية عدد     م  لا 25    بية ف  
مج ـة  ن جح،مخطط  لأعم ل خط  ت بسيطة  مش  ع مق  لات   نج  ،ب ش    ض ،دب ح محمد  .12

 .2221  ج  ئ ,  بسك  ،, ج م ة محمد خيض  21,   مج د: 21   ـــدد:    مستد مة،  مق  لاتية    تنمية 
  ج ، مج ة      م  لاقتص دية  ع  م نظم ح ضن ت  لأعم ل كآ ية  دعم   تجديد   تكن    حيم حسين، .11

 2003 .   ج  ئ ،(، ج م ة ف ح ت عب س، سطيف، 2  تسيي  ، ع )
د  ية،  .12 سم  ي، ع  ، د      ح ضن ت   تكن   جية ف  دعم   مؤسس ت   صغي      مت سطة، مج ة أبح ث  قتص دية    

 .2212, ج م ة بسك  ،   ج  ئ , 7   دد 
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حس ين، تد بي  دعم   مؤسس ت   ن شئة   لابتك   ف    ج  ئ ، مج ة   بح ث عبد   حميد  مين، س مية  .11
 .2222، 2،عدد  5ف     ق د  ق ن ن    م ل، ج م ة ب م د س،   مج د 

 يمى خ  ن ، بغد د ش يب، د   ح ضن ت  لاعم ل ف  دعم   بحث     م  ح  ة   ج  ئ ، مج ة  .12
 . 2219  ج  ئ  لاغ  ط ، ج نف ، ج م ة  21،   دد: 6د  س ت   مج د: 

ن ي محمد أمين، ده ن محمد، نح  تنظي  أدق  مفه م   مؤسس ت   ن شئة  خص ئصه ، مج ة  .15
 .1  تح لات  لاقتص دية   لاندم ج ف   لاقتص د      م ، عدد 

ي سين ت ي   ، أحمد  م ي سي غ ، د  سة  ستكش فية      مل   مؤث   ع ى نج ح  فشل   مؤسس ت  .16
  .2222، ج م ة ق صدي م ب ح ،   ق ة   ج  ئ ،  22مج ة   ب حث،    دد:    ج  ئ  ،  ن شئة ف  

    ملت يات:
ب يش س يد، د   ح ضن ت  لاعم ل ف  تط ي   دعم   مؤسس ت   صغي      مت سطة،   م تقى  .17

 .  تنظيم  م  فقة م ص م ، ج م ة ق صدي م ب ح،   ق ة ح ل  ست  تيجي ت   طن  
صفي ن، م    ي، ع ئشة. إست  تيجية تنظيم  مت ب ة   مؤسس ت   صغي      مت سطة  بن عبد     ي ، .18

 .2212ف    ج  ئ ،   م تقى    طن  بج م ة   ق ة, 

  م تقى     م    د    ح ل :   تح ل    قم     حكيم،بد   ع ش   بيص   عبد  عنت ،ب تي     .19
 .12-11-2017ج م ة محمد ب ضي ف   مسي ة,    كبي  ،  مؤسس ت    نم ذج   تنبؤية ع ى   م طي ت 

مخطط  لأعم ل كمدخل  ستش  ي ف  تط ي   لأد ء   مؤسس  ف  عص  م  ب د ع   فلاح    عب ،  .22
 لأي م     مية   د  ية   ث نية ح ل   مق  لاتية ف ص  حد د ،   صن عة ف  منظم ت  لأعم ل  لأ دنية
 .2212أف يل   19/18/17ج م ة     ق ء،  لأ دن, ،مخطط  لأعم ل:   فك    لإعد د    تنفيذ

 ،   مت سطةأهمية مخطط  لأعم ل   تس يق    مؤسس ت   صغي    أعم ،ش غ ف بن  سم عيل، م  د  .21
 لأي م     مية   د  ية   ث  ثة ح ل   مق  لاتية ب ن  ن : ف ص  حد د مخطط  لأعم ل:   فك    لإعد د 

 .2212أف يل  17/18/19,, بسك   خيض ،ج م ة محمد     تنفيذ،

م ي ن أمينة هب ي نصي   أهمية ح ضن ت  لأعم ل   ج م ية ف  دعم  م  فقة   مؤسس ت   مق  لاتية  .22
   ن شئة مع  لاش      ى   قع   ج  ئ  م تقى    طن    م س م تحت عن  ن: متط ب ت نج ح   مؤسس ت 

 .2221ئ    مق  لاتية    تغي  ت   مؤسس تية بج م ة ت مس ن   ج  
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  لأط وحات و  مذك  ت:
أس مة حسين، عبد   محسن، أث  ح ضن ت  لأعم ل ع ى نج ح   مش  ع ت   صغي  : د  سة تطبيقية،  .21

 .2222مص , 
د   ح ضن ت  لأعم ل ف  تط ي    ش ك ت   ن شئة   مق   ين   شب ب  يسمينة،دب س   ف  ية،حمد ن  .22

ج م ة    تسيي ،ك ية ع  م  أعم ل،مذك   م ست  إد     ب م د س،د  سة ح  ة ح ضنة أعم ل ج م ة 
 .2221ب م د س, 

 م ن  جم ل   دين، د   مخطط  لأعم ل ف   ستم   ية   مؤسس ت   مصغ   ف    ج  ئ ، مذك    .25
 .2212مـــــــــــ ست  ف  ع  م   تسيي ، ج م ة بسك  ،

 لاستثم  ية      عية منش   ت ج م ة ع   محمد خض ،  آخ  ن، أسس د  سة   جد ى   مش  ع ت  .26
 .2219عم    مخت     بيض ء،  يبي ، 

نش ء   مؤسس ت   صغي      مت سطة ف    ج  ئ ، .27  ه، دكت    أط  حة  فقي  حم  ،   ح   مق   ة    
 .91ص ,2217تخصص تسيي    منظم ت، ج م ة ب م د س, 

إنت ج غذ ء   د  جن، مذك   مـــــــــــ ست  م  م محمد ف  ي، إعد د مخطط  لأعم ل  مش  ع إنش ء  حد   .28
 .2212ف  ع  م   تسيي ، ج م ة بسك  ،

   مو قع  لإ كت وني :
 https://www.rachatducredit.com, منش   ع ى 2222ن    ف س ، ت  يف مخطط  لأعم ل,  .29
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