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Résumé :

Le but de cette étude est de démontré I’impact et le réle joué par
les groupes de références du consommateur dans les intentions du
consommateur touristique algérien sur les trois dimensions qui

constituent les intentions du consommateur algérien.

Et afin d’arriver au but de cette étude, nous avons utilisé un
échantillon aléatoire électronique de 100 personnes qui nous

permettra de répondre a la problématique de I’étude.

Apres I’analyse des données, les résultats montrent que la
famille et les amis sont ceux qui influencent le plus les intentions des
consommateurs, et que le consommateur algérien est guide plus par

I’aspect émotionnel dans la décision d’achat.
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