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 إهداء
 بسم الله الرحمان الرحيم

له وصحبه سيدنا محمد النبي الكريم، وعلى أ وصلى الله على صاحب الشفاعة

 أجمعين، ومن تبعهم بالإحسان إلى يوم الدين.

ة البسمة لى من تدخر نفسا في تربيتي ومن رضاها غايتي وطموحي، صاحبإ

 الحبيبة أطال الله في عمرها. الصادقة في حياتي وأمي

وإلى من أفتقد حرارة تصفيقه فرحا بإنجازي في هذه اللحّظة، ولا أفتقد دعواته 

 التي أجني بها ثمارها كل لحظة والدي الحبيب رحم الله روحه الطاهرة وأسكنه

 فسيح جنانه.

إلى من حبهم يجري في عروقي ويلهج بذكراهم فؤادي، أخواتي سهام، نصيرة، 

والذي كان لي سندا طيلة مشواري أخي سفيان أدامه الله لي، والكتكوت محمد 

 إسلام.

لى من تكاتفنا لطريق معا نحو النجاح والإبداع، إإلى من سرنا سويا ونحن نشق ا

أسماء، نا معا صديقتي سهام نعيمي وزميلاتي نقطف زهرة تعلميدا بيد ونحن 

 وفقهم الله. إلهام، نادية، سارة وليندة

علمهم طريقا للعلم  لي منكما أقدم كل الشكر وأسمى وأجلى العبارات لمن صاغوا 

 والنجاح أساتذتي الكرام.

 بلعيد فريدة                               

 

 

 



 

 

 إهداء
 بسم الله الرحمان الرحيم

حمد لله الذي وفقنا لتثمين هذه الخطوة في مسيرتنا الدراسية، بمذكرتنا هذه ثمرة ال

 الجهد والنجاح، بفضله تعالى مهداة

إلى الينبوع الذي لا يمل العطاء وإلى من حاكت سعادتي بخيوط منسوجة من قلبها 

 أمي العزيزة أطال الله في عمرها.

من أجل دفعي  بشيءلذي لم يبخل لأنعم بالرّاحة والهناء، ا وشقيوإلى من سعى 

في طريق النجاح، والذي علمني أن أرتقي سلم الحياة بحكمة وصبر، والدي 

 الحبيب أدامه الله لنا وحفظه.

قبل أن يكتبهم القلم، إلى من قاسموني حلوة الحياة ومرّها إلى من يذكرهم القلب 

الكتاكيت تحت سقف واحد، أخواتي سارة ووسام، وإخوتي عبد الإله، عماد و

 إدريس وداوود.

لكل العائلة الكريمة التي ساندتني وإلى الزميلة ونعم الزميلة رفيقة الدرّب بلعيد 

شاركنني أجمل اللحظات والأوقات  اللاتيفريدة، وإلى زميلاتي ورفيقات المشوار 

 رعاهم الله ووفقهم.

تنير لنا إلى من علموني حروفا من ذهب ومن صاغوا لنا من عملهم وفكرهم منارة 

 أساتذتي الكرام. والنجاحمسيرة العلم 

 نعيمي سيهام        

 

 

 

 

 

 



 

 

 الشكر والتقدير.

من سلك طريق يلتمس فيه علما سهل الله »قال رسول الله صلى الله عليه وسلم 

«له طريقا إلى الجنة  

الحمد الله عز وجل الذي وفقنا في إتمام وإعداد هذا البحث العلمي، والذي ألهمنا 

صحة والعافية.ال  

المشرف "ساحل  ذ الدكتورأتقدم بخالص الشكر، التقدير والاحترام إلى الأستا

فاتح"على كل ماقدم لنا من توجيهات ومعلومات قيمة ساهمت في إثراء موضوع 

 دراستنا في جوانبها المختلفة.

كما نتقدم بجزيل الشكر إلى أعضاء لجنة التقييم وكل من عمال مؤسسة 

شكر موصول لكل من ساعدنا في إتمام وإعداد المذكرة لعمال صوفيكلاف وال

شركة صوفيكلاف ونخص بالذكر الأستاذ"محرز سيفاوي" على جميع 

 المساعدات والتسهيلات المقدمة لنا فجزاهم الله عنا كل خير.

بعيد في  وأخيرا لا يفوتنا أن عن بالغ تحياتنا إلى كل من ساعدنا من قريب أو

لمتواضع.إنجاز هذا البحث ا  
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  ملخص:

وبتطبيق دراسة حالة في مؤسسة صوفيكلاف بسي مصطفي ولاية بومرداس لدراسة 

يراد في المؤسسة حيث يقصد بعملية الاستيراد تلك العملية التي من خلالها سير عملية الاست

تدخل البضائع أو المنتجات الأجنبية إلى الإقليم المحلي، والبضائع المعنية بعملية الاستيراد 

تستقبل في البلاد المستوردة إما لسد الاحتياجات المحلية أو بغرض العبور أو إعادة تصديرها 

حيث يستلزم لقيام عملية الاستيراد وتشجيع الإنتاج المحلي وبالتالي ازدهار بعد تعديلها، 

عمل وجهد من طرف المؤسسة للقيام بالإجراءات العملية والمتمثلة في الاقتصاد الوطني، 

إجراءات قبل القيام بعملية الاستيراد ثم بعدها القيام بإجراء أثناء العملية وفي الأخير 

، إذ قامت بوضع مجموعة من التعديلات في قانون الاستيرادعملية  الإجراءات البعدية قبل

الجزائر وذلك من أجل الحد من الاستيراد هدفت هذه الدرّاسة إلى تبيان أثار التعديلات 

 .2021-2020لسنتين  الاستيرادالجديدة على  عملية 

 الوطني. قتصادالمحلي، الاالاستيراد، المنتجات الأجنبية، الإنتاج الكلمات المفتاحية: 

Résumé : 

 Cette étude visait à démontrer les effets de nouveaux ajustements à 

l’importation pendant deux ans et à appliquer une étude de cas à Sophocle Psi 

Mustafa State de Boumeras pour examiner le déroulement du processus 

d’importation dans l’entreprise où le processus d’importation signifie ce 

processus par lequel les marchandises ou produits étrangers entrent sur le 

territoire local, Les marchandises entrant dans le processus d’importation sont 

reçues dans le pays importateur soit pour des besoins intérieurs, soit pour le 

transit ou la réexportation après modification afin que l’importation ait lieu, le 

travail et les efforts de l’entreprise sont nécessaires pour exécuter les procédures 

pratiques avant et après le processus d’importation pendant le processus et par la 

suite avant l’importation, Elle avait formulé une série d’amendements à la loi 

algérienne afin de limiter les importations et d’encourager la production 

intérieure et ainsi prospérer l’économie nationale. 

Mots-clés : importations, produits étrangers, production intérieure, économie 

nationale. 
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 العامة مقدمةال

فهو  البعض،تعتبر التجارة الخارجية الشريان الأساسي الذي يربط الدول ببعضها 

اذ تعتبر أيضا القناة الرئيسية التي تمكن من  دولة،الجزء الهام في الاقتصاد الوطني لأي 

بمعزل عن العالم الاستيراد والتصدير لأن الهدف الرئيسي ليس بإمكان أي دولة العيش 

 الخارجي. 

ومن جانب اخر فإن التوزيع غير المتماثل للمواد الاقتصادية بين دول العالم يجعل من  

على نفسها ، وعدم التعامل مع العالم الخارجي ، حيث أن  الاعتمادالصعب عن أية واحدة 

ى ها العمل علالمتعددة وندرة بعض العوامل الانتاجية في الداخل تحتم عليحاجيات المجتمع 

التجارة الخارجية بالنسبة لمختلف  ميةأه، وعليه فقد زادت بناء علاقات مع العالم الخارجي

الاقتصاديات مع ارتفاع درجة الانفتاح التجاري على العالم الخارجي، حيث ومع تطور 

وسائل النقل والاتصالات بين مناطق العالم، فقد أصبحت اقتصاديات الدول الأخرى متشابكة 

 عنها. الاستغناءبعلاقات تجارية ومالية ولا يمكن 

وتسيير المعاملات الاقتصادية الخارجية إلى عمليات الشراء على المستوى الدولي    

منافع استهلاكية لسلع وخدمات وهذا مقابل مالي نتقال إو الاستيراد والتي تكون موضوعها أ

ى الداخل على شكل الاستيراد، يحمل أو عيني محدد، وعليه فإن هذا الانتقال الذي يكون إل

معه قطع السلع والخدمات موضوع للمسافات الجغرافية التي تفصل بين الدول وهذا ما 

املين من ناحية النفقات يفرض التفاوض على كيفية تسيير عمليات الدفع والفيض بين المتع

د من العوامل وعليه نجد أن التعاملات التجارية الدولية تتدخل فيها العدي، والعملات

 الاقتصادية و الغير الاقتصادية.

ومن  ومتعددة،وقد عرفت قوانين الاستيراد عدة تعديلات في قوانينها وهي كثيرة     

 العرض السابق نبرز ملامح اشكالية البحث التي يمكن صياغتها كالتالي:

 

 

 إشكالية الدراسة:  .1

الإجابة على السؤال الجوهري تتضح الإشكالية العامة للبحث والتي أردنا من خلالها 

 التالي:

على المؤسسات عامة ومؤسسة  الاستيرادتأثير التعديلات الجديدة في سياسة  ما مدى

Soficlef خاصة؟ 

 الأسئلة الفرعية: .2

 ولتدعيم هذه الإشكالية قمنا بعرض الأسئلة الفرعية كالاتي:

 وأنواعه؟مفهوم الاستيراد  ما هو (1

 ؟2020/2021بالفترة  عملية الاستيرادي القوانين المعدلة فماهي أهم  (2

 ؟Soficlefماهي مراحل تنفيذ عملية الاستيراد في المؤسسة  (3



 

 

 فرضيات الدراسة: .3

بهدف وضع حدود موضوعية لبحثنا هذا قمنا بوضع مجموعة من الفرضيات المتمثلة 

 فيما يلي:

 جيات الاستيراد هو عملية توفير الموارد من الأسواق الخارجية بهدف توفير الحا

 الداخلية.

 .نجاح عملية الاستيراد يتعلق بإجراءات قبلية وأنية وبعدية 

 المطبقة في  جراءات الاستيرادإSoficlef  تتماشى مع القوانين الجديدة وظروف

 السوق.

 

 منهج البحث:  .4

بهدف إتمام موضوعنا هذا وتصور منهجية سليمة استخدمنا المنهج الوصفي والتحليلي،      

المنهج الوصفي في الجانب النظري لتوضيح مختلف المفاهيم من خلال  حيث استعملنا

الإطلاع على الكتب والمقالات ومختلف المصادر والمراجع العلمية، أما المنهج التحليلي فقد 

استخدمناه في الجانب التطبيقي وذلك لتحليل المعلومات والوثائق للوصول إلى استنتاجات 

 موضوع البحث.

 : أهمية الدراسة .5

تكمن أهمية الموضوع في كونه يعالج أهم قطاع المتمثل في قطاع الاستيراد واهم 

القوانين المطبقة في هذا القطاع، ويعتبر أحد أهم العوامل الخارجية الفعالة في هاته الآونة 

 الأخيرة.

 :الموضوع اختيارأسباب  .6

 الموضوع لأسباب موضوعية وذاتية: اختيارتم 

 الأسباب الموضوعية:-أ

 الموضوع محل البحث بالتخصص الجامعي في مجال مالية وتجارة خارجية. تباطار 

  هذه العملية. ىمطبقة عل دالاستيراالوقوف على أهم القوانين 

 :الأسباب الذاتية-ب

 ثراء المكتبة ببحوث جديدة تواكب التغيرات التي تعرفها الجزائر حاليا  المساهمة في

 .تقبل لانجاز دراسات أخرى مكملةفي المس آخرينووضعه كمرجع للباحثين 

  قبل.الرغبة في دراسة موضوع جديد لم يدرس في الجامعة من 



 

 

  ضوع محل الدراسةالشخصي لاهتمام الموالميول. 

 حدود الدراسة: .7

 تمثلت حدود الدراسة في الحدود المكانية والزمنية وهي كما يلي:

سي مصطفى  ةلاف بمدين: تمت الدراسة على المستوى مؤسسة صوفيكالحدود المكانية-أ

 بومرداس.

 اسة من شهر أفريل إلى شهر الجوان: إمتدات فترة الدرالحدود الزمنية-ب

 دراسات السابقة:ال .8

التي لها علاقة بموضوع  الدراسات والأبحاث العليمة والأكاديميةلقد تم إجراء مجموعة من 

 يلي: وهي كما تدراسا أبراز إلىدراستنا وفي هذا البحث 

 لدراسة:صعوبات ا .9

اجع، في نقص المر لةعداد هذه الدراسة صدفنا جملة من صعوبات متمثإمن جلال 

 .راد وصعوبة الحصول عليها كون الموضوع جديديالاستفي الكتب المتخصصة 

 

 البحث:هيكل .10

 وعلى الأسئلة الفرعية قمنا بتقسيم البحث الى فصلين على الإشكاليةبغية الإجابة 

حيث تطرقنا في  مبحثين، إلى هوقسمنا، راديمفهوم الاست إلىا تطرقن ولفي الفصل الأ

ت اجراءالإلى إما المبحث الثاني تطرقنا أ الاستيراد،عموميات حول  إلىالمبحث الأول 

 الاستيراد.المطبقة على عملية 

 إلىكلاف وقد قسمنها يراد هي مؤسسة صوفيما الفصل الثاني قمنا بدراسة حالة الاستأ

ما المبحث الثاني فتناولنا فيه ألمبحث الأول تناولنا فيه التعريف بالمؤسسة ااحث، ثلاثة مب

 راديوظيفة وسير عملية الاست فتناولنا فيه ما المبحث الثالثأ للمؤسسة،المكانة الاقتصادية 

 .في المؤسسة
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 تمهيد:

بالنسبة للمؤسسة أهم عنصر من العناصر الاقتصادية التي تسهم  دتعتبر عملية الاستيرا

للمؤسسة من حيث معرفة أساسيات سير  والتمويلية والتخزينيةفي نجاح السياسة الإنتاجية 

الموافقة لذلك ومعرفة  وللازمةعملية المؤسسة الفعال من خلال التحديد الدقيق للاحتياجات 

ة دفع قيمته لذا من الضروري بمكان العناصر "، ومعرفة طريق دأهم مراحل الاستيرا

 الرئيسية المكونة لأي عملية الاستيراد ناجحة ماليا واقتصاديا.
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 في المؤسسة عموميات حول الاستيراد بحث الأول:الم

الاستيراد يعتبر عملية من العمليات التجارية الخارجية، والتي ربما تبدو عملية       

 وإجراءاتفي الأمر الواقع عملية صعبة ومعقدة جدا، حيث تمر عبر مراحل سهلة لكنها 

 عديدة ومختلفة.

المبحث تقديم بعض المفاهيم الأساسية حول عملية الاستيراد، وتبيان  اوسنتناول في هذ

 عناصر العملية. إلى الإضافةأنواعها وأهدافها في الاقتصاد ب

 مفهوم وأنواع الاستيراد المطلب الأول:

 إنماجد تعريف معين، و، فلا يلأخرىومن فئة  لأخريختلف مفهوم الاستيراد من فرد      

ينبغي الجمع بين كل هذه التعاريف للحصول تعريف موحد وشامل، أما بالنسبة للأنواع فهي 

 ثلاثة أنواع.

 الفرع الأول: مفهوم الاستيراد

يع أنواع المؤسسات، الاستيراد عبارة عن شراء نشاط أساسي في جم :التعريف الأول

، الإنتاج إدارةمختلف الحاجات عن طريق مصدرين أساسيين هما  الأخيرةتلبي هذه  وبيه

المشتريات التي تقوم سواء  إدارةأو عن طريق  إنتاجيةكانت المؤسسة  إذاوهذا في حالة ما 

الاستيراد"»ب على المستوى المحلي أو الخارجي وهو ما يعرف 
1
. 

ا يمكن تعريف الواردات على أنها مظهر من مظاهر التبادل الدولي كم :التعريف الثاني

عدة أشكال وسلع مادية تنتقل عبر الحدود السياسية،  وتأخذالعلاقات الاقتصادية الدولية،  أو

بانتقال مؤيدي  أمادعاية أخرى  إلىكما تأخذ أيضا شكل خدمات تؤدي من دعاية دولية 

بانتقال ملتقى الخدمات كما هو  وأمانسبة للخيرات الفنية الخدمات بأنفسهم، كما هو الحال بال

الحال بالنسبة للسياحة
2
. 

ويعني بالاستيراد أيضا "دخول السلع من الحدود مقابل مبلغ مالي،  :لثالتعريف الثا

أو لتسويقها، وفي  الإنتاجتجهيزات لمواصلة  إلىفالمنتج أو المتعامل الاقتصادي يحتاج 

الاقتراض إلىتمويل نتيجة عجز الخزينة وبالتالي يلجأ  ىإلبعض الأحيان يحتاج 
3
. 

 للإقليمللاستيراد" هو عملية دخول أي سلعة  أخروهناك تعريف  :الرابعالتعريف 

 .الجمركي

 الفرع الثاني: أنواع الاستيراد  

: يتضمن هذا النوع من الاستيراد الشراء بغرض البيع، بغرض التجارة الاستيراد.1

أو تحويل على البضاعة ر أي تغيي أحداثع بعد الشراء من الخارج، دون البي إعادة أو

المستوردة. بصفة أخرى لشراء مواد استهلاكية أو صناعية بغرض بيعها على حالها 

                                                           
1

 .2018-2017ص: ، ص1994 الجامعية، الجزائردار  ،، مقدمة في نظرية التجارة الخارجيةمحمد يونس
2

 .12، ص2003مصر، سنةالحقوق، جامعة الإسكندرية،  ، كليةالاقتصاد الكليعادل أحمد حشيش وآخرون، 
3

 .329، ص1986دار النهضة العربية، بيروت  هيكل موسوعة المصطلحات الاقتصادية والإحصائية،عبد العزيز فهمي، 
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والملاحظ في هذا النوع قيام متعامل محلي أو أجنبي أو أصحاب رؤوس الأموال 

المنتجاتوتعويض النقص في  لهذا المجابالاستثمار في 
1
. 

التي  الإمكانيات: ويعني التوسع في المشروع للحصول على ربغرض الاستثما الاستيراد.2

، الإنتاجمن تجهيزات قطع الغيار وتحديث معدات الصيانة لتجهيزات  تحتاجها المؤسسات،

والتوسع فيها الإنتاجهذا لتطوير عملية 
2
. 

    والتوسع في  الإنتاجيةبالعملية : لقيام أي مؤسسة بغرض توفير المواد المكملة الاستيراد. 3

النقائص  الاستيراد والتوفير أو لإنتاج، يجب توفير جميع الموارد اللازمة الإنتاجيةالمشاريع 

التي تعتبر جزء من المشروع الإنتاجالمكملة لعملية  ضافيةمن المواد الإ
3
. 

 أهداف ودوافع الاستيراد المطلب الثاني:
عملية الاستيراد نتيجة لدوافع عديدة، غالبا ما تكون  إلىدة تلجأ المؤسسة أو الدولة عا 

طارئة ومستعجلة، وتتمثل أساسا في عدم تغطية الاحتياجات الوطنية محليا، لذلك يكون 

 هذه الحاجات. وإشباعالأساسي من الاستيراد هو تلبية  الهدف

 رع الأول: أهداف عملية الاستيرادالف

المادية والمعنوية لتغطية  الإمكانياتتوفير جميع الهدف الرئيسي للاستيراد هو  إن

النقص الموجود في التسوية لمساعدتها في القيام بوظيفتها، وهناك أهداف أخرى تسطر عليها 

 :ا يليعملية الاستيراد نذكر منها م

على نحو لا تتعرض معه  حيث يجب القيام بوظيفة الاستيراد، الإنتاجعملية  استمرار

 للمتوجاتضطرابات المحافظة على المستوى المطلوب من الجودة بالنسبة للا الإنتاجبرامج 

 المستوردة.

  الغير متوفرة محليا أو  الاحتياجاتتوفير احتياطات المشروع بأقل تكلفة ممكنة، خاصة

 المحلية تفوق تكلفة استيرادها. الإنتاجتكلفة 

 ،وذلك عن طريق النظر  تجنب حدوث الازدواج والتلف وتقادم في جميع السلع المستوردة

 لكل عملية استيراد في ضوء خطط الاستغلال الطويلة المدى.

 وتطوير علاقة داخلية بين الوحدات الأخرى التي يكون منها المشروع. إنشاء 

  الدول الأخرى. إنتاججلب الحاجات من فوائض 

 .تلبية حاجيات المستهلكين وتحسين مستوى المعيشة 

  أجله أي مؤسسة تقوم بعملية الشراء.تحقيق الهدف الذي أنشأت من 

والمواد الأولية من خارج البلاد بعد تقدير لمختلف  بالمنتجاتتموين السوق الداخلي 

المعلومات
4

 . 

 ع الثاني: دوافع عملية الاستيرادالفر

                                                           
1
مذكرة تخرج  ،علاقة المؤسسة الاقتصادية بالقائم بالعبور في عملية الاستيرادزايدي كريمة، حلوي فاطمة الزهراء،  

خل ضمن متطلبات نيل شهادة الدراسات الجامعية التطبيقية في التجارة الدولية، قسم تجارة دولية، كلية الحقوق والعلوم تد

 .19، ص2004-2003سنة  التجارية
2
لمركز البحث والتطوير -، دراسة حالةدور الاستيراد في إمداد المؤسسة الاقتصاديةعبد اللاوي حياة، حروبي نجاة،  

CDR-كلية الحقوق  ،قسم تجارة دوليةمذكرة تخرج لنيل شهادة الدراسات الجامعية، تخصص تجارة دولية، ك، سوناطرا

 .46ص ،2004سنة جامعة محمد بوقره بومرداس، ،التجاريةوالعلوم 
3

 .47عبد اللاوي حياة، حروبي نجاة، مرجع سبق ذكره، ص
4

 .653، ص1973الكويت، سنة المطبوعات،، وكالة التسويق الدولي، نظم الاستيراد والتصديرصديقي محمد عفيفي، 
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 :يفيما يلساسية والتي سنشرحها الأعملية الاستيراد في ثلاث عناصر  وتتمثل دوافع

يعتبر الدافع المحدد الأساسي للقيام أو عدم القيام بعملية : ةالغير منتظموالدوافع الخاصة . 1

الاستيراد، أو في حالة كون الدافع غير منتظم يشكل خطر على عملية التخزين، ومن هنا 

 وفق وثيقة التخزين. إلانستخلص أن تحديد الدافع للاستيراد ضمن هذا النوع لا يتم 

: هذه الدوافع تكون فجائية ونادرة، حيث خلالها تقوم رةالدوافع الطارئة والغير متكر. 2

 إشباعالشراء، حتى تتمكن المؤسسة من  طلبيهالمصالح المتواجدة في المؤسسة بتسجيل 

 .الإنتاجيةحاجات أقصى ما يمكن من الوحدات 

فيما يخص هذا النوع من الدوافع فهو نتيجة لعدة عوامل وحالات  المستعجلة:الدوافع . 3

 هي:

 قطاع التخزين.ان 

 .توقعات سيئة للحاجة 

  الإنتاجخطأ في برنامج. 

 عدم استلام البضائع في وقتها
1
. 

 ب الثالث: عناصر عملية الاستيرادالمطل

اقتصادية بهدف التقليل من المخاطر  أطراف عدةتتطلب عملية الاستيراد تدخل 

 يلي: عملية ماوتسهيل سير هذه العملية، فنجد من بين هذه العناصر المتدخلة في ال

تعريفها بأنها المنشأ أو الشركة المالية التي تقبل  يمكن (:الودائع بنوك)التجارية أولا: البنوك 

ثم تستخدم هذه  لأجل،والهيئات والأشخاص المعنوية، تحت الطلب أو  الأفراد،الودائع من 

الودائع في فتح الحسابات والقروض بقصد الربح
2
. 

أساسا بتلقي ودائع  مشخصية، تقوغير  ائتمانيةمؤسسات وكما تعرف أيضا على أنها 

في الانتماء  أساسيةالأفراد القابلة للسحب لدى الطلب أو بعد أجل قصير والتعامل بصفة 

قصير الأجل
3
. 

وتعود  والائتمان،بنوك الودائع،  إنهاتعريفا أخر للبنوك التجارية على  أيضاوكما نجد 

خصص في البداية على تمويل التجارة التي تمثل نشاط عملها المت إلىتسميتها التجارية 

 :حيث تتميز بخصائص تتمثل في الوقت،اقتصادي في ذلك 

  البنوك التجارية هي مشروعات رأسمالية هدفها الأساسي تحقيق أكبر قدر ممكن من

 الربح.

  تتميز هذه المؤسسات بتعدد عملياتها وتنوعها، على جانب وظائفها الرئيسية في خلق

 قود والودائع.الن

                                                           
1

، دراسة حالة المؤسسة الوطنية إجراءات عملية الاستيراد والجمركة في المؤسسة الاقتصاديةفريدة،  بايو شاشوة حميدة

مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الدراسات الجامعية في  سوكوتيد،لصناعة القطن المص والأضمدة الجراحية 

.24، ص2002سنة بوقرة بومرداسجامعة أمحمد ، قسم العلوم التجارة الدولية، كلية الحقوق والعلوم التجاريةة، التجار

  
2

 ،والتوزيع، لبنان والنشرالمؤسسة الجامعية للدارسات  ،01اقتصاديات النقود والبنوك، لطبعةسليمان بوديان، 

 .113ص1996
3

 .87ص4 ،1طبعة بيروت،، دار الجامعة، الاقتصاديات النقود والم ،اللهعضو و زينب حسين
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  البنوك التجارية هي مشروعات من الدرجة الثانية بعد البنك المركزي في الجهاز

 المصرفي.

  الاقتصادي وحجم  والنشاطالبنوك التجارية تتعدد وتتنوع بقدر توسع السوق النقدي

 .تالمتدخلا

 يلي: ومن أهم الوظائف التي تعرف بها البنوك التجارية نذكر ما

 جارة الدولية.تسهيل عملية الت 

 .فتح القروض للزبائن 

 مراقبة أسعار الصرف. 

 تقديم خدمات
1
. 

 الناقل والمؤمن ثانيا:

كلمة الناقل تحدد المحترف أو وكالة النقل البرية، البحرية، الجوية التي تلزم  :الناقل. 1

، بنقل وتسليم بضاعة في مكان محدد ررجل العبور( في بلد المصد ومورد أالمرسل )

 (.إليهمخزن، المرسل  مطار، ،)ميناء

هي عنصر تحويل وانتقال  إذوكما تلعب عملية النقل دورا هاما في التجارة الخارجية،  

، ويمكن أن يقوم بعملية النقل مؤسسة النقل أو يكفل بها الناقل، فهو أخر إلىالبضاعة من بلد 

  ملزم بنقل البضائع من مكان لأخر وذلك حسب العقد ومن أنواع العقود:

 النقل البحري.-

 النقل البري.-

 النقل الجوي.-

 النقل النهري.-

النقل بالسكك الحديدية -
2
. 

 فيما يلي:وتتمثل التزامات الناقل 

 بتقديم سفينة صالحة للملاحة: الالتزام-

وتزويدها بالمهمات  فعلى الناقل أن يلتزم بعقد النقل بدءا بتقديم سفينة صالحة للملاحة،

الإضافة للازمة وجعلها في حالة صالحة، لوضع تلك البضائع في عنابها والرجال والمؤن ا

في المكان  الشاحنذلك على الناقل أن يضع تلك السفينة أو جزء منها تحت تصرف  إلى

 عليها.والزمان المتفق 

  :بالرص  الالتزام-

                                                           
1

 .87، ص1999دار الجامعة الجديدة للنشر الإسكندرية،  لنقود والمصاريف والائتمان،مصطفي رشيدي شيحة، 
2

 .99، ص2000فرع تجارة دولية، جامعة بومرداس, محاضرات في مقياس التأمين على لبضائع،
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 الرص هو توزيع البضاعة وترتيبها على عنابر السفينة، بطريقة تقي البضاعة من خطر

على الحمولة  إشرافهذلك  إلىالهلاك أو التلف أثناء السفر وتحفظ للسفينة توازنها، أضف 

 :تطلب الأمر ذلك إذاخلال النقل، كأن يعيد رصها 

 بالنقل: الالتزام-

الرئيسي في عقد  مالالتزاميناء الوصول هو  إلىنقل البضاعة من ميناء الانطلاق 

لبحري الجزائري، "البضاعة يجب أن تنتقل حسب من القانون ا 775النقل، وحسب المادة 

أن خصائص الملاحة البحرية تجعل الناقل غير  ألاأو المتفق عليه"،  هبيالطريق المصرح 

الجوية غير المنتظرة، لذا فغالبا لا يتعهد الناقل  لنظرا للأحواالمحددة،  الآجالمتحكم في 

للقيام بالعملية في أجل مناسب  مجهوداتهيبذل كل  وإنمابنقل البضائع في أجل محدد 

وعقلاني
1
. 

 بتسليم البضاعة: الالتزام-

 من القانون البحري الجزائري، التسليم كما يلي: 735عرفت المادة 

أو ممثله  إليهالمرسل  إلى"التسليم هو تصرف قانوني، يلتزم الناقل بموجبه تسليم البضاعة 

 وثيقة الشحن".  خلاف ذلك في بنصقبوله لها ما  إيداعالقانوني مع 

البضاعة حتى لا تطيل السفينة في  الربان باستلامه إلى إيصال بإعطاءيثبت التسليم 

صاحب الحق  إلى، أن يلتزم الناقل بتسليم البضاعة إليهالميناء في انتظار حضور المرسل 

 إلاكان سند الشحن الأمر فعلا يجوز للربان أن يسلم البضاعة  إذافيما  وذلك بالتمييز فيها،

 لأييسلم البضاعة  إنكان سند الشحن للحامل وجب على الربان  إذا الشرعي، أماللحامل 

ومعه سند الشحن على الوصول والتسليم وهو الالتزام الذي بموجبه ينتهي  إليهشخص يتقدم 

تنفيذ عقد النقل
2
. 

 :المؤمن .2

تتكفل ، رنظرا للاستحالة تحمل مخاطر نقل البضائع من طرف المستورد والمصد

شركة التأمين بتأمين السلع المستوردة لصالح المؤمن له )الزبون(، فالمؤمن له زبون يدفع 

 :قسط التأمين، بينما يعوض المؤمن في حالة الخسارة، ونجد ثلاث أنواع للتأمين

 .بريتأمين  -

 .تأمين جوي-

 .تأمين بحري-

 القاعدة التجارية المستعملة.مهما كانت  إجباريةوقد اعتبرت عملية التأمين عملية        

تأمين، سمسار( الذي عن طريق عقد يلتزم المؤمن اتجاه  وكالة)شخص المؤمن أيضا  ويعتبر

المؤمن له بتعويض الخسائر خلال حدوث الخطر المؤمن عليه
3
. 

اتخذ المؤمن شكل شركة مساهمة في الغالب، وتتمتع هذه الشركة بشخصية قانونية عن         

معها، تقوم بجمع أقساط محددة نظير التزامها بضمان الخطر الذي يهدد عملائها،  المتعاقدين

                                                           
1

 .25/06/1998عدل فيالم 1976، الصادر سنةالقانون البحري الجزائري
2

 .21زايدي كريمة، مرجع سبق ذكره، ص
3
Opération portuaires et douanières de l’importation-guide N12cemtre de commerce 

international-CNUCCD/GATT cremeve 1998p09 
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 إنماكان شكله فيعتبر  أيوهو جمعية التامين التعاوني، والمؤمن  أخروقد يتخذ المؤمن شكلا 

بائع للأمان
1
. 

 التزامات المؤمن نجد: أهمومن   

ن، في حالة حصول الضرر الناجم للمؤمن هو دفع مبلغ التأمي والأساسيالرئيسي  مالالتزا-

من خطر المؤمن ضده، لذلك يقوم المؤمن بدفع مبلغ التأمين والنفقات التي أنفقها المؤمن له 

لتغطية الضرر أو لحماية حقوق المؤمن اتجاه الغير
2
. 

 :كالعبور والجمارثالثا: عون 

بتلقي : ويقصد بعون العبور "وكيل الترانزيت"، شخص وسيط يكلف رعون العبو -1

 لإعادةالبحري واتخاذ ما يلزم  الناقلالبضاعة المراسلة غبر رحلة متعددة الأجزاء، من 

 بحري، جوي، أو نهري وذلك نظير عمولة معينة. أخرلتكملة رحلتها بمعرفة ناقل  إرسالها

كما يعرف على أنه ذلك الشخص الذي يعمل لحساب موكله الذي يقوم بتنظيم وتنفيذ 

 ، وكذا الخدمات الملحقة.هالمكلف بكل جزء من النقل 

 إمدادوعرف أيضا على أنه الرجل الأساسي في التجارة الدولية كما يعتبر رجل 

مكان الوصول إلىمن مكان الانطلاق  النقل،لعملية 
3
. 

 :يلي ومن أهم النشاطات التي تقوم بها عون العبور ما

 سندات الشحن. إصدار -

 توكيل الناقل بنقل البضاعة. -

 سليم الوثائق المستعملة في النقل للمستورد.ت -

القيام بعملية الجمركة -
4
. 

 :ويتصرف عون العبور في الصفقات بالأشكال التالية 

: ومهنته محددة حيث يتلقى أوامر من طرف موكله وعليه تنفيذها، كما أن الوكيل العادي

 مسؤوليته تتحدد وتنحصر على أعضائه الخاصة.

عون عبور له الحق في انجاز العملية باسمه الخاص، وله حرية اختيار : هو الوكيل بالعمولة

الناجمة عن ذلك، كما انه مطالب بتنظيم  ءمسؤولية الأخطاوسيلة النقل وهو بذلك يتحمل 

 والتكفل بعملية النقل.

: يعد الوكيل لدى الجمارك كل شخص طبيعي معنوي، يحترف بالقيام الوكيل لدى الجمارك

الجمركية، مهما يكن التعويض لإجراءاتبالحساب الغير 
5
. 

 إدارةالطبيعيين لدى  والأشخاصيمنح الاعتماد الوكيل لدى الجمارك للأشخاص المعنويين 

الجمارك
6
. 

                                                           
1

 .97، ص1999، القاهرة، 02 طبعة ،التأمينالأحكام العامة لعقد لطفي،  حسام، محمدمحمد 
2

 .280، ص1996سنة  مكتبة دار الثقافة للنشر، عمان، القانون البحري"،لطفي جبر كوماني، "
3

كلية العلوم الاقتصادية  ،الاقتصاديةفي المؤسسة  والجمركةإجراءات عملية الاستيراد بوزفري محمد،  سفيان،ناوي 

 .29ص 2018/2019 ،أولحاججامعة أكلي محمد  ،أكلي محمد أول التسيير، جامعةوعلوم  والتجارية
4

 .في مقياس تقنيات تصدير المنتجات التجارة الدولية، جامعة بومرداس ،رشيدمحاضرات الأستاذ بوكساني 
5

 .34/العدد1989الموافق لعلم 1410محرم16في  الصادر ،التنفيذيالمادة الثانية من المرسوم 
6

 .34العدد 1989وافق لعام الم1410محرم 16الصادر في  المادة الثالثة من المرسوم التنفيذي،
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تنشر مصالحها عبر كامل التراب الوطني، مخصصة خاصة  إداريةهي هيئة  :الجمارك -2

 والمغارات.على الحدود والموانئ 

 ويختصر دور الجمارك في:

 الوطنية من المنافسة الأجنبية. المنتجاتحماية  -

 داخل الوطن. إلىالقيام بالحماية الصحية وذلك بمنع دخول المواد الخطيرة  -

 مراقبة التجارة الخارجية. -

حماية ومنع خروج التحف الفنية خارج الوطن -
1
. 

 المطبقة في عملية الاستيراد الإجراءاتالمبحث الثاني: 

المتعددة،  للإجراءاتجهد وخبرة من طرف المؤسسة نظرا  تستدعي عملية الاستيراد

تنفيذ عملية  الإجراءاتقبل عملية الاستيراد، وبعد ذلك تأتي مرحلة  الإجراءاتوالمتمثلة في 

 بعد عملية الاستيراد. الإجراءاتالنهائية، وهي  الإجراءاتالأخير  وفيالاستيراد 

 يرادتالقبلية لعملية الاس الإجراءاتالمطلب الأول: 

والقيام بعملية  القرار اتخاذأولية قبل  إجراءاتقبل القيام بعملية الاستيراد يجب القيام بعدة 

 الاستيراد وهي:

 تبين وسائل الحصول على الأسعار:. 1

عملية الاستيراد يجب أولا الحصول على أسعار السلعة المراد استيرادها  إجراءقبل 

 :يفيما يلمختلفة والمتمثلة  وذلك بوسائل اللازم،الاختبار  لإجراء

خصصت عدة مجالات ونشرات اقتصادية خاصة  الأسعار: لنشر النشرات الدورية-

التي تحصل  والأسعارالخدمات، المنتجات النصف المصنعة النمطية، ومصدر هذه البيانات 

 النشر تتمثل في البورصات ومراسليها. جهاتعليها 

البائع والمشتري غير مشروط أثناء انعقادهم : بعد حصول نشرات البورصات العالمية-

التجاريون وأثناء نشر  ءالوكلايمكن أن يمثلها السماسرة أو  إذلاجتماع في مؤتمر محدد، 

وهو المؤشر الذي يعتمد عليها أثناء  والأقفالأسعار هذه البورصات يتم توضيح أسعار الفتح 

 الصفقات.التفاوض وتحديد أسعار 

السعر  المنتجة باختيارمن طرف الدول  الأسعار: يتم تحديد لمنتجةالبورصات بالدول ا -

 لا يمكن الشراء بأقل منها. إذ، رللتصدي الأدنى

السائد الذي سهل وفسح المجال  يالتكنولوج: بفضل التطور وسائل وأجهزة متطورة -

حققت هذه الشركات تقدما ملحوظا في مجال  ،رللحصول على أسعار السلع في وقت قصي

 السلكية واللاسلكية المتطورة. الأجهزةوهذا بفضل  الأسعارد تحدي

 كيفية الحصول على العروض: . 2

 الخطوات:يمكن الحصول على العروض وذلك عن طريق هذه           

 تحديد مواصفات السلعة المراد استيرادها وذلك يكون بشكل مفصل. -

                                                           
1

 .51نجاة، مرجع سبق ذكره، ص حروبيحياة، عبد اللاوي 
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بالحصول على أسمائهم يجب التعرف على الدولة المنتجة، والموردة للسلعة وذلك  -

الغرفة التجارية لتلك الدولة  إلىالطلب  إرسالأو  لها،عن طريق السفارات التابعين 

 أو عن طريق الدليل التجاري.

يجب وجود الوكالة التجارية لتمكن من المشاركة في المناقصات التي تعلنها الجهات  -

 الحكومية حتى لا ترفض العرض.

الاستعلام عن الموردين الذين يتم التعامل معهم  عن طريق البنوك التجارية يتم -
1
. 

 الاستيراد تنفيذ عمليةأثناء  الإجراءاتالمطلب الثاني: 

المتبعة  الإجراءاتالمتخذة قبل عملية الاستيراد، سنتناول  الإجراءات إلىبعد التطرق 

 :يفيما يلأثناء تنفيذ عملية الاستيراد وتتمثل 

 أولا: التأمين.

  :ين التأمتعريف 1- 

مبلغ وهو قسط على  بمقتضاها أحد الطرفين وهو المؤمن له نظير للغيرهي عملية 

، وهو المؤمن الذي الأخرتعهد لصالحه، أو للعير في حالة تحقيق خطر معين من الطرف 

يأخذ على عاتقه مجموعة من المخاطر، حيث يغطي التأمين البضائع عن الطرق البرية 

المادية اللاحقة  والخسائرضرار المحققة في العقد، كذلك الأ والسكك الحديدية وفق الشروط

الحال أثناء الشحن والتفريغ  أقضي ذإثناء نقلها وأبالبضائع 
2
. 

  :التأمين أهمية 1-1 

ن التأمين في جوهره يجب أن يقوم على التعاون والتعاضد الكلي يتخلى في أسمى إ

 همية نذكرها:معاينة وهذا ما يجعل التأمين يقدم العديد من الأ

والبعض  الإنسان،قد تنشأ أخطار جراء عملية الاستيراد وتكون خارجة عن إرادة 

تنشأ بفعله لهذا يلجأ القائم بالعمليات التجارية المتكررة لمواجهة هذه الأخطار وتفاديها  الأخر

لة البحر أو الجو إلى وسي والبر أعبر مختلف تنقلاته سواء عن طريق  أثارهامن  والتخفيف

 فعالة تدعى التأمين.

 :التأمين مراحل 2-1 

 القيام بعملية التأمين على البضائع تمر بالمراحل التالية: إن

تعتبر أول خطوة للقيام بعملية النقل للبضائع، حيث تسهل  إذالحصول على الوثائق 

الحصول على المستندات الخاصة بالبضاعة من المصدر في حالة التصدير ومن المستورد 

حالة الاستيراد، وتعتبر الفاتورة التجارية وسند الشحن كافيان لإبرام العقد الذي هو عبارة في 

 عن تعهد شركة التأمين بتعويض في حالة الخسارة وذلك كتابيا وفق الشروط المتفق عليها.

                                                           
1

لنيل شهادة ماستر في  والتصدير، مذكرة ديراالاستلإجراءات المطبقة على عمليتي  فليسي صبرينة،عقيلة وأوكفيف 

جامعة مولود  السياسية، كلية الحقوق والعلوم وزو،بتزي  القانون،قسم  الاقتصادي،تخصص قانون العون  ،القانون

 .44-43ص: ، صمعمري
2

 .11ص، 1417شوال، 13, العدد55لمادة االجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية 
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 ر:جراءات العبوإ :ثانيا

اجها إلى يعتبر المرور الإجباري عبر الحدود في إرسال وتوجيه السلع من مكان إنت

وبصفة  الجمركية،مع تعليق الحقوق والرسوم  أخرتب جمركي كالمستهلك، حيث تنتقل من م

العبور هو تقديم الخدمات في مختلف النشاطات التجارية الدولية  إنعامة نستطيع القول 

والمتمثلة بنقل البضائع من داخل الوطن إلى خارجه ومن خارج الوطن إلى داخله ومن أنواع 

 يلي: ماالعبور 

 العبور الوطني:  
هو انتقال البضاعة من مكتب جمركي إلى مكان معين من التراب الوطني تحت رقابة 

جمركية، حيث يقوم عون العبور )وكيله( أو مختلف شركات العبور بالإجراءات اللازمة من 

جمركة التأمين، نقل وتخزين وهذا يسمح للمورد أو المؤسسة بالحصول على البضاعة في 

الإقامةان مك
1
. 

  الإقليميالعبور: 
المشتركة، اتحاد الدول  الأوربيةويتم بين أعضاء المجموعة الاقتصادية، كالأسواق 

أي بين الكتل الاقتصادية حسب المعاهدات وبخضوعه للتعريفة الجمركية،  العربي،المغرب 

ونجد في بعض الأحيان عدم وجود هذه الحيرة
2
. 

 العبور الدولي: 
من العبور نجد مكتبين للجمارك داخلي وخارجي حيث في حالة في هذا النوع 

يتم انتقال البضاعة من مكتب الجمركي خارجي إلى مكتب جمركي داخلي وهذا  دالاستيرا

 مر فوق بدفع الحقوق والرسوم الجمركية على البضائع التي تعبر الحدود.

 :يإجراءات العبور على عدة مراحل وتتمثل فيما يلتمر 

 لشحن:عملية ا-1

 وهناك طريقتين:

: يتم إبرام العقد وفق القاعدة في حالة النقل الجوي ومن CIFالعقد التجاري حسب قاعدة-

 ومصاريف أخرى. ن، التامييبين العناصر التي تدخل فيه: الناقل الرئيس

: يتم إبرام هذا العقد وفق هذه القاعدة في حالة النقل FOB_العقد التجاري حسب قاعدة 

يوم قبل التاريخ 15احترم فترة الشحن في العقد فان توجيهه يكون  لبحري، ولأجاال الجوي،

 المتفق عليه.

: بعد الإنهاء من عملية الشحن تأتي بعدها عملية النقل حيث انه تقوم المؤسسة عملية النقل-2

م بشركة النقل بعدما ثم الاتفاق مع البائع على النقل حسب القواعد التجارية ثم يت لبالاتصا

 .إبرام عقد النقل بتقديم المعلومات الكافية ويتم اختيار نوع النقل حسب

                                                           
1

 .36ص ذكره،مرجع سبق  فريدة،باي حميدة وشاشوة 
2
Marvel de règines économiques douaniers. CNID ,1994p32. 
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 .طبيعة السلعة-

 .مكان الإقلاع والوصول -

 .الكمية المنقولة -

 يفرض إبرام عقد النقل توفر عدة شروط نذكر منها: إبرام العقد:

محل غير متناقص مع النظام العام والأدب ولعقد النقل  الأطراف ووجودرضي 

 لطرفين الناقل والشاحن وهذا العقد يكون كتابي.ا

السلعة من المرسل إلى  ليستطيع الناقل إيصا هن بواسطتلأوعقد النقل ضروري 

 مرحلة المفاوضات حول النفقات التي يتحملها كل منهما. إليه، منثم تأتيالمرسل 

 لجمركية.كما أن من واجب الأطراف تحديد أصل البضاعة والخضوع لمختلف الإجراءات ا

البلد الذي صنعت فيه البضاعة والهدف منه هو الحصول  هبيأصل البضاعة ويقصد 

على شهادة الأصل والمتمثلة في الغرفة التجارية والصناعية وتمنحها لأنه تم إبرام معاهدة أو 

الاتفاقية تجارية مستقلة
1
. 

 الجمركية: الإجراءاتثالثا: 

ة تحت الرقابة الجمارك من نقطة الانطلاق النظام الجمركي الذي يسمح بوضع البضاع

 هي:وإلى مكتب الوصول وذلك خلال ثلاث مراحل 

وذلك بإعداد ملف يحتوي على الفواتير والسندات والوثائق الخاصة بمراقبة  تقديم الوثائق:

 مبتطبيق القوانين والتعليمات الجمركية قوائ ةاللازم قالتجارة الخارجية والصرف، الوثائ

صلةالسلع منف
2
. 

هو وسيلة إثبات قانونية بواسطة يعبر وكيل عن التصنيف البضائع  التصريح الجمركي:

وكونها موضوع التشكلات الجمركية المنبثقة من هذا النظام حيث يقدم كل التعليمات المهمة 

 للتعريف بالبضائع والتعليمات الجمركية.

والرسوم بناءا على  ية الحقوقعند استيرادها للمواد تأد على المؤسسة التلخيص الجمركي:

ية أللمصرح وتصفية الحقوق نقدا او ب الوعاء الضريبي الوارد في التصريح المفصل ويجوز

أخرىوسيلة الدفع قانونية 
3
. 

 دالمطلب الثالث: إجراءات بعد عملية الاستيرا

نتطرق إلى  دبعدما قدمنا مختلف الإجراءات المتخذة قبل وخلال تنفيذ عملية الاستيرا

 أخر مرحلة والمتمثلة في الإجراءات التالية:

 التلخيص الجمركي للبضاعة. 
                                                           

1
 .99-98ص : بومرداس، جامعت الدولية فرع التجارة والدولي،اضرة النقل الوطني مح

2
 .38ص ذكرهمرجع سبق  بوزفري،محمد  باوي،سفيان 

3
مدكرة لنيل شهادة الماستر  ،الاقتصاديةوالجمركة في المؤسسة  الاستيرادإجراءات عملية سفيان ناوي، محمد بوزقزي، 

 .38، ص2019-2018في العلوم التجارية
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 استقبال ومراقبة البضاعة. 

: المشتري يأخذ بعين الاعتبار عملية التخليص الجمركي التخليص الجمركي للبضاعة -1

البيع الذي يجبر البائع على إيصال البضاعة إلى بلاد المستوردة مع تحمل  للبضاعة، ماعدا

حيث يتولى المشتري تخصيص نظام جمركي ويقوم  (.DDP-DDU)والشحن ت النقل نفقا

 بعملية التخليص الجمركي حيث يقوم بتقديم الوثائق التالية إلى إدارة الجمارك:

 الفاتورة التجارية. 

 سند الشاحن. 

 وثائق التامين.  

 وثائق البنكية. 

 السجل التجاري. 

التصريح المفصل في ظروف لا تتعدى  عدابعد تقديم هذه الوثائق يقوم المشتري بإي

الجمركي لتحقيق الرسوم  صابتدءا من تاريخ وصول البضاعة إلى مصلحة التلخي21

 والحقوق.

قبول التصريح الجمركي من طرف إدارة الجمارك يقوم المشتري بتأدية الحقوق  

 والرسوم إما نقدا أو بأية وسيلة دفع أخرى.

باشرة بعد وصولها يتم تسريح الناقل عندما يتم توجيه م استقبال ومراقبة الإدارة: -2

هذه الحالة يحق للمستورد تفحص بضاعته والتأكد من أن كل  يالبضائع إلى وكيل العبور، وف

 العمليات الجمركية قد تم أدائها والمتمثلة في:

تصل البضاعة إلى المستورد عن طريق الشاحنة أو السكك الحديدية  عملية التفريغ:-2-1

العقد المبرم من طرف المتعاقدان هو الذي يبين المسؤول عن عملية التفريغ )الناقل و

 المستورد. ة(، وفي أي وقت تبدأ مسؤوليوالمستورد

عند وصول وسيلة النقل وخلال عملية التفريع يقوم المستورد بمراقبة عدد  المراقبة: -2-2

 الطرود ومراقبة كل طرد.

 ل الحاويات والتأكد من سلامة كل البضاعةعملية وكيفية شحن البضاعة داخ

 يجب أن ينص وصل تسليم البضاعة على:

 اسم المصدر. 

 رقم الطلبية. 

 الكمية المتحصل عليها. 

 1الكمية التي تعرضت لتلف خلال عملية النقل 

                                                           
1

مليات التجارة الخارجية من طرف البنوك في ظل التطورات الاقتصادية، دراسة معالجة عحميدة فرحات،  بلقاسم،حجيلة 

، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة حالة استيراد عن طريق الاعتماد المستندي من طرف البنك الخارجي الجزائري
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 2021-2020المبحث الثالث: أهم القوانين المطبقة لسنتي 
من القوانين من أجل وضع  قامت الجزائر مؤخرا وضع وإصدار وتعديل مجموعة

 2021وسنة2020الخارجية ونطرق هنا الأهم القوانين المطبقة لسنة  ةسياسة جديدة التجار

  2020المطلب الأول: أهم القوانين المطبقة في سياسة الاستيراد لعام 
تبنت الجزائر اقتصاد السوق التي أتت بمفاهيم تتماشى مع هذه السياسة، وهذا ما كان    

 من أجل تحرير التجارة الخارجية، والتي أتت بالتدريج.دافعا 

واعتبر المشرع الجزائي عمليات استيراد المنتوجات وتصديرها تجارة حرة، وهذا  

المتعلق بالقواعد المطبقة على عمليات استيراد البضائع، حسب  04-03بموجب الأمر رقم 

د المنتوجات وتصديرها بحرية".المادة الثانية منه، والتي تنص على" تنجز عمليات استيرا
1

 

الذي يحدد شروط ممارسة أنشطة  140-13وبعد صدور المرسوم التنفيذي رقم 

، فمنذ ذلك التاريخ أصبحت الأنشطة التجارية 2013أفريل 10التجارة غير القارة وذلك في 

من أجل الأمن وسلامة الممارسة التجارية وفق شروطتطبق 
2

، وكل شخص طبيعي أو 

يمكنه ممارسة الاستيراد 37-91جل في السجل التجاري وفقا للمرسوم معنوي مس
3
. 

الذي يحدد نموذج مستخرج  112-18الى هذا صدر المرسوم التنفيذي رقم  إضافة 

السجل التجاري الصادر بواسطة اجراء الكتروني، الذي يساعد المؤسسات والأعوان 

التجاريين على ممارسة الاستيراد في أقل وقت ممكن
4
. 

 

على تحديد شروط ممارسة أنشطة استيراد  181-09ونص المرسوم التنفيذي رقم

البيع على حالتها من طرف الشركات  لإعادةالمواد الأولية والمنتوجات والبضائع الموجهة 

التجارية، التي يكون فيها الشركاء أو المساهمون أجانب
5
. 

، الذي يعدل 04-17قم ر ومن القوانين التي نصت وتناولت الجانب الجمركي قانون

من هذا القانون على أن البلد المصدر هو البلد  15وأقرت المادة  07-79ويتم القانون رقم 

من هذا القانون  15الذي ترسل منه البضاعة مباشرة الى الاقليم الجمركي، وكما نصت المادة

نظام ينص على قبول القيمة الأعلى نت بين قيمتين محتملتين لأغراض جمركية
6
.  

 2021: أهم القوانين المطبقة عام المطلب الثاني

                                                                                                                                                                                     
 محمد بوقرة جامعةالتجارية، والعلوم الحقوق  يةكل قسم التجارة الدولية، الدراسات الجامعية التطبيقية في التجارة الخارجية،

 .30-29، ص2002سنة
1

مارس  07 في ، صادر14، يتضمن التعديل الدستوري، جريدة الرسمية عدد2016مؤرخ في مارس 04-03أمر رقم

2016. 
2

، يحدد شروط 2013سنة أفريل 10الموافق  1434جمادى الأول عام29، المؤرخ في 140- 13رقم ذييالتنفالمرسوم 

 .2013لسنة21الأنشطة التجارية غير القارة، الجريدة الرسمية عدد ممارسة 
3

المحروقات في ظل التطورات الدولية  خارجفي ترقية الصادرات  الخارجية التجارةحمشة عبد الحميد، دور تحرير 

 اقتصادتخصص  لاقتصادية،افي العلوم  الماجستير، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الجزائرالراهنة، دراسة حالة 

 .88، ص2013، جامعة محمد خيضر، بسكرة، التسييروالتجارية وعلوم  الاقتصاديةالعلوم  كليةدولي، 
4

نموذج مستخرج  يحدد، 2028سنة  أفريل 5فق االمو 1939رجب عاو 18المؤرخ في  112-18ي زقم يذالتنف المرسوم

 .2018لسنة 21سمية عددإلكتروني، الجريدة الر إجراءبواسطة  المصادرالسجل التجاري 
5

، يحدد شروط 2009مايو سنة12 الموافق 1430جمادى الأولى عام 17المؤرخ في 181-09زقم  التنفيذيالمرسوم 

و أوالبضائع الموجهة لإعادة البيع على حالتها من طرف الشركات  والمنتوجاتممارسة أنشطة استراد المواد الأولية 

 .2009لسنة  51دد المساهمون أجانب، الجريدة الرسمية ع
6

، يعدل ويتمم القانون 2017سنة  فبراير 16الموافق  1438جمادى الأولى عام 19مؤرج في مؤرخ في  04-17قانون رقم 

 والمتضمن قانون الجمارك. 1979يوليو سنة  21الموافق  1399شعبان عام  26المؤرخ في  07-79رقم
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عدة تعديلات في قانون الاستيراد ونشر ذلك في الجريدة الرسمية  2021عرفت سنة

 نذكر أهم ما جاء فيها في النقاط التالي:

الذي يحدد كيفية  458-05يعدل ويتم للمرسوم التنفيذي  94-21إصدار مرسوم تنفيذي رقم -

راد المواد الأولية، والمنتجات والبضائع الموجهة لإعادة البيع على ممارسة نشاطات استي

حالتها. حيث صرح الوزير الأول وبناء على تقرير وزارة التجارة صرح على أنه على 

أساس السجل التجاري الإلكتروني تحمل رموز نشاطات متجانسة تنتمي إلى مجموعة فرعية 

 ة.خاصة للسجل التجاريواحدة من مجموعات النشاطات الاقتصادية ال

تمارس نشاطات غير  الحالة، أنكما يجب على الشركات التجارية المعنية بالاكتتاب حسب  -

 منتظمة، الاكتتاب في دفتر الأعباء المحدد في الملحق الثاني:

 .وأن تمارس نشاطات منظمة والخاضعة لدفتر أعباء خاص -

 ب في أحد دفتري الأعباء لا تسلم شهادة احترام الشروط إلا بعد الاكتتا -

 الشروط.تجديد نماذج شهادة احترام  -

وفي حالة عدم احترام الشروط المنصوص عليها في هذا المرسوم أو بنود دفتر الأعباء 

تسحب الشهادة المنصوص عليها في هذا المرسوم
1
. 

المؤرخ في  458-05من أحكام المرسوم التنفيذي رقم 06، 05، 03وهذا حسب المادة  

 .2005نوفمبر سنة 30الموافقل 1426شوال عام  28

 كما نصت عليه أيضا:  

: يجب على الشركات التجارية المعنية احترام الالتزامات المرتبطة بحماية 11المادة 

 المستهلك والمتعلقة بما يلي:

 .نظافة المواد الغذائية وأمنها -

 .سلامة المنتوجات ومطابقتها  -

 .البيع ما بعدالضمان والخدمة   -

 .إعلام المستهلك -

يجب على الشركات التجارية المعنية أن تقدم للمديريات الولائية للتجارة : 15المادة 

 المختصة إقليميا برنامجا سنويا للاستيراد.

كما يجب عليها تقديم الإحصائيات عن حالة المبيعات وكمية المخزونات إلى مصالح 

 ( أشهر.06ل )المديريات الولائية للتجارة المختصة إقليميا، ك

تتعهد الشركات التجارية المعنية بالقيام بعمليات الاستيراد بهدف ضمان استقرار : 16المادة

 السوق الوطنية، في إطار ضبط السوق وفي حالة تسجيل اختلالات في تموين السوق.

يجب على الشركات التجارية المعنية أن تخطر فورا، مصالح المديريات الولائية : 19المادة

 جارة المختصة إقليميا بتعديل في قانونها الأساسي.للت

دفتر الأعباء المتضمن  20كما جاء حسب الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد 

التزامات الشركات التجارية التي تمارس نشاطا لاستيراد المواد الأولية والمنتوجات 

 .أعباءوالبضائع الموجهة لإعادة البيع على حالتها وتحوز دفتر 

                                                           
1
التنفيذي المرسوم  يعدل ويتمم, 2021مارس سنة 9وافق الم 1442جب عامر 2مؤرج في 94-21مرسوم تنفدي رقم  

استراد  نشاطاتكيفيات ممارسة  يحدد، الذي 2005نوفمبر سنة 30الموفق  1426شوال عتم  28في  المؤرخ 458-05

  .حالاتهاوالبضائع الموجهة لإعادة البيع على  والمنتوجاتالمواد الاولية 
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يهدف دفتر الأعباء هذا إلى تحديد التزامات الشركات التجارية التي تمارس المادة الأولى: 

نشاطا منظما، لاستيراد المواد الأولية والمنتوجات والبضائع الموجهة لإعادة البيع على 

 حالتها وتخضع لدفتر أعباء خاص.

استيراد المواد الأولية  يجب على الشركات التجارية المعنية ممارسة نشاط :2المادة

والمنتوجات والبضائع الموجهة لإعادة البيع على حالتها، بمستخرجات السجل التجاري 

الإلكتروني الذي يحمل رموز نشاطات متجانسة تنتمي لمجموعة فرعية واحدة، من 

مجموعات نشاطات الاستيراد المدرجة في مدوّنة الأنشطة الاقتصادية الخاضعة للتسجيل في 

 جل التجاري.الس

يجب على الشركات التجارية المعنية الحصول على شهادة احترام شروط ممارسة  :3المادة

نشاط استيراد المواد الأولية والمنتجات والبضائع الموجهة لإعادة البيع على حالتها، التي 

نية، تسلمّها مصالح المديريات الولائية للتجارة لمختصة إقليميا إلى الشركات التجارية المع

 بعد إيداع ملف من طرف ممثل الشركة التجارية، الذي يتضمن الوثائق الآتية:

 نسخة من دفتر الأعباء هذا، مصدقا عليه. -

 نسخة من السجل التجاري الالكتروني يحمل رموز النشاط التجاري المختار. -

 تصريح بالمستخدمين لدى الصندوق الوطني للضمان الاجتماعي. -

 في بوابة المركز الوطني للسجل التجاري. نسخة من بيان الاشتراك -

نسخة من الرخصة أو الاعتماد ونسبة من دفتر الأعباء المصادق عليه والخاص   -

 بممارسة النشاط المنظم المعني.

( يوما، 15)عشر تسلم المديرية الولائية للتجارة شهادة احترام الشروط في غضون خمسة 

يبلغ المعني بالرفض المعلل للملف في الآجال  ابتداءا من تاريخ إيداع وفي حالة الرفض،

 نفسها.

تمارس نشاطات استيراد المواد الأولية والمنتجات والبضائع الموجهة لإعادة البيع : 6المادة

على حالتها من طرف الشركات التجارية الخاضعة لرقابة محافظ الحسابات طبقا لأحكام 

 1426شوال عام  28المؤرخ في  458-05مكرر من المرسوم التنفيذي رقم  3المادة 

الذي يحدد كيفية ممارسة نشاطات استيراد المواد الأولية  2005نوفمبر سنة  30الموافق 

 والمنتوجات والبضائع الموجهة لإعادة البيع على حالتها، المعدل والمتمم.
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 :الفصل خلاصة

ة الاستيراد عليها أن من خلال تحليلنا السابق استنتجنا أنه قبل أن تقوم مؤسسة بعملي

، لاختيار أحسن الموردين، وإتباع أفضل طرق الدفع المختلفة وتكون استراتيجيةتقوم بوضع 

 والتحصيل المستندي. المستنديعن طريق الاعتماد 

تتميز عملية الاستيراد بتعقد شديد، نتيجة لاستعمالاتها على العديد من المراحل  

 لتجارية.الزمنية المتضمنة بعض الممارسات ا

وقد حاولنا في هذا الفصل الإلمام بالجانب العملي لعملية الاستيراد، وعلاقتها بالحدود  

الجغرافية للدول الداخلة في النظام التجاري العالمي، وعليه يمكن ادراج أهم نتائجه في النقاط 

 التالية:

عين مشترين، يتم تعتبر عملية الاستيراد من العقود التجارية الدولية، تجمع بين مستود -

 إبرامها وفقا لاتفاقيات تفاوضية تجمع لشروط تبادل متعارف عليها دوليا.

تتمثل الإجراءات التي تعتمد عليها الدولة في تنظيم عملية الاستيراد وتتباين هذه  -

 لعملية الاستيراد. والبعديةالإجراءات في الإجراءات القبيلة، الآنية 

عتبار إجراءات النقل والتأمين والعبور التي تعتبر وعلى المؤسسة الأخذ بعين الا

الخطوات الأساسية في عملية الاستيراد، حيث تساعد على وصول البضاعة دون التعرض 

 للمنازعات والمخاطر.



 

 

 

 

 

 

 

 

دراسة حالة الاستيراد في  الثاني:الفصل 

 مؤسسة صوفيكلاف 
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 تمهيد:

لاستيراد من خلال عرض أنواع بعدما تطرقنا في الفصل الأول إلى أسس عملية ا

وإجراءات عملية الاستيراد التي تساعد المؤسسة في نجاحها واستمرارها، سنحاول في هذا 

من  SARL-SOFICLEFالفصل إسقاط الدراسة النظرية على أرض الواقع لمؤسسة 

 خلال دراسة لوضعية الاستيراد لها.

الأول للتعريف  المبحثخصصنا حيث ، فقمنا بتقسيم هذا الفصل إلى ثلاث مباحث

بالمؤسسة محل الدراسة، أما المبحث الثاني قمنا فيه بالتطرق للمكانة الاقتصادية والاجتماعية 

للمؤسسة، وبالنسبة للمبحث الثالث قمنا فيه بالتحدث عن وضعية سير عملية الاستيراد داخل 

 المؤسسة.
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 المبحث الأول: تقديم عام حول المؤسسة

لقد حاولنا في هذا المبحث إعطاء بعض المعلومات المتوفرة على مؤسسة 

صوفيكلاف، وذلك بإبراز نشأتها والأهمية الاقتصادية والاجتماعية التي تتوفر عليها 

 والعبور.الشراء  مدرسةعن  تفصيليةالمؤسسة، كما قمنا بدراسة 

 المطلب الأول: تعريف ونشأة المؤسسة

، لديها تمكن كلي صناعية وتجاريةهي مؤسسة ذات طبيعة : Soficlefتعريف مؤسسة  -1

الأبواب، مسامير النافذة، لوحات  )مقابضفي صناعة  بالتجزئة والتسويقلعمليات البيع 

جميع أنواع  بالإضافة إلىترخيص...( وتجميع الأقفال وتسويق كل من الأدوات الكهربائية، 

 الرئيسية.الفراغات 

تطور اللوجستي لتلبية متطلبات التحديث التنظيمي، حيث في قلب ال Soficlefتعد  

 الجزائر.وحدات من أكبر شبكات التوزيع في  Soficlefتملك 

متر مربع لضمان  1500تخزينا للبضائع التي تبلغ حمولتها  Soficlefتمتلك شركة   

تدفق السلع وبأمان، وكذلك شبكة توزيع واسعة موزعة بحكمة في جميع أنحاء الأراضي 

 الوطنية 

يسمح لها بضمان تسليم البضائع في وقت أفضل، بفضل التخطيط الأولي لتحسين  

 الشحن.عمليات 

بإتقان إجراءات إدارة الجمارك والتوافق مع جميع الجوانب  Soficlefتمتاز مؤسسة  

قد أدى إلى منح خط جمركي متخصص في معاملاتها الجمركية ناتج عن الشهادة والاعتراف 

الجزائرية، منح ووضع المشغل الاقتصادي المصرح به. كما تمتاز بخدمة ما بعد  من الدولة

البيع من طرف فريق التقنيين ذوي مهارات جيدة، وهو يدعم إصلاح واستبدال المنتجات 

 تحت الضمان في جميع أنحاء التراب الوطني.

 Vincotte International Algerie SPAمنحت شركة 2017سبتمبر 18في   

 .Soficlefأنشطة  لجميع 9001ISO: 2015تقييم شامل، معايير الجودة بعد 

 :Soficlefنشأة مؤسسة  -2

شارع أحمد بومعزوزة  39متر مربع، التي تقع في 7في المحلية  1994جوان  21في 

 صناعة الفراغات، أول نشاطها هو الجزائر» EX SALAMBIERالمدينة سابقا " 

 الرئيسية.

موزعين في هذا الوقت فتقرر توزيع المفاتيح على مستوى الجزائر  نظرا لعدم وجود :1995

 الكبرى فضلا عن جعل لوحة الترخيص للجمهور " ختم اللوحة".

 توزيع المسودات الرئيسية على الأراضي الجزائرية. :1996
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شارع أحمد بمعزوزة المدينة الجزائر، بمساحة  39يبقى المقر دائما في نفس العنوان  :1997

أصبحت شركة  JMA  ر مربع. الاستيراد الأول للفراغات الرئيسية من مورد اسباني مت 40

 . SARL SOFIOMEتوزيع في الجزائر تحت اسم 

الموزع الحصري  1998فيفري  18في  SARL SOFICLEF: تم إنشاء شركة 1998

من حصة السوق من الفراغات  %90في الجزائر، أكثر من  «JMAللعلامة التجارية "

 متر مربع يقع في مدينة جاسمينة المدينة الكبرى الجزائر. 80سية، مقر جديد بمساحة الرئي

المتخصصة في تصنيع لوحات  FAAB: تم توقيع عقد حصري مع الشركة الفرنسية 1999

الموزع الجزائري الرائد للألواح القياسية الأوربية مع  SOFICLEFالترخيص، أصبحت 

 الجزائر. ومغربيشارع احمد العرفي متر مربع 150لوحة المقر الجديد 

الاسبانية قفل جودة مقارنة مع ضعف  AZBE: الاستيراد الأول للأقفال من شركة 2000

 جودة الأقفال في السوق في ذلك بعد دراسة السوق.

مقابل مليون  MALE KILIتم توقيع عقد حصري مع شركة القفل التركية  :2001سبتمبر

على المنافسة مع القفل الصيني في الجودة  قادرة Soficlefدولار أمريكي، أصبحت 

 والسعر.

توقيع عقد حصري مع الشركة المصرية لصناعة الأهرام " الشركة المصنعة  :2002

لإعطاء المزيد من الخبرات للعميل لاتساع  IROللأقفال"، تحت شعار العلامة التجارية 

 توزيع الأقفال.

في الشركات المصنعة  توسيع نطاق مع إدخال مقبض الباب :2003

HAMELوHUSNA 

البيع لجميع المنتجات  التوجيه وبعدمن حصة سوق القفل وبدء  %35إلى  Soficlefوصلت 

 ..(.ومفاتيح، مقابض، لوحات )لأقفال

الحديث من  والبناء TIXRAINE ALGERالخاص في  مبناها Soficlefبنت :2004

 موظف. 35متر مربع مع  900

، توسيع النطاق من خلال القفل والمفصلاتالصينيين لمنتجات  بدأ التداول مع :2005

 الإصرار على الجودة، مع العلم أن المنتجات الصينية في السوق كانت ذات نوعية رديئة.

 Soficlef auprès deإعادة هيكلة الشركة، وتسجيل العلامة التجارية  :2006

LINAP تركيب في المقبض. سيارات، إنشاء وحدة 10سيارات موسع يتجاوز  موقف 

الحصول على قماش إنشاء المقبض ولوحة الترخيص، وقد زاد عدد العاملين إلى  :2007

 موظف. 60

مترمربع، 500تغير الموقع إلى موقع جديد يقع في بابا علي الجزائر، على مساحة  :2008

يع للمقابض والكرومونات بالحقن، الختم والرسم، الأخر لتصن أحدهماتركيب خطي إنتاج 
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، توسيع، توزيع الأقفال %70لوحة التسجيل، توسيع لوحة التسجيل بحصة سوقية تبلغ

 مركبة. 30مع موقف السيارات مكون من  %60والتعامل مع حصة سوقية بمبلغ 

م 35000الانتقال إلى الموقع الجديد في سي مصطفى ببومرداس، مساحته  :2009/2010

 المستودع يستوعبD’opirationالتصريف  .حديثمربع مجهزة بالتخزين مع نظام تخزين 

 على مستوى الموقع.

وبداية تصنيع شريط  espagnaletteزيادة القدرة الإنتاجية للمقبض من  :2011

crémone. 

 21000000اكتساب خط إنتاج لوحة ثانية فائقة الصنع وزيادة الطاقة الإنتاجية إلى  :2012

 صفائح سنويا.

 من لوحة الترخيص.تحقيق أول تصدير إلى المغرب 

 مقدمة من النطاقات الجديدة آلة التطابق بالموجات فوق الصوتية للضغط العالي. 

بداية وضع الشلة على مستوى وحدة الإنتاج، توسيع النطاق عن طريق إدخال  :2013

 الأدوات اليدوية والأقراص.

 موظف. 290إعادة هيكلة الشركة، حيث بلغ عدد العاملين فيها  :2014

 الجمارك.ة تنظيم الموقع مع المعايير الدولية، حالة المشغل الاقتصادي المصرح به إعاد

 أول لوحة ترخيص لفرنسا. الفرنسية وتصديرمطابقة لوحة الترخيص مع المعايير  :2016

 . ISO 9001: 2015: شهادة نظام إدارة 2017

 الرائدةلي بلاك وأديكو )توقيع عقد شراكة مع المجموعة الامريكية الرائدة حاليا ستان: 2018

 عالميا في أدوات السلعة(

 )إطلاق( وحدة تصنيع العربات اليدوية. انطلاق :2019

 مع الموزعين الرسميين على مستوى الوطني. : الاتفاق2021

 المطلب الثاني: البطاقة الفنية للمؤسسة صوفيكلاف

وطبيعة  شركة ذات مسؤولية محدودة هي Soficlefالمؤسسة الخاصة للخردوات 

صناعية تجارية، تزاول نشاطها اقتصاديا وفي إطار قانوني هي شركة ذات أسهم هدفها 

 الرئيسي تحقيق الربح، يتواجد مقرها الاجتماعي في حي سي مصطفى ولاية بومرداس.

   دج 151000.000.00يبلغ رأس مالها. 

  مليار دج 4 أعمالها:متوسط رقم. 

  :عامل 250عدد العمال. 

  سي مصطفى ولاية بومرداس  :منطقة النشاطاتثلجة، كامل: شارع رابح العنوان ال 

  البيعنقطة (point de vente) طريق عمارة، الشراقة  232: المنطقة الصناعية رقم

 .ولاية الجزائر
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  أبواب  واليدوية،الاجهزة الكهربائية  المنتجات،نشاطها: تعمل في التصنيع وتسويق

الى مختلف  بالإضافةيم، مقابض الأبواب والنوافذ ، لوحات الترقالتوافدالمنازل، 

 المعدات.

  :البريد الالكترونيShowroom@soficlef.com 

 Soficlef المطلب الثالث: الهيكل التنظيمي لمؤسسة

مع هذا  مءيتلاإذ لابد من وجود هيكل  المؤسسة،يتطور الهيكل التنظيمي بتوسع أنشطة 

تعتمد على هيكل يتماشى مع نشاطها، والتوسع، وهذا ما لاحظناه في مؤسسة صوفيكلاف 

 وهم:مديريات  7حيث يتشكل من 

   :المديرية العامة 
 :مصالح 3يشرف عليها المدير العام وتنقسم الى

 خلية الاعلام الالي.  -1

 خلية النظافة والامن البيئي.  -2

 خلية التدقيق وادارة الجودة.  -3

 ديريات المؤسسة:م 
 :مديرية الانتاج وتتكون من مصلحتين هما  -1

 .مصلحة التصنيع 

 .مصلحة الصيانة ومراقبة الجودة 

 :( مصالح هي04) اللوجستية ولهامديرية الخدمات  -2

  .مصلحة النقل والدوران 

 .مصلحة المواد العامة 

 .مصلحة العبور 

 .مصلحة المستودعات 

 :( مصالح03لاث )مديرية المالية والمحاسبة تتكون من ث -3

 .مصلحة الخزينة 

 .مصلحة المحاسبة 

 .مصلحة مراقبة التسيير 

 :مديرية الموارد البشرية تتكون من مصلحتين هما -4

  .مصلحة الوظائف والمهارات 

 .مصلحة ادارة الموظفين 

 :مصالح( 04مديرية التجارة وتتكون من أربعة ) -5

 .مصلحة إدارة المبيعات 

 .مصلحة العلاقات التجارية 

 صلحة نقاط البيع.م 

 الجملة. مصلحة مبيعات تجار 

 :من مصلحتين هما والاستراتيجية وتتطورمديرية التسويق  -5

 مصلحة الإعلان والإشهار.  -6

mailto:Showroom@soficlef.com
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 .مصلحة الدراسات والمراقبة 

 :مديرية المشتريات وتتكون أيضا من مصلحتين هما -7

 .مصلحة المشتريات الدولية 

 مصلحة المشتريات المحلية 
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 Soficlefلشركة  التنظيمي(: الهيكل 1الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصدر: خاص بالمؤسسة

 المدير العام

 مصلحة النظام الالي

 والبيئة والوقايةالأمن 

 الجودة وادارةمصلحة التدقيق 

رة الإنتاجإدا إدارة المالية  

 والمحاسبة

إدارة 

الخدمات 
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إدارة التسويق 
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 مهام كل مديرية في المؤسسة 

 :الإنتاجمديرية  -1

تعمل مديرية الانتاج على إدارة مختلف عمليات الانتاج من بداية التصنيع إلى غاية 

 ن مصلحتين هما:خروج المنتجات نهائية، وتتكون م

وتعمل هذه المصلحة على إنتاج وتصنيع لوحات الترقيم، مقابض، أبواب  مصلحة التصنيع:-

 حديدية، كما تقوم بتركيب مختلف المنتجات للوصول إلى المنتجات النهائية تامة الصنع.

تقوم هذه المصلحة بمراقبة مختلف المنتجات المصنعة قبل  مصلحة مراقبة الجودة: -

 إلى المخازن وضبط جودة المنتج أثناء التشغيل. إرسالها

 :مديرية اللوجستيك -2

 تقوم هذه المديرية بتسيير مختلف المصالح والمتمثلة في:

السلع من  واستيراد: حيث تقوم هذه المصلحة بكل إجراءات نقل مصلحة العبور -

 الخارج كما تقوم بكل أعمال التصدير الخاصة بمنتجات المؤسسة.

: تعمل هذه المصلحة على تسيير دخول وخروج المنتجات من زينمصلحة التخ -

 المخازن وخروج السلع من المخازن الى طالبيها.

الزبائن : تقوم هذه المصلحة بنقل مختلف السلع والمنتجات إلى مصلحة النقل -

 .مقر عملهمتحويل السلع بين الفروع ونقل العمال إلى  وكذلك

: تعمل هذه المصلحة على شراء الوسائل التي تحتاجها مصلحة الوسائل العامة  -

 المؤسسة، صيانة الوسائل وأجهزة المؤسسة وتسيير المطعم والنظافة.

 :مديرية الموارد البشرية -3

 حيث تقوم هذه المديرية بالمهام التالية:

تقوم بتسيير شؤون المستخدمين من خلال إبرام عقود العمل،  مصلحة تسيير الموظفين: -

 جسيد وضمان حقوق وواجبات العمال وكذا المؤسسة.ت

: تعمل على توفير العمالة للمؤسسة حسب احتياجات كل مصلحة التشغيل والمهارات -

 مصلحة وتطوير مهارات الأفراد العاملين بالمؤسسة.

 :مديرية المالية والمحاسبة -4

 لها أهمية بالغة حيث تنقسم إلى أربعة مصالح وهي:

تقوم هذه المصلحة بتسجيل مختلف العمليات المحاسبية المتعلقة  ة:مصلحة المحاسب-

 بالمؤسسة، كما تبين جميع المعلومات المالية للمؤسسة من أجل المساعدة في اتخاذ القرار.

 القرار،لمديرين على اتخاذ : تساهم مراقبة التسيير في مساعدة امصلحة مراقبة التسيير -

التي تكون  الانحرافاتمال التي تقوم بها المؤسسة، تحليل حيث تقوم على مراقبة مختلف الأع

 ناتجة عن نشاط المؤسسة والتأكد من أن الأهداف المسطرة تتماشى مع الوسائل المتاحة.

الجيد لفائض الخزينة،  بالاستعمال: يتم تسيير الخزينة من خلال التنبؤ مصلحة الخزينة -

 بة وضعية السيولة في المؤسسة.تسهيل إعداد الميزانية وحساب النتائج ومراق
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: تقوم هذه المصلحة بإعداد الإجراءات الداخلية للمؤسسة مصلحة الرقابة الداخلية -

 ومراجعة العمليات.

 :مديرية المشتريات-5

تقوم هذه المديرية بتوفير مختلف احتياجات المؤسسة من سلع ومعدات سواء من خارج 

 إلى:ل الوطن عن طريق الشراء المحلي، وتنقسم الوطن من خلال الشراء الدولي أو من داخ

: تقوم مؤسسة صوفيكلاف باستيراد مختلف احتياجات الغير متوفرة مصلحة الشراء الدولي -

 على المستوى الوطني.

: تقوم المؤسسة بشراء منتجات ذات جودة ويتم شرائها وفق مصلحة الشراء المحلي -

 معينة.إجراءات إدارية 

 

 :مديرية التسويق  -6

تهتم هذه المديرية بتحديد رغبة الزبائن والعمل على تلبية هذه الرغبة، ونجد لها 

 مصلحتين في المؤسسة.

: تقوم هذه المصلحة على التشهير بمنتجات المؤسسة والترويج مصلحة الإعلان والإشهار -

  ..الجذب، عوامل الاعتبارعبر مختلف الوسائل وتصميم الرسالة الإعلانية مع الأخذ بعين 

تقوم المؤسسة بالتفاوض مع المتعاملين الخارجيين من أجل توفير  مصلحة التفاوض: -

 .وإنتاجهاوشراء المنتجات والمواد الأولية التي تحتاجها المؤسسة من أجل إعادة بيعها 

 :مديرية التجارة -7

تنقسم هذه المديرية إلى ثلاث مصالح، مصلحة إدارة المبيعات، مصلحة العلاقات 

 رية، مصلحة نقاط البيع ومصلحة مبيعات تجار الجملة من مهامها:التجا

 السماح بتنفيذ السياسة التجارية المحددة من قبل أو مع الادارة. -

تنفيذ الخطة التجارية من خلال إدارة وتحريك فرع المبيعات الداخلية )التجارية(  -

 وفرق المبيعات(. الموزعين)والخارجية 

رية، وتنفيذ عمليات الرسوم والتدريب وتحفيز معدل الدوران والأسهم تحديد الأهداف التجا -

 السوقية والتجارية ويقوم بالمراقبة القانونية والتنظيمية والمعيارية لعملياتها.
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 للمؤسسة صوفيكلاف والاجتماعية الاقتصاديةالمبحث الثاني: المكانة 

الوطني وذلك راجع لنوعية وجودة  الاقتصادتلعب مؤسسة صوفيكلاف دورا هاما في     

حيث كانت تستحوذ على السوق الجزائرية وذلك  الجزائرية،منتجاتها وكذا غزوها للسوق 

قبل التسعينات أي قبل ظهور المنافسة، لكن هذا لم يكن عائقا على المؤسسة من أجل 

 المواصلة على المنهج والمسار.

 ة صوفيكلافالاقتصادية والاجتماعي الأول: الأهميةالمطلب 

 تتمثل فيما يلي: واجتماعية اقتصاديةلمؤسسة صوفيكلاف أهمية 

 الأهمية الاقتصادية:-1

 :للمؤسسة في توفر المؤسسة على إمكانيات كثيرة منها الاقتصادية تكمن الأهمية 

 :الإمكانيات البشرية1 -1

يبلع متوسط رأس تتميز المؤسسة باستغلالها الكامل لمواردها البشرية الهائلة، حيث       

دج، لذلك نجد أن المؤسسة تشغل عدد كبير من الموظفين حيث يبلغ عددها  مليار 4مالها 

وتقوم بخلق مناصب عمل سنويا لكن في السنوات الأخيرة لجأت إلى تجميد  موظف،250

 الدائمين.التوظيف ولكن مع المحافظة على العمال 

 :المؤسسةميدان -1-2

ف في التصنيع وتسويق المنتجات وجميع أنواع تنشط وتعمل مؤسسة صوفيكلا

 الفراغات الرئيسية، وبهذا توفر المستهلك والسوق وذلك من أجل إشباع رغباته ونذكر منها:

 لوحات الترخيص. النوافذ،مسامير،  الأبواب،: مقابض المواد صناعية-

 الأقفال. الكهربائية،: الأدوات المواد المنصاعة-

 محيط المؤسسةنشاط و المطلب الثاني:

 :المؤسسةنشاط -1

 نشاط المؤسسة يكمن في البيع بالتجزئة والتسويق والصناعة والمتمثلة في: 

 مائية،مضخة  كهربائي،منشار  الأقفال، الكهربائية،: الأدوات البضائع للبيع بالتجزئة-

 مطرقة ثاقبة، سلسلة رافعة بالإضافة إلى جميع أنواع الفراغات الرئيسية.

 ، لوحات الترخيص.النوافذمسامير،  الأبواب،مقابض  المصنعة:البضائع -
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 ولهاومن خلال هذه التشكيلة نستنتج أن المؤسسة لديها تشكيلة متنوعة من الموارد 

حيث تملك وحدات من أكبر من سكك التوزيع في الجزائر، كما  والتوزيع،قدرة على الإنتاج 

 أنها تملك جودة عالية وبسعر معقول.

 أهم نقاط التوزيع في الأسواق محليا: نذكر وفيما يلي

 : الزبائن المحليين02الشكل رقم

 

 

 

 

 

 

 مصدر خاص بالمؤسسة-

 

 الموردين المحلين: ( أ

تعتبر وظيفة الشراء في المؤسسة مؤشرا هاما يعتمد عليه في تحديد التكلفة النهائية 

 اختيارا الأساسية للمنتجات، ولهذا أوجدت المؤسسة مديرية خاصة بوظيفة التموين مهمته

الشأن المؤسسة تتعامل كثيرا مع مجموعة من  وبهذاالأفضل للمواد الأولية وبأفضل الأسعار 

 الموردين المحلين هم:

 كريم للطباعة الحديثة.-

 ستانلي بلاك وديكر.-

 كينكو.-

 : يبين تطور رقم الأعمال ولإنتاج والمبيعات.01جدول رقم

 السنة رقم الأعمال

3285930140 2013 

3685039852 2014 

407803668 2015 

 الأسواق الكبرى العلمة، وهران، الحميز

 تجار الجملة 

 الموزعين المعتمدين تجار التجزئة

 الزبائن الصناعيين

SOFICLEF 
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4028474497 2016 

3802648188 2017 

3405909993 2018 

3000294406 2019 

1836687999 2020 

2636281667 2021 

 مصدر خاص المؤسسة

مستمر  ارتفاعفي  صوفيكلافنلاحظ من خلال الجدول أن إنتاج ومبيعات المؤسسة 

رقم الأعمال حيث كان سنة  ارتفاع، وهذا ما يؤدي إلى 2016إلى سنة  2013وذلك من سنة 

 رقم أعمالها 2016بلغ في سنة  دج، وقد 3285980140رقم الأعمال 2013

مستمر وهذا بسب ارتفاع  في ارتفاعدج ومنه نستنج أن نشاط المؤسسة 4028474497

وى السعر بإضافة إلى جودة المنتج ومست المحلية،الطلب على المتوجات وقلة المنافسة 

 المستهلكين.والخبرة الطويلة في هذا المجال والتي جعلها تكتسب ثقة 

 2017في مبيعات المؤسسة وذلك بداية سنة    انخفاضلكن نلاحظ في الآونة الأخيرة 

 الانخفاض 2020كما أننا نرى أيضا أن في سنة  2020الانخفاض حتى سنة  ذاه واستمر

كان هذا الانخفاض راجع  دج، حيث1836687699ب كان كبيرا في رقم الأعمال حيث قدر 

إلى جائحة كرونا التي مر بها العالم مما أدى إلى غلق المؤسسات والأسواق وتوقيف عملية 

 الشراء والبيع وهذا أثر على المؤسسات بشكل كبير جدا.

لابد من دراسة محيط المؤسسة الذي يتمثل في  جيد،ولكي نفهم نشاط المؤسسة بشكل 

 الداخلي والخارجي:المحيط 

: وهو كل العوامل المؤثرة على المؤسسة داخل الصعيد المحلي وتكمن المحيط الداخلي-1

 فيما يلي:

 الزبائن:-1 -1 

ر الزبون من أكثر العوامل المؤثرة على المؤسسة، لذا تقوم المؤسسة على خلق تبيع 

ن خلال تلبية حاجاتهم علاقة حسنة مع الزبائن خاصة الزبائن الأوفياء للمؤسسة، وذلك م

ومستلزماتهم بالإضافة لمنحهم تحفيزات أكثر من أجل الشراء، ويمكن تقسيم زبائن المؤسسة 

 إلى ثلاث أنواع:

 (.GSE SAR) الجزائرالزبائن الموجودين في الأسواق الكبرى في -1-1-1

ت : تتعامل المؤسسة مع بعض المؤسسة الصناعية مثل: أدواالزبائن الصناعيون-1-1-2

SNC  5معهم بنسبة  سطيف، وتتعاملفي  وابنهالذهبية، حفري عبد الحميد%. 
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: هم عبارة عن زبائن مرتبطين مع المؤسسة من خلال عقود الموزعين المعتمدين1-1-3

 تجارية، حددت فيه الشروط التعامل بين طرفين.

لين لها مؤسسة خاصة فإن المنافسين المح صوفيكلافباعتبار المؤسسة  :المنافسين-1-2

 عبارة عن الزبائن الفردين وأهم المنافسين هم:

CROWN-. 

SMTOP-. 

ROBISAN-. 

ORCA-. 

TOTAL-. 

وقد ضهر عدة منافسين وهذا ما يشكل خطر على المؤسسة، وهذا ما يفسر تناقص 

 الأخيرة.حصتها السوقية في الآونة 

اك عوامل أخرى إن العوامل السابقة الذكر تؤثر مباشرة على نشاط المؤسسة، حيث هن

 في: مباشر والمتمثلةتؤثر على نشاط المؤسسة بشكل غير 

ما : لاحظنا في السنوات الأخيرة تطور ملحوظ في جميع الميادان وهذا العوامل الاجتماعية

منشار  استعمالعلى أذواق المستهلكين وبالتالي تغير في عادات شرائهم فمثلا عوض  أثر

 بائي.عادي يقومون باستعمال منشار كهر

السياسة السوق نلاحظ تغير في  اقتصاددخول الجزائر في  بعد الاقتصادية:العوامل 

وهذا ما أدى بالمؤسسة إلى التأقلم ومسايرة هذه الأوضاع الجديدة عليها  الاقتصادية المنتهجة

 مكانتها.على  والحفاظوتطوير النوعية من أجل البقاء  من منتجاتها،وذلك يرفع 

 

 :جيالمحيط الخار-2

 والمتمثلةونقصد بيه كل العوامل المؤثرة على المؤسسة الصادرة من خارج حدود الوطن 

 في:

 الممونين الخارجين:-2-1

إن المؤسسة تعتمد بدرجة كبيرة على المواد الأولية والمواد المنصاعة والتي تتمثل 

منهم: ذكر المؤسسة لها علاقات عديدة مع الممونين أجانب ن إنومنه نستطيع القول  ،98%

 بلجيكا وتتعامل مع زبون واحد فقط عربي وهو الإمارات العربية.  بولونيا، إسبانيا،، الصين
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 : بعض المواد المستوردة02جدول رقم

 

 البلاد تتعين المنتج 

 إيطاليا  قفل

 إسبانيا مفاتيح 

 الصين مضخة مائية 

 الصين منشار بالسلسلة 

 الصين  مولد كهربائي 

 كابلجي ساخن 

 الأمارات مسدس الحراري 

 الصين مفتاح أوتوماتكي

 مصدر خاص بالمؤسسة

 

 

 :الزبائن الخارجيين-2-2

لم تهتم المؤسسة بالتسويق الدولي بالقدر الكافي ولم تضع التصدير من أولوياتها  

 تصدريه، لكنها قامت بعمليات التصديريةعلى السوق المحلي وقلة الثقافة  لاستحواذهاونظرا 

 تحقيق أول تصدير الى المغرب من لوحة الترخيص. 2012في  الأول، مثلا مع

 المستوردة والبضائعالمطلب الثالث: أهم المواد 

البضائع  أهم هذهمن و ،الأولية والبضائع الأخرى باستيراد المواد صوفيكلافتقوم مؤسسة 

 نذكر:

 : أهم المواد والبضائع المستوردة03الجدول رقم 

 لسةمنشار بالس قفل

 مسحاج مفصل

 قاطعة   كريمون

 قرص التقطيع  مفاتيح

 مستوى الكشف قطاع غيار 

 مولد كهربائي منشار كهربائي 

 شاحن مجلخة

 جزارة العشب مضخة مائية 

 رافع هيدروليكي منفاخ كهربائي

 مسند الرافع الهيدروليكي خوذة لحام أوتوماتيكية

 المسدس الحراري مطرقة ثاقبة
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 جهاز السفرة  طرقيمثقاب م

 بطاقة إلكترونية 

 شفرة المنشار

 جهاز التنظيف بالضغط العالي

 ملف ببطارية  سلسلة رافعة 

 جهاز التلحيم  مسحاج التحديد

 مفتاح أوتوماتيكي أبواب داخلية

 مصدر خاص بالمؤسسة 

هذه المواد والبضائع من أجل إعادة بيعها على حالها  باستيرادتقوم المؤسسة 

 لمطرقة الثاقبة، منفاخ كهربائي، ومواد أخرى تستعمل كمادة أولية من أجل التصنيع. كا
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 سير عملية الاستيراد داخل المؤسسة المبحث الثالث: وضعية

وكذا  الأولية،إمداد المؤسسة بالمواد  مؤسسة صوفيكلافتعتبر عملية الاستيراد في 

 وفي الوقت المحدد وبأدنى الأسعار. المطلوبة،لنوعية التجهيزات بالكميات وا

 وأنواع الاستيراد المطلب الأول: طرق

 :المؤسسةطرق الشراء في  -1

باعتماد على طريقتين  الشراء وذلكالمؤسسة الخاصة صوفيكلاف تقوم بعملية 

 :أساسيتان وهما

وأن للنقل عددهم  مباشرة لمعتمدين موجدين داخل المؤسسة استشاريةالشراء بطريقة -1-1

 أفضل جودة وأقل تكلفة وتحقيق الوفرة في أقل وقت ممكن. لاختيارراجع  ثلاث، هذا

 المؤسسة للطريقة الثانية وهي: الذكر تلجأإذا كان المبلغ يساوي أو أكبر مما سبق  أما 

عن طريق إعلان المؤسسة عن المناقصة وقد تكون هذه المناقصة محلية أو أجنبية،  -1-2

 الأظرف استقبالتتم العملية بشكل عادي عن هذه المناقصة لمدة خمسة عشر يوم يتم  بحيث

العامة ويتم فتح  المدرسةويتم ذلك على مستوى  المختصة،المالية من طرف المصلحة 

للصفقة، ومن هنا يتم الاتفاق مع صاحب  والأفضلالمناسب  الاختيارمن أجل  الأظرف

 الغرض.

من طرف مؤسسة صوفيكلاف سياسة ناجحة  المتبينةالسياسة هذه  نأوكما يمكن القول 

تكلفة وفي الوقت المناسب وتجنب وقف الإنتاج  وبأقلبالمواد الأولية،  والتزويد الاقتناءفي 

العروض المناسبة  اختيارالعشوائي ويجب مراعات معيار الشفافية في  الاختياروتفادي 

 للمؤسسة.

 والتقيد يجب احترامهامجموعة من الشروط التي  إعداد دفتر الشروط الذي فيهيكون  

 بها من طرف الموردين نذكر منها:

 .موضوع الصفقة -

 .شروط المشاركة –

 .الشروط التقنية -

 .يوم الى شهر15مدة تحضير العروض من  -

 .يوم62مدة صلاحية العروض تحدد من طرف لجنة صفقات المؤسسة مثلا  -

 العملة.الدفع صك أو سفتجة وكذلك  الشروط التجارية وتتضمن كيفية -

 .النقل المستعمل الجوي أو بري أو البحري -

 .تسوية النزاعات يةكيف -

 .كيفية قيام العروض -

بعد إعداد دفتر الشروط يتم عرضه على لجنة صفقات المؤسسة وذلك من أجل دراسة 

 عليه. التأثير

لمذكورتين سابقا أي إذا كان مبلغ تلجأ اللجنة للتفريق بين الطريقتين ا اةالمراعفي هذه 

 مليار يجب المرور على إجراء المناقصة.  60الصفقة يتجاوز
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بعدها  العقد،العروض يتم تقسيمها من طرف الجنة وذلك من أجل إمضاء  استلاموعند 

، ومن بداية التموين سواء كان المتعهد على المستوى الوطني أو التنفيذتدخل الصفقة حيز 

 الأجنبي.

 :المؤسسةنواع الشراء في أ -2

مادة أولية ومصنعة ضرورية  4000 ما يقاربتقوم مؤسسة صوفيكلاف بشراء 

من الشراء  للإنتاج والبيع وبالإضافة إلى تجهيزات أخرى وتعتمد في تموينها على نوعان

 هما:

 

 .للمؤسسة والأجنبيشراء المحلي  : نسبة04جدول رقم-

 

 

 الأوليةالمواد  إعادة البيع على الحالة 

الشراء 

 المحلي

الشراء 

 الأجنبي

الشراء  الشراء المحلي

 الأجنبي

2019 0% 100% 2% 98% 

2020 0% 100% 6% 94% 

2021 2% 98% 10% 90% 

مصدر خاص بالمؤسسة-  

 الشراء المحلي :أولا

تقوم مؤسسة صوفيكلاف خلال كل ثلاثي بتقدير المخزونات من المواد الأولية المحلية 

هناك زيادة أو نقصان في  ما تكونوغالبا  القادمة،الخاصة بالنسبة للسنة  لاحتياجاتاوتحديد 

 .%9بنسبة  الاحتياجاتتحديد قيمة 

 :الاتصال بالموردين المحلين -1

المباشر مع  بالاتصاليقوم المكلف بالمشتريات الداخلية على مستوى مديرية الشراء 

وض حول الكمية المطلوبة والسعر مصدر توريد المشترين عبر التراب الوطني للتفا

مليارت ثم 6المناسب للشراء، بطبيعة الحال إذا تحقق شرط أن تكون قيمة المشتريات أقل من 

بالوحدة الإنتاجية المعينة بموضوع الطلبية لإتمام العقد بينهما وبين المورد من  الاتصاليتم 

 .والدفع بالاستلامثم القيام 
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 المتعاملين المحلين: ة: قائم05جدول رقم 

 اسم المورد المادة

URELKIM  كريم للطباعة الحديثة  علب التغليف 

 Sarl cartonnerie moderne علب التغليف

  Sarl sittelle industriels علب التغليف 

 بلال مسعود النقل الشخصي

 عكور محمد لقطاع غيار السيارات saa Isser 2014التأمين 

 ETS chebanaمحمد صالح  ارات قطع غيار السي

 Sarl plantte filter industir السيارات  قطع غيار

 بودربان كمال قطع غيار السيارات 

 EURLمحل جزارة برنامج 

INTELLIS 

 بوراش كريم

 EURL BPCدهان إبوكسي  طلاء إبوكسي 

 الجزائر

 مصدر خاص بالمؤسسة 

حيث  اللامركزيةاء المحلي نوع من تتبع مؤسسة صوفيكلاف في تسيير عمليات الشر

 ومن ثم تخزينها. واستلامها،تقوم كل وحدة مكلفة ومسؤولة بشراء مستلزماتها من المواد 

وذلك بعد جائحة كرونا ونتج عنه  2021وبدأت المؤسسة بالتعامل مع الموردين المحلين سنة

ك بنسبة ضئيلة جدا الغلق الفوري للحدود وبالتالي عدم توفير المواد الأولية، ولكن ذل

 فقط. %2وقدرب

 وبعد ذلك يتم إخطار المديرية العامة فقط بالصفقة التي تمت محليا.

 (يرادالاستثانيا: الشراء الخارجي )

المواد الأولية في السوق المحلي مما يؤدي  لانعداموذلك  % 98تعتمد المؤسسة بنسبة 2

-2020) الآخرتينولكن في السنتين  الخارجية، لألى الأسواق اللجوءبالمؤسسة إلى ضرورة 

 .%90حيث أصبحت  الاستيرادنسبة  انخفاض في ( لاحظنا2021

 :الاتصال بالموردين الخارجين -

تقوم المؤسسة بالاتصال بالموردين الأجانب، وذلك عن طريق الاطلاع على 

هم يحتوي على جميع الموردين المحتمل التعامل مع بالمؤسسة،( الخاص catalogueالدليل)

إلى سهولة  ما يؤديهذا  المورد،الأولية المصنعة المتوفرة لدى  عناوينهم والموادوكذا 

فيتم إضافته إلى قائمة  معهموفي حالة ظهور مورد جديد لم يسبق التعامل  بهم،الاتصال 

 الممونين المحتملين.

 :الأجانبقائمة المتعاملين  -3
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 : أهم المتعاملين الاجانب06جدول رقم 

 البلد المورد اسم

 الولايات المتحدة الأمريكية ستانلي بلاك وديكر

 الصين شنغهاي

 الصين غريبو سوتشو

 نرويج هيدرو ألمنيوم

 الصين  تشجيانغ هونغدا 

 الصين زنرجي هاتشونغ

Zhejiang kend الصين الميكانكية الكهربائية 

 اليابان  إن سي أي 

 تركيا  غولف إنساط يابي 

 بلونيا ينسانت جوب

 الصين شركة بادا الميكانيكية والكهربائية 

Henan estarriver  الصين 

Positec الصين  التجارية( )ماكاو  

 الصين  نينغبو 

 بالمؤسسةمصدر خاص 

 

 تتعامل المؤسسة مع مجموعة من البلدان منها:

 بلجيكا. بولونيا، اسبانيا، الصين، إيطاليا، البلدان الغربية:-

 العربية المتحدة: الامارات ن العربيةالبلدا-

 :المركزية في الشراء -4

الشراء، كثير من المؤسسات الاقتصادية في الجزائر تعمل بمبدأ المركزية في 

 عندما يتعلق الأمر بمشتريات مستوردة من السوق الخارجية بالعملة الصعبة. خصوصا

 ة.عملة الصعبالبمشتريات المستوردة من السوق الخارجية ال: 07الجدول رقم

 لأمريكيا بالدولارالقيمة  الشهر

 512492.52 جانفي

 919740.56 فيفري

 2711263.43 مارس

 335680.30 أفريل

 1204946.12 ماي

 42767.33 جوان 
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 489581.69 جويلية

 182356.00 اوت

 365051.80 سبتمبر

 693200.98 أكتوبر 

 585528.85 نوفمبر

 837540.18 ديسمبر

 12289935.85 مجموعال

 مصدر خاص بالمؤسسة

 

 صوفيكلاففي مؤسسة  الاستيراد عملية : سيرالثانيالمطلب 

 :تمر عملية الشراء بعدة مراحل وإجراءات هي

 المرحلة الخاصة بقسم التموين-1

 :الإجراءات الخاصة بمصلحة التخزين 1-1

بداية كل شهر يعقد فمع  الاستيرادعملية  أهم مراحلتعتبر الحاجة من  :الحاجةتحديد -

 :ما يليمدير مصلحة التموين ورؤساء الأقسام الوحدات الإنتاجية ويتم تحديد  اجتماع، ينظمه

 .الاستهلاك في كل مادة لشهر الماضي -

  .المستوى الجديد للمخزون –

 الجديدة. الاحتياجات-

ان بين مختلف وبعد المناقشة للمواد تأتي مرحلة التغطية للمواد والوصول إلى التواز    

 الوحدات، وذلك لمعرفة الاحتياجات الفعلية في كل مادة لكل وحدة.

 :الشراءة صلحمبالإجراءات الخاصة  1-2

حة الشراء الكميات المطلوبة لنقوم المؤسسة أولا بطلب الشراء: بعد ان تتلقى مص

( الموردين الموجودة بالمدرية التي تحتوي على CATALOGUEتتطلع على كتالوج )

سماء وعناوين الموردين وأنواع المواد المتوفرة لديهم، بمختلف أصنافها مع الاسم التجاري أ

لكل صنف بعد تعيين الذين تتوفر لديهم حاجة المؤسسة من المواد الأولية، يتم إعداد طلب 

 :ما يليالشراء يبن فيه 

 .الكمية المطلوبة -

 ة.البضاع لأرسالالمدة الازمة  -

 .كيفية الدفع -

 .طريقة الشحن -

  .رقم وتاريخ ومدة وطلب الشراء -

التعامل  الموردين المحتملبعد ذلك يتم إرسال هذا الطلب عن طريق الإمايل إلى جميع 

 معهم.



 الفصل الثاني            دراسة حالة الاستيراد في مؤسسة صوفيكلاف         

 

39 

 الموردين: واختيارمقارنة العروض 

المقترحة من قبلهم يتم وضع جدول لمقارنة  والعروضبعد تلقي ردود الموردين 

 الصرف،سعر  الوحدة،سعر  وكميتها،المادة المطلوبة  اسم د،المورالعروض يسجل فيه اسم 

 اخر سعر اشترت به مصدر توريدها. البضاعة،أجل تسليم  الدفع،طريقة  الدينار،سعر 

 معهم حولوعروض الموردين يتم التفاوض  الاقتراحاتبعد الاطلاع على جميع 

مؤسسة، وبعد فترة معينة السعر المناسب حيث يتم تعيينه على أساس اخر سعر اشترت به ال

تتلقى المؤسسة ردود الموردين بالموافقة أو الرفض على الطلب تخفيضات الأسعار المقدمة 

من طرفها عندئذ تقوم المؤسسة باختيار المورد المناسب للتعامل معه، حيث يتم ذلك على 

 أساس عاملين مهمين هما:

 .من حيث أجال استلام البضاعة -

 السعر.من حيث  -

استيراد منشار كهربائي من داخل المؤسسة حيث طلبت  أن نوضحما يلي نحاول وفي

 بإجراء هذه العملية وفق الشروط التالية: المكلف بالمشترياتالتموين من  إدارة

 .طن80 الكمية: -

 .2021الاستلام: جوانتاريخ  -

 .طريقة الدفع: الاعتماد المستندي -

له ثلاث موردين  تبين  catalogueلاطلاع علىالشراء با ةدارإبوبعد ذلك قام المكلف 

 هم:

 يابي.غولف إنسات  -

 هيدرو ألمنيوم. -

 أي.إن سي  -

من تحديد الموردين الذين ستتعامل المؤسسة معهم يقوم المكلف  الانتهاءوبعد 

بالمشتريات بإعداد طلبيات العروض وإرسالها الى الموردين المعنيين بحيث تكون الطلبات 

 لتالي:على الشكل ا

 اسم الموارد. -

 عنوانه. -

 الفاكس او الهاتف. -

 الكمية. -

 تاريخ الشحن. -

 طريقة النقل. -

 اجل الاستلام العروض. -

 رقم الطلب.– 

وبعد تلقي الموردين للطلبات المقدمة من طرف المؤسسة المستوردة قام كل مورد 

 كانت العروض كتالي: بدراسة الطلب واعداد العرض وتقديمه الي مؤسسة صوفيكلاف حيث

1 _ZENERGY: 

 مطرقة اسم المادة:  -
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  750الكمية:  -

 دولار 15.00السعر:  -

 النوعية: مطابقة للموصفات التقنية -

 اعتماد المستندي الدفع:طريقة  -

 2021تاريخ الاستلام: جويلية -

 14/3/2027الصلاحيات: 

2-KYNKO: 

 اسم المادة: المطرقة -

 215الكمية:  -

 دولار 17.00ر:السع -

 .طريقة الدفع: الاعتماد المستندي -

 .2021تاريخ الاستلام: ماي -

 14/3/2027الصلاحية:  -

3_GREAPO: 

 اسم المادة: مطرقة -

 .521الكمية: -

 .أورو17.25السعر:  -

 .المستندي الدفع: اعتمادطريقة  -

 .تاريخ التسليم: مارس -

 .14/3/2027الصلاحية:

تقوم المؤسسة  الموردين،العروض المقدمة من طرف  بعد حصول المؤسسة على

أحسن  اختيارفي الجهة الخاصة بأسعار التفاوض، في جدول مقارنة العروض لأجل  بتحليلها

 .دولار17.00 بسعر  أحسنالذي اقترح  KYNKOمورد وهو

يتم تقسيم الكمية عليهم  عندئذ السعر،حالة وجود موردين أو أكثر عرضوا نفس  في ملاحظة:

بالتساوي وهذا من أجل الحفاظ على سمعة المؤسسة من جهة والمحافظة على مورديها من 

 جهة أخرى.

 :إبرام العقد-1-2-1

إبرام عقد مع المورد الذي تم  إلىالصفقة التجارية تؤدي بالمؤسسة  تنفيذإن عملية 

 اختياره بعد دراسة العروض المقدمة.

ما يتم فيه تحديد  والمستورد( حيث)المورد يرضي الطرفين  اتفاقفالصفقة أو العقد هو 

 :يلي

 .اسم المورد وعنوانه -

 .اسم المستورد وعنوانه -

 .سعر الشراء -

 .طبيعة المادة -
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 المشترىة.الكمية  -

 .طريقة الدفع -

 .تاريخ استلام البضاعة -

 .طبيعة التغليف -

 .القاعدة التجارية المستعملة من أجل نقل البضاعة -

 .دمبلغ العق -

  .مدة صلاحية العقد -

 الإجراءات الخاصة بمصلحة العلاقات البنكية -1-3

 :طرق الدفع في المؤسسة 1-3-1
العقد بين المورد والمؤسسة يتم إرسال الوثائق الخاصة بالعقد الى مصلحة  بعد إبرام

يتم  الخاصة بالمؤسسة الاستيرادأن أغلب عمليات  بالإجراءات، حيثالعلاقات البنكية للقيام 

 الدفع فيها عن طريق الاعتماد المستندي بالإضافة الى التحصيل المستندي.

فهي  الطرفين،لكل  توفر الأمانفهي  دولية،: هو عبارة عن تقنية دفع الاعتماد المستندي -

لصالح البائع وهذا من  الاعتمادمن خلالها يقوم المشتري بالطلب من بنكه بفتح  ائتمانوسيلة 

الوثائق الأساسية الخاصة بالصفقة  تقديم المصدرمقابل  البضاعة، في اجل تسوية قيمة

 التجارية. 

البضاعة الى  بأرسالهو تقنية دفع يقوم من خلالها المصدر التحصيل المستندي:  -

بعدها يقوم بإرسال الوثائق المتعلقة بالعملية إلى البنك مع إعطائه تعليمات أن يسلم  المستورد،

 بعد دفع مقابلها المالي. ورد إلاهذه الوثائق للمست

 :الإجراءات الخاصة بالبنوك -1-4

 أو التسليم بهذه الطريقةقبل الشروع في عملية الاعتماد المستندي في حالة الدفع 

 يلي: بما بالشؤون البنكيةالمستندي يقوم المكلف 

 في: والمتمثلة: مراقبة الوثائق الخاصة بالعقد1 -1-4

 .الفاتورة المبدئية -

 وغيرها.بطاقة التقنية للمادة المراد الشراء ال -

معين لإتمام  اختيار بنكبالنسبة للمستورد هو  : فالتوطينالبنكيعملية التوطين  -1-4-2

 BEMعملية التبادل الدولي بشرط أن يكون للمستورد رصيد بنكي لدى البنك الخارجي

 البضاعة،مصدر  ستورد،المطبيعة البطاقة  وعنوانه،وكالة بومرداس( حيث ان المستورد )

ان يكون هذا  المعلومات علىوغيرها من  النقل،كيفية  الدفع،طريقة  الوحدة،السعر  الكمية،

 الطلب موقع ومختوم من طرف المستورد.

أن تتم دراسة طلب التوطين من طرف البنك والموافقة  : بعدالمستنديطريقة الاعتماد -

ي حالة الدفع بالاعتماد المستندي حيث يقدم هذا المستندي ف الاعتماديقدر طلب فتح  عليه،

ويمكن توضيح إجراءات الاعتماد  البنكية،الطلب وفق نموذج موجود على مستوى الوكالات 

 المستندي في الشكل التالي:

 المستندي. الاعتمادعملية  : مخطط03الشكل رقم
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 مصدر خاص بالمؤسسة

 :صيل المستنديطريقة التسليم المستندي أو التح -

في حالة الدفع مقابل تسليم الوثائق يقوم المكلف بالعلاقات البنكة بتحرير طلب التوطين 

الطلب بالإضافة الى طلب الدفع الذي يقوم به المديرية المالية للمصادقة عليه بعد امضاء هذا 

التي  يوجد هذا الطلب مع التوطين وبعض الوثائق المالية،طرف مديرية  الدفع( منطلب )

إلى  الأصليةتصل مع البضاعة والمتمثلة في سند الشحن الأصلي، وكذا الفاتورة التجارية 

 .البنك من أجل التظهير وذلك لتسليم الوثائق عن طريق البنك

 وثائق تتعلق بالبضاعة:

على كمية  أنها تحتويالفاتورة التجارية: هي عبارة عن شبه بطاقة تعريف البضاعة حيث  -

والأرقامحجمها، كما يحدد مبلغها بالأحرف  قيمتها، وعها،نالبضاعة، 
1
. 

                                                           
1
 .01أنظر الملحق  

 المستورد)المشتري( المصدر )البائع(

 بنك المصدر

بنك المصدر عن فتح 

 الاعتماد ويضف موفقته

مستورد يفتح اعداد بنك لل

مستندي لدى البنك 

 الخارجي)اجنبي(

 بنك المستورد

المستورد يطلب من بنكه فتح 

 اعداد المستندي

ترسل الوثائق ال البنك 

المستورد الدي يدفع مقابل 

 ذلك

الوثائق تعطي للبنك افحصها 

 ومراقبتها ثم الدفع ثمنها

بنك المستورد يستلم الوثائق 

 فعللمستورد مقابل الد

يحصل المستورد عبر 

 الوثائق ويتسلم البضائع
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البضاعة، حيث تعتبر هذه الوثيقة مهمة بالنسبة  أنتجت فيهشهادة المنشأ: تبين البلاد الذي  -

لمصالح الجمارك للبلد المستورد لتمكنه من تطبيق الرسوم الجمركية المناسبة لها وهي وثيقة 

ةتصدرها الغرفة التجاري المالي
1
. 

شهادة المصدر: وهي شهادة تبين معلومات المواد المستورد وكذا وزنها الصافي  -

 والاجمالي 

 :وثائق تتعلق بالنقل

وهي وثائق يتم إصدارها من طرف الناقل مهما كانت وسيلة النقل المستعملة حيث 

 يحرر:

سند الشحن في حالة النقل البحري -
2
. 

 رسالة النقل في حالة النقل الجوي. -

 وثائق أخرى:

 وثيقة التصريح بالتصدير.  -

وثيقة تسمح للمصدر من تصدير بضاعته -
3
. 

 :التحصيل المستندي وفق الشكل التالي إجراءاتتوضيح : 4الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

: خاص بالمؤسسةالمصدر  

                                                           
1
 .02أنظر الملحق  

2
 .03نظر الملحق أ 

 .04الملحق أنظر  3

المصدر يرسل البضاعة 

 لتلقي وسائل الارسال

بنك المستورد يقوم بدفع 

 المستحقات الى بنك المصدر

 المصدر )البضائع(

بنك المصدر يقوم بالدفع 

 للمصدر

بنك المصدر يسلم الوثائق 

 الى البنك

الوثائق تعطي للبنك 

لدفع لفحصها ومراقبتها 

 ثمنها

 بنك المستورد

بنك المستورد يسلم الوثائق 

مقابل الدفع أو القبول 

 للمستورد

المستورد بالوثائق يمكنه 

 الحصول على البطاقة
 المستورد)المشتري(

 بنك المصدر
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 الإجراءات الخاصة بالمصلحة البرمجة والمتابعة: -1-5

نك الخارجي من أجل تسديد مبلغ الصفقة المستندي لدى الب الاعتمادبعد ان يتم فتح 

يمر طلب الشراء رفقة بقية الوثائق المرافقة الى مصلحة البرمجة والمتابعة  التجارية،

 لهذه المرحلة فيما الرئيسيةالمكلفة بضمان متابعة الطلابية وتتمثل المراحل  التموين،لمديرية 

 يلي:

 الواردة في العقد. والمعلوماتيانات مراقبة الوثائق والتأكد من تطابقها مع الب 1-5-1

 تسجيل ملف الشراء في جهاز الإعلام الالي مع إظهار المعلومات التالية: 1-5-2

 .CODEرقم طلب الشراء رمز المادة -

 اسم المورد وبلده وترقيمه. -

 .CFR أوFOBكيفية النقل  -

 .رقم ووسيلة الدفع المستعملة وقيمتها المالية -

 البضاعة مع تحديد: تلامتاريخ اسبرمجة  -

 .ميناء الشحن - 

 .ميناء الوصول -

 اسم الوحدة الإنتاجية المعنية بشراء المادة الأولية المستوردة. -

 إخبار الوحدات الإنتاجية المعينة بفتح ملف الشراء. -1

عند شحن البضاعة من طرف المورد يقوم المكلف بمتابعة البرمجة بإخبار الوحدات  -2

 كيل العبور بعملية شحن البضاعة.الإنتاجية وكذا و

إعـلام الـوحـدات بشحن البضاعة وذلـك مـن أجـل القيام بتـأمين البضاعة المشحونة لـدى  -3

 "CAAR "شـركة التأمين

بعد القيام بالإجراءات الجمركية تستلم الوحدات الإنتاجية الطلابية وتقوم بتحرير "وثيقة  -4

 استقبال البضاعة.

التي تبين أن البضاعة قد تم جمركتها  (D10) ة الخاصة بالجمركةترسل إلى البنك الوثيق -5

 بنك المورد(.)الأجنبي وأن قيمتها نفسها القيمة المحمولة للبنك 

وبعد استلام البضاعة وتحرير "وثيقة الاستقبال" من طرف الوحدات الإنتاجية يتم إرسال  -6

رمجة ومتابعة التحول إلى مصلحة الب (D10) هذه الوثيقة مع الفاتورة وكذا نسخة من

بعدها إلى المديرية المالية وذلك من أجل مراقبة صحة البيانات المدونة فيها وبعد ذلك 

كل شهر بإرسال حيث تقوم هذه الأخيرة كل شهر  والمراقبةتحول إلى مديرية التخطيط 

 والمساهمة.بإرسال القيمة الكلية بالعملة الصعبة الى شركة التسيير 

 :ة بقسم العبورالمراحل الخاص-2

بعد الخطوات السابقة والتي تتم في قسم التموين تأتي مرحلة تنفيذ العقد والتي تتم في 

 .قسم العبور

 :الإجراءات الخاصة بمصلحة النقل-2-1
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 :: وهي أول مرحلة لتنفيذ العقد أخذت بعين الاعتبار ما يليإرسال البضاعة-2-1-1

 :النقل2-1-1-1

ضاعة المشترات على الصعيد الدولي أهمية كبيرة، حيث لقد أصبحت لعملية نقل الب

أن المؤسسة الوطنية للدهن تعتمد في أغلب الأحيان على النقل البحري في نقل المواد الأولية 

وعلى النقل الجوي في نقل قطع الغيار ولإتمام عملية نقل البضاعة نجد أن  الخارج،من 

 :القاعدة الدولية المستعملة هي

FOP : يسلم البضاعة على ظهر السفينة ويلتزم المستورد بدفع المصاريف       المورد

 )البضاعة(الخاصة بالنقل وكذا التأمين عليها

CFR :  البضاعة المستورد في ميناء الوصول بالإضافة إلى تحمله جميع المورد يسلم

 المصاريف الخاصة بالنقل بمعنى )مصاريف النقل(.

 السنوات الأخيرة. وفيمؤسسة بالصيغتين يوضح مشتريات ال :08الجدول رقم

 

عدد ملفات  المشتريات 

 الشراء 

كمية الموارد 

الأولية بصيغة 

FOB 

قيمة الموارد 

 CFRالأولية 

قيمة 

 السنوات  المشتريات 

2017 266 245 21 858403.15 

2018 224 189 35 536703.92 

2019 139 110 29 344458.09 

2020 151 133 18 518321.39 

2021 115 94 21 289935.85 

 مصدر خاص بالمؤسسة

بعدها تأتي مرحلة إبرام عقد النقل حيث تقوم المؤسسة )الموردة( باختيار السفينة 

 الناقلة كما يقوم المـورد باختيار التعبئة، حيث يتم اختيار السفينة على أساس:

 .مبدأ الحمولة -

 سرعة السفينة. -

  .جنسيتها -

 اسم الناقل.  -

لاقا من هذه الاعتبارات يتم إبرام عقد النقل مع الناقل حيث يلتزم هذا الأخير ينقل وانط

 .البضاعة من ميناء الشحن إلى ميناء الوصول

بتفريغ البضاعة بمعنى إنزالها  EPAL كما تلزم المؤسسة الوطنية للدهن للموانئ الجزائرية

 .الوصولمن السفينة إلى رصيف ميناء 

ت المادة الأولية المستوردة خطيرة، يتم تفريغها مباشرة من ظهر وفي حالة ما إذا كان

 :السفينة إلى رصيف ميناء الوصول التأمين

البحرية، التأمين على البضاعة المستوردة من المخاطر محتملة الوقوع خلال الرحلة 

 وكذا حالة النقل بصفة FOB يستلزم المستورد بالتأمين في حالة النقل بصفة حيث
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CFR . 

 :استلام البضاعة 2-1-2

عندما يتم تسليم الوثائق للمورد يقوم هذا الأخير بإرسال البضاعة ولتأكيد عملية 

الإرسال يعلم المشتري عن طريق الإمايل بالإضافة إلى إرسال الوثائق الخاصة بالبضاعة 

تقديم )سند الشحن، الفاتورة التجارية، شهادة المنشأ وغيرها( بعدها تقوم مصلحة المشتريات ب

 رسالة تطلب فيها تخليص البضاعة من الجمارك.

 :الإجراءات الخاصة بمصلحة العبور 2-2

( مصالح عبر التراب الوطني في كل من: الجزائر، 03تحتوي المصلحة على ثلاث )

 :حيثوهران وعنابة 

 : رئيس قسم العبور ويشمل كل من: الأخضرية، واد السمار، الشراقة.في الجزائر -

 .رئيس مصلحة العبور ويشمل كل من: وهران، سيق ن:في وهرا -

 سوق أهراس ويشمل:رئيس مصلحة العبور  في عنابة: -

 حيث تقوم هذه المصالح )مصلحة العبور( بعدة مهام رئيسية تتمثل في: 

  .القيام بعملية التصريحات الجمركية عن البضاعة المستوردة -1

قل الخاصة بالوحدات الإشراف على عملية شحن البضاعة على وسائل الن -2

 .الإنتاجية التابعة للمؤسسة

 تأمين التمويل )إيصال المواد الأولية للوحدات الإنتاجية(. -3

 . "LA LATTED ENGAGEMENT"تحضير وثيقة الاستلام -4

بوسائل  الاستعانةفي حالة ما إذا كانت وسائل النقل بالمؤسسة غير كافية يمكن لوكيل العبور 

 نقل خارجية.

 .يش البضاعةمراقبة وتفت -5

في حالة نقص أو إتلاف البضاعة يقوم عون العبور بتحرير تقرير حول إهلاك  -6

 البضاعة وذلك من أجل الحصول على تعويض من طرف شركة التأمين. 
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التعديلات الجديدة المطبقة في سياسة الاستيراد على مؤسسة  الثالث: أثر المطلب

 2021-2020لسنتي  صوفيكلاف

الأخيرة عدة تعديلات في قانون الاستيراد وهذا من  الآونةلمؤسسة في لقد شاهدت ا    

أجل الحد وتخفيض في الواردات، وتشجيع الانتاج المحلي وبالتالي تحقيق التوازن في ميزان 

 المدفوعات.

 وقد أثرت هذه التعديلات على عملية تسيير الاستيراد في مؤسسة صوفيكلاف. 

 :تأثير على المصلحة البنكية -1

المحددة للشروط الخاصة والمتعلقة بتوطين عمليات  2017-05د إصدار التعليمة رقمبع

استيراد السلع الموجهة للبيع على حالتها، تهدف هذه التعليمة الى لتحديد الشروط الخاصة 

السلع الموجهة للبيع على حالها، بحيث نستطيع تعريف  الاستيرادالمتعلقة بتوطين عمليات 

 التوطين على أنه:

لدى  ديرابالاستقيام المتعامل الاقتصادي بتسجيل العملية التجارية الخارجية الخاصة 

البنك أو المؤسسة المالية المعتمدة لممارسة التجارة الخارجية، فهو التزام يقع على كل عون 

 أو متعامل اقتصادي يتوجه نحو الخارج.

جهة للبيع على حالها وحسب المادة " يجب أن يتم توطين كل عملية استيراد لسلع مو

 ".يوما على قبل الشحن30

-05من التعليمة  03ا نصت المادةموك
1

: يخضع توطين كل عملية استيراد الى 2017

من قيمة %120تشكيل مؤونة من طرف المستورد لدى البنك الموطن، ويعادل مبلغ المؤونة 

يوما 30يوما، حيث  60المؤسسة لدى البنك لمدة  سيولة نقودالاستيراد وهذا يعني توقيف 

يوما الأخرى تكون في مدة النقل، وهذا يعني ان المؤسسة لا 30شحن السلع و تكون قبل

للمورد  %100يمكنها التصرف في قيمة الاستيراد حتى يوم التفريغ، عند إذ يقوم البنك بدفع 

للمؤسسة التي كانت عبارة عن مؤونة للبنك تحسبا لأي تغيير في سعر  %20وارجاع 

الصرف
2
. 

 :تأثير على مصلحة الشراء -2

 مارس21ل  الموافق 1441رجب26في  69-20رقم  بعد صدور المرسوم التنفيذي

الوقاية من انتشار فيروس كرونا بتدابيرالمتعلق  2020
3

. هذا أدى الى الغلق الكلي 

د للمؤسسات والحدود البرية، الجوية والبحرية، وهذا يعني عدم السماح بالقيام بعملية الاستيرا

وهذا أثر على المؤسسات عامة، وباعتبار مؤسسة صوفيكلاف تعتمد كثيرا على الاستيراد 

 في انتاجها فهذا يؤكد درجة التأثير الكبير على المؤسسة.

                                                           
1
 .05أنظر ملحق  

2
 2017-25المادة زقم 

وباء  انتشارق بتدبير الوقاية من لالمتع 2020 مارس21ل الموافق  1441رجب 26في  69-20رقم  ذييالتنفالمرسوم 

3كرونا ومكافحته.
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الدولة الجزائرية إعادة فتح الحدود الجوية  رتقرالحدود أكثر من عام غلق  وبعد

المؤسسة حيث كان هناك ارتفاع كبير  ولكن هذا أثر أيضا على ،الاستيرادوالبحرية من أجل 

في أسعار المواد المستوردة، بسبب كثر الطلب عليها بعد توقف نشاط وحركة الاستيراد في 

 الاستيرادالسلع في تلك الفترة، هذا بعدما كان  نقص حاوياتأدت الى  لياوبالتالمؤسسات 

 منعدم في تلك الفترة، وهذا ما أدى الى:

 .تأخر وصول البضاعة -

 .رتفاع الأسعارا  -

 .منع بعض المواد من الاستيراد  -

في هذا القانون هو لجوء المؤسسات الى الشراء المحلي، والانتاج  الإيجابيوالأمر 

مما يؤدي الى ازدهار  الصغيرة،المحلي، وهذا أدى الى تشجيع الانتاج المحلي والمؤسسات 

 الاقتصاد الوطني.
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 خلاصة الفصل:

وعند مصلحة التموين  صوفيكلافدانية التي قمنا بها في المؤسسة ياسة المبعد الدر

القانوني،  تقني وهوهو  ما بينتوصلن من خلالها الى هذا النوع من الدراسات التي تجمع 

الجمركة التي يجب على  للاستيرادف الإجراءات لنلمس تركيز ودقة معرفة مخت بحيث

المطلوبة من طرف إدارة  والوثائقمعلومات الازمة المستورد إتباعها وذلك بتوفير كل ال

 هذه وذلك بإنجاح راديالاستالجمارك مع دفع الحقوق والرسوم الجمركية المتعلقة بعملية 

وجيد.  تحضير مسبقث تطلب يكما نري ان هذه الإجراءات صعبة جيدا ح الأخيرة،

ا راجع الى النظام هده الصعوبات وهذ لاختيارصوفيكلاف لها جميع القدرات  فالمؤسسة

من المؤسسات صوفيكلاف ككل  النظام، والمؤسسةالدائمة لهذا  والمراقبةالمحكم السائد فبها 

 توجه صعوبات نذكر منها: الأخرى

 .%98مستوردة بالنسبة كبيرة من الخارج  لأنهاارتفاع الجنوني لأسعار المواد -

 ندرة وانعدام المواد الأولية في السوق المحلية.-

 بين الحكومات. ضالقرو بسبب نقصمويل الخارجي ناقص ذلك الت-

ومن أجل موجهة هذه الصعوبات التي توجهها المؤسسة يجيب عليها تطبيق مجموعة من -

 المبادئ أهمها:

المنتوجات التي تقدمها الي السوق  المنافسة، وكذلكالقيام بدراسة دقيقة حول المؤسسات -

وية يؤدي الى نقص الحصة السوقية نحصتها السومدى تطور هذه الشركات لان زيادة 

 للمؤسسة.

 في الوحدة الإنتاجية. التجهيزاتتحديد -

للمؤسسة الصناعية مواد تكملية التي تدخل في الإنتاج  بعةاتتخصيص ورشة صناعية -

 وعوض استردها من الخارج.

العملة الصعبة  وبالتالي توفير أنتاجهم،تشجيع الممونين المحلين بمساعداتهم على رفع من -

 للبلاد.

توسيع شبكة النقل التابعة للوحدات الإنتاجية بهدف ضمان خروج المواد المستوردة -

 ممكن.ووصولها الى المخازن في اقل وقت 

المشاركة في المعارض الدولي قصد التعرف على القنوات تموين جديدة ة الاحتكاك -

 المؤسسة.تستفد منهم  بمتعاملين جدد

ؤكد على انه في ظل اقتصاد السوق لابد من الاهتمام بالوحدات الإنتاجية وفي الأخير ت

القرارات اذ ارادات المؤسسة الام الحفاظ على  اتخاذوإعطائها نوع من الاستقلالية في 

 الأرباح. السوق وزيادةحصتها في 
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 وللمؤسسة صوفيكلاف نقاط قوة عديدة وكثيرة نذكر منها:

 العامة. الإدارةية التموين من طرف متابعة ومستمرة ودائمة لعمل-

 سواء داخلية او الخارجية. والموردينبين المؤسسة  والهامةجيدة الالعلاقة -

خبرة ومهارة الإطارات المكلفة بعملية في المؤسسة مما ينتج عنها توفير الاحتياطات بأدنى -

 التكاليف من خلال الاستفادة من تقلبات أسعار الصرف العالمية.

 الطلبيات العاجلة وفي المواعيد المحددة  تنفيذجدية المكلفين بعملية الشراء في سرعة و-

 قبل دخولها الى المخازن بفضل التحليل المخبري على المستوي  الرديئةكشف الأصناف 

 والوحدات الإنتاجية. يمركزال



 

 

 

 

العامةخاتمة 
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 الخاتمة:

قنية مدروسة، وإدارية من تعتبر عملية الاستيراد داخل المؤسسة عملية إدارية وت

حيث ارتباطها بإدارة الجمارك ومجموعة الإدارات أخرى من حيث اعتمادها على تقنيات 

تنظيمية، ومالية مرتبطة أساسا بعناصر الملفات المستعملة، الأعوان الاقتصاديون 

 المختصون، المراحل التنظيمية الواجب اعتمادها.

ظيم في المؤسسة مرتبطة عادة بقدرتها الإنتاجية، والتن دكما أن نجاح عملية الاستيرا  

وذلك باعتمادها على المواد إضافية غير متوفرة محليا وقدرات مالية من أجل تمويل هذه 

 العمليات.

وبالتالي يمكن أن نقول أن المؤسسة ملزمة بإتقان جميع إجراءات الاستيراد وإقامة 

خلية في نشاط الاستيراد، سواء كان ذلك علاقة ممتازة مع جميع المؤسسات والإدارات الدا

يتعلق الأمر بمؤسسة مالية، أعوان العبور، مؤسسات النقل البحري أو الجوي، مؤسسات 

التأمين، بالإضافة إلى أهم عنصر في هذا الإطار وهو المعرفة الكلية والمستمرة لموردين 

ط الواجب توفرها في الشرو ومجملالمنتوج المراد شرائه، وذلك من حيث النوعية، السعر 

 هذا الاتجاه.

 نتائج الدراسة: .1

من أهم الوسائل الناجحة  ا استنتجنا مجموعة من النتائج، هيبعد الدراسة التي قمنا به 

داخل المؤسسة فعالة وخالية من الأخطار وهو إقامة مديريات خاصة بهذا النوع من 

 الصفقات. 

ائرية المتخصصة في عملية تحتاج مؤسسة صوفيكلاف كغيرها من المؤسسات الجز -

الاستيراد في تطور أدوات العمل إلى استخدام أحدث التقنيات في مجال اختيار 

 الموردين، وأحسن طرق التمويل.

 تشكل المنظومة الجمركية بشكلها الحالي.-

 التطبيقية.وتعتبر هذه النتائج من أهم النتائج من الناحية  

 التوصيات: .2

 أنه واجب للمهتم بهذا الميدان الأخذ بعين الاعتبار ونطرح عدة توصيات نرى فيها 

تحديث أنماط العمل الخاصة بعملية الاستيراد داخل المؤسسة الاقتصادية ومؤسسة -

 صوفيكلاف خاصة.

وضع نظام جديد للإنترنت بمساعدة مهندسين ومكلفين بهذه العملية داخل المؤسسة  -

ة، بهدف ربح الوقت من جهة ومن جهة لمراجعة مختلف الإجراءات والمعلومات المتوفر

 أخرى لمتابعة العملية بصورة دائمة.
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الإبلاغ الدائم والسريع لأي تغييرات في المنظومة الجمركية سواء تعلق بقيمة الرسوم  -

والأدوات المفروضة على السلع المستوردة، أو بشكل التنظيم الميسر للعملية، وهذا لكي لا 

 المؤسسة المال والوقت. تقع المؤسسة في مشاكل يكلف

 أفاق الدراسة: .3

بعد ما تطرقنا إلى هذه الدراسة وجدنا أنه له امتدادات عملية أخرى تكون بحوث عملية 

 لزملائنا الباحثين في المستقبل نذكر منها:

 تحسين الإجراءات الجمركية في الاستيراد.-

 الاتجاهات الحديثة لعملية الاستيراد والرقابة عليها. -
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