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Résumé

Cette étude vise a révéler le réle de la gestion des connaissances dans I'amélioration
de la performance des travailleurs de I'entreprise économique en général, et a mettre en
évidence et éclairer le rble effectif de la gestion des connaissances sur les composantes et
les modéles de performance des employés de l'institution Sobco en particulier. , représentée
dans l'apprentissage et la découverte de soi professionnelle, et mettant ainsi en évidence
les compétences et la satisfaction au travail et les processus internes et la créativité. Grace
a cette étude, nous avons conclu que Sobco Corporation, en s'appuyant sur la gestion des
connaissances, a atteint ses objectifs représentés par la réalisation de bénéfices et
I'obtention d'un avantage concurrentiel qui lui a permis d'augmenter ses produits de qualité
sur le marcheé local et de s'étendre vers les marchés étrangers tels que la Tunisie, la
Libye.et I'Europe

Mots Clés : Gestion Des Connaissances, Performance du Personnel, Optimisation.
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