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Summary:

The purpose of this study is to highlight internal audit procedures and mechanisms for the
management of competences and to find out how they contribute to improving the functioning
of competences. We divide our research into two parts, a theoretical part and a practical part.
The practical part contains two chapters, the theoretical framework for the internal
examination and the conceptual framework for the functioning of competences, the practical
part is the third chapter, The theoretical study on one of the economic institutions which is the
Algerian National Company of Geophysics.

Key words: Internal audit, competency management, human resources, performance.
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E.NA.GEO
Mission :
Date :
Document réalisé par :
Revu par :
REF. /FDC

Fiche d’observation
F.ON°..

Probléme :

Référentiels :

Faits :

Causes :

Conséquences :

Recommandations :

Soumise a avis de ’audité :
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Entreprise Nationale de Géophysique

Société par actions au capital social de 30.000.000.000 DA
E.NA.GEO Certifiée ISO 9001:2015 — ISO 14001:2015 — ISO 45001:2018

NOTE D’ORIENTATION

Conformément au plan d’audit et apres étude préliminaire effectuée aupres des entités a auditer, la présente note est
destinée a vous informer sur 1’orientation que nous comptons donner a la mission.

MISSION : Audit ...oooueieieieiiiiieeeiieeeeeee.
OBJECTIFS GENERAUX :

Les objectifs généraux de la mission sont 1’évaluation du degré de maitrise de la gestion au plan du contréle interne
& opérationnel ainsi que la formulation de recommandations susceptibles d’améliorer la qualité de la gestion de la
paie.

L’audit s’attachera a s’assurer que les objectifs généraux du contréle interne sont atteints, a savoir :
- Lasécurité des actifs,
- La fiabilité des informations,
- Lerespect de laréglementation et procédures,
- Lefficience et 1’efficacité des opérations.

OBJECTIFS SPECIFIQUES A LA MISSION :

Les objectifs généraux seront déclinés a travers les objectifs spécifiques suivants:

ORGANISATION DE LA MISSION

- Equipe d’audit :
Pour la réalisation de la mission, la direction Audit a mis en place une équipe d’audit composée de :

La mission est supervisée par Mr le Directeur d’ Audit
- Etendue de la collaboration du personnel de ’entité a auditer

Pour le bon déroulement de cette mission, I’équipe d’audit compte beaucoup sur la collaboration de ses
interlocuteurs des différentes structures a auditer et ce notamment sur les points suivants :

Le budget temps alloué a cette mission est de 13 semaines.

Ce délai est donné a titre indicatif, il peut faire I’objet de modification en cas notamment de nécessité d’exploration
approfondie sur certains constats, difficultés d’acces a I’information (recherche de documents probants, etc.).

- Planning

Le planning prévisionnel de réalisation de la mission est donné ci-apres :

SEMAINES
ETAPES ' so1 ‘ S02 \ S03 ‘ S04 | S05 | S06 | S07 | S08 | S09 | S10 | S11 ‘ s12 | s13
Préparation \ ‘ ‘ ‘
Réalisation ‘ ‘ _ |
Conclusion ‘ ‘ ‘

Siége social : BP.140, Z1 Hassi Messaoud 30500 W. Quargla
I8 2213 (0)297377.00/734157/ 7369.75 ﬂ 1213(0)29737212
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Entreprise Nationale de Géophysique

Société par actions au capital social de 30.000.000.000 DA

E.NA.GEO Certifiée ISO 9001:2015 — ISO 14001:2015 — ISO 45001:2018
Direction _Audit BOUMERDES: 16 sussnsnmommmomusnmnsmn
Réf : N°../DA/20..

Monsieur le Directeur ......cceeeeiiiiiiiiinneeeeceenceccnnes

Objet : Mission programmeée POItant € veveeeceseesecsesssessssssscescsssssssnses »
Dans le cadre du plan d’audit .... , la Direction Audit est chargée de la mission portant
Wanssssariswsvesearvsaasssvsrsssiaveisevanss »

Les objectifs généraux de la mission sont 1’évaluation du degré de maitrise de la gestion du processus
au plan du controle interne & opérationnel et son amélioration.

Cette mission sera conduitepar ......................... ScheldeMISSION, v ; auditeur,
et sera supervisée par le Directeur Audit.

La mission sera lancée sous huitaine et se déroulera sur ... semaines.

Des contacts préliminaires seront pris trés prochainement aupres de vous-méme puis avec vos principaux
collaborateurs que nous vous prions d’informer et de nous désigner.

Toute I’équipe d’audit et moi-méme, vous remercions par avance de votre concours actif au bon
déroulement de cet audit.

Le Directeur Audit

Copie : Mr Le PDG.

Siége social : BP.140, Z| Hassi Messaoud 30500 W. Quargla
by - 3 :213(0)29797700/798408 / 7970 12ﬂ :213(0)297972 12
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Entreprise Nationale de Géophysique

Société par actions au capital social de 30.000.000.000 DA

E.NA.GEO Certifiée ISO 9001:2015 — ISO 14001:2015 - ISO 45001:2018

REF./

ENAGEO/Direction Audit : Programme de vérifications

Action

Responsable (en
charge)

Réf. Papier de travail

Date début

Date fin

Technique d’audit

TRAVAUX PRELIMINAIRES

Choix de I'équipe

Directeur — chef

élément de la
prépration de la

de mission %
mission
Lettre de mission Directeur lettre de mission
svigis . . g e . élément de la
Définition du champ d’action fonctionnel et opérationnel (structures et opérations Directeur — chef % g
. L prépration de la
concernées) de mission as
mission
élément de la
oo — » Directeur — chef % 5
Définition du champ d’action géographique demikden prepra-m?n dela
mission
3 5 3 z 25 g élément de la
Indication des éléments a collecter par les auditeurs et le chef de mission i % 5
2 R 5 chef de mission prépration de la
(données, documents de gestion, procédures,...) siedion

Elaboration du tableau des risques (aprés les premiers entretiens)

Chef de mission —
auditeurs

Modele de tableau des
risques

Rédaction de la note d’orientation (apreés les premiers entretiens)

Chef de mission

Modele de note
d’orientation

Siége social : BP.140, Z| Hassi Messaoud 30500 W. Ouargla
& 213 (0)297377.00/734157/ 7369.75 ~ 213(0)29737212
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Entreprise Nationale de Géophysique

Société par actions au capital social de 30.000.000.000 DA

: &1_1.. ".H 3__sJJ=J£ a_a.u.ﬁ.ujg_d-“

Certifiée ISO 9001:2015 — ISO 14001:2015 — ISO 45001:2018

E.NA.GEO
Mission :
Date :
Document réalisé par :
Revu par:
REF. /FdC
FEUILLE DE COUVERTURE DE TEST
OBJECTIFS :

MODALITES D’EXECUTION DU TEST :

RESULTATS :

CONCLUSIONS
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Entreprise Nationale de Géophysique

Société par actions au capital social de 30.000.000.000 DA
Certifiée ISO 9001:2015 — ISO 14001:2015— ISO 45001:2018

Direction Audit

CONFIDENTIEL

RAPPORT D’AUDIT INTERNE

O 00

DESTINATAIRE :
CODE MISSION :
DATE :
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IMPORTANT

Ce document est un rapport d’audit. Il matérialise le travail des auditeurs.
1l est vivement recommandé a ses destinataires de ne pas étendre sa diffusion car :

- Il contient des informations confidentielles.
- Son style peut surprendre un lecteur non averti.

Un rapport d’audit n’est pas neutre : il analyse une situation, mais, comme un devis de
réparation, il met I’accent sur le dysfonctionnement, pour faire développer des actions de
progres.

« Au moins une page sur ce qui ne va pas, au plus une ligne sur ce qui va »

1l contient des recommandations. Une recommandation n’est pas une critique, elle n’implique
pas de faute : c’est une amélioration proposée au responsable habilité a mener I’action. 1l

est en charge de développer et mettre en place une solution au probléme soulevé : celle
proposée ou une meilleure.
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! &w@ < Entregrlse Natlona e de Geoghxslgue

: Société par actions au capml soclal de 30.000.000.000 DA
L R Certifiée ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 — 1SO 45001:2018

E.NA.GEO

Direction Audit : Boumerdgs, le 10/10/2022
RéF: N976/DA/2022 t

Monsieur le Directeur des Ressources Humaines
et de ’Administration P/

Objet : Mission programmée portant « Audit du processus Gestion des carriéres ».

Dans ie cadre du plan d ' udit 20"" validé par la Dnectlou Générale, la Direction Audit cst chargee dela
mission portant « Audit du pr::.:-us Gestion des carridres ».

Les objectifs généraux de la nssion sont I’évaluation du degré de maitrise du processus Gestion des
carriéres au plan du contrdle interne & ujiérationnel ainsi que la formulation de recommandations
suscey.iii des d’en améliorer la qualité.

Cette mission sera conduite par Mr MOUGHDAD Abdelhamid ; Superviseur Audit, Mme ZOUGARI née
ZE}'GOUAD Wissem =t Mr BOUGUETTAYA Fatah ; Auditeurs, et sera supervisée par Mr MOUGARI
iviolinmed ; Directeus Audit. ;

La mission sera lancée ie 16 oct .2 2022 et se déroulera sur 8 semaines.

Des contacts préliminaires seyout pris prochainement auprés de vous-méme puis avec vos principaux
collaborateurs que nous vous prions d’informer et de nous désigner. '

Toutz " :nipe d’audit et moi-méme vous remercions par avance de votre concours actif au bon déroulement
P! ;
de cet «udit.

Le Directeur Aud.\t

Copic : Mr le PDG.

Siége social : BP.140, Z.1 Hassi Messaoud 30500 W. Ouargla
(&¥213(0)28797700 / 'DB4 08/ 797012/ AR 213(0)29797212

130



)yl daila




el dails

Aol Bl aafsal)
st oYl

Dl ASlly Al Gsiall Ao dulalal dmalially Al Lbe wull 22 5 paeall G 2e -]
18502 <1998 cauisilly aally aaball dunalal)

Dl bl dage ¢ Jo¥) Anadall ¢ (Gaadailly ApBY G ASNA BRIyl A xe ils -2
34.:33 = 2006 a1 a5l

OsSe ¢ cdaaalal) Slegalaall Glsa ¢ Gadall) (M) ApBI e @libuad) 48)ag drahall (s 22 -3
15.02 <2009 3 dadall — il

=560= caisil) 5yl Ghsll (oY) ¢ Gubiill g GBI ( ASN GBI ¢ Syl A e Cals 4
.60

Ala caoysilly aall ily la cdalaadly Al Lalil-cliluall 385 alo ) 2o ol A& -5
1817 = 2007 2!

danas oS Gadae e Jae G Cipla (e Cren i o AR (3B drigal) Aejlaall Lgal) jlaal) —6
20-40a (Rl ool 3l il bl G clalall i)

Afndail) dugjlaally GBI YY) clblaad) 38209 daahall ¢ Baa s sl gl a2 =7
192-900a 2015 « sihall cumalal) cle guhaal) (lgas ¢Aglill daadal)

CleaYly @RI JUY) desiial) cillual) daale (oaldl) Chusy (e zons daal Gaus -8
298. 2 2009 (glae caisilly il N )y dalaad

Glegshall (lgall Asll) ekl Gkl ) ApBl e clibwad) ddlay daabal) (oo a2 -9
T30= 2005 (s o cdnaalal)

5 cpll Lanpall deganall ¢ o1 Akl MAaliial) B caalgall B4 (Olgn) U e dgena —10
19-140a 2012 « s 3l « )

Apdal) lgal) 513 B Lalal) liaditl) (el Cud ) de s ilue ol o cuge u5e —11
10105a 2019 V1 ¢ oV dnadall cauygilly piall aaal Hla cdualiadly dalad] Ciluseally

2001 pldl aislly adly deldll cug S Bualaal Bl B bl (ol e 12
43 a

daals aisilly ill Aapall Liagil) Iy cBpalaa A5 ¢ adiiil) gbad) B ¢ sihias d den] —13
331 = 2000 i)

Aaatill Gyl Aadaial) 5a Ml ¢ paieaall pghailly Cppaunill Jada ¢ Cpulalal) (pSa (g2l (e Lidac —14
1069 m <2003 ¢(labag Cigad) L)

132



) all 4l
¢ Oalalall oY LoalaiBy) dadll Guld Gdd) Jla bl A Liul) Ble" (Caug cpal) Se 15
38342 2004 « IV dadall c5alall ¢ adgall G yliadyly o)yl alasl
2000 ¢1d cglae caaisilly all sliall Hy ccbiloall Gaail cuaal)l Jaad) dres <l —16
27 a

cDlaal) Ll

o dlae Ayiall ClGal B JAA) G8Y julea Guai ally ¢ alla uhs sle A 2o -]
622 2016/09 2221 — Loiliall Sl gall

Aae Al sdle ol tdaals o palal) o)) (Bafnd B CloliSl jmd gd) dpala) ciluls =2
3635 <31 22a]) dsluy) aslally Gsiall

8102 <822-803 ¢(2017) Taaall 10 alaall il jally Gyl clalsl) dlaa =3

st Alae ((Olaaliy SEROR dessshe dlls dulyy ) dsaall Jady cloli€l) duaii a2 Sgima) —4
12502 ¢ 2017 )sa = 04aae: 03 alas cdoalaidy) el jall

2010 s> polad) 22l 3y dasls (Aylily Lala) Glad (mlya Flaw ((Gsaie JUS -5
520=

<l Saal) WG

Ayladll deid) B LddNa) daahall Ldgal) pulaall JB B Ldd)A) drahall cCaglia a2 el -1
20= 2007-2006 ¢ddlag 2585 anads ¢ yoiwals 580 "duia Y

Glaally @lfisl B AN @Bl )l Baga B BiGal Jalsadl cadly) cwge deal dakls -2
1902 2016 (556 dasls ¢ yicale 585 (88 gl b Alalad) Liishaciddl) dagSal

ApalaiBY) aslell BS o) dngylal clgiall AaSga Jurdi B BN (3BY g0 cAandsd dua =3
39.0a 2016 ¢l dnsls)c uudl asley

Al Alai®Y) dssdall B oY) andi B Ll LN daaball S99 ane (2 e —4
21002 2008 (Uslapass dasls) ¢ ppaaill asle s dojlailly LolaB) ashell 40 ¢ iale

((pilhgal) adlial dualaally dujbiaally Aigildl) SIS0 duaglal) daayall (Jlie Gahae (Ll dund 0 =5
56.0a 2021 ¢(ularass daals) uaill asles dojlailly (dpalaidy) aglall A4S

(385 donlaa cohsiSo dag )yl gl daSoa Cilaaf (gfiad B AL 3B 08 Sole sl —6
J168a 2016 ¢(2 sald) daals) uaadl) asles djlailly Lalai@l) o slall LIS (2 )laall 4 slell

S ¢ ptivale Al cdusmaball paandd Cppaund A \ghadluag Igiaga daldlal) daafal) ¢ il Jbad =7

8.a 2004 (il Laals) el asle s dnylaill (Lalaid¥) okl

133



)yl Al
Aasial) dadil) Bag> Caend (B Aupdal) ol plSl) Aadlocac file 553 (Jlal salangy ¢ il A 50 =8
130a dan Aadla el asle aud Ayl 3lgall Bl 1l
aslall LIS ¢ Jlael 53] Ganads (dpndlial) Baal) Badal 2 elisl) 593 ¢ yiale S0 bl ) —9
2202 201172010 ¢ aps daals g g oLy
(ohysiSs Ang bl edyyiall Adleal) cleliall Clgal Ludlall Spal 33 & Il Bl s ¢ Asime ul —10
14542 2019 il dasla

ebailal) @ la),

Slal) AalaiBy) dwwall pulaal) o)) Jadi B AdNal) LB AU 98 ¢ e dpma —
23.22 «aliys deals caall (sabai®¥) #Lall @bty el Lol dawiall Joa Js¥) bl
84 = 2003 Jul

NS LalaiBy) dudall B i pligl) pghat ] () Gusiie ciliag ol b claul sl =2
MAGHREB REVIEW OF ECONOMIC AND Ayl ciluadall (e ddwd ddlase A (e
MANAGEMENT, VOLO

03-N02 SEPTEMBER 2016, p118,119.

s palaal) Luald
302 <2019/2018 cLalse V) daals ¢ padiiil) ghailly ) oliS) §la) cpalan ¢ s2en anldll 5 1
:daial) Lalll aalsall

1-Ridley Jeffrey: The internal audit role is there an expectation gap in your organization?
available at  http://www.gfinance.com/auditing-best-practice/the-internal-audit-roleis-there-an-
expectation-gap-in-your-organization.(Accessed 26/01/2014).

2-Cadre de référence internationale des pratiques professionnelle (CRIPP) version 2017-page
47,

3-Obert Robert et Mairesse Marie-Pierre: Comptabilité et audit (manuelapplications): Dunod:
Paris« France¢ 2007¢ p383.

4-Dr.SOULEH Samah, Revue des economies financiéres, bancaires et de management, Numéro04-
/Dec2017,p10.

5- Lou Beirendonck, Tous Compétents : La Management des compétences dans I’entreprise,
édition boeck, Belgique, 2006, p34

6-Dejoux, Cécile(2000), les compétences au coeur de I’entreprise, édition d’organisation, paris,

p22.
7-Beyou Claire (2003), Manager les connaissances, éd Liaison, paris, p38.

8-Dejoux, Cécile, (2001), «les compétences au coeur du succés de L'entreprise», éditions
d'organisation, paris, p159.

9-Marcel Coté, Marie-Claive Malo, la gestion stratégique: une approche fondamentale, getan morin
édition, Canada, 2002, p102.

134



@\ el 408
10-pierre- xavier Meschi, le concept de compétence en stratégie: perspectives et limites,
www.stratégie-amis.com/montread/meschi, pdf, (02/02/2007), p14.

135



