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 شكر و عرفـان

الحمد % على إحسانه و الشكر له على توفيقه وامتنانه،واشهد أن لا اله إلا الله تعظيما  

.لشئنه  

  .و اشهد أن محمدا عبده و رسوله الداعي إلى رضوانه صلوات ربي و سلامه عليه

تقـار عبد  إلى الأستاذ المشرف  بالشكر الجزيل    ، نتوجهالناس لا يشكر اللهمن لا يشكر  

على جهده الكبير،ونصائحه القيمة،وتوجيهاته السديدة،وتحليه بالصبر الطويل   الكريم

راجين من المولى عز و جل أن يجازيه  عنا كل خير في  .وحرصه القوي على عمل طلبته

  .الدنيا و الآخرة،ويسدد خطاه ليبلغ أعلى درجات العلم و المعرفة

ونشكر لجنة المناقشة على قبولها هذه المناقشة،كما نتوجه بالشكر إلى كافة أساتذة  

  .على ما قدموه لنا طيلة المشوار الدراسي  أمحمد بوقرة

  وفي الأخير نحتسب هذا العمل %، ولا نزكي على الله أحدا،

  .لراجين منه أن ينفع به كل من يلتمس طريق العلم به و % الحمد و المنة

  

  

  

 

  

  

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 الإهــــــــداء

 اهدي هذا العمل المتواضع

 إلى

  من احمل اسمه بكل فخر و اعتزاز

  إلى سندي وملاذي و قوتي بعد الله عز و جل،أبي العزيز اسأل الله أن يحفظه لنا

  إلى

، إلى التي تحملت الصعاب من اجلي،إلى التي جعلت الجنة  و نور عيني  ابتساماتيسر  

  اسأل الله أن يديمها و يحفظها لناتحت أقدامها أمي العزيزة  

  إلى

رفـاق الدرب واخص بالذكر زميلي في هذا البحث فـارس خداجي و الذي كان سندي  

  .في هذا البحث،وكذلك عصام،نور الدين،ابراهيم،سالم،رضوان

  إلى

  . كل من ذكرهم قـلبي ولم يسعهم قـلمي

  إليكم جميعا اهدي ثمرة جهدي

  

  

  عبد الغفور تبوكيوت  
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  إلى من علمني العطاء دون انتظار... إلى من كلله الله بالهيبة و الوقـار

   يإلى من كان سند... إلى من أحمل أسمه بكل افتخار                                           

  أبي............................أبي..........................إليك أبي  

  إلى من طالما حلمت أن تبصر نجاحي و التفوق الدائم و المتواصل في دراستي  

  إلى بسمة الحياة و سر الوجود... إلى منبع الحب والحنان... إلى ملاكي في الحياة                  

  إلى من كان دعائها سر نجاحي و حنانها بلسم جراحي  

  .أمي...........................أمي  ..........................إليك أمي

  وإلى أفرد أسرتي،  سندي في الدنيا و لا أحصي لهم فضل

  . إخوتي و أخواتي

  إلى رفقـاء الدرب في الدراسة أخص بالذكر عبد الغفور الذي كان سندي في هذا البحث، 

  فهم أعز أصدقـائيأمين  كما لا أنسى بذكر سالم و  رضوان، نور الدين   وكذلك عصام،

   .علاء الدين، عامر، سمير، ناصر، سيف الدين، زهر الدين  و بمثابة إخوتي، وإلى 

  .إلى كل من هم في قـلبي ولم تسعهم صفحتي

  إلى كل المعلمين و الأساتذة و الذين مررت عليهم                    
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  مقدمة

لقد صاحب التطور الذي شھده العالم تطور على مستوى حجم و نشاطات المؤسسات 
مؤسسات كبیرة  إلىفانتقلت من كونھا مؤسسات صغیرة ذات معاملات بسیطة  الاقتصادیة،

  .التسییرتنفصل الملكیة فیھا عن 

بالغة داخل المؤسسة بحیث تشمل  أھمیةھذا التطور الاقتصادي جعل للقوائم المالیة  إن
ھذه القوائم القوائم المالیة و ملحقاتھا على كافة المعلومات المحاسبیة التي تمكن مستخدمي 

للمؤسسة ، كما تجعل  الأعمالتمثل بعدالة المركز المالي ، ونتائج  بأنھامن الاعتقاد 
المؤسسة التي یرغب في اتخاذ  أداءتتضمن معلومات تساعده في تقییم  بأنھامستخدمھا یثق 

قرار استشاري في شانھا ، و یتمحور موضوع بحثنا حول جودة القوائم المالیة و مدى 
ر الرقابة الداخلیة ، حیث تعتب الأخیرمساھمة نظام الرقابة الداخلیة في تطویر جودة ھذا 

و  الإداریةالمكتوبة و غیر المكتوبة و التوصیات  الإجراءات مجموعة من القوانین الداخلیة و
المؤسسة و ممتلكاتھا  أصول، بھدف حمایة  بإتباعھاطرق العمل تلزم من یعمل في المؤسسة 

قصد تحقیق كفاءة استخدام ھذه الموارد و توفیر المعلومات المحاسبیة بالدقة المطلوبة ، 
  .الرقابة الداخلیة في النظام المحاسبي نظاما فرعیا داخل ھذا النظام  إجراءاتتتولى 

یوفر قوائم مالیة ذات جودة  إنفبوجود نظام الرقابة الداخلیة فعال داخل المؤسسة من شانھ 
  :ھيالرئیسیة المطروحة في ھذه الدراسة  الإشكالیةما تقدم فان عالیة وعلى ضوء 

  لیة في تحسین جودة القوائم المالیة؟نظام الرقابة الداخ تأثیر ىما مد

  :الآتیةطرح التساؤلات الفرعیة  إلىو ھذا التساؤل الجوھري یقودنا  

  ھل تؤثر بیئة الرقابة في تحسین جودة القوائم المالیة ؟ -1

  ؤثر تقدیر المخاطر في تحسین جودة القوائم المالیة ؟ی ھل -2

  الرقابة و الاتصال في تحسین جودة الرقابة الداخلیة ؟ الأنشطة ما مدى تأثیر -3

    المعلومات و الاتصال في تحسین جودة القوائم المالیة ؟ أنظمةھل تؤثر  -4

  ھل تؤثر المراقبة في تحسین جودة القوائم المالیة ؟ -5

  :الفرضیات

  .بة في تحسین جودة القوائم المالیةتؤثر بیئة الرقا -1

  .طر في تحسین جودة القوائم الماليتؤثر تقدیر المخا -2
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  .الرقابة و الاتصال في تحسین جودة الرقابة الداخلیة الأنشطةتؤثر  -3

  .المعلومات و الاتصال في تحسین جودة القوائم المالیة أنظمةتؤثر  -4

  .تؤثر المراقبة في تحسین جودة القوائم المالیة -5

   :أھمیة الدراسة

ن أھمیة البحث من خلال أھمیة نظم الرقابة الداخلیة على مستوى المؤسسات نظرا متك   
حیث سنتناول خلال ھذه الدراسة أنظمة  المؤسسات،لزیادة نطاق الأنشطة التي تمارسھا 

الرقابة الداخلیة و التعرض لأھم الخصائص التي من المفترض أن تكون علیھا نظم الرقابة 
  .الداخلیة القویة و الفعالیة

  :البحثأھداف 

 :من خلال دراستنا سنحاول تحقیق جملة من الأھداف أھمھا

  .حسین جودة القوائم المالیة یھدف لإبراز أھمیة نظام الرقابة الداخلیة في ت -

  .في تحسین جودة القوائم المالیةیھدف إلى إیجاد نظام الدور الھام لنظام الرقابة الداخلیة  -

  .محاولة بیان الإطار النظري للرقابة الداخلیة -   

   .یھدف إلى بیان العلاقة بین الرقابة الداخلیة وجودة القوائم المالیة  -

       :الموضوعأسباب اختیار ھذا 

توجد عدة أسباب دفعتنا لاختیار ھذا الموضوع دون غیـــره مـن المواضیع الاقتصادیة   
   :الخصوصالأخرى نذكر منھا على وجھ 

  .ملائمة ھذا الموضوع مع تخصصي الدراسي -

حاجة المؤسسات الجزائریة للرقابة الداخلیة قصد تحقیق الفعالیة خاصـــــة بعد  -
  .الاقتصادیة التي شھدھا المحیط الذي تنشط فیھالتحولات 

   .لحداثتھافي الجزائر نظرا  COSOتعیشــھ الرقابة الداخلیة نموذج الضعف الذي -  

المیول الشخصي للطالب لمواضیع التدقیق و رغبة منھ في الإطـلاع على كل ما ھو  -  
  .الموضــوعجدید یخص 
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  :منھجیة  الدراســـــة

و ھذا من خلال جمیع و تحلیل مختلف المعلومات  التحلیليسنعتمد على المنھج الوصفي  
ب التطبیقي فقد ة القوائـم المالیة ، أما الجانالمتعلقة بموضوع الرقابة الداخلیة و تحسین جود

اعتمدنا على المنھج الاستقصائي حیث قمنا بإعداد و تصامیم استبیان و توزیعھ إلى عینة 
  . أخرى حاسب ورئیس مصلحة ومدیر مالي ووظائفى مدقق داخلي وممقسمة إل

المناسبة والضروریة و قد تم تفریغ و تحلیل الاستمارات و إجراء الاختبارات الإحصائیة 
  . SPSSث من خلال استخدام برنامج لموضوع البح

  :البحــــثصعــــوبات 
  .ضیق الوقـت-
انطلاقة عملیة  ت بمثابةالمشابھة للموضوع و التي لو توفرت لكان ة الدراسات السابقةقل -

  .ثمفیدة لموضوع الباح
بب ب المناصب بسأصحا المسئولینــــة عدم تجاوب بعض أفراد مجتمع الدراســة خاص -

  .تفرغھمانشغالھم و عدم 
  .COSOحداثة الموضــوع خاصیة الرقابة الداخلیة نموذج  -

  :البحث ھیكل
صحة اختیار محاولة منا لإنجاز ھذا البحث و الإجابة على الأسئلة المطروحة مع   

  : ث إلى ثلاثة فصـــــول كالتالي رحة فقد ارتأینا تقسیم ھذا الباحالفرضیات المقت
تم تقسیم البحث إلى ثلاثة فصول،حیث تناولنا في الفصل الأول نظام الرقابة الداخلیة،إذ یجد 

فاھیم عن الرقابة العام لنظام الرقابة الداخلیة الذي یتضمن بعض المالقارئ عرضا للإطار 
المبحث الثاني فتطرقنا فیھ إلى الرقابة الداخلیة،وتناولنا في الثالث إلى بصفة عامة،أما 

مكونات و مقومات نظام الرقابة الداخلیة،وأخر مبحث في ھذا الفصل قدمنا فیھ تقییم نظام 
  .الرقابة الداخلیة

و  ل الثاني الذي عنون اثر نظام الرقابة الداخلیة في تحسین جودة القوائم المالیةوفي الفص
الذي خلالھ تعرفنا على القوائم المالیة،مكوناتھا و أھمیتھا في المبحث الأول،أما الثاني فتناولنا 
فیھ جودة القوائم المالیة من مفھوم و خصائص و العوامل المؤثرة فیھا،أما في المبحث الثالث 

  .إجراءات الرقابة الداخلیة و تأثیرھا على جودة القوائم المالیةفقد درسنا فیھ 
و الفصل الثالث الذي بدأنا فیھ بتقدیم مؤسسة طاسیلي للطیران،أھدافا و ھیكلھا التنظیمي،أما 
المبحث الثاني فقد ذكرنا فیھ كیفیة عرض الاستبیان،ثم في المبحث الثالث قدمنا عرض و 

  .ن و إعطاء النتائجتحلیل الاستبیا
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  تمھید
تعتبر التغیرات السریعة التي شھدھا العالم و التي نتج عنھا كبر حجم المؤسسات و تنوع       

وزیادة المسؤولیات الملقاة على عاتقھا في تحقیق أھدافھا، من الأسباب التي أدت  عملیاتھا
الاھتمام بنظام الرقابة الداخلیة، للمحافظة على الموارد المتاحة و الحصول على إلى زیادة 

البیانات و المعلومات بدقة و تنفیذ الأھداف الموضوعة، و بناءا على ما سبق سنتناول في ھذا 
  .الفصل أربع مباحث رئیسیة

 . مدخل للرقابة:المبحث الأول –

 .ماھیة الرقابة الداخلیة:المبحث الثاني –

  .مكونات و مقومات الرقابة الداخلیة:المبحث الثالث – 

  .نظام الرقابة الداخلیة مراحل سیر:المبحث الرابع –
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 لرقابةا ماھیة: المبحث الأول 

 مستمرة، تتطلب إجراءات مدروسة من حركیةالإدارة فھي عملیة  وظائفالرقابة وظیفة من 
 .السیاساتاجل المساھمة في تدعیم و تنفیذ 

   امفھوم الرقابة و مراحلھ :لالمطلب الأو

    :یوجد عدة تعاریف للرقابة نذكر منھا مالي   :الرقابة مفھوم - ا

یحدث طبقا للخطة الموضوعة  شيءكل  أنالتحقق كما " الرقابة بأنھا  1فایولعرف ھنري  �
  2".غرضھا الإشارة إلى نقاط الضعف قصد معالجتھا و منع تكرار حدوثھا 

عبارة عن جھد منظم لمعاییر الأداء مع أھداف التخطیط للتأكد من أن جمیع موارد  �
  3.سسةاستخدامھا بأكثر الطرق فعالیة و كفاءة ممكنة في تحقیق أھداف المؤ المؤسسة یتم

وظیفة إداریة تسعى لجعل الحوادث تتوافق مع الخطة المرسومة ،و التحقق "الرقابة ھي  �
   4".بتغاة من مدى انجاز الأھداف الم

  : استخلاص من التعاریف السابقة التعریف التالي نحاول

وفقا للخطط الموضوعة  یتم تھدف الى التاكد من تنفیذ كل من ان ان الرقابة عملیة اداریة
  . والكشف عن الإنحرافات وتصحیحھا

  5 :تمر عملیة الرقابة بعدة مراحل ھي :مراحل الرقابة  -ب

توجد عدة معاییر تمكننا من مراقبة أداء المؤسسة :بةتحدید معاییر الرقا :المرحلة الأولى
  : لنشاطھا الاقتصادي،وتشمل ھذه المعاییر

  .المطلوبمعدل نمو الأرباح تتمثل في  :ربحیةمعاییر  �

  .    ھاحجم مبیعات من المتحصل علیھا المبیعاتمعدل نمو في مثل تت :تسویقیةمعاییر  �

  .ج جدیدوابتكار و تقدیم منت :تكنولوجیةمعاییر  �

   .زمنیةمھمة أو إنتاج عدد معین من الوحدات خلال فترة  تحقیق :زمنیةمعاییر  �

   .المالنسبة معینة للسیولة أو نشاط أو رأس  :مالیةمعاییر  �

   .مثل حجم معین من الإنتاج :إنتاجیةمعاییر  �

                                                           
   .یر تنفیذيدات في باریس،م،ولد في اسطنبول و مالكلاسیكیة الإدارة، )1925-1841(احد علماء،* 1
السعید بلوم،أسالیب الرقابة و دورھا في تقییم أداء المؤسسة الاقتصادیة،رسالة ماجستیر،جامعة * 2

   .26منتوري،قسنطینة،الجزائر،ص 
تامر توفیق ،العلاقة بین عناصر الرقابة الداخلیة وجودة الخدمات المصرفیة،رسالة ماجستیر،الجامعة * 3

   20، ص 2012الإسلامیة،غزة
العملیة الإداریة و الوظیفیة العامة و الإصلاح الإداري، بیروت، دون سنة النشر، .طارق لمجذوب، الإدارة العامة* 4

   .55ص
   .34-33السعید بلوم،مرجع سبق ذكره،ص*  5 
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  .برنامج التدریبرفع كفاءة العاملین بتحسین : معاییر ترتبط بالقوة العاملة �

   .معینةمثل قیمة تكلفة إنتاج وحدة واحدة من سلعة  :تكلفةمعاییر  �

تتم   :وجدتقیاس مستوى الأداء الفعلي و تحلیل أسباب الانحرافات إن  :المرحلة الثانیة
  و سابقاھذه الخطوة بمقارنة الأداء الفعلي بالأداء المخطط في ضوء المعاییر الموضوعة 

عند الانتھاء من القیاس تقوم المصلحة المعینة بتحدید و  ،نوع و طبیعة الانحرافات تحدید
  .الانحرافاتتحلیل أسباب ھذه 

بعد قیاس محتوى الأداء الفعلي و مقارنتھ بالمعاییر :الانحرافات تصحیح :المرحلة الثالثة 
الانحرافات التي قد الرقابة تتمثل في تصحیح  الموضوعة، فان الدور العام الذي تؤدیھ عملیة

الأھداف و محاولة تصحیح و إعادة الوضع إلى  توجد في الأداء الفعلي، كما رسمھ أصلا في
  .ما ھو مطلوب وفقا للمخطط 

  أنواع الرقابة :الثانيالمطلب 

  1:رقابةمن النجد نوعین 

  :الرقابة  وقت تنفیذ على أساس –أ 

فعلى سبیل المثال  وھي الوسائل و الإجراءات التي توضع قبل عملیة التنفیذ، :رقابة قبلیة �
و یبدل أشخاص  .توضع بعض الأسالیب الوقائیة التي تمنع الاختلاس الأموال و صرفھا

  . ھذه اللجنة كل شھر أو شھرین من اجل منع أي تجاوز أو اخذ رأي و غیرھا 

و التي تساعد  الخطط،عملیة الرقابة أثناء عملیة تنفیذ تتم  ":أثناء التنفیذ" الرقابة الحالیة  �
  .تصحیحھاعلى اكتشاف الأخطاء و 

تتم الرقابة بعد إجراء عملیة التنفیذ،تساعد ھذه الرقابة على  ":بعد التنفیذ " الرقابة البعدیة  �
  .تصحیح الأخطاء ومنع تكرارھا في المستقبل

  :نجد نوعین  من الرقابة :على أساس الجھة التي تقوم بالرقابة  -  ب 

ایجابیاتھا  من ،الداخلیة الرقابةقوم بعملیة یقسم ضمن الھیكل التنظیمي  یوجد :داخلیةرقابة  �
  .بھذه المھمةقیام أفراد المؤسسة أنفسھم 

من ایجابیاتھا عدم وجود علاقة بین جھة من خارج المؤسسة،  بھاتقوم  : رقابة خارجیة �
  . في المؤسسةالمراقبین و الأفراد العاملین 

  :نجد ثلاثة أنواع من الرقابة :على أساس النظام-ت

جعل الأفراد یحسون  وكتشاف الأخطاء لاتعتمد على عنصر المفاجئة  :المفاجئةالرقابة  �
  .بةابأنھم معرضون للرق

                                                           
ص  2008ماجستیر، علي خلف عبد الله،التحلیل المالي واستخدامھ للرقابة على الأداء و الكشف عن الانحرافات،رسالة*  1

10-11   
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   .دوریةتجري حسب فترات متعاقبة و بصور  :الدوریةالرقابة  �

  .المؤسسةنشطة لأعملیة ملازمة  :المستمرةالرقابة  �

  الرقابة وإجراءات أھداف :الثالثالمطلب  

  1: تحقق الرقابة الأھداف التالیة:أھداف الرقابة:أولا

  .المرسومالخطة تتحرك في مسارھا  بالتأكد من أنمساعدة الإدارة على تحقیق النجاح  �

  .التأكد من تنفیذ المھام المخططة و معرفة مدى تنفیذ الواجبات   �

اكتشاف الأخطاء فور وقوعھا أو عندما تكون في طریق الوقوع لكي تعالج فورا أو یتخذ ما  �
  . حدوثھایستلزم لمنع 

المحافظة على حقوق الأطراف ذات المصلحة في قیام المؤسسة مثل العاملین فیھا و  �
  .معھاالمتعاملین 

  .الجمیعمن طرف التأكد من القوانین مطبقة تماما وان القرارات الصادرة محل احترام  �

  .مراقبة التغیرات مع المعلومات �

ً ثا   :تمر عملیة الرقابة الفعالة على مجموعة من الإجراءات ھي:الرقابة إجراءات:  نیا

 .الترخیص أوالمناسبة لمنح الصلاحیات  الإجراءات �

 .الفصل الملائم بین الوظائف �

 .المستندات الثبوتیة والسجلات المناسبة �

 .بأنواعھاالرقابة المادیة على الموجودات والسجلات  �

 .الأداء كفاءةالتحقق المستقل من  �

  ماھیة الرقابة الداخلیة: الثانيالمبحث 
عتبر من أدوات یلعب نظام الرقابة الداخلیة دورا بالغ الأھمیة في أي المؤسسة، وی

  .و التقید بالسیاسات الموضوعة عملھاالرقابة داخل المؤسسة التي تسمح بضمان حسن سیر 

 مفھوم الرقابة الداخلیة  :الأولالمطلب   

ھناك العدید من التطورات التي حدثت في مفھوم الرقابة الداخلیة نتیجة للعدید من 
حجم المؤسسات الاقتصادیة و انفصال الملكیة عن  فيالتطور الكبیر  أھمھا ل، لعالأسباب
  :كما یلي، ولھذا یمكن تعریفھا 1الإدارة

                                                           
  . 45السعید بلوم ، مرجع سبق ذكره ، ص *  1
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الرقابة الداخلیة عملیة تتضمن وضع نظام دقیق للمعلومات یتیح التأكد بشكل دائم أن  �
العمالیات تتم حسب الخطة الموضوعة ،ویقوم ھذا النظام علي وجود بیانات مرتدة دائمة 

   2.على الأداء الفعلي ویتم مقارنتھا بالخطة الموضوعة
  3. یؤدي إلى تحقیق مبادئ معقولة.لإجراءات ھو نظام تعمیم التسییر موجھ نحو احترام ا �
نعني بالرقابة الداخلیة الخطة التنظیمیة و كل ما یرتبط بھا من وسائل و إجراءات تتبناھا  �

نسبھ . علیھا عتمادالمؤسسة للمحافظة على الأصول ، اختبار دقة الحسابات و درجة الا
  4.عیةوالموض الإداریةالسیاسات  إتباعل و تشجیع مكفاءة الع

من جھة ،لدیھا ھدف، حمایة المؤسسة ھماالضمانات التي تس الرقابة الداخلیة ھي مجموعة �
من جھة أخرى، وتطبیق تعلیمات من  ة ونوعیة المعلوم حمایة والحفاظ على و ضمان

  5.إدارة وتعزیز وتحسین الأداء

الداخلیة الرقابة :"استخلاص التعریف التالي  نحاولانطلاقا من التعاریف السابقة 
ھي خطة تنظیمیة وإجراءات و قوانین تضعھا الإدارة لضمان الحفاظ على أصول المؤسسة، 

وظائف المؤسسة،  والتأكد من صحة المعلومات المحاسبیة و العمل على ضمان التحكم في
  ".المالیة و الإداریة التي تقوم بھا بغیة الوصول إلى تسییر فعال للعملیات

نستخلص من ھذا التعریف أن مفھوم الرقابة الداخلیة مر تطورھا بعدة مراحل یمكن إیجازھا 
  : في الجدول التالي

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                                                                                                                                                     

.53،ص2005/2006عبد الوھاب نصر علي،الرقابة و المراجعة الداخلیة الحدیثة،الاسكندریة *  1  
بوطورة فضیلة،دراسة و تقییم فعالیة نظام الرقابة الداخلیة في البنوك،رسالة ماجستیر،جامعة محمد بوضیاف، *2

   19،ص2006/2007المسیلة،
.19بوطورة فضیلة،مرجع سبق ذكره،ص *   3  
20،ص 2002/2003بلقاسم ذھبیة ایة فضیل سمیرة،المراجعة الداخلیة،مذكرة لیسانس،جامعة احمد بوقرة،بومرداس،*  4  

lionel collins et gérard valin, audit et contrôle interne,2 édition dalloz 1979,page 40  *  5 
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  مراحل تطور مفھوم الرقابة الداخلیة) 1-1(الجدول رقم 
  

  مفھوم الرقابة الداخلیة  المراحل  وصف الرقابة الداخلیة 

من الوسائل التي تكفل الحفاظ على مجموعة   الأولىالمرحلة   الرقابة الشخصیة
النقدیة أو الاختلاس ثم امتدت لتشمل بعض 

  .الأصول الأخرى من أھمھا المخزون

مجموعة من الوسائل التي تتبناھا المؤسسة   المرحلة الثانیة  الضبط الداخلي
الاقتصادیة لحمایة النقدیة و الأصول الأخرى و 

مثبتة كذلك لضمان الدقة الحسابیة و العملیات ال
  .الدفاترفي 

الخطة التنظیمیة و جمیع الطرق والإجراءات   المرحلة الثالثة  الإنتاجیةالكفاءة 
التي تضعھا المؤسسة الاقتصادیة لحمایة أصولھا 

و فحص صحة البیانات المحاسبیة و درجة 
  . الاعتماد علیھا

 أھدافھیكل لتحقیق 
  المؤسسة الاقتصادیة

منطقیا مقبولا بان الأھداف التي یوفر تأكیدا   المرحلة الرابعة
  تخص المؤسسة الاقتصادیة سوف یتم تحقیقھا

 أھدافعملیات لتحقیق 
  معینة

 عملیة تتأثر بإدارة المؤسسة الاقتصادیة و  المرحلة الخامسة

بالعدید من الأطراف و یتم من خلال تلك العملیة 
الحصول على تأكید مناسب و لیس مطلق فیما 

التالیة الثقة في التقاریر المالیة و یتعلق بالأھداف 
المالیة وفاعلیة و  الالتزام بالقوانین و اللوائح

 .العملیاتكفاءة 
  

  

مجلة العلوم  –دور الرقابة الداخلیة في ضل نظام المعلومات  -ثائري صبري محمود غبان:المصدر
  . 7ص  – 2009  - 45العدد –الإنسانیة 

 قابة الداخلیة أھمیة و أھداف الر: المطلب الثاني

لقد تزاید الاھتمام بالرقابة الداخلیة حتى أصبحت ضـرورة حتمیة یلزم تطبیقھا من طرف     
 إلىكل المؤسسـات الاقتصادیة ، وذلك لضمان حسن سیر أنشطتھا وأعمالھا ، وھذا ما یؤدي 

تسعى المؤسسة للوصول إلیھا  الأھدافاستمرارھا ونجاحھا ، ومن اجل ذلك  ھناك جملة من 
  :و ھذا ما نبینھ في ما یلي.من خلال تطبیق المراقبة الداخلیة
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   :أھمیة الرقابة الداخلیة  . أ

یرجع الھدف من وضع نظام الرقابة الداخلیة إلى مساعدة المؤسسة  :بالنسبة للمؤسسة. 1
على تحقیق أھدافھا، و یحتوي النظام على مجموعة من السیاسات و الإجراءات التي یتم 

  1:و ذلك من خلال  .لمساعدة المؤسسة على بلوغ أھدافھاتصمیمھا 

 فيمن صحة المعلومات المدرجة تلتزم الإدارة قانونیا بالتأكد  :الماليالاعتماد على التقریر  �
  .علیھاالمحاسبة المتعارف  لمبادئالقوائم المالیة و احترامھا 

تساھم عناصر الرقابة في المؤسسة على تعزیز الاستخدام الفعال  :كفاءة و فعالیة التشغیل �
 داخلیا،للموارد لتحقیق أھداف المؤسسة عن طریق توفیر معلومات دقیقة لاتخاذ القرار 

  .الاستخدامحمایة الأصول و السجلات من السرقة و سوء 

و ذلك بالتزام المؤسسة بالقواعد و القوانین  :الاستجابة للقوانین و القواعد التنظیمیة  �
التنظیمیة التي ترتبط بالجوانب المحاسبیة، بمعنى توفیر نظام كفؤ یمكن من خلالھ إعداد 

  .ھمال و الغش قوائم مالیة دقیقة ومنھ منع الأخطاء و الإ

  2:خلالیعتمد المدقق على الرقابة لتقدیر مراكز الخطر من  :راجعبالنسبة للم. 2 

یھتم المدقق المالي بعنصر الرقابة الداخلیة ، و یھدف إلى  :الماليالاعتماد على التقریر  �
المحاسبیة  المبادئ و التي یمكن أن لا تتماشى مع تحدید مدى صحة عرض القوائم المالیة

  .المتعارف علیھا

في  و تبرز أھمیة الرقابة الداخلیة من خلال تأثیرھا على عملیة المراجعة بصفة عامة
 المراجعة الداخلیة بصفة خاصة، حیث تساعد المراجع في عملھ فتوضح لھ المسار الذي

تجلت ھذه الأھمیة لما تحولت المراجعة من مراجعة شاملة تفصیلیة و تمشي علیھ المؤسسة
إلى  استنادابأخذ عینات للدراسة و تعمیم النتائج على الكل و ھذا بالطبع  اختیاریةإلى جزئیة 

و یکمن جوھر الرقابة الداخلیة، فی قدرتھا کشف التلاعب و . معطیات الرقابة الداخلیة
لتزویر و كذا تحقیق الدقة في تحمیل المسؤولیات على الاختلاس، و کل أنواع الغش و ا

، كما یضمن وجود ھذا النظام، حفاظا معتبرا على الذمة ؤسسةمختلف الھیئات الإداریة للم
  3. المالیة و حسن استعمال الموارد و حمایة للنقدیات و الموجودات 

اھتمام المراجع الرئیسي یتمثل :التأكد من عناصر الرقابة الخاصة بفئات العملیات الداخلیة �
على الرقابة الخاصة بفئات العملیات المالیة ولیس الخاصة بأرصدة الحسابات و یرجع 
السبب في ذلك إلى أن دقة مخرجات نظام المعلومات المحاسبي تعتمر أساسا على دقة 

  .المدخلات و العملیات

قابة الداخلیة نستخلص من خلال التعاریف السابقة لنظام الر:أھداف الرقابة الداخلیة .ب
  :الأھداف المراد تحقیقھا و المتمثلة في

                                                           
، 1955اوت  20لرقط عبد المھدي،دور المراقبة الداخلیة في تحسین جودة القوائم المالیة،جامعة *  1

   17،ص 2014/2015سكیكدة،
   .20لرقط عبد المھدي،مرجع سبق ذكره،ص*  2
   .27بوطورة فضیلة،مرجع سبق ذكره،ص* 3 
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تعتبر حمایة أصول المؤسسة من أھم الأھداف الذي یسعى نظام :حمایة أصول المؤسسة �
خلال فرض حمایة مادیة و محاسبیة لجمیع عناصر  نالرقابة الداخلیة إلى تحقیقھا، م

  1.الأصول من الاستغلال غیر المشروع و سوء الاستخدام سواء كان بسوء أو حسن نیة

فالأولى قد  ،متعمدةالتھدف الحمایة المحاسبیة إلى الوقایة من الأخطاء المتعمدة و غیر  
أما الحمایة المادیة  ،ین أو غشعند معالجة العملیات محاسبیا بقصد إخفاء انحراف مع ترتكب

فھي تھدف إلى منع أي تصرفات غیر مشروعة من قبیل اختلاس أصل من أصول المؤسسة 
أو إجراء مناقصات وھمیة لغرض اختلاس أموال لصالح جھات معینة داخل أو خارج 

  2.المؤسسة

دقة و بغیة ضمان نوعیة جیدة للمعلومات ینبغي اختبار  :ضمان نوعیة و دقة المعلومات �
درجة الاعتماد على البیانات المحاسبیة في ظل نظام معلوماتي یعالج البیانات للوصول إلى 

  3.نتائج تتمثل في المعلومات

تضمن الرقابة الداخلیة دقة و نوعیة المعلومات المقدمة و المتصلة بالوثائق المحاسبیة،  
ھا و صورتھا أمامھ، لابد فالمعلومة التي تعطیھا المؤسسة لمحیطھا الخارجي تعكس وضعیات

أن تكون ھذه المعلومة مبنیة على أساس توقیت الحصول علیھا ومدى تمثیلھا للواقع، ولابد 
  4: أن تتحقق جملة من الخصائص في المعلومة نذكر منھا 

  . أن تكون المعلومة صادقة و حقیقیة حیث یجب على نظام الرقابة الداخلیة أن یفحصھا -

 .مفھومة وواضحة حتى یمكن استیعابھاأن تكون المعلومة  -

  أن تكون المعلومات متوفرة في الوقت المناسب، فأي تأخر یفقد المعلومة أھمیتھا -

  : الاستغلال الأمثل للموارد المتاحة  �

للتأكد من ) الموازنات التقدیریة (متابعة أرقام الإنتاج الفعلیة ومقارنتھا بالأرقام المخططة 
ة في المواعید المحددة مسبقا، و بالمواصفات المطلوبة كما یمتد مجال إنتاج الكمیات المطلوب

  .5)الخ...إنتاج العمل في الساعة –العمل  – الآلات(الرقابة ھنا إلى عناصر الإنتاج الأساسیة 

تھدف الإجراءات الرقابیة المطبقة في المؤسسة إلى زیادة درجة الفعالیة و ضمان الاستعمال 
المتاحة،وذلك باتخاذ قرارات داخلیة سلیمة بناءا على مصداقیة و دقة الأمثل للموارد 

 .المعلومات ،بمعنى تنمیة و تشجیع الكفاءة التشغیلیة في عملیات الوحدة

                                                           
   .20بوطورة فضیلة،مرجع سبق ذكره،ص *  1
   .18لرقط عبد المھدي،ص *  2
، 3وجدان علي احمد، دور الرقابة الداخلیة و المراجعة الخارجیة في تحسین أداء المؤسسة، جامعة الجزائر*  3

   213، ص 2009/2010
   .34،ص 2004عبد الله خالد أمین،علم تدقیق الحسابات الناحیة النظریة و العلمیة،دار وائل عمان،الأردن،*  4
   .19لرقط مھدي، مرجع سبق ذكره،ص*  5
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 السیاسات من مجموعة إلى المؤسسة أھداف بلورة تتم :الإدارةاحترام تعلیمات و سیاسات  �
 منفذي إلى إبلاغھا ویتم المؤسسة، جوانب كافة تشمل التي المتكاملة والإجراءات والخطط
 تقضي شفویة أو كتابیة وامرأ إصدار خلال من الإداریة، المستویات عبر المختلفة العملیات
  1.المرسومة أھدافھا تحقیق للمؤسسة یكفل أن شأنھ من وھذا بھا والالتزام لھا الامتثال

و حیث تغطي ،یتم تحقیق أھداف المؤسسة من خلال القوانین و اللوائح التي تضعھا المؤسسة 
شفویة  اء كانت كتابیة أوسو كافة جوانب المؤسسة و تصدر الإدارة بذلك القوانین و لوائح

   2:یلياللوائح ما توجھھا إلى منفذي العملیات و في كل المستویات و تحدد ھذه القوانین و 

  . المستویات الإداریة المختلفة في المؤسسة  -

  . خطوط السلطة في ھذه المستویات  -

  .حقوق و واجبات كل من أفراد العاملین داخل المؤسسة -

كذلك فان تحدید السیاسات یرتبط بوضع السیاسات والخطط و الإجراءات الواجب إتباعھا 
السلطة و المسؤولیة بأكثر مما یستوجب وجود دلیل واضح یحدد الاختصاصات و خطوط 

تفصیل، و ذلك من اجل تجنب حدوث أي تدخل أو تكرار للعمل یؤدي إلى عدم الالتزام 
  .بالسیاسات الإداریة الموضوعة

  أنواع الرقابة الداخلیة: المطلب الثالث

  :یشتمل نظام الرقابة الداخلیة على ثلاثة أنواع ھي

الرقابة المحاسبیة من التحقق أن عملیات المؤسسة تم تسجیلھا  تمكننا :المحاسبیةالرقابة  .1
المحاسبیة و التحقق من دقة المعلومات المحاسبیة الواردة  للمبادئفي دفاتر المؤسسة طبقا 

في الإجراءات التي تتعلق بحمایة  الرقابة المحاسبیة في التقاریر و القوائم المالیة، و تتمثل
المحاسبیة و مطابقة الأصول المدرجة بدفاتر و  السجلاتالأصول و ضمان دقة و سلامة 

  3.اسجلات المؤسسة مع الأصول الموجودة بالفعل في أقسام المؤسسة و مخازنھ

  4:وتتمثل عناصر الرقابة المحاسبیة في

  .نظام محاسبي متكامل وسلیم یتفق مع طبیعة نشاط المشروع -

  .تصمیم نظام مستندي ملائم لعملیات المشروع -

  .وضع نظام سلیم لجرد أصول و ممتلكات المؤسسة -

  .وضع نظام لإعداد موازین مراجعة بشكل دوري -
                                                           

   21بوطورة فضیلة،مرجع سبق ذكره،ص*  1
،ص 2004عبد الفتاح صحن،الرقابة و المراجعة الداخلیة على المستوى الجزئي و الكلي،الدار الجامعیة ،الاسكندریة،*  2

144.   
عبد الوھاب نصر علي،شحاتھ السید شحاتھ،الرقابة و المراجعة الداخلیة الحدیثة في بیئة تكنولوجیا * 3

   .58،ص 2006كندریة،المعلومات،الاس
   .11وجدان علي احمد،مرجع سبق ذكره،ص *  4
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المؤسسة و  من أوجھ الرقابة الداخلیة في وجھ داریةالإتمثل الرقابة  :الرقابة الإداریة. 2
و تشمل على خطة التنظیم و الوسائل و الإجراءات   ،1عنصرا رئیسیا من عناصرھا

ة إنتاجیة ممكنة و ضمان تحقیق السیاسات الإداریة، یأساسیة لتحقیق أكبر كفاالمختصة بصفة 
سواء كانت برامج تدریب العاملین، طرق  ،إذ تشتمل ھذه الرقابة على كل ما ھو إداري

التحلیل الإحصائي و دراسة حركة المؤسسة عبر مختلف الأزمنة، تقاریر الأداء، الرقابة 
  2.على الجودة و إلى غیر ذلك من أشكال الرقابة

  3:وتتمثل عناصر الرقابة الإداریة في

 .دارات و الأقسامتحدید الأھداف العامة الرئیسیة والثانویة للمؤسسة على مستوى الإ -
 .مراقبة الخطة التنظیمیة للمؤسسة لضمان تحقیق الأھداف الموضوعة -
وضع نظام تقدیري لمستوى النشاط في بدایة كل سنة و على أساسھا یتم معرفة  -

   .الانحرافات

  :وھناك الاختلافات بین الرقابة المحاسبیة و الإداریة یمكن توضیحھا في الجدول التالي

  .الاختلاف بین الرقابة المحاسبیة و الإداریة من ناحیة طبیعتھا و أھدافھا  )2- 1(جدول رقم 
  

  الرقابة الإداریة  الرقابة المحاسبیة  أوجھ المقارنة

حمایة الأصول من السرقة و   الھدف من الرقابة
 الضیاع و الاختلاس و سوء

  .الاستخدام

التحقق من دقة المعلومات 
الواردة في القوائم و التقاریر 

  .المالیة

 العملیات التحقق من كفاءة أداء
  التشغیلیة

التحقق من الالتزام بالقوانین و 
و   اللوائح و السیاسات

الإجراءات التي وضعتھا 
  .المؤسسة

التحقق من تنفیذ عملیات   طبیعة عملیة الرقابة
المؤسسة وفق لنظام تفویض 
السلطة الملائم و المعتمد من 

  .الإدارة

یة لدى التحقق من أن العمل
المؤسسة قد تم تسجیلھا في 

الدفاتر و السجلات طبقا للمبادئ 
  .المحاسبیة المقبولة قبولا عاما

التحقق من تنفیذ و تطبیق 
  .الإجراءات و السیاسات الاداریة

عبد الوھاب نصر علي،شحاتھ السید شحاتھ،الرقابة و المراجعة الداخلیة الحدیثة  :المصدر
 .20،ص 2006،الإسكندریة،

                                                           

. 81،ص2007محمد السید سرایا،اصول و قواعد المراجعة و التدقیق الشامل الإطار النظري،جامعة الإسكندریة،*  1  
. 99شعباني لطفي،مرجع سبق ذكره،ص *  2  
.12وجدان علي احمد،مرجع سبق ذكره،ص *  3
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إن جوھر نظام الضبط الداخلي ھو تقسیم العمل، و تحدید السلطات  :الداخليالضبط رقابة  .3
و المسؤولیات، و الفصل بینھما عن طریق عدم قیام موظف ما بعملیة كاملة، ولذلك یعرف 

ا تضعھمجموعة من الوسائل و المقاییس و الأسالیب التي : "نظام الضبط الداخلي بأنھ 
مستمرة لضمان حسن سیر العمل و الإدارة بغرض ضبط عملیاتھا و مراقبتھا بطریقة تلقائیة 

، و عدم حدوث الأخطاء أو الغش أو التلاعب أو حتى الاختلاس في أصول المؤسسة و 
   .1"سجلاتھا و حساباتھا

  مكونات ومقومات الرقابة الداخلیة: المبحث الثالث 

لى مجموعة من المكونات و المقومات التي من خلالھا یستطیع یبنى نظام الرقابة الداخلیة ع
نتطرق في ھذا س .الوصول إلى المستوى المطلوب تحقیقھ وھذا النظام تحقیق أھدافھ، 

  :إلى المبحث

 .مكونات الرقابة الداخلیة: المطلب الأول -
 .مقومات الرقابة الداخلیة: المطلب الثاني -

   مكونات الرقابة الداخلیة :المطلب الأول

  :یتكون نظام الرقابة الداخلیة من المكونات التالیة

 ى،لأنھا تعطي نظاما و بیئة تؤثر علكوناتتعتبر البیئة الرقابیة أسسا لكل الم :الرقابةبیئة ) 1
  2 :جودة أنظمة الرقابة وھناك عوامل تؤثر علیھا من أھمھا

 المتعلقة المعلومات فیھا تكون بیئة خلق مبدأ نزاھةبال یقصد :الأخلاقیةنزاھة الإدارة و القیم  �
 المؤسسة  قرارات وجعل المعلومات توفیرو دقیق بشكل ومفھومة متاحة الحالیة بالظروف

 .طرف جمیع أفرادھا منومفھومة  معلومة

جمیع أفراد السلوكیات المھنیة الوظیفیة الواجب على  و التصرفاتأما القیم الأخلاقیة ھي  
  .للمؤسسةبإتقان لتحقیق المصلحة العامة  ملواجباتھ مھا في سبیل أداءھوأن یسلك  المؤسسة

من خلال وجود لائحة للسلوك سواء  اتیتم التعرف على نزاھة الإدارة و القیم و الأخلاقی
كانت مكتوبة أو في صورة خطاب توصلھ المؤسسة أو الإدارة للعاملین بالمؤسسة بصفة 

الأخلاقیة في  القیمبتركز ھذه اللائحة على ضرورة التزام العاملین و یجب أن  ،دوریة
التعامل مع الأطراف الداخلیة و الخارجیة و التي تتضمن حسن سمعة المؤسسة ومصداقیتھا 

                                                           
  .99، ص1999، دار الصفاء، عمان، الطبعة الأولى، "التدقیق الحدیث للحسابات" :ح. أ. جمعة* 1

عطا الله احمد سویلم الحسبان،الرقابة الداخلیة و التدقیق في ضل تكنولوجیا المعلومات،دار الرایة للنشر و *2
   .50،ص 2009التوزیع،الاردن،
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المؤسسة و  یعمل الجمیع على حمایة معلومات ، كمامع ضرورة التزامھا بالقوانین و اللوائح 
  1.سیرتھا تضمان 

على استعمال المھارات و المعارف في  العمال القدرةالكفاءة نقصد ب:الالتزام بالكفاءة  �
وضعیات جدیرة ضمن حقل مھني فھي تشمل التنظیم و التخطیط و القدرة على التكیف مع 

   .بواجباتھم على أكمل وجھ قیام جمیع أفراد المؤسسةتتمثل الكفاءة في و.نشاطات جدیدة 

یعمل مجلس الإدارة بمتابعة و فحص أنشطة  :التدقیقمجلس الإدارة أو لجنة  مشاركةدور  �
عادة ما یفوض  ،ھاما في تدعیم البیئة الرقابیة تلعب لجنة في ھذا الشأن دورا والإدارة، 
  .ھذه المھمة إلى لجنة مشكلة لھا الإدارةمجلس 

  

على النظام الفكري الذي یھیمن على  الإدارةتطلق فلسفة  :التشغیلفلسفة الإدارة و نمط  �
  .الأخرى ؤسساتویبلور شخصیتھا ویمیز سلوكھا عن الم مؤسسةال

تشمل فلسفة الإدارة و أسلوبھا التشغیلي سلسلة من الخصائص تشمل درجة المخاطر التي  
ترغب المؤسسة في تحملھا إضافة إلى نظرة الإدارة و فلسفتھا الخاصة بنظم المعلومات 

لھا اثر كبیر على أنظمة  التيو التقییم و  مراجعةالقوى البشریة المراقبة و الو ،المحاسبیة
  .الرقابة

و مراقبة  تخطیط و تنفیذبیوفر الھیكل التنظیمي للمؤسسة الإطار الذي یتم  :التنظیميالھیكل  �
 و تتطلب البیئة الرقابیة الجیدة إقامة ھیكل ،و تدقیق أنشطتھا لتحقیق أھداف المؤسسة

  . تنظیمي جید یعرف بوضوح الصلاحیات و المسؤولیات و یحدث قنوات اتصال مناسبة 

تتأثر الرقابة بأسلوب الإدارة في تفویض الصلاحیات  :تفویض الصلاحیات و المسؤولیات  �
والمسؤولیات و آلیة إنشاء ھرم العلاقات و إعداد التقاریر والمسؤولیة عن الأنشطة 

  . ة و یتطلب نظام الرقابة الفعال أسلوبا جیدا في التفویض التشغیلیة وإجراءات المصادق

طریقة توظیف العاملین و تدریبھم  تتضمن :البشریةسیاسات و ممارسات إدارة الموارد  �
والتقییم المستمر لھم مع وضع سیاسات فعالة لإدارة الموارد البشریة تعمل على تحقیق 
الكفاءة و السلوك الأخلاقي في ممارسات الأفراد و تعتبر تلك السیاسات عنصرا ھاما من 

  .الرقابةبیئة 

لمخاطر وتخفیضھا إلى مستویات یھدف النشاط الإداري إلى التحكم با :المخاطرتقدیر ) 2
إلى أدنى وبشكل أدق ھي عملیة تحدید وقیاس والسیطرة وتخفیض المخاطر  ،مقبولة

  .مستویاتھا

سواء من  المؤسسةتفسح أنظمة الرقابة الداخلیة المجال لتقییم المخاطر التي تواجھھا 
یعتبر وضع أھداف ثابتة وواضحة للشركة شرطا  االمؤثرات الداخلیة أو الخارجیة، كم

  2.أساسیا لتقییم المخاطر

                                                           

.26وجدان علي احمد،مرجع سبق ذكره،ص*  1
  

   .51سویلم الحسبان،مرجع سبق ذكره،صعطا الله احمد * 2
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التقاریر المالیة في تحدید و تحلیل المؤسسة وإدارتھا  لأغراضیتمثل تقدیر المخاطر  
للمخاطر المتعلقة بإعداد القوائم المالیة، وبعد تحدید تلك المخاطر یجب أن تقوم الإدارة 

احتمالات حدوثھا، وتنشأ المخاطر أو تتغیر بسبب عدة ظروف  لتلك المخاطر و دقیقةبدراسة 
 : منھا

  عاملین جدد لدیھم تركیز مختلف عن فھم الرقابة الداخلیة  �
  .تغیرات جوھریة أو سریعة تحدث في نظام المعلومات �
  .نمو جوھري وسریع للأعمال �
  .إدخال تكنولوجیا جدیدة في عملیة الإنتاج أو نظم المعلومات �
  .أجنبیة یئةالحصول على أعمال في بالتوسع أو  �
  .ر في المبادئ المحاسبیة الموضوعةالتغیی أومحاسبیھ جدیدة  ئاختیار مباد �

تتمثل الأنشطة الرقابیة في السیاسات و الإجراءات التي تساعد على : أنشطة الرقابة ) 3
مؤسسة، التأكد من القیام بالتصرفات الضروریة للتعرف على الأخطار عند تحقیق أھداف ال

  :ویمكن تصنیفھا إلى

  : بـ راجعیجب أن یھتم الم :الفصل بین الواجبات �

  .الفصل بین حیازة الأصول و المحاسبة عنھا -

  . الفصل بین الترخیص بالعملیات المالیة عن حیازة ما یرتبط بھا من أصول – 

  . الفصل بین مسؤولیة التشغیل و مسؤولیة إمساك الدفاتر -

  . الفصل بین الواجبات في إطار التشغیل الالكتروني للبیانات -

  . و ھو ما یساعد على رقابة جیدة :الترخیص الملائم للعملیات المالیة و الأنشطة �
تعبر المستندات و السجلات عن أشیاء مادیة یتم من خلالھا  :الوثائق و السجلات الملائمة �

فواتیر البیع، طلبات  :مثلتسجیل و تلخیص العملیات المالیة و تشمل عناصر متعددة 
  .المبیعاتالشراء، الدفاتر المساعدة، یومیة 

و تشمل ھذه الرقابة على حمایة الأصول و الدفاتر،  :الرقابة المادیة على الأصول و الدفاتر �
أھم المقاییس لذلك ھو استخدام الرقابة الفعلیة مثلا استخدام مستودع لحمایة المخزون ضد 

  .الاختلاس
یتمثل ھذا العنصر في تنفیذ فحصي مستمر و فعال على العناصر  :الضبط المستقل للأداء �

 .الأربع السابقة، والذي یطلق علیھ بالضبط المستقل أو التحقق الفعلي

 لكل العاملین اللذینیجب تسجیل المعلومات و إیصالھا  :الاتصالاتالمعلومات و ) 4
و ذلك بشكل یساعدھم على القیام بالرقابة  في الوقت اللازم یحتاجونھا داخل المؤسسة

الداخلیة والمسؤولیات الأخرى و حتى تستطیع المؤسسة أن تعمل و تراقب عملیاتھا علیھا أن 
بھا و في الوقت المناسب و ذلك فیما یتعلق بالأحداث تقوم بالاتصالات ملائمة یمكن الثقة 

  .الأحداث الخارجیة الداخلیة و
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أما في ما یتعلق بالاتصال فانھ یكون فعالا عندما یشتمل تدفق المعلومات من الأعلى إلى 
الأسفل أو العكس أو بشكل أفقي إضافة إلى القیام الإدارة بالتأكید من وجود اتصال مناسب 

خارجیة قد یكون لھا اثر في تحقیق المؤسسة لأھدافھا علاوة على حاجة مع جھات أخرى 
الإدارة الفعالة لتقنیة المعلومات الھامة لتحقیق التحسن و اتصال مھم و موثوق بھ و مستمر 

  .لھذه المعلومات 

لاستفادة منھا في من االمؤسسة  نیجب أن تتصف المعلومات بالوضوح و الدقة، لتتمك
  1.  المناسبة في الوقت المناسب تالرقابیة و اتخاذ القراراوضیفتھا 

و یقصد بھذا الجزء المتابعة المستمرة و التقییم الدوري لمختلف أجزاء أو  :المتابعة) 5 
  .مكونات ھیكل الرقابة الداخلیة للتحقق من فعالیة و كفاءة ھیكل الرقابة الداخلیة

ى نتائج المتابعة المستمرة ،و المخاطر المرتبطة و یتوقف مدى تكرار المتابعة و التقییم عل 
  2.بھیكل الرقابة الداخلیة و على طبیعة أنشطة المؤسسة

و المراقبة ھي عملیة تقویم جودة أداء الرقابة الداخلیة بمرور الوقت، وقد تشمل مراقبة   
ل الأنشطة الرقابیة استخدام معلومات من مصادر خارجیة مثل شكاوي الزبائن، و من أج

  3. تحقیق متابعة جیدة یجب توفر تقاریر تكشف عن جوانب الخلل

 مقومات نظام الرقابة الداخلیة  :الثانيالمطلب 
والتي من خلالھا یستطیع  المقومات،یبنى نظام الرقابة الداخلیة على مجموعة من 

  4: تحقیق أھدافھ، و تتمثل ھذه المقومات فیما یلي

 ىیتضمن الجانب المحاسبي لمقومات نظام الرقابة الداخلیة عل :المحاسبیةالمقومات   -1
  5:من الطرق و الوسائل و التي یمكن تناولھا على النحو التالي مجموعة

ینطوي الدلیل المحاسبي على العملیات الخاصة بتبویب  :الھیكل التنظیمي لقسم المحاسبة  �
حاسبي المستخدم من ناحیة و الحسابات بما یتلاءم مع طبیعة المؤسسة و نوع النظام الم

  .لتحقیقھا من ناحیة أخرى  ىالھدف التي یسع

لتكوین  المؤسسةیتم إعدادھا داخل  التيمجموعة الدفاتر والسجلات  ھي:الدفتریةالمجموعة  �
نظام یشمل جمیع التعاملات المالیة وطریقة تداول المستندات للتعبیر الدقیق عن الأحداث 

یمكن  التياتخاذ القرارات من خلال التقاریر والقوائم  فيومساعدة الإدارة  ؤسسةالمالیة بالم
  .إعدادھا

                                                           
   .22بوطورة فضیلة،مرجع سبق ذكره،ص* 1
   .84عبد الوھاب نصر علي،شحاتھ السید شحاتھ،مرجع سبق ذكره،ص* 2

   .81،ص2004،الأردنھادي التمیمي،مدخل الى التدقیق من الناحیة النظریة و العلمیة،دار النشر،*  3
   .21صدیقي،مرجع سبق ذكره،صمحمد التوھامي طواھر و مسعود *  4
   .26لرقط عبد المھدي،مرجع سبق ذكره،ص* 5
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 ،تعد المجموعة الدفتریة ذات أھمیة كبیرة باعتبارھا المصدر الأساسي للقید و أدلة الإثبات 
 دادكما یجب مراعاة عند أع ،خاصة دفتر الیومیة العامة و ما یرتبط بھ من یومیات مساعدة

   :یليالدفتریة ما  المجموعة

  . ترقیم الصفحات قبل استعمال المجموعة الدفتریة لغرض الرقابة  -

  . إثبات العملیات وقت حدوثھا كلما أمكن ذلك  -

تبسیط المجموعة الدفتریة عند تصمیمھا بقصد سھولة الاستخدام و الاطلاع و الفھم و  -
  . قدرتھا على توفیر البیانات المطلوبة

تعتبر الوسائل الآلیة المستخدمة ضمن عناصر    1:المستخدمة الآلیةالوسائل الالكترونیة و  �
و أحسن  ،النظام المحاسبي داخل المؤسسة من العناصر الھامة في ضبط و إنجاز الأعمال

ب الإلكتروني والحاس خاصةالأوراق النقدیة المحصلة،  و تسجیللات الآمثال على ذلك 
البرامج المعلوماتیة أین  بالإضافة إلىالذي أصبح شائع الاستخدام في العملیات المحاسبیة، 

كما تعتبر ھذه الوسائل من أنجعھا في   .یتم تسجیل مختلف البیانات المحاسبیة و معالجتھا
 .المراقبة و الحد من حدوث الأخطاء

ي تملكھا المؤسسة بالوجود المادي و تتمیز معظم الأصول الت :الجرد الفعلي للأصول �
و النقدیة الذین بحوزة  المخزوناتالقیام بعملیة الجرد الفعلي لھذه الأصول مثل  ليتابال

فعملیة الجرد ھذه تسمح بعملیة  .مادیةالأخرى ذات طبیعة  المؤسسة و معظم الاستثمارات
  2.فعلاعن طریق مقارنة ما ھو مسجل في السجلات المحاسبیة مع ھو موجود  الرقابة

یتمثل الدور الرقابي للموازنات في إجراء المقارنة بین الأھداف  :التخطیطیةالموازنات  �
  3.تفادیھاالمخططة و النتائج الفعلیة و بیان أسباب الانحرافات لمحاولة 

  : یليما  فيوتتمثل المقومات الإداریة : المقومات الإداریة  -2

تصبو المؤسسة الاقتصادیة الحدیثة إلى خلق مرونة دائمة في ھیكلھا  :التنظیميالھیكل  �
فھو یضمن الوقوف على نظام الرقابة الداخلیة من  ،التنظیم من خلال التعدیل المستمر لھ

و ضمان نوعیة المعلومات تشجیع العمل بكفاءة  ھاالمؤسسة و حمایة أصول كم فيخلال التح
بالسیاسات الإداریة و علیھ یظھر دور الھیكل التنظیمي في بسط الرقابة  و تشجیع الالتزام

  : الآتیةھذا الھیكل یراعي فیھ العناصر  تصمیم أنالداخلیة كون 

  .حجم المؤسسة  -  

  .طبیعة النشاط -  

                                                           
   .105لطفي شعباني،مرجع سبق ذكره،ص*  1
السوافري فتح رزقو محمد سمیر كامل،الاتجاھات الحدیثة في الرقابة و المراجعة الداخلیة،دار الجامعة *  2

   .26،ص2002الجدیدة،الاسكندریة،
   .30سبق ذكره،صالسوافري محمد رزق،مرجع * 3
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  .تسلسل الاختصاصات  -  

  .ریاتالمدیتحدید  -  

  .تحدید المسؤولیات و تقسیم العمل  -  

  .البساطة و المرونة  -  

 .مراعاة الاستقلالیة بین المدیریات  -

إلى جانب النظام المحاسبي السلیم و التنظیم الإداري و الھیكلي لا بد أن  :كفاءة الأفراد  �
الموظفین و الرؤساء على درجة عالیة من الكفاءة فالفرد ھو العنصر الأساسي في  كونی

المؤسسة كما أن التنفیذ السلیم لأي نظام و ضمان نجاحھ یعتمد على كفاءة و أمانة العاملین 
  .و طریقة اختیارھم و صفاتھم الشخصیة 

الرقابة الداخلیة و كفاءة  تتأثر الوظائف الإداریة بدرجة كبیرة بفعالیة :معاییر أداء سلیمة �
  .المؤسسةالعملیات الناتجة عن الأداء فلا بد من وجود معاییر لقیاس أداء العاملین داخل 

تقوم المؤسسة بوضع مجموعة من السیاسات و : سیاسات و إجراءات لحمایة الأصول �
و تزداد  ،لحمایة الأصول و لضمان صحة البیانات للتقاریر المالیة و المحاسبیة الإجراءات

و یعتبر  ،أھمیة وضع ھذه السیاسات و البیانات كلما وصف تنظیم المؤسسة باللامركزیة
  .الخ.....التامین ضد السرقة و الحرائق : التامین من الوسائل لحمایة الأصول مثل 

یھدف  ،التدقیق الداخلي ھو النشاط تقییمي داخل الھیكل التنظیمي للمؤسسة  :الداخليالتدقیق  �
و وجود نظام تدقیق فعال ،إلى تدقیق العملیات المحاسبیة و المالیة لخدمة إدارة المؤسسة 

یدعم من قوة نظام الرقابة الداخلیة و یتضمن التدقیق الداخلي تحدید مدى التزام العاملین 
و كذلك تدقیق و تقییم مدى ملائمة و ،بالسیاسات و الخطط واللوائح التي أعدتھا الإدارة 

  .طبیق الرقابة المحاسبیة و المالیةت

  

 تقییم نظام الرقابة الداخلیة: المبحث الرابع

تعتبر تقییم نظام الرقابة الداخلیة من المراحل الرئیسیة التي یقوم بھا المدقق باستعمال 
مجموعة من الوسائل والأدوات وفق خطة منھجیة متعارف علیھا من اجل التحقق من صحة 

  .عمل النظام

   نتطرق في ھذا المبحث إلى أسالیب تقییم نظام الرقابة و طرق و مراحل تقییمھھذا سل
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  أسالیب تقییم نظام الرقابة الداخلیة : المطلب الأول

حتى یقوم المدقق بتقییم نظام الرقابة الداخلیة یجب علیھ أن یقوم بدراسة و معالجة النظام 
 : ویوجد عدة أسالیب یقوم المدقق باستعمالھا منھا.1بطریقة منتظمة أثناء تطبیقھ الفعلي

فھذا الأسلوب الأكثر استعمالا من طرف المدققین لتقییم نظام الرقابة  :أسلوب الاستبیان- ))1
الداخلیة حیث تقوم بعض المؤسسات أو مكاتب المحاسبة والتدقیق بتحضیر قائمة نموذجیة 

جمیع نواحي النشاط داخل المؤسسة و  تشمل مجموعة واقعیة من الأسئلة و التي تتناول
خاصة العملیات المعتادة مثل العملیات القدیمة عملیات الشراء والبیع أرصدة الدائنین و 

یقوم المدقق بتوزیع ھذه القائمة من الأسئلة على الموظفین لتلقي الإجابات .  الخ...البنوك 
  . بة الداخلیة المطبق بالمؤسسةعلیھا ومن ثـم تحلیلھا للوقوف على مدى فعالیة نظام الرقا

ومن الأفضل أن تقسم قائمة الأسئلة إلى عدة أجزاء یخصص كل جزء منھا مجموعة من 
الأسئلة تتعلق بإحدى مجالات النشاط وفي معظم الحالات تصمم ھذه الأسئلة للحصول على 

في : رتعني احتمال وجود نقص نذك" لا"نفي بالحیث أن الإجابة ."لا"أو " إجابات ب تعم
  : الرقابة الداخلیة ومن مزایا ھذا الأسلوب

إمكانیة تغطیة جمیع المجالات التي تھم المدقق عن طریق تصمیم مجموعة من الأسئلة لكل  -
  .مجال 

إمكانیة استخدام ھذا الأسلوب من طرف أشخاص اقل تأھیلا و خبرة بعكس الحال عند              -
  . استخدام الأسالیب الأخرى

  و الجدول التالي یوضح مثال عن استخدام استبیان لتقییم نظام الرقابة الداخلیة على المبیعات 
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  تقییم نظام الرقابة الداخلیة على المبیعات باستخدام استبیان )3- 1(رقم الجدول 

 رقم الأسئلة نعم لا غیر ملائم ملاحظات

  :المبیعات    

ھل تخضع طلبات الزبائن 
  : للفحـص و الموافقة من قبل 

  قسم المبیعات وأوامر البیع ؟-ا
 قسم الائتمان -ب 

01 

ھل تستخدم إشعارات تفید     
تحمل  التي عةشحن البضا

 قاأرقام مسلسلة مسب

02 

ھل یتم فحص الفواتیر بقصد     
  :الدقة التحقق من

  الكمیات الواردة بھا ؟ –ا
  المستخدمة ؟الأسعار  –ب 
  العملیات المحاسبیة؟—ج
  شروط البیع ؟ -د
 

03 

ھل یتم مقارنة الفواتیر بأوامر     
 الشراء الواردة من الزبون ؟

04 

ردودة ھل تعالج العناصر الم    
بصورة واضحة عن طریق 

 قسم الاستلام ؟

05 

ھل یتم تلخیص الفواتیر و     
تبویبھا بواسطة قسم أخر غیر 

وذلك كوسیلة  قسم المحاسبة
الرقابة على المبیعات المسجلة 

 ؟

06 

ھل یتم معالجة المبیعات التالیة     
  :بشــكل واضح و بدورة مماثلة

  المبیعات للموظفین ؟ –ا
  السلع التالفة ؟ –ب 
  المبیعات النقدیة ؟ –ج 

 

07 

دراسة " الأخضر لقلیطي، مراجعة الحسابات وواقع الممارسات المھنیة في الجزائر: المصدر 
ص  2009 – 2008لأخضر، باتنة، حالة من خلال الاستبیان ، رسالة ماجستیر، جامعة الحاج ا

68 .  
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یقوم المدقق بتحضیر قائمة تحتوي على عناوین الأنظمة الفرعیة  :الأسلوب الوصفي .2
الداخلیة و یقوم بتوجیھ الأسئلة للموظفین المسئولین عن أداء كل عملیة و یقوم المدقق 

جیل الإجابات بعد ذلك یقوم المدقق بترتیب الإجابات بحیث تظھر كیفیة سیر العملیة من بتس
بدایتھا إلى نھایتھا ویحدد ما إذا كان النظام یتضمن تغیرات أو ینقص بعض الضوابط 

   1.الرقابیة و ھناك نوعین من الوصف

و یكون شفھیا و یعطینا اكبر كم من المعلومات  :للتدقیقالوصف من قبل الشخص  –     
  حیث یكتفي المدقق بالاستماع لھ و تسجیل الملاحظات كما انھ لا یتم التحضیر لھ سابقا 

یكون كتابیا وھو تنظیم الأفكار و معارف المدقق و یتمثل  :الوصف من طرف المدقق  –     
التي قام بھا دون الحاجة إلى تقنیة أو في كتابة المدقق الأھم ملاحظاه و نتائج الاختبارات 

  .معرفة 

یتم استخدام خرائط التدفق لفھم تسلسل العلاقات بین أوجھ النشاط :  خرائط التدفق.3 
المختلفة وما یتعلق بھا من مستندات أخرى في نظام الرقابة الداخلیة و تاخد خرائط التدفق 

التدفق المدقق من الحصول على  شكلا بیانیا لجزء من نظام الرقابة كذلك تمكن خرائط
معلومات ذات دلالة حول نظام الرقابة الداخلیة و بیان مواطن قوتھ و ضعفھ استنادا إلى 

  :  2الأخطاء الجوھریة الممكن حدوثھا یمكن إعداد خرائط التدفق وفقا للخطوات التالیة

  . احل استخدامھا ان یقوم المدقق بدراسة الواجبات والمستندات و أسلوب تدفقھا خلال مر -

بعد الخطوة السابقة و استنادا علیھا یقوم المدقق بوضع وصف مبدئي لنظام الرقابة  -
  .الداخلیة

یقوم بإعداد خریطة تدفق النظام استندا إلى المعلومات الواردة  في ملخص و واجبات  -
  .العاملین و إجاباتھم على استفسارات المدقق

  

  

  

  

  

  

  
                                                           

  .113ص جربوع محمد یوسف ،مرجع سبق ذكره،* 1
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  الرموز المستخدمة في خرائط التدفق )04 -1(الجدولرقم 

 

  
  الشرح  اسم الرمز

  

مستند أو 
  وثیقة

د أو وثیقة یتم إعدادھا بشكل یدوي أو آلي غیر نمست
  الدفاترالیومیات المحاسبیة و

  
ق و یتم وضع ئقل مثل الوثانتر أو یومیة محاسبة لا تفتد  دفتر

  داخل الرمز الوثیقةر أو اتفداسم ال

  
  یعبر عن إنشاء مستند جدید  إنشاء وثیقة

  

تعبر عن عملیة المعالجة و یتم تحدید طبیعة المراجعة   المعالجة
  )آلیةیدویة أو (داخل الرمز 

انتقال   
  المستند

  اتجاه سیر عملیة المعالجة

ترحیل   
  المعلومات

  ترحیل المعلومات من وثیقة إلى أخرى

  
 خروج من

  المخطط
إرسال (یعبر عن خروج مستند أو وثیقة من المخطط 

و المحدد وجھتھ بعد الخط ) إلى خارج المؤسسة
  .العمودي

  

  

تصنیف 
 نھائي

  

  
فیة نشیر إلى كیتساعد التصنیف على فھم النظام و 

: عددي ، ت: ، ع فيحر: ح : التصنیف داخل الرمز
  يتاریخ

  
  

  

  

 

تصنیف 
 مؤقت

  
  

  

 

 تحویل

 

  
في بعض الحالات یتطلب فھم النظام التحویل إلى صفحة 
أخرى من خریطة التدفق أو إلى خریطة تدفق أخرى أو 

معلومات التحویل تحت الرمز و إلى ملحق، و نشیر إلى 
 عند استخدام عدة رموز یتم التفریق بینھا بحروف أو

  أعداد
  

  

اختیار أو 
 قرار

تبین افتراق تدفقات المعلومات حسب خصائص محددة 
  یتم الإشارة إلیھا داخل الرمز

  

   نقطة البدایة
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، مساھمة المراجعة الداخلیة في تقییم نظام المعلومات المحاسبي  أمینعبادي محمد  :المصدر
دراسة حالة المدیریة التجاریة للمؤسسة الوطنیة للتجھیزات الصناعیة الدورة مبیعات " للمؤسسة 

  .130ص 2008،  2007 - ، رسالة ماجستیر ، جامعة الجزائر ، " مقبوضات 

  یةطرق تقییم نظام الرقابة الداخل:المطلب الثاني

ھناك عدة طرق لتقییم نظم المراقبة الداخلیة داخل المؤسسة و على المدقق ان یختار الطریقة 
المناسبة و تتم عملیة الاختیار بناء على طبیعة نشاط المؤسسة و خبرة المدقق لان نظم 

   1:الرقابة تختلف من مؤسسة إلى أخرى ھذه الطرق تتمثل في 

و یعني تقسیم أنشطة المؤسسة إلى مجموعات یطلق على كل منھا دورة  :طریقة الدورات   -1
و التي بدورھا تغطى مجموعة من العملیات والحسابات ذات العلاقة الوثیقة ومــن أمثلة 

  .) دورة التمویل –دورة المصروفات  –دورة الإنتاج  –دورة الإیرادات : (ھذه الدورات 

ت قد تختلف في التطبیق العلمي بسبب اختلاف علما بان مسمیات و محتویات الدورا  
المؤسسات و لذلك تترك للمدقق حریة التصرف في مثل ھذه الحالات حسب خبرتھ و تقدیره 

  . الشخصي أخـدا في الاعتبار طبیعة المؤسسة و نوعیة نشاطھا

ظام وبعد تقییم جمیع ھذه العملیات و الحسابات بین الدورات المختلفة یقوم المدقق بتقییم ن
الرقابة الداخلیة لكل دورة من ھذه الدورات على حدة و على المدقق الاستعانة بمساعدیھ في 
ھذا الشأن بحیث یقسم العمل بینھم وعند الانتھاء من التقییم على ھذا الأساس یستطیع المدقق 

  . تكوین فكرة عامة عن نظم الرقابة الداخلیة و إجراءاتھا في المؤسسة ككل 

وھي عبارة عن تجمیع العملیات الحسابات الخاصة  بمركز نشاط أو  :النشاط  طریقة وحدة-2
وظیفة إداریة أو قسم من أقسام المؤسسة مع بعضھا البعض حیث تتخذ لتقییم نظام الرقابیة 
الداخلیة مع مراعاة العلاقة بین ھذه النشاطات أو الوظائف أو الأقسام حیث أن ھناك بعض 

ي تتحقق من نشاط الأخر أو وظیفة الأخرى و أدناه بعـض أھم  المعلومات والبیانات الت
  .           النشاطات والإدارات الشائعة 

  إدارة الإنتاج     -إدارة الشؤون الإداریة               -

  المخازن إدارة -إدارة المشتریات                          -

  إدارة المبیعات  -               إدارة الشؤون المالیة -

                                                           
  .239،ص2003،الأولىو التدقیق،دار الكتب الوطنیة،الطبعة  علم المراجعة إلىجازم ھاشم الالوسي ،طریق *  1
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ومع إجراء ھذا التقسیم لنشاطات أو وظائف المؤسسة یقوم المدقق بعملیة تقییم إجراءات 
الرقابة الداخلیة لكل وحدة أو شعبة أو قسم تابع لكل إدارة على حدة ومن ثم اكتشاف مواطن 

  . القوة والضعف فیھا و إبداء الرأي حولھا 

كن وفي بعض الأحیان و خاصة في المؤسسات الصغیرة یم :طریقة بنود القوائم المالیة . 3
الحجم أن یقوم المدقق بتقییم إجراءات الرقابة الداخلیة بكل بند من بنود المیزانیة و قائمة 
الدخل على حدى و مثال ذلك تقییم إجراءات الرقابة الداخلیة لبنود الأول الثابتة ثم الأصول 

المالكین بعدھا یتم تقییم إجراءات الرقابة الداخلیة المتداولة ثم الخصوم المتداولة و حقوق 
  . لبنود المصروفات ومن ثم الإرادات 

  مراحل تقییم نظام الرقابة الداخلیة  :الثالثالمطلب 

یعتبر تقییم نظام الرقابة الداخلیة من المراحل الرئیسیة التي یقوم بھا المدقق سواء كان 
  1: التقییم یھدف المدقق إلىخارجي فمن خلال عملیة  أوالمدقق داخلي 

  .فھم و استیعاب نظام المعلومات الرقابة الداخلیة للمؤسسة  -     

م النظام من اجل تحدید درجة الاعتماد علیھ في إعطاء رأي ولصحة و صادق یتقی -     
  . القوائم المالیة و المحاسبیة

إعداد برنامج الاختبارات من اجل التحقق من صحة عمل النظام و حتى یتوصل المدقق  -     
  : إلى تقییم نظام الرقابة الداخلیة تبع المراحل التالیة

على المدقق في ھذه المرحلة أن یتمعن في الإجراءات و :  وصف الأنظمة والإجراءات  -1
المؤسسة ثم یقوم بالتعبیر عن الإجراءات  یحاول فھم كیفیة عملھا و ذلك باستجواب موظفي

،أي التي فھمھا حتى یتمكن من استعمالھا في إطارات تقییمھ لقوى و ضعف الرقابة الداخلیة 
كل عملیة تقوم بھا المؤسسة من بیع و شراء یجمع المدقق الإجراءات المكتوبة إن ھناك 

  2.ا علیھایدون ملخص أومكتوبة إن كان ھناك مكتوب حول ھذه  العملیة  

في ھذه المرحلة یمكن أن یستعمل المدقق وسیلتین أساسیتین تتمثلان في الأسلوب الوصفي و  
  .الإضافة إلى طریقة الاستجوابات خرائط التدفق ب

تختلف إجراءات الرقابیة الداخلیة  :التمعن في الإجراءات واستجواب موظفي المؤسسة  �
باختلاف المجال الذي تنشط فیھ المؤسسة و ھیكلھا التنظیمي فالمدقق یلاحظ بتمعن 
الإجراءات الموضوعة من طرف إدارة المؤسسة طریقة عملھا العلاقات الموجودة بینھا و 

  . التعبیر عنھا 
                                                           

رسالة ماجستیر جامعة الجزائر ،و مساھمتھا في تحسین و تسییر المؤسسة المراجعة الداخلیة مھمتھا  –طفي شعباني ل* 1
  118، ص 2004 - 2003

62ص2015،الطبعة الاولىاحمد قاید نوردین،التدقیق المحاسبي وفقا للمعاییر الدولیة *
2
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واب موظفي المؤسسة ففي كما یمكن للمدقق أن یستعمل طریقة الاستجوابات و ذلك باستج
الحقیقة لا یمكن تنفیذ مھمة التدقیق دون استجواب ھناك مجموعة من القواعد التي یجب 

  : ھياحترامھا عند استعمال ھذه الطریقة و 
ولھ بعلم بھذا ؤاحترام السلم التنظیمي فلا یجب استجواب موظف دون أن یكون مس -     

  .الاستجواب إلا في حالات خاصة 
التذكیر بالمھمة و أھدافھا حتى تتجنب ارتباك الموظف الذي سیستجوب و بالتالي  -     

  . إعطائھ الأجوبة خاطئة
  .       حصر أجوبة الموظف في العمل الذي یقوم بھ دون التدخل في عمل موظف آخر -     

سماع المدقق للأجوبة أكثر مما یتكلم ھو فعلى المدقق توجیھ الاستجواب نحو ما  -
   .د سماعھیری

انطلاقا من الملاحظات و الاستجوابات یعبر المدقق  :خرائط التدفق والأسلوب الوصفي  �
عن نظرتھ للعملیات و إجراءات الرقابة الموضوعة ھذا التعبیر یمكن أن یكون على 

كال تسطر یرفق ھذا الوصف بخرائط تدفق أي أش أنشكل وصف كتابي و لكن یستحسن 
  .مختلف التدفقات المنفذة

  : وھي العملیات المعقدة تتمیز خرائط التدفق بالمزایا التالیة

  . تسھیل عملیة الفھم و الاتصال -
  . طریقة تحضیر ھذه الخرائط تجعل المدقق یتحقق من صحة فھمھ للنظام -
استعمال ھذه الطریقة تبین نقائص النظام من حیث فھمھ ومن ثم نقاط ضعفھ كما أن   -

  .مةجاد الإجراءات الرقابیة الملائللمدقق بإیخرائط التدفق تسمح 

بعد انتھاء المدقق من تحضیر خرائط التحقق أو وصفھ :  لتحقق من فھم الأنظمةا  -2
یحاول فھم النظام المتبع و علیھ أن یتأكد من انھ فھمھ عن طریق  على المدقق أنفالكتابي 

التي دونھا ھي فعلا الإجراءات یتحقق من الإجراءات  ،و1قیامھ باختبارات التطابق و الفھم
التي تنفد في المؤسسة ھنا یظھر دور الاختبارات التطابق فالھدف من ھذه المرحلة ھو تجنب 
انطلاق المدقق في عملیة تقییمھ للرقابة الداخلیة على أسس ومنھ نلاحظ انھ ھناك ثلاثة 

  :         مشاكل تطرح وھي

   ما ھي الإجراءات التي یجب اختبارھا ؟ -  

  كیف تتم عملیة الاختبار ؟  -

  فیما تتمثل الأھمیة الكمیة التي یجب إعطائھا ؟  -

                                                           

.63 التطبیق صمحمد بوتین ،المراجعة و مراقبة الحسابات من النظریة إلى * 1  
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العمل الأول یقوم بھ المدقق في ھذه المرحلة ھو  :ارھاباختیار الإجراءات التي یتم اخت -
التعرف على الدورات العملیة الرئیسیة لاختبارھا فمبدئیا ھناك مجموعة من المشاكل التي 
مكن المدقق أن یتلقى بھا بدایة انھ ممكن أن تتم نفس الدورة العملیة في أماكن مختلفة ففي ھذه 

رة استغلال تتم على حدى وكل مصنع یقوم الحالة یجب على المدقق أن یفرض بان كل دو
بھذه العملیة فعلى المدقق أن یختبر كل واحدة منھا على حدى كما یستطیع المدقق أن یتلقى 
بدورات عملیة تنفذ من طرف مصالح مختلفة في ھذه الحالة یقرر المدقق اختیار الدورات 

أخیرا یمكن أن یحدث  حسب درجة تطبیقھا و كفاءة الموظفین القائمین بھذه العملیة و
حالة اختبر المدقق كل دورة على لدورتین مختلفتین أن یشتركا في جزء معین ففي ھذه ال

  . دى إلا بالنسبة للجزء المشترك ح

في ھذه المرحلة یتحقق المدقق من حقیقة سیر كل الدورات العملیة  :القیام بعملیة الاختیار  -
ة تتبع الإجراءات من البدایة إلى النھایة و خطوة بخطوة و یجب التأكید ھنا على ضرور

  . اختبار المدقق لمسار الدورة العملیة في مجملھا دون أن یقتصر على جزء منھا فقط 

  : وفیما یخص التطبیق المیداني للاختبارات نلاحظ انھ توجد طریقتین و ھما 

المنفذین الذین و تتمثل ھذه الطریقة في الاتصال المباشر مع مختلف  :الطریقة المباشرة �
یتدخلوا في الإجراءات التي یتم رقابتھا و ذلك من اجل التأكد من حسن سیرھا من جھة 

یمكن تحقیق ھذا  ھاومن جھة أخرى التحقق من وجود العناصر المادیة التي لھا علاقة مع
  . ن خلال مقابلة المنفذین المعنیین مالأخیر 

 ذيالوثائق فالمدقق یعید المسار التتمثل ھذه الطریقة في تتبع مسار  :الطریقة الغیر مباشرة �
 . تمر بھ ھذه الأخیرة علیھ أي من البدایة إلى النھایة و انطلاقا من الوثیقة الأصلیة

التطابق تخص فحص كما تطرقنا إلیھ سابقا فاختبارات  :الأھمیة الكاملة للاختبارات -
تي یجب على المدقق إعطاؤھا لھذا الاختبار تنتج مباشرة فالأھمیة الكمیة ال،العناصر المادیة

لعمل یتمثل في التحقق من وجود ھذه الإجراءات و لیس اھذا و ،من ھدف ھذه الاختبارات
مدى كفایتھا فمستوى اختبارات التطابق یتحدد حسب درجة التكرار المحقق للرقابة وبعد 

  .ي التقییم الأولي لنظام الرقابة الداخلیة انتھاء المدقق من ھذه المرحلة یمكن لھ الانطلاق ف
بالاعتماد المرحلتین السابقتین یتمكن المدقق من :  التقییم الأولي لنظام الرقابة الداخلیة-3

إعطاء تقییم أولي للرقابة الداخلیة باستخراجھ مبدئیا للنقاط القوة ونقاط الضعف تستعمل ھذه 
الخطوة غالبا استمارات مختلفة أي استمارات تتضمن أسئلة تكون الإجابة علیھا إما ب 

المدقق في نھایة ھذه الخطوة تحدید نقاط أي سلبي و علیھ یستطیع " لا"أي ایجابي أو "نعم"
   1. القوة و الضعف و ذلك من خلال التصور أي من الناحیة النظریة للنظام محل الدراسة
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و لتقییم الرقابة الداخلیة یستعمل المدقق قوائم الاستقصاء أو الاستبیان و التي تعتبر الأكثر 
الأول قوائم الاستقصاء فھناك نوعین لھذه القوائم النوع  .استعمالا لھذه العملیة أي القیم

  1.طفق" لا"أو " عمنو لا تقتصر الإجابة ب ) الإجابة مفتوحة (أن تكون  لقةالمغ
كما تجدر الإشارة إلى أن استعمال قوائم الاستقصاء أو الاستبیان المغلقة لفھم الإجراءات و 

القیم یقتصر على استعمال القوائم فقط و ھذا ما یجب القیام بعملیة تقیم الرقابة الداخلیة أي أن 
  : تفادیھ قدر الإمكان وذلك للأسباب التالیة 

  قوائم الاستقصاء و الاستبیان لا تؤدي إلى فھم حقیقي للإجراءات  �
 .  لھذا القوائم أن تبین أھم المشاكل التي یعاني منھا نظام الرقابة الداخلیة یمكن �

و بعد انتھاء المدقق من تقییم الأولي للرقابة الداخلیة یحضر وثیقة شاملة یلخص فیھا و 
 . بالنسبة لكل إجراء تم فحصھ

  . نقاط القوة النظریة  �
 .النقائص التي تم إیجادھا �

یتم التأكد من تطبیق النظام باستعمال أسلوب العینات كما یتم  :التأكد من تطبیق النظام  -  4

لإجراءات الموصوفة تحتوي على ضمانات كافیة وان ھذه الإجراءات تطبق التأكد بان ا
 . فعلا وكما یجب من طرف المؤسسة 

لتحقیق ھذه المرحلة یستعمل المدقق اختبارات :  اختیار الإجراءات التي یتم اختبارھا -
من كفایة وة للنظام و التي سنفترض أنھا تضوالتي تستعمل لتحدید نقاط الق الاستمراریة

الإجراءات والتسجیلات و أنھا تشتغل فعلا على طوال السنة المالیة فاستعمال اختبارات 
تمكن المدقق من إیجاد كل الانحرافات التي تسجلھا الإجراءات و التي یمكن  الاستمراریة

 . لھا أن تحدث 

صر المتروكة عند یقوم المدقق بعملیة الاختبار انطلاقا من العنا :القیام بعلیة الاختبارات -
 . تنفیذ الإجراءات فیتأكد ھذا الأخیر من حسن تنفیذ الإجراءات و احترام المبادئ الموضوعة 

عن مدى اشـتغال إثبات ھدف ھذه الاختبارات یتمثل في :  الاستمراریةمجال اختیارات -
كما الإجراءات و بالطبع لا یمكن أن تقتصر الاختبارات على عملیة واحدة أو اثنین فقط 

 استمراریةن ة زمنیة كافیة حتى یتم التأكید میجب أن تكون الاختبارات موزعة على مد
كما یمكن تحدید عدد . تطبیق الإجراءات فنظریا اختبارات المدقق تكون طوال السنة المالیة 

   :ببارات التي ینفذھا المدقق و ذلك الاخت

  .توسیعھا دید حجم العینات و مدى استعمال وسائل إحصائیة لتح -

2. حكم المدقق بان یكون ھذا الأخیر خال من الذاتیة -
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السابقة الذكر یتمكن المدقق من  الاستمراریةباعتماد على اختبارات :التقییم النھائي 5 -
الوقوف على ضعف النظام و سوء تسییره عند اكتشاف سوء تطبیق أو عدم  تطبیق نقاط 
القوة ،ھذا بالإضافة إلى نقاط الضعف التي توصل إلیھا عند التقییم الأولي لذلك النظام و من 

ج التدخلات و خلال ھذا النظام عند المدقق تتضح المعالم و الخطوط العریضة لبرنام
كن تلخیص مراحل م، كما ی1الفحوص التي سیقوم بھا المراجع اثناء تنفیذ تحقیقات التدقیق
  :الموالي تقییم نظام الرقابة الداخلي و الوسائل المستعملة لذلك في الشكل

  
  داخلیة و الوسائل المستعملة لذلكمراحل تقییم نظام الرقابة ال )  01- 01(الشكل رقم 
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 الوسائل

 

 

الأسلوب 
الوصفي 
وخرائط 

التدفق قوائم 
الاستقصاء أو 

 الاستبیان

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  وثیقة شاملة

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

الأخضر لقلیطي،مراجعة الحسابات و واقع الممارسات المھنیة في الجزائر،رسالة :المصدر
  .74ماجستیر،جامعة الحاج لخضر،باتنة،

 التقییم الأولي للنظام

 اختبارات التطابق

 وصف النظام

 نقاط ضعف نظریة نقاط قوة نظریة

تطابق (اختبارات الدیمومة 
)القوةنقاط   

 نقاط قوة غیر مطبقة نقاط قوة مطبقة

 ضعف

 قوى

 التقییم النھائي للرقابة الداخلیة
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  خلاصة الفصل

و السیاسات التي تضعھا المؤسسة  الإجراءاتان نظام الرقابة الداخلیة ھو مجموعة 
من مدى التزام العاملین  التأكدو ممتلكاتھا وصحة المعلومات و  أصولھاعلى  للمحافظة

  .بالسیاسات الموضوعة

و صحة  جراءاتالإان تقییم نظام الرقابة الداخلیة من مھام المدقق و ھدفھا اختبار فعالیة 
منھجیة و مراحل محددة للوقوف على جوانب الضعف و القوة في ھذا  بإتباعتطبیقھا و ذلك 

  .النظام

تقییم لجودة القوائم المالیة وھذا ما  كأداةخلیة تعتبر الداان الرقابة بنستنتج  أنومنھ یمكن 
  .ناولھ في الفصل الثانيسنت
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دور الرقـابة  :الفصل الثاني

الداخلية في تحسين جودة  

 القوائم المالية
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 تمھید

،فھي نتاج فكر محاسبي تم التوصل تعد القوائم المالیة من أھم مخرجات النظام المحاسبي 
إلیھا من خلال الحاجة الضروریة و الماسة التي ظھرت لممارسي مھنة المحاسبة،باعتبار 
وظیفتھا الرئیسیة ھي التزوید بمعلومات الأطراف المتعاملة مع المؤسسة،من اجل ترشید 

المالیة یقتضي النظر عملیة اتخاذ القرارات التي تتعلق بھم،لذلك فان الفھم الضروري للقوائم 
         . إلیھا كوحدة معلومات واحدة بحكم العلاقات المتبادلة بینھا

تعتبر الجودة أھم العوامل التي تساھم في رفع روح المنافسة بین المؤسسات    
زاد الاھتمام بالرقابة الداخلیة و خاصة من الناحیة المحاسبیة و المالیة من  االمختلفة،ولھذ
في إعداد قوائم مالیة صادقة خالیة من الأخطاء،وبالتالي السعي نحو تحقیق  اجل المساعدة

ما سبق سنتطرق في  ىعل اجودة المعلومات المحاسبیة التي تتضمنھا القوائم المالیة، وبناء
  :ھذا الفصل إلى

 ماھیة القوائم المالیة :الأول المبحث

  جودة القوائم المالیة :الثاني المبحث

  الرقابة الداخلیة و تأثیرھا على جودة القوائم المالیة إجراءات: المبحث الثالث
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  ماھیة القوائم المالیة:المبحث الأول

تعتبر القوائم المالیة أھم مخرجات النظام المحاسبي التي من خلالھا یتم توصیل    
المعلومات إلى الأطراف المعنیة،ویجب أن تكون ملائمة و موثوقة لإعداد تشخیص مالي 

  .للمؤسسة و المساعدة في اتخاذ القرارات الاقتصادیة المناسبة

  وخصائصھا القوائم المالیة  تعریف:المطلب الأول

تعتبر القوائم المالیة الوسیلة الرئیسیة التي یتم من خلالھا توصیل المعلومات إلى الأطراف 
یجب أن تتوفر فیھا  اتزودھم بمعلومات ضروریة تتصف المصداقیة، لذ يالخارجیة، والت

  .مجموعة من الخصائص

  تعریف القوائم المالیة: أولا

تمثل الجزء المحوري للتقاریر " :تعریف القوائم المالیة حسب المعاییر الدولیة -1
المالیة،وكذا الوسائل الأساسیة لتوصیل المعلومات المحاسبیة للأطراف الخارجیة 

  :وتشمل القوائم المالیة
 .المیزانیة المركز المالي �
 .قائمة الدخل �
 .قائمة الأرباح المحتجزة �
  1".قائمة التدفقات النقدیة �

 المالیة التي یجب أن تعرض بصفة وفیة الوضعیة المالیة للكیان  تھي تلك المكشوفا"   

وكل تغییر یطرأ على حالتھ المالیة،تضبط تحت مسؤولیة المسیرین،تعد في اجل  ھونجاعت
  .2"من تاریخ إقفال السنة المالیة المحاسبیة،ویتم عرضھا بالعملة الوطنیة) أشھر 4(أقصاه 

كلا من المعیار المحاسبي  دتي تطرقت للقوائم المالیة، نجومن أھم معاییر المحاسبة الدولیة ال
المعیار المحاسبي الدولي  و، "عرض القوائم المالیة"و الذي تناول) IAS1(الدولي الأول 

  ".بیان التدفق النقدي"و الذي تطرق)IAS7(السابع

تشكل القوائم المالیة في " ):SCF(النظام المحاسبي الماليتعریف القوائم المالیة حسب  -2
  : مجملھا مخرجات نظام المعلومات المحاسبي، وتنقسم ھذه المخرجات إلى قسمین

                                                           

1 .207،ص 2006عین الشمس،الإسكندریة، المحاسبة،كلیة العلومطارق عبد العال حماد،موسوعة معاییر *
  

الدكتور یحیى  جامعة محمد سعیدي،اثر تقییم المراجع الخارجي لأدلة الإثبات على جودة القوائم المالیة، إبراھیم یرقي و*2
  .35،ص2014/2015فارس المدیة،
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ھي القوائم التي تعین على الوحدات أن تقوم بإعدادھا و الإفصاح :قوائم مالیة أساسیة �
 ععنھا بشكل دوري حتى تخدم أصحاب الصلة و المستفیدین وتشمل الدخل، الوض

 .النقدي و التغیر في حقوق الملكیةالمالي،التدفق 
ھي قوائم تعد بشكل اختیاري من طرف المؤسسة بناءا على ظروف :قوائم المكملة �

 1."معینة
من التعریفات السابقة نستخرج أن القوائم المالیة ھي مجموعة من الوثائق تحمل معلومات  

النتائج،جدول تغیرات  المیزانیة ،جدول حسابات(مالیة متعلقة بالمؤسسة و في أشكال محددة 
و تعتبر الوسیلة الرئیسیة لإیصال المعلومة المالیة ).رؤوس الأموال وجدول تدفقات الخزینة

  .إلى مختلف مستعملیھا الداخلیین و الخارجیین عند إقفال الحسابات
    :نستخلص من ھذه التعاریف جملة من الخصائص ھي

  الخصائص النوعیة للقوائم المالیة:ثانیا 

تعتبر الخصائص النوعیة صفات تجعل المعلومات الواردة في القوائم المالیة مفیدة      
  3:أھم الخصائص الأساسیة في لوتتمث 2وكسب ثقتھم،  نللمستخدمی

یقصد بھا خلو البیانات من الغموض بحیث یسھل فھمھا لتحقیق الفائدة :القابلیة للفھم �
البیانات المعبر عنھا بالقوائم المالیة یجب أن تكون بسیطة واضحة خالیة  ىمنھا، بمعن

 .من التعقیدات
 تیجب أن تكون المعلومات المقدمة في القوائم المالیة ملائمة لاحتیاجا: الملائمة �

متخذي القرار في الوقت المناسب، ونقصد بالملائمة القدرة على إحداث فرق في 
 .ین على إجراء تنبؤاتالقرار بحیث تساعد المستخدم

تكون المعلومة قابلة للمقارنة عندما تقدم بطریقة متناسقة بما فیھ :القابلیة للمقارنة �
 .الكفایة لتسمح للمستخدمین بالقیام بمقارنات لھا معنى في الوقت و بین المؤسسات

تكون المعلومة صادقة إذا كانت خالیة من الأخطاء و یثق فیھا :المصداقیة �
تغلیب الحقیقة الاقتصادیة (إذا تم تحضیرھا حسب الصورة الصادقة مستخدموھا،و

  )عن الجانب القانوني

  

  

  
                                                           

1
  .28التوزیع،السنة غیر ذكورة،ص تحلیل القوائم المالیة دار المسیرة للنشر ومؤید راضي خنفر،* 

2
  .36ابراھیم یرقي ومحمد سعیدي،مرجع سبق ذكره،ص* 

3
  .3،ص2013/2014لبنى محدادي،اثر التدقیق المحاسبي على جودة القوائم المالیة،جامعة القاصدي مرباح،ورقلة،* 
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  مكونات القوائم المالیة:المطلب الثاني

تتضمن القوائم المالیة العناصر الأساسیة التي تقدم من خلالھا حوصلة نشاط المؤسسة في 
ة ،تتضمن القوائم المالیة 1شكل وثائق شاملة وإجباریة تقدم في نھایة كل دورة محاسبی

  2:المكونات التالیة

 )المركز المالي(المیزانیة :أولا

تعرف المیزانیة على أنھا الوثیقة التي تسمح بمعرفة جمیع الموارد  :مفھوم المیزانیة -1
وھي تضم .التي تملكھا المؤسسة و جمیع الاستخدامات المقابلة لھا في وقت معین

صوم،ویجب أن تكون المیزانیة مؤرخة عمودین،عمود خاص بالأصول و أخر بخ
  .بشكل دقیق وإلا ستفقد معناھا

تعتبر المیزانیة من أھم القوائم المالیة التي تقوم المؤسسة بإعدادھا حیث تحقق المزایا         
  3:التالیة
بیان المركز المالي للمؤسسة في تاریخ إعداد المیزانیة حیث تتضمن مالھا من حقوق و  �

 .التزاماتما علیھا من 
تقییم القدرة الائتمانیة من خلال مقارنة التزاماتھا بحقوق ملكیتھا وفقا لما یعرف بنسبة  �

 .التغطیة
 .بیان مدى التزام المؤسسة بالقوانین المحلیة و معاییر الإبلاغ المالي الدولیة �
  .معرفة سیاسات المؤسسة اتجاه استثماراتھا المالیة �

  :في تتمثل عناصرھا: عناصر المیزانیة -2
تعرف الأصول وفقا للإطار التصویري لمعاییر الإبلاغ المالي الدولیة على  :الأصول �

انھا مورد تملكھ المؤسسة نتیجة أحداث وقعت أو عملیات تمت في الماضي،وتوقع أن 
 .تحقق منافع اقتصادیة مستقبلیة من خلالھا

  :وتتدفق المنافع الاقتصادیة المستقبلیة للأصل من خلال

مجتمعا مع أصول أخرى لإنتاج سلع أو خدمات موجھة للبیع  منفردا أواستخدامھ  �
 .من قبل المؤسسة

 .استبدالھ مع أصول أخرى �
 .استخدامھ لسداد التزام �
   . توزیعھ على مالكي المؤسسة �

                                                           
ران للنشر،الاردن،الطبعة شعیب شنوف،التحلیل المالي الحدیث طبقا للمعاییر الدولیة الابلاغ المالي،دار زھ* 1

  .55،ص2012الاولى،
   .29رحیش سعیدة،مرجع سبق ذكره،ص * 2
3
  .113/114،ص2008معاییر التقاریر المالیة الدولیة،اثراء للنشر و التوزیع،الطبعة الاولى،الجعارات خالد جمال،*  
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  :وتنقسم الأصول بشكل عام إلى فئتین رئیسیتین 
وفرت فیھا الشروط تصنف الأصول على أنھا جاریة إذا ت ):المتداولة(الأصول الجاریة  �

  :التالیة
 ).السیولة(النقدیة  �
 .الأصول المتوقع تحقیقھا،بیعھا أو استھلاكھا خلال الدورة التشغیلیة العدیة للمؤسسة �
 .الأصول المقتناة لغرض المتاجرة �
  .شھرا بعد تاریخ إعداد المیزانیة 12الأصول التي یمكن تحققھا خلال  �

  :التالیةوتتضمن الأصول الجاریة العناصر 

 .الأكثر سیولة وھي البنك، الصندوق، الشیكات: النقدیة �
الأوراق المالیة المحتفظ بھا على شكل أسھم و سندات :الاستثمارات قصیرة الأجل �

 بھدف تحقیق عائد
 .ھي ما للمؤسسة على الغیر وتتمثل في أوراق القبض ،القروض الممنوحة:الذمم المدینة �
 .البضاعة في نھایة الفترة المالیة وھو الرصید المتبقي من:المخزون �
ھي المصاریف التي تدفع مقدما للحصول على خدمة مثل مقدمات :المدفوعات مقدما �

 .و الإشھار ة، الدعایرالتامین، الإیجا
ھي الأصول التي تستغرق عملیة تحولھا إلى ):غیر متداولة(الأصول غیر الجاریة  �

 :نقدیة أكثر من فترة مالیة و تضم ما یلي
غالبا ما تكون على شكل أسھم و سندات الھدف من اقتنائھا :الاستثمارات طویلة الأجل �

 .التحكم و السیطرة علیھا
 .ت، الآلات، المعدايتشمل الأراضي، المبان:الأصول المادیة �
 .التجاریة ة، العلامةوتشمل براءة الاختراع، الشھر:الأصول المعنویة �

حالي للكیان ناشئ عن أحداث سابقة و الذي الخصم ھو التزام ):الالتزامات(الخصوم  �
  .تؤدي تسویتھ إلى التخلي عن موارد تتجسد فیھا منافع اقتصادیة

  :وتنقسم الخصوم إلى قسمین كما یلي

  1:یبوب الالتزام على انھ متداول عندما):متداولة(الخصوم الجاریة  �
 .خلال دورة التشغیل المعتادة للمؤسسة یكون متوقع تسویتھ �
 .المتاجرة یكون بغرض �
  .شھرا من تاریخ المیزانیة) 12(یكون الالتزام مستحق التسویة خلال  �

                                                           
التعلیم وجدي حامد حجازي،تحلیل القوائم المالیة في ضل المعاییر المحاسبیة،دار  * 1

  .38،ص2011الجامعي،الاسكندریة،
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وھي التي یطلب تسدیدھا بعد سنة مالیة ):غیر متداولة(الخصوم غیر الجاریة  �
رأس (واحدة و تشمل السندات،القروض البنكیة طویلة الأجل،الأموال الخاصة  

  ).المال،الأرباح المحتجزة،الاحتیاطات

  )قائمة الدخل(ول حسابات النتائج جد:ثانیا

ھو عبارة عن جدول ترتب فیھ الأعباء حسب طبیعتھا  :تعریف جدول حسابات النتائج -1
أو وظیفتھا،وھو یحتوي على أرصدة السنوات السابقة ومعطیات السنة المالیة 

،ھو إحدى القوائم المالیة التي تبین قدرة المؤسسة على تحقیق المكاسب 1الجاریة
الایرادیة وتبیان مقدار الإیرادات و الأعباء للمؤسسة المراد حساب صافي دخلھا أو 

  . خسارتھا خلال فترة زمنیة معینة

ھا ویمكن للمؤسسة أن تقدم حساب النتائج بتصنیف الإیرادات و النفقات على أساس طبیعت     
  2:ثم یمكن إعداده وفق طریقتین نأو الوظیفة التي ترتبط بھا، وم

  .حساب النتائج حسب الطبیعة �
  .حساب النتائج حسب الوظائف �

  :كما یحقق حسابات النتائج العدید من المزایا أھمھا     

 .التعرف على نتائج أعمال المؤسسة من ربح أو خسارة �
 .الدخلالتمییز بین صافي الربح التشغیلي و صافي  �
 . التعرف على كفاءة الإدارة في أداءھا المالي �
  .معرفة إمكانیة توزیع أرباح الملاك �

 :و تتمثل في :عناصر جدول حسابات النتائج -2
ھي الزیادة في المنافع الاقتصادیة خلال الفترة المالیة في شكل تدفقات :الإیرادات �

حقوق الملكیة ما عدا تلك داخلة للأصول أو زیادة لھا،والتي یترتب علیھا زیادة في 
 .المتعلقة بمساھمات أصحاب المؤسسة

ھي انخفاض في المنافع الاقتصادیة خلال الفترة المالیة في شكل تدفقات :الأعباء �
للأصول ،أو نشأت خصوم تؤدي إلى انخفاض في ) تدھور، اھتلاك، نقص(خارجة 

سسة ،بمعنى لا حقوق الملكیة ما عدا تلك المتعلقة بالتوزیعات على أصحاب المؤ
  .یدخل فیما یوزع لصالح المساھمین في الأموال الخاصة

 1:ویجب عرض مبالغ العناصر التالیة في صلب حسابات النتائج كحد أدنى

                                                           
  .55شعیب شنوف،مرجع سبق ذكره،ص*  1
بن بلقاسم سفیان،النظام المحاسبي الدولي و ترشید عملیة اتخاذ القرار في سیاق العولمة و تطور الاسواق  * 2

  . 79،ص2010المالیة،اطروحة دكتوراه،جامعة الجزائر،
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الإیرادات،نتائج الأنشطة التشغیلیة،أعباء التمویل،حصة الشركاء الحلیفة و المشاریع 
رباح و الخسائر من النشاطات المشتركة في الإرباح و الخسائر،الأعباء الضریبیة،الأ

 .العادیة،العناصر غیر العادیة،حصة الأقلیة،صافي الربح أو الخسارة للسنة المالیة

  

  تدفقات الخزینة  ةقائم:  لثاثا
متطلبات إعداد قائمة " قائمة التدفقات النقدیة IAS7 "  تناول معیار المحاسبة الدولي السابع
ضمان توفیر المعلومات حول التغیرات في النقدیة وما التدفقات النقدیة حیث یھدف إلى 

  .یعادلھا للمؤسسة بواسطة ھذا الجدول
ھو عبارة عن كشف تحلیلي لحركة التغیرات النقدیة : مفھوم قائمة تدفقات الخزینة -1

التي حصلت في المؤسسة سواء بالزیادة أو النقصان والتعرف على أسباب ھذه التغیرات ، 
دول یھتم بعرض التحصیلات والتسدیدات النقدیة في النقدیة عن أنشطة كما یعرف على أنھ ج

 .الاستغلال ، أنشطة الاستثمار وأنشطة التمویل للمؤسسة خلال الدورة
 

إن الغرض الرئیسي منھا ھو توفیر المعلومات عن التحصیلات النقدیة والتسدیدات النقدیة 
تھدف إلى توفیر المعلومات عن الأنشطة للمؤسسة خلال الفترة المالیة ،بالإضافة إلى أنھا 

 فإنھاالاستثماریة والتمویلیة للمؤسسة خلال الفترة وھكذا تساعد المستثمرین في تقییم بعض 
 :والدائنین وغیرھم العناصر مثل 

 .قدرة المؤسسة على تولید تدفقات نقدیة موجبة في الفترات  المستقبلیة  �
 .التوزیعاتقدرة المؤسسة على مقابلة التزاماتھا ودفع   �
 .حاجة المؤسسة إلى التمویل الخارجي   �
أسباب الاختلافات بین مقدار صافي الدخل وصافي التدفقات النقدیة الأنشطة   �

 .التشغیلیة 
أسباب التغییر في تحدید الجوانب النقدیة وغیر النقدیة للعملیات الاستثماریة   �

  .لمؤسسة خلال الفترة والتمویلیة ل
وباختصار یساعد جدول تدفقات الخزینة مستخدمي القوائم المالیة في تقییم قدرة على تدبیر 

  .سسة كافیة في الأجل القصیر والطویل ؤنقدیة الم
  2:یتضمن جدول تدفقات الخزینة العناصر التالیة:مكوناتھ -2

النتائج و النشاطات تتضمن الأعباء و :)وظیفة الاستغلال(الأنشطة التشغیلیة  �
 .الأخرى التي لیس لھا علاقة بنشاط التمویل و الاستثمار

                                                                                                                                                                                     

1
  .141شعیب شنوف ،مرجع سبق ذكره،ص*  

  .166شعیب شنوف، مرجع سبق ذكره،ص*  2



 الفصل الثاني                                 قدرة الرقابة الداخلیة في تحسین جودة القوائم المالیة

 

 
39 

تتضمن المبالغ المدفوعة لاقتناء استثمارات ):وظیفة الاستثمار(الأنشطة الاستثماریة  �
  .طویلة الأجل و كذلك التحصیل الناتج من التنازل عن الاستثمارات

ة التي لھا علاقة بحركة القروض و تشمل النشط):وظیفة التمویل(الأنشطة التمویلیة  �
رؤوس الأموال سواء بالنقصان أو بالزیادة،مكافئات رأس المال المدفوعة وحركة 

  .التسبیقات ذات الطبیعة المالیة

قائمة تغییرات الأموال الخاصة ھو جدول یقوم بتحلیل  :قائمة تغیرات الأموال الخاصة:رابعا
 . موال الخاصة للمؤسسة أثناء القیام بنشاطھاالحركات الحاصلة في العناصر المكونة للأ

تقوم المؤسسة بعرض قائمة تغیرات الأموال الخاصة كجزء منفصل في  إن "IAS1"یتطلب 
وبدایتھا ، إضافة لعناصر  الحقوق الملكیة بین آخر الفترة  القوائم المالیة حیث تتضمن تسویة

المكاسب والخسائر التي تعتبر جزء من حقوق الملكیة ولا تظھر في حسابات النتائج ، وھو 
 :یحقق المزایا التالیة 

التعرف على مقدار حقوق الملكیة وعناصرھا وأي تفصیلات أخرى عنھا وكذا التغیرات  �
  .الفترةالتي تحدث لحقوق الملكیة خلا ل 

عناصر المكاسب والخسائر التي یجب الاعتراف بھا مباشرة في حقوق التعرف على  �
 .الملكیة مثل المكاسب والخسائر المتعلقة ببیع الاستثمارات المتاحة المباعة

  :یليیجب على المؤسسة أن تعرض فیھ وتوضح في صلبھ ما 

 .الفترةصافي الربح أو الخسارة عن  �
الأرباح والخسائر والتي تم إثباتھا مباشرة  الأعباء، الإیرادات،عنصر من عناصر كل  �

 .ا لما تتطلبھ معاییر أخرىrضمن حقوق الملكیة وف
إجمالي العناصر الناتجة مما سبق ذكره موضحا بصورة منفصلة نصیب مساھمي الشركة   �

 الأم ونصیب الأقلیة ؛ 
ولكل عنصر من عناصر حقوق الملكیة یتم إثبات التغیرات في السیاسات وتصحیح  �

لأخطاء المحاسبیة كما یجب أن یتم عرض ما یلي سواء ضمن جدول تغیرات الأموال ا
 :الإیضاحاتالخاصة أو في 

 المعاملات مع أصحاب حقوق الملكیة مع الإفصاح عن التوزیعات لھم بصورة منفصلة ؛  -
رصید الأرباح أو الخسائر المرحلة في بدایة الفترة وفي تاریخ المیزانیة والحركة خلال  -

  ترة؛الف
تحلیل ما بین رصید كل نوع من المھم رأس وكل عناصر المال الاحتیاطات في أول  -

 وآخر الفترة مع الإفصاح المستقل عن كل منھا 



 الفصل الثاني                                 قدرة الرقابة الداخلیة في تحسین جودة القوائم المالیة

 

 
40 

على إعداد الملاحق المكملة والموضحة للقوائم  IAS1 كما نص المعیار المحاسبي
  : المالیة كما یلي

المرفقة للقوائم المالیة جزء لا یتجزأ منھا تعتبر الإیضاحات : )الإیضاحات( حق الملا:خامسا
إذ أن لھا أھمیة كبیرة في المساعدة على فھمھا ، وتوضیح المعلومات التي یصعب إدراجھا 

فإن الإیضاحات المرفقة للقوائم المالیة تساھم في تحقیق الأھداف   1IASفیھا ، وحسب 
  : التالیة 

المستخدمة من قبل المؤسسة في إعداد  تقدیم معلومات عن الأسس و السیاسات المحاسبیة �
 القوائم المالیة 

الإفصاح عن أي بیانات أو معلومات تتطلبھا معاییر الإبلاغ المالي الدولیة ولا تظھر في  �
  .صلب المیزانیة أو حسابات النتائج، قائمتي تغیرات الأموال الخاصة و تدفقات الخزینة 

القوائم المالیة الأساسیة، إلا أن نشرھا یعتبر الإفصاح عن بیانات أو معلومات لم تظھر في  �
 .ضروریا لتوفیر العرض العادل للقوائم المالیة والمساعدة في فھم محتویاتھا

ویؤكد المعیار على أھمیة أسلوب عرض الإیضاحات المرفقة للقوائم المالیة،بحیث 
المرجعي بین كل عنصر قدم أسلوب منظم طالما كان  ذلك ممكنا أو عملیا ، كما یجب الربط ت

في صلب القوائم المالیة مع أیة معلومات ذات صلة  مرتبطة بھا في ملاحق، وحسب نفس 
 :المعیار فإن طبیعة المعلومات التي تعرض من خلال الإیضاحات تكون إما

  .وائم المالیة قمعلومات إضافیة أو تفاصیل للمعلومات المعروضة في صلب ال �
 .الأرقام الواردة في القوائم المالیة معلومات محددة لشرح بعض  �
معلومات إضافیة لم ترد أیة عناصر تتعلق بھا في القوائم المالیة مثل الالتزامات الطارئة  �

ترتیبا محددا لعرض الإیضاحات على اعتبار أن ھذا الترتیب سیساعد  IAS1 وقد حدد
ذلك حسب الترتیب  مستخدمي القوائم المالیة في عملیة مقارنتھا للمؤسسات المختلفة و

 : التالي

  .عبارة تفید بامتثال المؤسسة لمعاییر الإبلاغ المالي الدولیة -

معلومات موضحة ومؤیدة للعناصر المعروضة في صلب القوائم المالیة مع استخدام   -
  .نفس الترتیب الذي عرضت فیھ العناصر في القائمة ونفس ترتیب القوائم المالیة 

،والتعھدات IAS 37المتعلقة بالالتزامات الطارئة بموجب ، إفصاحات أخرى مثل  -  
  .التي قدمتھا المؤسسة للغیر ولم تظھر في القوائم المالیة
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  مستخدمو القوائم المالیة:المطلب الثالث

تعرف المعلومات المحاسبیة بأنھا كل المعلومات الكمیة و غیر الكمیة التي تخص       
الإحداث الاقتصادیة و التي تتم معالجتھا و التقریر عنھا في القوائم المالیة ، في خطط 
التشغیل و التقاریر المستخدمة داخلیا، وبذلك فھي تمثل ناتج العملیات التي تجرى على 

فتوفیر المعلومات لیس ھدفا في حد ذاتھ .بیة مما یحقق الفائدة من استخدامھاالبیانات المحاس
بل من الضرورة أن تكون ھذه المعلومات ذات محتوى إعلامي نافع یمكن الاستفادة منھ من 

  1.جانب مستخدمیھا

  2:یمكن تقسیم مستخدمي القوائم المالیة إلى و    

یتمثلون في الأطراف الذین لھم مصلحة مباشرة   :ن ذات المصلحة المباشرةیالمستخدم -1
  :من ھذه القوائم وھم

بالمحاضر و العوائد المتعلقة  محتملین یھتمونن أو یسواء كانوا حالی:المساھمون �
 .بالأسھم

 .یھتمون بالمعلومات المتعلقة بآجال الاستحقاق و القدرة على السداد:الدائنون �

المتعلقة باستقرار و ربحیة المؤسسة لمعرفة قدرتھا یھتم العاملون بالمعلومات :العمال �
 .التقاعد عالمكافآت، مناف رعلى دفع التعویضات، توفی

یستخدمون التقاریر المالیة في دراسة قدرة المؤسسة على الاستمرار :الموردون �
 .خاصة عند وجود تعاملات طویلة الأجل

  :المساھمون ذوي المصلحة غیر المباشرة -2
لمدقق وكیل المساھمین،فكل الأطراف تعتمد على تقریره الذي یقوم یعتبر ا:المدققین �

 بمراجعة ھذه القوائم المالیة ویبدي رأیھ الفني المحاید،
معدلات  حتعتبر صاحبة مصلحة في المؤسسة، ونجا:الھیئات الحكومیة و الرقابیة �

ستحقاتھا تضمن ھذه الجھات مقدرة المؤسسة على سداد م كأدائھا الاقتصادي المرتفع، بذل
 .الضریبیة

تشمل ھذه الفئة كل من العاملین و النقابات و الاتحادات المھنیة التي :النقابات العمالیة �
زمة للاطمئنان على مستقبل المؤسسة لاتمثلھم،و الذین یقومون بمھمة تجمیع المعلومات ال

 . التي یعملون بھا،و مدى قدرتھا على الاستمرار كمصدر دخل
أي أن خلل في القوائم و  وھم المستثمرون الذین یمثلون عملائھم،:المحللون المالیون �

  .ینعكس على صحة التحلیل و بالتالي على قرارات العملاء في البیع و الشراء

                                                           

رحیش سعیدة،مدى توافق القوائم المالیة  في المؤسسات الجزائریة مع معاییر الابلاغ المالي الدولیة،جامعة امحمد بوقرة،  *1
   .24،ص2013/2014’بومرداس

2
  .4لبنى محدادي،مرجع سبق ذكره،ص * 
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  جودة القوائم المالیة: لمبحث الثانيا
  
تعد جودة المعلومات المحاسبیة التي تتضمنھا القوائم المالیة المقیاس المناسب لتقییم مدى  

 إذاالقرارات  اخذ حیث یكن الاعتماد على القوائم المالیة في ،كفاءة نظام المعلومات المحاسبي
  .كانت المعلومات الواردة فیھا ذات جودة عالیة مما یعطي ثقة لدى المستخدمین

  
   :المالیةمفھوم جودة القوائم : لأولالمطلب ا 

 :1جودة من قبل بعض المنظمات الدولیةالتعریف 
 

أنھ||ا الھیئ||ة أو الخص||ائص الكلی||ة للس||لعة أو الخدم||ة الت||ي : تعرفھ||ا الجمعی||ة الأمریكی||ة للج||ودة
  . تعكس قدرتھا على تلبیة حاجات صریحة و ضمنیة

نش|اط أو عملی|ـة، ( أنھ|ا الخص|ائص الكلی|ة لمؤسس|ة  ISO:للمع|اییرو تعرفھا المنظمة الدولیة 
أو سلعة، أو خدمة، أو منظمة، أو نظام، أو فرد، أو م|زیج منھ|ا، الت|ي تعك|س ف|ي قدرت|ھ عل|ى 

  ). إشباع حاجات صریحة أو ضمنیة
یقصد بمفاھیم جودة المعلومات تلك الخصائص التي یجب أن تتسم بھا المعلوم|ات المحاس|بیة، 

ائ|دة المرج|وة م|ن إع|داد التق|اریر المالی|ة ف|ي تقی|یم نوعی|ة المعلوم|ات، الت|ي والمعبر عنھ|ا بالف
  2.طرق والأسالیب المحاسبیة البدیلةتناتج عـــن تطبیق ال

وتعني الجودة في ھذا المجال مصداقیة المعلومات المحاسبیة التي تتض|منھا التق|اریر المالی|ة،  
وما تحققھ من منفعة للمستخدمین، ولتحقیق ذل|ك یج|ب أن تخل|وا م|ن التحری|ف والتض|لیل وأن 
تعاد فـي ضوء مجموعة من المعاییر القانونیة والرقابیة والمھنی|ة والفنی|ة، بم|ا یحق|ق الھـ|ـدف 

  ـن استخدامھا، مـ
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                           
  .29،ص 2008الشاملة،عمان ،الأردن،رعد عبد الله الطائي،عیسى قدارة،إدارة الجودة *  1
2
صباحي نوال، الإفصاح المحاسبي في ظل معاییر المحاسبة الدولیة و أثره على جودة المعلومة، رسالة ماجیستر، *  

  .ص 2011، ، 3جامعة الجزائر 



 الفصل الثاني                                 قدرة الرقابة الداخلیة في تحسین جودة القوائم المالیة

 

 
43 

وفي ضوء ھذا المفھوم یمكن اقتراح المعاییر التالیة لتحقیـق جـودة المعلومات المحاس|بیة كم|ا 
  : یتضح من الشكل

  معاییر جودة المعلومات المحاسبیة ): 01 - 02(رقم الشكل 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

صباحي نوال، الإفصاح المحاسبي في ظل معاییر المحاسبة الدولیة وأثره على : المصدر
.74، ص2011-2010دالي إبراھیم  ،  3جودة المعلومة، رسالة ماجیستر، جامعة الجزائر  

  القوائم المالیةالعوامل المؤثرة في جودة :المطلب الثاني
  

یمكن توضیح العوامل المؤثرة في جودة المعلومات المحاسبیة التي تتضمنھا القوائم المالیة 
  1 :فیما یلي

إن النظم المحاسبیة تعمل في ظل تلك البیئات :العوامل الخارجیة المتعلقة بالبیئة الخارجیة -1
و غیرھا من الجوانب المستمرة في ) الاقتصادیة، الاجتماعیة، القانونیة و السیاسیة(

تغیرھا في البلدان المختلفة بمرور الزمان فإنھا بدورھا تعمل في ظل بیئة متغیرة وأن 
كبیر على الھیاكل البیئة الاقتصادیة و الاجتماعیة على وجھ الخصوص لھا تأثیر 

حیث تداخل  منوالعملیات المحاسبیة وأن تلك البیئة و تتكون من أنشطة متبادلة التأثیر 
  .العلاقات بین الأنشــطة الاقتصادیة والاجتماعیة على المستوى الكلي 

                                                           
  .55لرقط عبد المھدي ،مرجع سبق ذكره،ص*  1

 معاییر الجودة

مھنیةمعاییر  معاییر فنیة معاییر رقابیة  معاییر قانونیة 

  :وتتضمن

 .دور المدققین •

دور لجان  •
 .التدقیق

دور   •
 .المساھمین

دور الأطراف  •
 .ذات العلاقة

دور الأجھزة  •
 .الرقابیة

  :وتتضمن

 الملائمة  •

 الثقة •

وما تشتمل علیھ 
من خصائص 

 .فرعیة

 

  :وتتضمن

معاییر  •
 .المحاسبة

 .معاییر التدقیق •

 

  :وتتضمن

الالتزام  •
بالقوانین 

 .المنظمة

الالتزام بلوائح  •
 .المنظمة
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وعلى ھذا الأساس یمكن تقسیم العوامل المتعلقة بالبیئة المحاسبیة إلى اجتماعیة، اقتصادیة، 
  :یلية و سیاسیة كما قانونی

تساعد النتائج الاقتصادیة للقرارات المرتبطة بالسیاسات المحاسبیة،  :الاقتصادیةالعوامل –أ  
في تحسین المعلومات المتاحة للمستثمرین وللمستخدمین الآخرین للمعلومات تكون النتیجة 
اتخاذ قرارات اقتصادیة صحیحة وتخفیض التكالیف التي یتحملھا مستخدمو المعلومات في 

  .سبیل الحصول على ھذه الأخیرة
ا تختلف نوعیة المعلومات التي تقدمھا التقاریر المالیة باختلاف النظام الاقتصادي السائد كم 

لدولة، ففي ظل نظام الاقتصاد الرأسمالي تحظى التقاریر المالیة بأھمیة كبیرة، حیث یتم افــي 
التركیز على ضرورة توافر المعلومات المحاسبیة الملائمة لاحتیاجات متخذي القرارات 

صادیة، بینما في ظل نظام الاقتصاد الاشتراكي یتم التركیز على المعلومات المحاسبیة الاقت
  .إحكام الرقابة المركزیة ضرغالموجھة للتخطیط فـي الدولة ول

ومن العوامل الاقتصادیة كذلك نجد التضخم، ففي ظل ارتفاع معدل التضخم یجعل من  
  غیر ملائمة  یخیةالتارالمعلومات لمحاسبیة التي تعد وفقا لتكلفة 

تتأثر الخصائص النوعیة للمعلومات المحاسبیة ببعض القیم :الاجتماعیةالعوامل  –ب 
إلخ، ...الاجتماعیة مثل اتجاه المجتمع نحـو الاھتمام بالسریة في القوائم المالیة والوقت

قت فالتوجھ نحو السریة یؤثر على عملیة تجمیـع ونشر المعلومات المحاسبیة، أما قیمة الو
فنجد أن الدولة التي تعطي قیمة أعلى للوقت تھتم بقائمة الدخل، وتعد البیانات المالیة خلال 

ة فترات مالیة متقاربة، ربع سنویة مثلا، والعكس بالنسبة للدول التي لا تعطي للوقت أھمی
  .تھتم بقائمة المركز المالي فقط

تتطلب نموذجا  والتي سبيالمحاوتعبر المحاسبة عن المسؤولیة أحدث مراحل التطویر 
محاسبیا مبنیا على أسس من القیم الاجتماعیة السائدة في الزمان والمكان ویتطلب نموذج 
المحاسبة الاجتماعیة التوسع في القیاس المحاسبي بحیث یمتد لیشمل الآثار الخارجیة 

لاجتماعیة أو لتصرفات الوحیدة الاقتصادیة وتتمثل ھذه الآثار الخارجیة فیما یعرف بالتكلفة ا
  .العائد الاجتماعي

تتمثل العوامل القانونیة أساسا في مجموعة الأنظمة والقواعد  :العوامل القانونیة- ج   
القانونیة، التي تؤثر بشكل مباشر وغیر مباشر على مھنة المحاسبة والرقابة والإشراف على 
ممارستھا خصوصا مع ظھور الشركات مساھمة التي تتمیز بانفصال الملكیة عن الإدارة مما 

الضریبیة منذ بدء تكوینھا حتى تصفیتھا وھذا  أدى خضوعھا إلى التشـریعات القانونیة
تعد بھا المعلومات وكیفیة عرضھا في التقاریر المالیة وذلك بھدف  التيینعكس على الكیفیة 

إضافة نوع من الثقة لمستخدمي المعلومات، ویمكن القول أن القواعد الملزمة بتوفیر 
لعوامل القانونیة التي تتأثر بھا أحد ا ھيیجب إعدادھا وتقدیمھا  التيالمعلومات المالیة 

  .الخصائص النوعیة للمعلومات
تتأثر الممارسة المحاسبیة سواء منھجیتھا أو تطبیقاتھا المحاسبیة بشدة بالمنظمات المرتبطة 

ولاشك أن  ،بقوانین الشركات والتشریعات قانونیة والضریبیة والمقاییس التنظیمیة الأخرى
دت من إمكانیة مقارنة ومنفعة تلك المعلومات المحاسبیة، ولا تلك التشریعات القانونیة قد زا

مرغوبا فیھ  أمریعتبر غیاب المقاییس القانونیة والتشریعات أو التمسك والالتزام الدقیق بھا 
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ویعتمد ذلك على مراحل التطور الاقتصادي والاجتماعي الموجود في مجموعة الدول 
 . المختلفة التشـریعات القانونیة

 
العوامل السیاسیة لبیئة المحاسبة لھا تأثیر كبیر على الھیاكل  :عوامل السیاسیةال - د 

والعملیات المحاسبیة لأنھا تلزم تحدید الاحتیاجات من المعلومات المحاسبیة لمستخدمي 
ع السیاسیة الاقتصادیة لكل بلد من البلدان التي تغلب ر المالیة التي تتلاءم مع الأوضاقاریتال

ظر فئة معینة من المستخدمین في إنتاج وتوزیع المعلومات، وعلى المؤسسة علیھا وجھة ن
والمھنة تقع مسؤولیة توجیھھ وتطویر إمكانیتھم وقدراتھم نحو تحقیق ھذه الاحتیاجات بحیث 

 .یتم القضاء على أي تعارض بین ما ھو مطلوب من المعلومات وبین ما ھو ممكن التحقیق
سبیة ھو بالدرجة الأولى نتاجا لتصرف سیاسي، وقد أكد ذلك إن وضع وإنشاء المعاییر المحا

، والذي انتقدت  1996بصورة أكثر وضوح تقریر لجنة تابعة لمجلس الشیوخ الأمریكي عام 
فیھ ممارسة الرقابة من طرف واحد على وضع المعاییر، والتأكید على ضرورة إیجاد ھیئة 

المستفیدة منھا  الأطرافلمصالح المتعددة الاعتبار ا اتحادیة لوضع المعاییر تأخذ في عین
  .دون تحیز

وقد تنظر الجھات الحكومیة إلى السیاسة المحاسبیة من حیث مدى توافقھا مع الأھداف  
في إعداد  السیاسيالقومیة أو مع الأھداف المعنیة لھذه الجھات، وھذا ھو سبب التدخل 

  .ت والإجراءات المحاسبیةالسیاسا
من العوامل المتعلقة بالمعلومات المحاسبیة في  :المتعلقة بالمعلومات المحاسبیةالعوامل  - 2 

الوقت الحاضر استخدام الحاسوب في إدخال وتحلیل و معالجة عرض المعلومات وكذلك 
  1:فيالانتشار الواسع و السریع للانترنت و اللذان كان لھم الأثر الكبیر 

  الإنتاج و الحصول على المعلومات الانخفاض الكبیر و المستمر في كلفة -  1 
  . زیادة كمیة المعلومات الملبیة لاحتیاجات المؤسسة والمستخدمین -  2 
  .لھا في العالم في الوقت المناسب إتاحة تلك المعلومات لعدد كبیر من المستخدمین - 3
 . إعداد بیانات أعمق للمستخدمین -  4 

معلومات الضروریة لتلبیة الاحتیاجات التي نجد أن الھدف من المعلومات ھو الحصول على 
ینبغي بالمقابل أن تكون نوعیة ھذه المعلومات جیدة، و لمعرفة نوعیة المعلومات فإنھ من 

  :الممكن التركیز على بعض الأبعاد التي تلخص فیما یلي
وھو ما یقصد بھ التلاؤم واقع مع شكل المعلومة ومستخدمیھا وأن  :التصویر والتمثیل –أ  
  .ن تمثیل الواقع مفھوما لمستعملیھكوی

یفترض أن تعكس الأرقام المعطاة كمعلومة صورة موضوعیة للواقع، حیث  :التأكد –ب 
  .ینبغي أن یؤدي إعداد آخر لنفس 

باستعمال قاعدة بیانات متاحة لقرائھا فأنھ تكون الإجابة  :الحصول على المعلومة لاجآ-ج  
تعبیر آخر المعلومة المخزنة یمكن الوصول إلیھا عند عن تساؤل ما بسرعة بعد صیاغتھ، ب

   .علیھاالحاجة والطلب 
المعلومات المحددة بدقة ھي تلك المعلومات التي تعطي تفاصیل أكثر بحیث  :التحدید- د 

عدد التصنیفات للفئات  وبالتاليیكون القیاس الرقمي مثلا یحمل الكثیر من الأجزاء العشریة 

                                                           

.57لرقط عبد المھدي،مرجع سبق ذكره،ص*  1  
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یؤدي ھذا التفصیل إلى عدم الفھم أو رفع احتمال الخطأ، فھذا یحتم أن م وقد جیكون كبیر ح
  .الجوانب یؤخذ العنصر بكـل

  .الضروریةالحصول على صورة شاملة لكافة المعلومات :وتمامھاكمال المعلومة  –ه  
الملائمة المعلومة " تھدف المعلومات لاتخاذ القرار أو القیام بنشاط ما، وتعتبر  :الملائمة - و 

المفصح عنھا عنصرا أساسیا ومعیارا في المحاسبة تعد وفقھ المعلومات على أسا س منفعتھا 
وربطھا بالنشاطات التي تتعلق بھا أو النتائج المنتظر الحصول علیھا، ویقترن مفھـوم 

  .الملائمة أساسا بالمصداقیة والصورة الوافیة للمعلومات التي یتطلبھا مستعملوھا
یؤدي تقریر مدقق الحسابات إلى جودة  :)المراجع الخارجي( تقریر مدقق الحسابات -3

المعلومات المحاسبیة، و ذلك من خلال تدقیق القوائم المالیة المنشورة، و إضفاء الثقة في 
المعلومات الواردة بھا و التحقق من إعداد و عرض القوائم المالیة، و قد تم وفق المعاییر 

القوانین المعمول بھا، كما أن تقریر مدقق المحاسبیة المعتمدة، وكذلك متطلبات 
الحسابات لھ أكبر على قرارات الاستثمار فھو یحتل مرتبة متقدمة لدى المحللین المالیین 
وغیرھم، وإذا نظرنا إلى مضمون معاییر التدقیق الدولیة نلاحظ أعلنھا تتطلب من 

قوائم المالیة، تتسق المدقق أن یفصح في تقریره ما إذا كانت المعلومات الواردة في ال
على معاییر المحاسبة المتعارف علیھا أم لا، كما تتطلب معاییر التدقیق تحقق المدقق من 

  .أخرى ثبات المؤسسة في تطبیق المبادئ المحاسبیة من فترة إلى
  
  خصائص جودة القوائم المالیة: المطلب الثالث 
  
ب أن تتمیز بھا المعلومات الواردة تتمثل خصائص جودة القوائم المالیة في الصفات التي یج 

و  .قراراتھمفي القوائم المالیة حتى تكون أساسا یعتمد علیھ مستخدمي القوائم المالیة في اتخاذ 
  : تتمثل ھذه الخصائص فیما یلي

 
   :الملائمة -أ

 ھيھناك عدة تعاریف لملائمة المعلومة ، حیث تشیر أغلبھا إلى أن المعلومات ذات الملائمة 
حالة الحصول علیھا یكون تأثیرھا على اتخاذ القرار ، أي وجود ترابط  في التيتلك المعلومة 

إن التعریف السلیم للملائمة ھو قدرة المعلومة على . منطقي بین المعلومة واتخاذ القرار 
المعلومة المالیة  فياتجاه قرار مستخدم معین، لضمان تجسید صفة الملائمة  فيإحداث تغییر 

  :ةرعیفتوفر ثلاثة خصائص  یجب
لكي تكون المعلومة ملائمة من الضروري توفرھا في الوقت المناسب ، :التوقیت المناسب �

بدون (حیث أن تأخر وقت توفر المعلومة عن وقت الحاجة إلیھا یجعلھا معلومة عادیة 
أن ، وتكمن علاقة الترابط بین اتخاذ القرار وتوقیت الحصول على المعلومة في ) منفعة

عملیة اتخاذ القرار تكون محددة بمدة زمنیة و توفر المعلومة خلال تلك الفترة تأثر على 
 .وجھة اتخاذ القرار

إن إعداد و نشر القوائم المالیة یكون في فترات متباینة التأخیر ، مما یؤثر على مدى ملائمة  
ى ضرورة إعلان المعلومة المحتواة فیھا ، من ھنا ظھر المعیار المحاسبي الذي ینص عل

تقاریر مرحلیة ، كما أن نشر المعلومات بأكثر سرعة لا یكون على حساب إھمال دقتھا 
 .ودرجة عدم التأكد منھا
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ھذه الخاصیة عبارة عن توفر إمكانیة التنبؤ بالنتائج المستقبلیة وذلك  :خاصیة التنبؤ �
بالاعتماد على المعلومات لھ عبرة عن الماضي، أي وجود علاقة بین المعلومات الماضیة 

على أساس معلومات من الماضي ،كما أن  تكونوالتنبؤ بالمستقبل ، إن عملیة التنبؤ لا 
ون توقیع المستقبل تعتبر عملیة لا جدوى منھا، أما عن الاطلاع على المعلومات الماضیة د

علاقة قدرة التنبؤ بالقرار فتتجسد في تقلیل درجة عدم الیقین من خلال وضع توقعات 
 .للنتائج المستقبلیة

ھي إمكانیة استخدام المعلومة في  :)التغذیة العكسیة(القدرة على تقییم الارتدادیة للتنبؤ   �
مستقبلیة ، بحیث یمكن الاعتماد علیھا في تقییم مدى صحة  تصحیح معلومات حالیة أو

توقعات سابقة ، وأن تتمتع المعلومة بقدرة عالیة على التقییم الارتدادي للقرارات لماضیة 
 تقلیل درجة عدم فيوقیمة التنبؤ العالیة بالمستقبل ، ومن ھنا تبرز أھمیة ھذه الخاصیة 

 .التأكد وتقییم القرارات السابقة
  

   :الموثوقیة –ب 
إن توفر المعلومات على خاصیة الموثوقیة یسمح بتوجیھ القرارات، ولتكون المعلومة ذات 
موثوقیة یجب توفر ثلاث خصائص ضروریة ، وھي أن تتوفر على نسبة ضئیلة من 
الأخطاء وأكثر حیادیة وكذا الأمانة في التعبیر، في حالة القوائم المالیة تقاس درجة الموثوقیة 

الأخطاء و درجــة في نشر المعلومات وعدم التصویر الصادق للأحداث والمعاملات بحجم 
 .الاقتصادیة

  :لضمان تجسید صفة الموثوقیة في المعلومة المالیة یجب توفر ثلاثة خصائص فرعیة  
 
الصدق في التعبیر ھو وجود درجة عالیة من التطابق بین المعلومات  :الصدق في التعبیر �

داث المراد عرضھا في القوائم، أي أن تكون المعلومة معبرة بصدق عن المحاسبیة والأح
التعبیر و ھو التحیز  فيیحد من الصدق  رئیسيالمضمون الذي تھدف إلیھ ، و ھناك سبب 

 :وینقسم إلى
  .مثل استعمال التكلفة التاریخیة :القیاستحیز في عملیة  -

 .التحیز من القائم بعملیة القیاس -

كما ان تعارض .عدم التحیز،أي لا تكون معلومات مستخدم على حساب أخرھو  :الحیاد �
المصالح بین مختلف أصحاب المصلحة في المؤسسة یعتبر السبب الرئیسي في قلة درجة 

 .الحیاد
وھي أن تكون درجة التطابق و الاتفاق عالیة في نتائج القیاس بین المكلفین :إمكانیة التحقق �

باستخدام نفس الوسائل و طرق القیاس،وھناك مفاھیم أخرى المختلفین بعملیة القیاس و
لقابلیة التحقیق وھي وجود إثباتات یرجع لھا في حالة التأكد من المعلومات و الأرقام 

 .الواردة في القوائم المالیة

إن أھمیة دور المدقق الخارجي تتمثل في التأكد من توفر ھذه الخاصیة الجوھریة لموثوقیة 
  .ھذه المعلومات
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وتعني ھذه الخاصیة إمكانیة مقارنة القوائم المالیة لفترة مالیة معینة مع :القابلیة للمقارنة -ج
القوائم المالیة لفترة أو فترات أخرى سابقة للمؤسسة ذاتھا،أو مقارنة القوائم المالیة لمؤسسة 

راض  معینة مع القوائم مالیة لمؤسسات أخرى،ویستفید مستخدمو المعلومات المحاسبیة لأغ
اتخاذ القرارات المتعلقة بقرارات الاستثمار و التمویل أو التعرف على المركز المالي و 
الأداء المالي للمؤسسة و غیر ذلك،ولا یمكن أن تكون القوائم المالیة قابلة للمقارنة إلا إذا تم 

 .  إعدادھا باستخدام ذات الأسس و المبادئ المحاسبیة وفقا لمفھوم الثبات و الاتساق

إن إحدى الخصائص الواردة بالقوائم المالیة ھي قابلیتھا للفھم المباشر من :القابلة للفھم –د 
قبل المستخدمین لھذا الغرض،فانھ من المفترض أن یكون لدى المستخدمین مستوى معقول 
من المعرفة بالأعمال و النشاطات الاقتصادیة و المحاسبیة،كما أن لدیھم الرغبة في دراسة 

وعلى كل حال فانھ یجب عدم استبعاد المعلومات حول .ات بقدر معقول من العنایةالمعلوم
المسائل المعقدة التي یجب إدخالھا في القوائم المالیة إن كانت ملائمة لحاجات صانعي 

  .القرارات الاقتصادیة بحجة انھ من الصعب فھمھا من قبل بعض المستخدمین

ة و تأثیرھا على جودة القوائم إجراءات الرقابة الداخلی:المبحث الثالث
  المالیة 

المؤسسة و بالتالي منع  أصولیساھم نظام الرقابة الداخلیة في المحافظة على    
الاختلاس،كما یوفر ھذا النظام الضمانات الكافیة بان القوائم المالیة یمكن الاعتماد علیھا 

  .باعتبارھا ذات جودة عالیة 

  :الداخلیة في الحد من الغش دور الرقابة : المطلب الأول 

كما عرف الغش بأنھ تعمد إخفاء أو تعدیل البیانات بغرض الحصول على منافع خاصة أو 
لتضلیل طرف آخر والحیلولة بینھ وبین الحصول على حقوقھ المشروعة، أو تحمیلھ بما یزید 

راض عن التزاماتھ الحقیقیة، أو الحصول على ممتلكات المؤسسة لاستخدامھا في الأغ
و لذلك تقوم المؤسسة بتصمیم نظام رقابة داخلیة یعمل على الوقایة من الأخطاء و . 1الخاصة

الغش والسرقة من خلال فرض مجموعة من الإجراءات و التي یمكن التطرق إلیھا فیما 
  2:یلي

  : و تضم ھذه الإجراءات إلى ما یلي : الإجراءات التنظیمیة والإداریة – 1

  . دارات والأقسام المختلفة بشكل یضمن عدم التداخلتحدید اختصاصات الإ �

                                                           

1
 .51المطارنة،مرجع سبق ذكره،صغسان فلاح * 

2
  .151خالد امین عبد الله ،مرجع سبق ذكره ،ص* 
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توزیع الواجبات بین الموظفین بحیث إلا ینفرد أحدھم بعمل ما من بدایتھ إلى نھایتھ  �
 . لإحداث الرقابة بینھم

 .توزیع المسؤولیات بشكل واضح یساعد على تحدید أسباب ارتكاب الخطأ والإھمال -
 : بحیث یتم الفصل بین الوظائف التالیة  تقسیم العمل بین الإدارات والموظفین  -

  .لیھاوظیفة التصریح بالعملیات والموافقة ع        

 .  وظیفة تنفیذ العملیات           

 .وظیفة الاحتفاظ بعھدة الأصول           

  . وظیفة القید و المحاسبة             

  . تنظیم الأقسام بحیث یجتمع الموظفون الذین یقومون بعمل واحد في غرفة واحدة-
إیجاد روتین معین یتضمن خطوات كل عملیة بالتفصیل بحیث لا یترك فرصة لأي -

  . موظف للتصرف الشخصي إلا بموافقة شخص أخر مسؤول
ات لما قام بھ إعطاء تعلیمات صریحة بأن یقوم كل موظف بالتوقیع على المستندات كإثب-

  . من عمل
استخراج المستندات من أصل وعدة صور تختص كل إدارة معینة بصورة ذات لون -

  . معین
إجراء حركة تنقلات بین الموظفین من حین الآخر بحیث لا یتعارض ذلك مع حســن  �

  . ســـیر العمل
یقوم ضرورة قیام كل موظف بإجازتھ السنویة دفعة واحدة، وذلك لإیجاد الفرصة لمن  �

   .العملبعملھ أثناء غیابھ لاكتشاف أي تلاعب في ذلك 
  : و تضم ھذه الإجراءات ما یلي :إجراءات المحاسبیة -2
إصدار تعلیمات بوجوب إثبات العملیات بالدفاتر فور حدوثھا لأن ھذا یقلل من فرص الغش -

  . رعةوالاحتیال ، ویساعد إدارة المشروع على الحصول على ما تریده من عملیات بس
إصدار التعلیمات بعدم إثبات أي مستند ما لم یكن معتمدا من الموظفین المسئولین، ومرفقة -

  . بھ الوثائق المؤیدة الأخرى
  . عدم اشتراك أي موظف في مراجعة عمل قام بھ ، بل یجب أن یراجعھ موظف أخر -
استعمال الآلات المحاسبیة مما یسھل الضبط الحسابي ویقلل من احتمالات الخطأ ویقود إلى  -

  . سرعة الانجاز 
الدوري مثل موازین المراجعة العامة وحسابات المراقبة  المحاسبياستخدام وسائل التوازن  -

  .الإجمالیة
رصدة في الدفاتر إجراء مطابقات دوریة بین الكشوفات الواردة من خارج المؤسسة والأ-

   . والسجلات كما في حالة البنوك والموردین ومصادقات الزبائن 
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القیام بجرد مفاجئ دوریا  لنقدیة والبضاعة والاستثمارات ومطابقة ذلك مع الأرصدة  -
  .الدفتریة

  :و تضم ھذه الإجراءات ما یلي  :إجراءات عامة -3

ع ضد جمیع الأخطار التي تتعرض لھا حسب طبیعتھ من والتامین على ممتلكات المشر-
  . حرق أو اختلاس

  .وضع نظام سلیم لمراقبة البرید الوارد والصادر-

استخدام وسائل الرقابة المزدوجة فیما یتعلق بالعملیات الھامة في المشروع كتوقیع  -
  .الشیكات التصرف في النقدیة 

دي إلى حمایة أصول المؤسسة، و توفیر و نرى أن وجود نظام رقابة داخلیة فعال یؤ 
المعلومات ذات موثوقیة و تعبر عن الوضعیة الحقیقیة للمؤسسة و اكتشاف الأخطاء اللازمة 

  . فور وقوعھا و اتخاذ الإجراءات اللازمة لتصحیحھا

  دور التدقیق في تقییم نظام الرقابة الداخلیة: المطلب الثاني

  1:تقییم نظام الرقابة الداخلیةمسؤولیة المدقق الداخلي في  -1

یقوم المدقق الداخلي بدراسة و تقدیم أنظمة الرقابة الداخلیة بقصد العمل على تحسینھا و  
لقد نصت معاییر الممارسة المھنیة للتدقیق الداخلي الصادرة عن معھد المدققین  ،إحكامھا

اخلي فحص وتقییم كفاءة الداخلیین في أمریكا على أنھ یجب أن یتضمن مجال عمل الدقیق الد
 . وفعالیة أنظمة الرقابة الداخلیة في المؤسسة و الحكم على درجة متانتھا

یشیر الباحثون إلى أن مھنة التدقیق الداخلي تعد أحد أھم عناصر منظومة الرقابة الداخلیة 
لیس فقط الفعالة بأنواعھا المختلفة، الھادفة والمانعة والمصحح إلى أن وظیفة التدقیق الداخلي 

جزءاً من نظام الرقابة الداخلیة ولكنھا تمثل بؤرة التركیز بالنسبة لھ وصمام الأمان خصوصاً 
بعد تحولھا إلى مھنة معترف بھا دولیا، ودور المدقق الداخلي ینحصر في ھذا المجال في 

فر اختبار مدى الالتزام بالإجراءات الرقابیة وكذلك تقییم ھذه الإجراءات ومراقبة مدى توا
  . مقومات نظام الرقابة الداخلیة، السابق ذكرھا 

  

                                                           
 علي محمد الجابري، تقدیم دور المدقق الداخلي في تحسین نظام الرقابة الداخلیة لنظم المعلومات المحاسبیة في محمد  * 1

الأكادیمیة العربیة للعلوم المالیة و المصرفیة، صنعاء، ، رسالة ماجیستر، "دراسة میدانیة"شركات التأمین العاملة في الیمن 
  34، ص2014
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  ةیوضح التدقیق الداخلي من الرقابة الداخلی): 02 -02( الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

حمد علي محمد الجابري، تقدیم دور المدقق الداخلي في تحسین نظام الرقابة الداخلیة : المصدر
، رسالة "دراسة میدانیة"لنظم المعلومات المحاسبیة في شركات التأمین العاملة في الیمن 

  34، ص2014ماجیستر، الأكادیمیة العربیة للعلوم المالیة و المصرفیة، صنعاء، 

بما أن نظام الرقابة الداخلیة یتكون  :یم نظام الرقابة الداخلیةیدور المدقق الخارجي في تق -2
من رقابة إداریة ومحاسبیة وضبط داخلي فإن مسؤولیة المدقق الخارجي حول ھذا النظام 

 :تكون على ھذه النواحي الثلاثة

لمسؤولیة المدقق الخارجي في المجال و قد تطرق المعھد الأمریكي للمحاسبین القانونیین 
   1:معطیا تحدیدا وتقسیما للمسؤولیة كالآتي

لا یعتبر مدقق الحسابات مسؤولا عن دراسة و تقییم  :المسؤولیة بالنسبة للرقابة الإداریة �
نظام الرقابة الداخلیة الإداریة في المؤسسة محلا لفحص حیث أن ھذا النوع من الرقابة 

                                                           

دراسة حالة من خلال " دیلمي عمر، اثر المراجعة الخارجیة على مصداقیة المعلومة المحاسبیة في المؤسسة الاقتصادیة  *1
 32.  30، ص ص 2009 - 2008، رسالة ماجستیر، جامعة الحاج لخضر، باتنة، "الاستیان

 

 الرقابة الداخلیة

 رقابة داخلیة إداریة رقابة داخلیة محاسبة الضبط الداخلي

 مراجعة داخلیة محاسبیة مراجعة داخلیة إداریة

 التدقیق الداخلي
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یاسات الإداریة وفقا للخطة التي تضعھا، وعلیھ فإن إلزام المدقق بفحص یھدف إلى تنفیذ الس
نظام الرقابة الداخلیة الإداریة سیوسع من مسؤولیاتھ و یلقي علیھ عبئا كبیرا خاصة وان 
وجود أو عدم وجود نظام الرقابة الداخلیة الإداریة لا یؤثر على برنامج التدقیق الذي یقوم 

  .بوضعھ مدقق الحسابات
أما بالنسبة للرقابة المحاسبیة فإن المدقق الخارجي  :مسؤولیة بالنسبة للرقابة المحاسبیةال �

یعتبر مسؤولا عنھا، كونھ ذات صلة بعملیة التدقیق و مدى دقة البیانات المحاسبیة المسجلة 
 بالدفاتر و مدى إمكانیة الاعتماد علیھا، و مدى دلالة القوائم المالیة للمركز المالي للمؤسسة

عن الفترة المالیة محل الفحص، بالإضافة إلى حمایة أصول المؤسسة النقدیة و غیر النقدیة 
من الاختلاس و التلاعب، و علیھ فإن المدقق الخارجي أن یبذل عنایة خاصة لھذا النظام 

لھذا فإن معاییر التدقیق أوضحت أنھ على . على اعتبار أن لھ أثر جوھري في عملیة التدقیق
خارجي فھم النظام المحاسبي و النظام الرقابة الداخلیة لغرض التخطیط لعملیة المدقق ال

التدقیق، و التعرف على تصمیم النظام المحاسبي و طریقة عملھ ، ویجب على المدقق 
  : الخارجي الحصول على فھم النظام المحاسبي لتشخیص و فھم ما یلي

 . طرق المعاملات الرئیسیة لعملیات المؤسسة -
 . ت ھذه المعاملاتكیف بدأ -
 .السجلات المحاسبیة المھمة والمستندات المساندة و الحسابات التي تتضمنھا البیانات المالیة -
طریقة معالجة التقاریر المحاسبیة و المالیة، منذ نشوء المعاملات الھامة والحالات الأخرى  -

 . لغایة تضمینھا في البیانات المالیة
فیما یخص نظام الضبط الداخلي فیعتبر المدقق الداخلي  :المسؤولیة بالنسبة لضبط الداخلي �

مسئولا عن فحص و تقییم أنظمة الضابط الداخلي ، فنظام الضبط الداخلي ھو أنظمة الضبط 
والرقابة على العملیات الیومیة للمؤسسة و الذي یؤدي إلى أن عمل أي موظف یتم إكمالھ 

ؤدي إلى اكتشاف الأخطاء و الغش والتحقق من صحتھ من قبل موظف آخر حیث أن ذلك ی
بسھولة، و بما أن المدقق الخارجي مسؤول عن عملیة اكتشاف الأخطاء والغش و 

و نرى أن من واجب المدقق . الاختلاس فإنھ یعتبر مسؤولا عن فحص نظام الضبط الداخلي
و  الخارجي دراسة و تقیم نظام الرقابة الداخلیة من أجل حمایة أصول المؤسسة من السرقة

الاختلاس، و من أجل الحصول على البیانات المالیة و استخدامھا في عملیة التخطیط 
واتخاذ القرارات، إن نتائج تقییمھ لنظام الرقابة الداخلیة تؤثر على طبیعة التدقیق المطلوب 

 .استخدامھا، و المدى المطلوب لمثل ھده الإجراءات
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   :خاتمة الفصل

و تحظى باھتمام العدید من  المعلومات،تعتبر القوائم المالیة من أھم الوسائل لإیصال 
و . المستخدمین، لذا وجب أن تكون ذات مصداقیة و معبرة عن الوضعیة الحقیقیة للمؤسسة

تعمل الرقابة الداخلیة إلى الرفع من مصداقیة القوائم المالیة من خلال السیاسات والإجراءات 
ن أجل الوقایة من أخطاء المحاسبیة المعتمدة و الغیر معتمدة و حمایة الأصول من الرقابیة م

السرقة والاختلاس و یسعى كل من المدقق الخارجي والداخلي إلى التأكد من وجود نظام 
فعال للرقابة الداخلیة من خلال دراستھ و تقدیمھ والتأكد من نقاط قوتھ و نقاط ضعفھ و التأكد 

محاسبي فعال و یمد المؤسسة بالمعلومة اللازمة لإعداد القوائم المالیة من أن النظام ال
 .الصحیحة

 



  

دراسة العلاقة بين  :الفصل الثالث

الرقـابة الداخلية و جودة القوائم  

المالية دراسة ميدانية مؤسسة  

 طاسيلس للطيران
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  نظرة عامة عن شركة طیران الطاسیلي: المبحث الأول 

  :تمھید

یلعب قطاع النقل الجوي في الجزائر دورا ھاما في الربط بین مختلف المناطق و مع باقي دول 

الخطوط  إنشاءلذلك أولت الجزائر اھتماما بالغا لھذا القطاع و یتجسد ذلك من خلال العالم 

  .الاستقلالالجویة الجزائریة مباشرة بعد 

ونظرا لزیادة طلب سونطراك على خدمات الخطوط الجویة الجزائریة من أجل نقل عمالھا 

لذا تم تخصیص ھذا المبحث  ،شركة طیران الطاسیلي  بإنشاءقررت الاستثمار في ھذا القطاع 

تعریفھا و , أكثر على ھذه الشركة من خلال التطرق الى أھم مراحل تطویرھا للتعرف 

كفاءاتھا البشریة و مواردھا المالیة , استراتجیتھا و سیاستھا  ،النشاطات المالیة التي تقوم بھا 

  .عرض ھیكلھا التنظیمي و شرحھ  إلى بالإضافة

    لمؤسسةاتقدیم  :الأولالمطلب 

  المؤسسةنشأة و تطویر  :أولا

شركة طیران الطاسیلي ھي شركة طیران جزائریة أنشئت لنقل العاملین في الحقول البترولیة 

من رأس  %51(و كانت تشكل شراكة سونطراك ,  1998مارس  30تأسست في , و الغازیة 

و , ) من رأس مالھا الاجتماعي   %49( و الخطوط الجویة الجزائریة ) مالھا الاجتماعي 

  .1999نفذت أول رحلاتھا في أفریل 

فأصبحت المالك , اشترت سونطراك كل أسھم الخطوط الجویة الجزائریة  2005أما في سنة 

  .الوحید للشركة 

 Tassili(طیران الطاسیلي التعریف بشركة طیران الطاسیلي و أھم نشاطاتھا : ثانیا 

Airlines ( باسمھا التجاري المعروفة)TAL ( ھي شركة ذات أسھم)SPA ( رأس مالھا

ملیار دینار جزائري مقیدة في السجل التجاري تحت رقم  29الاجتماعي 
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 ، 319صندوق برید  ،طریق سیدي موسى  : مقرھا الاجتماعي 099816012237522

  .الجزائر  ،الدار البیضاء 

أین بدأت  2010طة الحجم الى غایة كان أسطول الشركة یتكون من طائرات صغیرة و متوس

  : طائرة كالآتي  31و حالیا مكون من , في اقتناء طائرات كبیرة الحجم من طراز بوینغ 

- 4 Boeing 737-800 

- 4 Dash8-Q400(DH8D) 

- 4 DASH8-Q200(DH8B) 

- 3Beech 1900D(B1900) 

- 5 Pilatus PC-06 

- 4 Cessna C 2078B 

- 7 Belle Helicopter 206 Long Ranger 

  : لطیران الطاسیلي عدة نشاطات تتمثل في 

 .مصادر الغاز و النفط  إلىنقل العمال من و  -

 .  المسح الضوئي باللیزر على متن المروحیة  -

 .NHKالتصویر الجوي لفائدة التلفزیون الجزائري و التلفزیون الصیني  -

لفائدة شركة كلم 2700رصد خطوط الضغط العالي و العالي جدا لشبكة قدرھا  -

 .سونلغاز 

 .رصد خط أنابیب الغاز  -

 .معالجة المحاصیل الزراعیة عبر الجو  -

 .الحرائق بالغابات  إطفاءضمان عملیة  -

 .مكافحة حالات زحف الجراد القادم عادة من مناطق الساحل الصحراوي  -

بلیغة  إصابات, سرطان( الأمراض الخطیرة  لإدارةمستشفیات الشمال  إلىالنقل الطبي  -

(..... 
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 .النقل العام و الدولي للركاب و الشحن  -

و لمعرفة , 2011ساعة طیران سنة  13111و من خلال نشاطاتھا قد حققت الشركة 

   :التاليمساھمة كل طائرة في عدد ساعات الطیران سنقوم بعرض الجدول 

  یبین مساھمة كل طائرة في عدد ساعات الطیران) 01- 03(الجدول رقم 

Production horaire          Type d’aéronef 

5 048  Bombardier Q400                              

   

5 157  Bombardier Q200                              

   

1 000  Beechcraft 1900D                             

     

567  Cessna 208G /C                               

    

1 168  BELL 206LR                                     

        

141  Pilatus PC-6                                       

     

13 081  Total flotte propre                             

   

0  Stol 18 sieges                                    

   

30  Boeing 737-600                                 

   

30  Total flotte affrétée                             

13 111  Flotte totale                                       

   

   من إعداد الطلبة بالاعتماد على وثائق المؤسسة: المصدر   
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  : المؤسسة سیاسیةو  إستراتیجیة: المطلب الثاني 

و تنتھج سیاسة تتماشى مع  ،مناسبة  إستراتیجیةالسوق علیھا تحدید  فيبقاءھا  المؤسسةمن ضلكي ت

  . إستراتجیتھا

  الشركة  إستراتجیة: أولا 

ركزت شركة طیران الطاسیلي على التطویر المستمر في جمیع المجالات و على وجھ 

  :الخصوص 

 .تنظیمھاتحدیث  -

  .الإجراءاتتحقیق التطابق بین التطبیق و  -

  .تدعیم و تقویة كل الموارد المادیة و البشریة -

أما في مجال النشاط التجاري ھناك برنامج للتنمیة الذي یستھدف سوق النفط و باقي  -

الجمھور على حد سواء لزیادة حصتھا في سوق النفط مع تطویر و استغلال تم في 

برنامج للتنمیة الذي یستھدف سوق النفط و باقي الجمھور  مجال النشاط التجاري ھناك

على حد سواء لزیادة حصتھا في سوق النفط مع تطویر و استغلال تقسیمات السوق 

  .الحالي

  سیاسة المؤسسة : ثانیا 

   :أساسیة التزاماتتعمل المؤسسة ضمن سیاسة مبنیة على ستة 

  .سلامة الرحلات -

  .أمن الطیران -

 .)SMG(لجودة با الإدارةنظام  -

 .)HSE( النظافة الصحة و سلامة البیئة  -

 .IOSAشھادة  -

     .اقحام المشاركة الجماعیة التي تضمن أكبر قدر من الفعالیة  -     
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  مؤسسةالموارد و الھیكل التنظیمي لل: المطلب الثالث

  

   للمؤسسةالموارد البشریة و الحالة المالیة :اولا

  .التي تقوم علیھا الشركة  ةیساسالأتعد الموارد البشریة و المالیة من بین الركائز 

  الموارد البشریة   -1

عامل غالبیتھم ذوو مستوى عال  778فقد بلغ عدد عمال الشركة  2011حسب معطیات سنة 

  .الھیاكلو الخبرة و الجدول التالي یوضح عدد العمال حسب  لیالتأھمن 

  عدد العمال حسب الھیاكل  )2-3( الجدول                          

  

 %النسبة   عدد العمال   المدیریات 

  12.08  94  المدیریة العامة 

مدیریة الدراسة التخطیط و 

  الاستراتیجیة 

12  1.54  

  2.31  18  مدیریة الموارد البشریة 

المدیریة المحاسبیة و 

  المالیة 

24  3.08  

  2.18  17  المدیریة التجاریة 

  43.96  342  مدیریة الاستغلال 

  20.96  163  المدیریة التقنیة 

  13.89  108  المقاطعة الجھویة الجنوبیة 

  100  778  المجموع 

   من إعداد الطلبة بالاعتماد على وثائق المؤسسة: المصدر                    

ذلك  % 43,96ة بفي مدیریة الاستغلال بنس من الجدول نلاحظ أن غالبیة العمال یتمركزون

لأنھا المدیریة المسؤولة عن تنفیذ برامج التشغیل و تحضیر تنفیذ و مراقبة الرحلات الجویة و 
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لكن لا یمكن غض النظر عن باقي المدیریات التي تشكل تكاملا فیما بینھا بنسب متفاوتة و 

یعد رقم الأعمال من بین أھم المؤشرات التي تبین الحالة المالیة للشركة لذا سیتم عرض تطور 

  الأخیرة تطور رقم الأعمال خلال الخمس سنوات 

  

  

و ھذا  2009غایة  إلى 2007من خلال الرسم البیاني نلاحظ ارتفاع في رقم الأعمال من سنة 

تزاید عدد الرحلات بسبب ارتفاع الطلب أما بالنسبة للانخفاض الذي حصل سنة 

الغیار لأن التوقف المفاجئ للطائرات بسبب الانقطاع في التموین بقطع 

La procédure de passation de marchée R16 ( 

ثم   Boeingطائرات  4تشغیل 
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لكن لا یمكن غض النظر عن باقي المدیریات التي تشكل تكاملا فیما بینھا بنسب متفاوتة و 

  .ذلك من أجل تحقیق لأھداف الشركة 

  للشركة 

یعد رقم الأعمال من بین أھم المؤشرات التي تبین الحالة المالیة للشركة لذا سیتم عرض تطور 

  .رقم الأعمال خلال الخمس سنوات الأخیرة 

تطور رقم الأعمال خلال الخمس سنوات  ):1- 3(الشكل                  

  خلیة الرقابة الداخلیة  :المصدر                             

من خلال الرسم البیاني نلاحظ ارتفاع في رقم الأعمال من سنة 

تزاید عدد الرحلات بسبب ارتفاع الطلب أما بالنسبة للانخفاض الذي حصل سنة 

التوقف المفاجئ للطائرات بسبب الانقطاع في التموین بقطع  إلى

La procédure de passation de marchée R16(الشراء  إجراءاتعلیھا تحكمھ 

تشغیل  غالىو ذلك یرجع  2011سنة  أقصاهو قد بلغ رقم الأعمال 

2010 .  

2008 2009 2010

2230 3604 3243

تطور رقم الأعمال

الثالث                    لالفص 

لكن لا یمكن غض النظر عن باقي المدیریات التي تشكل تكاملا فیما بینھا بنسب متفاوتة و 

ذلك من أجل تحقیق لأھداف الشركة 

للشركة  الحالة المالیة  -2

یعد رقم الأعمال من بین أھم المؤشرات التي تبین الحالة المالیة للشركة لذا سیتم عرض تطور 

رقم الأعمال خلال الخمس سنوات الأخیرة 

                 

                            

من خلال الرسم البیاني نلاحظ ارتفاع في رقم الأعمال من سنة 

تزاید عدد الرحلات بسبب ارتفاع الطلب أما بالنسبة للانخفاض الذي حصل سنة  إلىراجع 

إلىفھو راجع  2010

علیھا تحكمھ الحصول 

و قد بلغ رقم الأعمال 

2010اقتناؤھا خلال سنة 

  

2011

4221
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  عرض و شرح الھیكل التنظیمي  :ثانیا

  عرض الھیكل التنظیمي   -1

  عرض الھیكل التنظیمي لمدیریة المالیة والمحاسبة) 2-3(الشكل یما یلي یتم ف

  

  

  

  

  

    

  

  

  

  

  

  

  

  من إعداد الطلبة بالاعتماد على وثائق المؤسسة:المصدر

  

  

  

الإدارةمجلس   

  المستشارین

  إدارة الجودة

 الرئیس المدیر العام

  الطیرانمكتب سلامة 

  القسم القانوني

 مكتب سكرتیر الطیران

 خلیة التدقیق

 السكرتاریا

  S.I.Eخلیة 

 إدارة تسییر الموارد

نظام الإعلام الآلي و 
 الاتصال

خلیة الاتصالات و العلاقات 
  العامة

 مسؤول الأمن

إدارة الدراسات 
و التخطیط 
 الاستراتیجي

إدارة 
الموارد 
 البشریة

إدارة 
المالیة و 
 المحاسبة

الإدارة 
 التجاریة

الإدارة 
 التقنیة

إدارة 
 الاستغلال
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  :یة سبالمدیریة المحافرع  - 2

فمساعد مدیر المحاسبة مسؤول عن دعم تسجیل التدفقات المالیة و النقدیة التي تولدھا عملیات 

  .التي بدأتھا الشركة 

  : المحاسبة العامة  مصلحة

ر و امسؤولیة المحاسب نائب مدیر العام رئیس قسم المحاسبة ھو المسؤول عن الأسعتحت 

  .العملیات الخاصة بھم من الضوابط المحاسبیة و التدفقات الدوریة 

تحت مسؤولیة رئیس قسم المحاسبة العامة ھو ما یمثل المھمة : قسم المحاسبة النقدیة  �

  .ن استكمال المحاسبة یة لرئیس قسم المحاسبة النقدیة ھو ضماالرئیس

تحت مسؤولیة رئیس البعثة الأولیة العامة لرئیس قسم المحاسبة ھو :  الحقوققسم محاسبة  �

الذي یمثل المھمة الرئیسة لقسم المحاسبة الثلاثي ھو ضمان استكمال حسابات الموردین و 

  .العملاء 

سم المحاسبة ھو تحت مسؤولیة رئیس قسم المحاسبة العامة و رئیس ق: الأجرقسم محاسبة  �

  الرواتبالذي یدفع 

  : محاسبة المواد مصلحة

تحت مسؤولیة مدیر المحاسبة فمھمة رئیس قسم محاسبة الموارد تتمثل في الاشراف و التحقق 

  من مخزون ھیاكل الاستثمار 

لھ المھمة الرئیسیة لضمان ,  الموادتحت مسؤولیة رئیس قسم المحاسبة : الموادقسم محاسبة  �

  .استكمال السجلات 

  

تحت مسؤولیة رئیس قسم المحاسبة المحتویات رئیس :  الاستثمارقسم الجرد ومراقبة ملفات  �

خدمة المھمة الرئیسیة للاستثمار المخزون ملف تتبع ھو مراقبة و ر صد عملیة الجرد و 

  .رصد ملف الاستثمار 
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  وعرض الاستبیانمنھجیة وحدود الدراسة : المبحث الثاني

  تمھید

تعتبر الدراسة المیدانیة تدعیما للجانب النظري،لتدارك أي نقص یلحق بموضوعیة البحث و 
مجال یستطیع فیھ الباحث الكشف عن الحقائق و جمع المعلومات حول الموضوع،للوصول 

  .ن من خلالھا التأكد من صحة الفرضیاتإلى نتائج بعد تحلیل ھذه المعلومات،والتي یمك

  منھجیة الدراسة:المطلب الأول

من اجل تحقیق أھداف الدراسة تم استعمال المنھج الوصفي التحلیلي،والذي یعرف بأنھ طریق 
في البحث تتناول أحداث و ظواھر موجودة للدراسة و القیاس كما ھي،دون التدخل في 

وتھدف ھذه الدراسة إلى .عل معھا  فیصفھا و یحللھاوما على الباحث إلا أن یتفا.مجریاتھا
  .مساھمة الرقابة الداخلیة في تحسین جودة القوائم المالیة

  حدود الدراسة:المطلب الثاني

  :تتمثل حدود الدراسة في ما یلي

  .تمت في الشركة العمومیة طاسیلي للطیران:الحدود المكانیة

من (الدراسة المیدانیة بالزمن الذي أجریت فیھ المقدر یرتبط مضمون و نتائج :الحدود الزمانیة
  ).ماي 02فیفري إلى  02

تستند ھذه الدراسة لآراء و إجابات المدققین الداخلیین و المحاسبین ورؤساء :الحدود البشریة
  .المصالح و المدیرین المالیین ووظائف أخرى

لمرتبطة أساسا بالرقابة اھتمت ھذه الدراسة بالمواضیع و المحاور ا:الحدود الموضوعیة
الداخلیة و جودة القوائم المالیة دون غیرھا من مواضیع أخرى،و تتوقف مصداقیتھا على 

  .نوعیة الإجابات المحصل علیھا

 عرض الاستبیان:الثالث المطلب

تعتبر الرقابة الداخلیة و جودة القوائم المالیة المكونات الأساسیة في تشكیل الاستبیان الذي تم 
  .إطارات المؤسسة العمومیة طاسیلي للطیرانعمال وعلى  توزیعھ
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 مكونات الاستبیان:اولا

الجزء الأول معلومات عامة،أما الجزء الثاني أسئلة موضوع :یتكون الاستبیان من جزئین
  :سؤال قسم إلى محورین أربع و ثلاثینالدراسة تتكون من 

  :الأبعاد التالیةعناصر الرقابة الداخلیة و تنقسم إلى  :المحور الأول

 .بیئة الرقابة الداخلیة -
 .تقدیر المخاطر -
 .الأنشطة الرقابیة -
 .أنظمة المعلومات والاتصال -
 .المراقبة -

  یتناول جودة القوائم المالیة و تنقسم إلى الأبعاد التالیة :المحور الثاني

 .الملائمة -

 .الموثوقیة -

 .القابلیة للمقارنة -

  اختبار الاستبیان :ثانیا
 الإحصائیة المستعملةالأسالیب  -1

برنامج احصائي لمعالجة  SPSSلتحلیل بیانات الدراسة واختبار الفرضیات قمنا باستخدام 
  .البیانات

 كرثیمقیاس ل -2
و قد اعتمدنا في تساؤلات المغلقة للدراسة على مقیاس لیكرث وفق تدرج خماسي حیث تتخذ 

وقد ) غیر موافق بشدة  –غیر موافق  –محاید  –موافق  –موافق بشدة ( إحدى الإجابات 
و یحدد اتجاه الإجابات )  1-1( خصص لكل حالة من الحالات وزن كما ھو في الجدول رقم 

وھو یمثل مدى الفئة، و )  0.8=4/5( ثم تقسیمھ على عدد الفئات )  4= 1- 5( بحساب المدى 
  و الحد الأدنىو ھ 01الذي یتخذ إضافة لكل حد ادني من الفئة بالتدرج،ابتداء من 

  .للفئة 
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  أوزان الإجابات) 3-3(جدول

موافق 
 بشدة

 قغیر مواف  غیر موافق محاید موافق 
 بشدة

 التصنیف

 الوزن 1 2 3 4 5

5إلى  4.20 إلى  3.4 
4.19 

3.39إلى  2.6  الاتجاه 1.79إلى  1من  2.59إلى  1.79 

 

  المصدر من إعداد الطالب

  للاستبیان عرض بیانات:المبحث الثالث

  

  الشخصیةعرض البیانات  :الاولالمطلب 

سوف نقوم بتحلیل الاستبیان انطلاقا من النتائج المتحصل علیھا من التحلیل الإحصائي 
للبیانات بحیث نقوم بتقسیم الاستبیان إلى جزئین ،الجزء الأول معلومات عامة ،الجزء الثاني 

  فقرات الدراسة

  الخصائص الدیموغرافیة و تحلیلھاوصف ) 04-03( الجدول رقم 

  النسبة الكلیة  التكرار  النسبة  التكرار  تفصیلالبیان   البیان
  المسمى
  الوظیفي

  

  100%  30  16.7  5  مدقق داخلي

  36.7  11  محاسب

  26.7  8  رئیس مصلحة

  3.3  1  مدیر مالي

  16.7  5  وظیفة أخرى
المؤھل 
  العلمي

  

  100%  30  3.3  1  دكتورة

  3.3  1  ماجیستر

  3.3  1  ماستر

  86.7  26  لیسانس

  3.3  1  أخرى
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التخصص 
  الأكادیمي

  100%  30  53.3  16  مالیة

  20  6  محاسبة

  6.7  2  تسییر

  3.3  1  اقتصاد

  16.7  5  أخرى
  10  3  سنوات5اقل من   سنوات الخبرة

  43.3  13  سنوات10الى5من

  16.7  5  سنة15الى11من
  16.7  5  سنة20الى16من

  13.3  4  سنة20اكثرمن

  spssمن إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات :المصدر 

من عینة الدراسیة المسمى 16.7%أن ) 05-03( بین الجدول رقمی: يیفالمسمى الوظ-1
 رئیس" من عینة الدراسیة المسمى الوظیفي لھم % 36.7 و"مدقق داخلي" الوظیفي لھم 

من  %16.7و" مدیر مالي" من عینة الدراسة المسمى الوظیفي لھم %  3.3، و "مصلحة 
لدراســـة مؤشرا اة نعیو یعتبر ھذا التنوع في "أخرى " ـة الدراسة المسمى الوظیفي لھم نعی

  لمباشرین نظام الرقابة الداخلیة ن االمسؤولیإلى الفئة المستھدفة باعتبارھم  الاستقالةعلى توجیھ 

  توزیع عینة الدراسة حسب متغیر المسمى الوظیفي)5-3(  الجدول رقم

  النسبة المئویة  التكرار  المسمى الوظیفي
  16.7  5  مدقق داخلي

  36.7  11  محاسب
  26.7  8  رئیس مصلحة

  3.3  1  مدیر مالي
  16.7  5  وظیفة أخرى

  100  30  المجموع
  spssمن إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات :المصدر 

في أن أغلب مسؤولي الرقابة الداخلیة  )06- 03(الجدول رقم  من یتبین :العلميالمؤھل -2
أفراد العینة یحملون  من%86.7الجامعیة حاملي الشھادات من أفراد العینة .الدراسة عینـــة

العینة یحملون  من%3.3و . من أفراد العینة یحملون شھادة ماستر%  3.3. شھادة لیسانس 
  أفرادمن  % 3.3تمثل أخرىیحملون أطروحة دكتوراه في حین شھادة % 3.3و.ماجستیر
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تعلیمي جید و  بمستوىالعینة ، و یعد ذلك من المؤشرات التي تعادل بأن أفــراد العینة یتمتعون 
  . و الإجابة على الاستمارة بمنطــــق سةالمؤسفي  التحكمقادرون على 

 متغیر المؤھل العلمي الدراسة حسبتوزیع عینة ) 6-3( الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  المؤھل العلمي
  3.3  1  دكتورة

  3.3  1  ماجیستر
  3.3  1  ماستر

  86.7  26  لیسانس
  3.3  1  أخرى

  100  30  المجموع
  spssباعتماد على مخرجات من إعداد الطلبة :المصدر 

من عینة تخصصھم % 53.5أن ) 70-03(یتبین الجدول رقم  :التخصص الأكادیمي -3
من % 3.3تسییر  متخصصھ الدراسةمن عینة % 6.7تخصصھم محاسبة و%  20مالیـــة و 

" من عینة الدراسة تخصصھم تخصصات أخرى% 16.7الدراسة تخصصھم اقتصاد و   عینة
ب دلیلا على تنوع التخصصات و ملاءمتھا للفئة المستھدفة مما یعد مؤشرا النسو تعتبر ھذه 
  .تخصصات العاملین في مجال الرقابة الداخلیةمفیدا یعكس 

 الدراسة حسب متغیر التخصص الأكادیميتوزیع عینة ) 07-03 (الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  التخصص الأكادیمي

  53.3  16  مالیة
  20  6  محاسبة

  6.7  2  تسییر
  3.3  1  اقتصاد
  16.7  5  أخرى

  100  30  المجموع
 spssباعتماد على مخرجات من إعداد الطلبة :المصدر 

" راوحت خبرتھـم من عینة ت رقم 10% أن  )80-03(رقم یبین الجدول :سنوات الخبرة -4
 و" سنة 15 إلى 11" خبرتھم من  من عینة الدراسة تراوحت %43.3 سنوات 5أقل من 

من عینة 13.3%، و"سنة 20إلى 16 "من عینة الدراسة تراوحت خبرتھـم  من%  16.7
  .سنة  20الدراسة أكثر من 
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رة حیث أن الخبیظھر الجدول أن جھات الرقابة الداخلیة لدى المؤسسات تعتمد على سنـــوات 
سنوات ، مما یشیر إلى الدور الذي تلعبھ الخبرة في توجھات  5غالبیة خبراتھم لا تقل عن

  .المناسب ناالمكل المناسب في الرجع وضالإدارة نحو 

 الدراسة حسب متغیر سنوات الخبرةتوزیع عینة ) 08-03(  الجدول رقم

  النسبة المئویة  التكرار  سنوات الخبرة
  10  3  سنوات5اقل من 

  43.3  13  سنوات10الى5من
  16.7  5  سنة15الى11من
  16.7  5  سنة20الى16من

  13.3  4  سنة20اكثرمن
  100  30  المجموع
  spssباعتماد على مخرجات من إعداد الطلبة :المصدر 

  

 

  عرض البیانات الوصفیة للدراسة:الثاني المطلب

 :الرقابة الداخلیة •
 :بیئة الرقابة -1

  تحلیل فقرات بیئة الرقابة) 09- 03( جدول رقم

  غیر  العبارات
  موافق
  بشدة

  غیر
  موافق

  

  موفق  موافق  محاید
  بشدة

  

  لتكراراتا

  الوسط  النسب
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

  درجة
  الموافقة

Q1   یوجد ھیكل
تنظیمي واضح 

وفعال یلاءم 
حجم وطبیعة 
  عمل المؤسسة

  موافق  0.910  4  9  15  3  3  0

0%  %10  %10  %50  %30  
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Q2   یوجد سیاسات
و تعلیمات 

تحث الموظفین 
على التمسك 

  بالقیم الأخلاقیة

  موافق  0.995  4.10  12  12  4  1  1

%3.
3  

%3.3  %13.3  %40  40  

Q3   تقوم إدارة
بإقامة المؤسسة 

دورات تدریبیة 
  للموظفین

  موافق  0.944  4.07  11  13  3  3  0

%0 %10 %10 %43.3 %36.7 

Q4   توجد تبعیة
إداریة بحیث أن 

كل موظف 
یخضع لمسئول 

معین یشرف 
علیھم ویقیم 

  الأداء

  موافق  0.791  4.17  10  17  1  2  0

0 6.7 3.3 56.7 33.3 

Q5   تتناسب
 الصلاحیات

مع مسؤولیات 
الموظفین في 

  المؤسسة

  موافق  0.714  3.8  5  14  11  0  0

0 0 36.7 46.7 16.7 

  SPSSالمصدر من إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات 

في بنسبة   4Qتمثلت أكبر نسبة موافقة و% 40فاقت نسبة الموافقة في أغلب فقرات البنود 
%56.7. 

لم تتجاوز نسبة % 36.7و % 3.3 بینما  Q5 لىإ Q1تمثلت نسبة الإجابة برأي محاید من 
  .Q5 تمثل ذلك في% 10الإجابة بغیر موافق عتبة و 

و ھو أكبر  4.17. و.3.8كان محصور بین  الحسابيكما نلاحظ من الجدول أعلاه أن الوسط 
 0.995و 0.714و الانحراف المعیاري محصور بین و .3من الوسط الحسابي المفترض 

  .الانسجام و عدم تشتت إجابات أفراد الھیئةوذلك یدل على نوع من 
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  تقدیر المخاطر-2

 تقدیر المخاطر تحلیل فقرات)10-  03(جدول رقم

  غیر  العبارات
  موافق
  بشدة

  غیر
  موافق

  

  موفق  موافق  محاید
  بشدة

  

  لتكراراتا
  الوسط  النسب

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

  درجة
  الموافقة

Q6   تقوم المؤسسة
الأخطار بتقدیر 

المتمثلة في 
الخطأ البشري 

الناتج عن 
الإھمال و سوء 
  الفھم للمعلومات

  موافق  0.714  3.80  5  15  6  4  0

  13.3  20  50  16.7  

Q7   تقوم المؤسسة
بتحلیل الأخطار 

و تصنیفھا 
وتحدید احتمال 

  حدوثھا

  موافق  0.980  3.73  4  13  11  1  1

3.3  3.3  36.7  43.3  13.3  

Q8   الإدارة تقوم
بتقدیر المخاطر 

الناتجة عن 
تطبیق أنظمة 

  جدیدة

  موافق  0.980  3.73  6  14  7  2  1

3.3  6.7  23.3  46.7  20  

Q9   تقوم المؤسسة
بتقدیر مخاطر 

مغادرة 
الإطارات 

  للمؤسسة

  موافق  1.104  3.42  6  8  10  5  1

3.3  16.7  33.3  26.7  20  

  SPSSالمصدر من إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات 

على أعلى Q6و تحصلت  50 % إلى%  43.3من Q7إلى  Q6تمثلت نسبة الموافقة من 
 %.50درجة موافقة 
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  .% 36.7و% 20 انحصرت نسبة الذین قاموا بالإجابة على رأي محاید بین -
 .Q9كأكبر نسبة و كانت في السؤال  16.7% لم تتجاوز الإجابة بغیر موافق عتبة  -
و انحراف  3.80و3.42أن الوسط الحسابي كان محصور بین  الجدولنلاحظ من  -

  یدل على موافقة أغلب أفراد العینة .104.و0.714 معیاري   ما بین 

  نشطة الرقابیةالأ-3

 أنشطة الرقابیة تحلیل فقرات)11- 03( جدول رقم

  غیر  العبارات
  موافق
  بشدة

  غیر
  موافق

  

  موفق  موافق  محاید
  بشدة

  

  لتكراراتا
  الوسط  النسب

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

  درجة
  الموافقة

Q 
10 

یوجد تنظیم 
للأقسام حیث أن 
جمیع الموظفین 

الذین یقومون 
بعمل مرتب 

مرتبط مع بعضھ 
موجودون داخل 

  قاعة واحدة

  موافق  0.966  2.59  2  3  9  14  2

6.7 64.7 30 10 6.7 

Q 
11  

توجد إجراءات 
تمنع أي موظف 

من التصرف 
دون موافقة 

  مسئولھ المباشر

  موافق  1.165  3.77  9  11  6  2  2

6.7  6.7  20  36.7  30  

Q 
12  

توجد تعلیمات 
صریحة تقضي 
ف  بان كل موظ

یقوم بالتوقیع 
على مستندات 

  كإثبات لعملھ
  
  

  موافق  1.066  3.97  11  11  5  2  1

3.3  6.7  16.7  36.7  36.7  

Q 
13  

توجد في 
المؤسسة 

  موافق  0.640  4.27  11  16  3  0  0

0  0  10  53.3  36.6  
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إجراءات لحمایة 
أجھزة الحاسب 

الالكتروني و 
البرامج و ملفات 

البیانات من 
السرقة أو العبث 
أو الدخول إلیھا 

  بدون تصریح
Q 

14  
تتبنى المؤسسة 
لوسائل رقابة 

مزدوجة 
للعملیات الھامة 

  الشیكات كتوقیع

  موافق  0.640  4.12  10  16  2  1  1

3.3  3.3  6.7  53.3  33.3  

  SPSSالمصدر من إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات 

  

كالتوالي و جاءت 53.3و53.3بنسبة   Q13و Q14 في % 50فاقت نسبة الإجابة بالموافقة 
Q10  موافقة% 36.7ةبنسب11 %.و% 10بنسبة موافقة.  

 .Q10 2.59كأعلى نسبة في%  30بمحایدعرفت نسبة الإجابة  -

  .%46.7نسبة   Q10 يفأعلى نسبة عدم موافقة  -

بانحراف   4.27و  2.59  من الجدول نلاحظ أن المتوسط الحسابي كان بین 
مما یدل على تشتت الحالات العینة ما بین الموافقة و الحیاد و عدم 1.165و0.640معیاري
  .الموافقة
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 الاتصالالمعلومات و -4

  المعلومات و الاتصال تحلیل فقرات)12- 03( جدول رقم

  غیر  العبارات
  موافق
  بشدة

  غیر
  موافق

  

  موفق  موافق  محاید
  بشدة

  

  لتكراراتا
  الوسط  النسب

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

  درجة
  الموافقة

Q 
15  

وجود مجموعة 
متكاملة من الدفاتر 
و السجلات و دلیل 
مبوب للحسابات و 

مجموعة من 
السندات تفي 

  باحتیاجات المؤسسة

  موافق  0.64  4.07  6  21  2  1  0

0  3.3  6.7  70  20  

Q 
16  

وجود إجراءات 
الرقابة في النظام 

المحاسبي تمنع 
عملیات تنبؤ 

  تسجیلھا

  موافق  1.119  3.70  7  13  6  2  2

6.7  6.7  20  43.3  23.3  

Q 
17  

وجود إجراءات 
تمنع تسجیل أي 

وھمیة ولم صفحات 
  تقع فعلا

  موافق  0.995  4.14  13  9  7  0  1

3.3  0  23.3  30  43.3  

Q 
18  

تقوم المؤسسة 
بتسجیل كافة 

العملیات و الفترة 
المحاسبیة الخاصة 

  بھا

  موافق  0.860  4.13  10  16  3  0  1

3.3  0  10  53.3  33.3  

 SPSSالمصدر من إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات 

  :أن) 12- 03(الجدول نلاحظ من 

  .Q15أكبر نسبة موافق تمثلت في البند  -
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  .برأي محاید Q17على%23.3بنسبة  تمت الإجابة -
 .Q16و كانت الإجابة . % 6.7لم تتجاوز نسبة الإجابة بغیر موافق نسبة  -
و انحراف معیاري  4.13و3.7انحصر ما بینالجدول نلاحظ أن المتوسط الحسابي من  -

  . ھذا یدل على  أغلب الإجابات تمیل للموافقةو 1.119و 0.640ما بین 

  المراقبة-5

 المراقبة تحلیل فقرات)13- 03( جدول رقم

  غیر  العبارات
  موافق
  بشدة

  غیر
  موافق

  

  موفق  موافق  محاید
  بشدة

  

  لتكراراتا
  الوسط  النسب

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

  درجة
  الموافقة

Q 
19  

تقوم المؤسسة بتقییم 
الرقابة مستمر لنظام 

الداخلیة و تطویره 
بحسب التغیرات 
المستمرة في بیئة 

  العمل

  موافق  0.669  3.97  6  17  7  0  0

0  0  23.3  56.7  20  

Q 
20  

وجود استجابة من 
قبل إدارة المؤسسة 

لتقاریر نظام الرقابة 
الداخلیة التي یعدھا 

المدقق الداخلي و 
العمل بھا لتصحیح 

  الانحرافات

  موافق  0.759  3.90  6  16  7  1  0

0  3.3  23.3  53.3  20  

Q 
21  

یتمتع العاملون في 
مجال التدقیق 

الداخلي و رقابة 
المخاطر بكامل 

الصلاحیات 
للوصول إلى كافة 

السجلات و الوثائق 
الخاصة بكافة إعمال 

  المؤسسة

  موافق  0.681    9  16  5  0  0

0  0  16.7  53.3  30  

Q 
22  

یتم إبلاغ الإدارة 
المعنیة في الوقت 
المناسب عن أي 

  موافق  0.850  4.03  11  9  10  0  0
0  0  33.3  30  36.7  
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ثغرات أو مشكلات 
في نظام الرقابة 

  الداخلیة
  
  
  

  SPSSالمصدر من إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات 
وتمثلت أعلى إجابة بالموافقة  البعد،أغلب فقرات % 50فاقت نسبة الإجابة بالموافقة  -

 . 56.7%.بنسبة  Q19 في البند 
و تمثلت أعلى نسبة إجابة %  33.3و16.7% انحصرت نسبة الإجابة بمحاید، مابین  -

 .Q22 بمحاید في
 . Q20وكان ذلك في البند .  3.3%لم تتجاوز نسبة الإجابة بغیر الموافق حدود  -
بانحراف  4.13و3.90ابینانحصر مو من الجدول نلاحظ أن المتوسط الحسابي  -

 .مما یدل على موافقة أغلب أفراد العینة 0.850و0.669معیاري مابین

 جودة القوائم المالیة •

 

 الملائمة -1
 تحلیل فقرات الملائمة) 14-03(  جدول رقم 

  غیر  العبارات
  موافق
  بشدة

  غیر
  موافق

  

  موفق  موافق  محاید
  بشدة

  

  لتكراراتا
  الوسط  النسب

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

  درجة
  الموافقة

Q 
23 

وجود علاقة بین 
المعلومات و القرار 

یعزز من قدرة 
المعلومة المحاسبیة 

  على التوقع

  موافق  0.788  4  7  18  3  2  0

0  6.7  10  60  23.3  

Q 
24  

تسمح وجود علاقة 
بین المعلومات و 
القرار على اتخاذ 

القرارات من خلال 
التأكد من تصحیح 
  التقییمات الماضیة

  موافق  0.868  3.73  5  15  7  3  0

0  10  23.3  50  16.7  
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Q 
25  

تسمح وجود علاقة 
بین المعلومات و 
القرار على زیادة 

قدرة المعلومة 
المحاسبیة على 

  التأثیر في القرار

  موافق  0.791  3.83  5  17  6  2  0

0  6.7  20  56.7  16.7  

Q 
26  

وصول المعلومة 
المحاسبیة اللازمة 
لمتخذي القرار في 

الوقت المناسب 
یساعد على اتخاذ 

  القرار

  موافق  0817  4.23  13  12  4  1  0

0  3.3  13.3  40  43.3  

  SPSSالمصدر من إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات 

على  Q23وتحصلت %  60إلى % 50من    Q25إلى Q 23تمثلت نسبة الموافقة من  -
 . %60موافقة بنسبة درجة  أعلى

 . Q24كأعلى نسبة في   23.3%عرفت نسبة الإجابة بمحاید  -
 . % 10بنسبة Q24 أعلى نسبة عدم موافقة في -
بانحراف معیاري  3.73الحسابي كان بین  أن المتوسطمن الجدول نلاحظ  -

ذلك یذل على عدم تشتت إجابات أفراد العینة ووجود نوع من و 0.868و0.788
 .الانسجام

  الموثوقیة-2

 الموثوقیةتحلیل فقرات )15-03(  جدول رقم 

  غیر  العبارات
  موافق
  بشدة

  غیر
  موافق

  

  موفق  موافق  محاید
  بشدة

  

  لتكراراتا
  الوسط  النسب

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

  درجة
  الموافقة

Q 
27 

تعرض المعلومة 
المحاسبیة بصورة 

صادقة الوضع 
  المالي للمؤسسة

  موافق  0.907  4.07  10  15  2  3  0

0 10 6.7 50 33.3 
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Q 
28  

تعبر القوائم المالیة 
بصدق عن الأحداث 
التي قامت بھا خلال 

  فترة معینة

  موافق  0.869  3.93  7  17  3  3  0

0  10  10  56.7  23.3  

Q 
29  

تتصف القوائم 
المالیة بالحیادیة 

  وعدم التحیز

  موافق  0.788  4  9  12  9  0  0

0  0  30  40  30  

Q 
30  

تضمن الموثوقیة 
حیادیة القیاس 

المحاسبي وابتعاده 
عن غایات الإدارة و 

  أحكامھا الذاتیة
  

  موافق  0.730  3.87  6  14  10  0  0

0  0  33.3  46.7  20  

 SPSSالمصدر من إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات 

  :أن) 15- 03(نلاحظ من الجدول 

  .%  56.7بنسبة Q28 اكبر نسبة إجابة بموافق تمثلت في البند -
  . برأي محاید Q30 على33.3تمثلت الإجابة بنسبة  -
  .Q28 وQ 27و تمثل ذلك في %  10لم تتجاوز نسبة الإجابة بغیر موافق عتبة  -
وانحراف معیاري  4.07و3.87بینمن الجدول نلاحظ أن المتوسط الحسابي انحصر -

  .للموافقة  أن أغلب الإجابات تمیل   وھذا یدل على 0.907و0.730بین 

  ةالقابلیة للمقارن-3

 ةالقابلیة للمقارن تحلیل فقرات)  16- 03(جدول رقم 

  غیر  العبارات
  موافق
  بشدة

  غیر
  موافق

  

  موفق  موافق  محاید
  بشدة

  

  لتكراراتا
  الوسط  النسب

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

  درجة
  الموافقة

Q 
31  

تساھم المعلومات 
المحاسبیة بتوفیر 

بغرض بیانات فعلیة 
  المقارنة

0  0  2  18  10  4.27  0583    

0  0  6.7  60  33.3  

Q  تساھم خاصیة قابلیة
المقارنة للمعلومات 

  موافق  0.669  3.97  6  17  7  0  0
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المحاسبیة على   32
قیاس الالتزامات 

وحقوق الملكیة في 
  المؤسسة

0  0  23  56.7  20  

Q 
33  

تقوم المؤسسة 
بمقارنة النتائج 

لأنشطتھا من الفعلیة 
  فترة إلى أخرى

  موافق  0.691  4.07  8  16  6  0  0

0  0  20  53.3  26.7  

Q 
34  

تساعد خاصیة 
المقارنة للمعلومة 

المحاسبیة على 
المقارنة مع 

  مؤسسات أخرى
  

  موافق  0.855  3.60  3  14  7  4  0

0  13.3  23.3  53.3  10  

 

  SPSSالمصدر من إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات 

أغلب فقرات البعد، وتمثلت أعلى إجابة بالموافقة % 50فاقت نسبة الإجابة بالموافقة  -
  . %60بنسبة  Q31 في البند

وتمثلت أعلى نسبة إجابة % 23.3و % 6.7انحصرت نسبة الإجابة بمحاید، مابین  -
  . Q34 و Q32بمحاید في 

  % .13.3بنسبة  Q34 أعلى نسبة عدم موافقة في -
وبانحراف 4.27و3.60المتوسط الحسابي انحصر ما بین من الجدول نلاحظ أن  -

 . مما یدل على أن اغلب الإجابات تمیل للموافقة. 0.855و 0. 855معیاري ما  
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  دراسة الارتباط: الثالث المطلب

  الارتباط بین بیئة الرقابة و جودة القوائم المالیة: أولا

ون لإیجاد العلاقة بین بیئة بیرستم استخدام اختبار  :الارتباط بین بیئة الرقابة والملائمة -1. 1

و )17- 03(و النتائج مبینة في جدول رقم α=0.05مستوى دلالة     الرقابة و الملائمة عنــــد
ذات وجود علاقة مما یدل  0.05ھي أقل  و 0.000القیمة الاحتمالیة تساوي  الذي یبین أن 

  .والملائمةبـین بیئــــة الرقابة α=0.05دلالة إحصائیة عنـــــد مستـــوى 

 الملائمة و بین بیئة الرقابة طمعامل الارتبا)17- 03(جدول رقم 

  الملائمة  الإحصاءات  المؤشر
  0.619  معامل الارتباط  بیئة الرقابة

  0.000  القیمة الاحتمالیة

  30  حجم العینة
  SPSSالمصدر من إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات 

ون لإیجاد العلاقة بین بیئة سبیرتم استخدام اختیار :بین بیئة الرقابة و الموثوقیةالارتباط  1-2

و ) 18-03(جدول رقــم في النتائج مبینة وα=0.05مستوى دلالة  الرقابة و الموثوقیة عنــــد
مما یدل على وجود . 0.05و  ھي أقل من .0.000الذي یبین أن القیمة الاحتمالیة تساوي 

  .الموثوقیة بیــــن بیئة الرقابة و α=0.05ة إحصائیة عنــــد مستـــوىعلاقة ذات دلال

  الموثوقیةوبین بیئة الرقابة  طمعامل الارتبا)18- 03(جدول رقم 

  الموثوقیة  الإحصاءات  المؤشر
  0.337  معامل الارتباط  بیئة الرقابة

  0.000  القیمة الاحتمالیة
  30  حجم العینة

  SPSSمن إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات : المصدر

ون لإیجاد العلاقة بیرستم استخدام اختیار :الارتباط بین بیئة الرقابة و القابلیة للمقارنة 1-3

و النتائـج مبینة فـي α=0.05بیــــن بیئة الرقابة و القابلیـــــة للمقارنة عند مستوى دلالة 
 و ھي أقل من  0.008یبیــن أن القیمة الاحتمالیة تساوي  الذيو)19-03(رقــم  جــــدول

، بیان بیئة و α=0.05علاقة ذات دلالة إحصائیة عند مستـــوى  دمما یدل على وجـو0.05
 .القابلیة للمقارنة الرقابیة 

  معامل الارتباط بین بیئة الرقابة و القابلیة للمقارنـــــة) 19- 03(جدول رقم 
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  القابلیة للمقارنة  الإحصاءات  المؤشر
  0.477  معامل الارتباط  بیئة الرقابة

  0.008  القیمة الاحتمالیة
  30  حجم العینة

  SPSSالمصدر من إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات 

  تأكد من الفرضیة الأولى سیتم الاعتماد على اختبار بیرسون حیث نعتبرلل

H0:  بیئة الرقابة في تحسین جودة المالیة لا تؤثر: الفرضیة القائم العددیة مفادھا أن. 
H1: المالیةتؤثر بیئة الرقابة في تحسین جودة القائم : الفرضیة البدیلة التي مفادھا.  

  .معامل الارتباط بین بیئة الرقابة و جودة القوائم المالیة ) 20- 03(الجدول رقم 

  جودة القوائم المالیة  الإحصاءات  المؤشر
  0.593  الارتباطمعامل   بیئة الرقابة

  0.001  القیمة الاحتمالیة
  30  حجم العینة

  SPSSمن إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات : المصدر

وھي   0.001 من خلال النتائج المتحصل علیھا من ھذا الاختیار  و جدنا أن القیمة الإجمالیة
و ھي تؤثر بیذ و من ثم نرفض الفرضیة العدمیة و نقبل الفرضیة البدیلة . 0.05أقل من 

  .الرقابة في تحسین جودة القوائم المالیة

  الارتباط بین تقدیر المخاطر وجودة القوائم المالیة: ثانیا

تم استخدام اختبار بیرسون لإیجاد العلاقة بین :الارتباط بین تقدیر المخاطر و الملائمة 2-1

و )21- 03(في الجدول  و النتائج مبینة  α=0.05 لالةتقدیر المخاطر و الملائمة عند مستوى د
 ويالقیمة الاحتمالیة تسا أنالذي یبین 

مما  یدل على عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة عنــد .0.05و ھي اكبر من  0.098

  . α=0.05بین تقدیر المخاطر والملائمة عند مستوى  α=0.05مستوى 

  

  

  

 مخاطر و الملائمةمعامل الارتباط بین تقدیر ال) 21- 03(جدول رقم 
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  الملائمة  الإحصائیات  المؤشر
  0.308  معامل الارتباط  تقدیر المخاطر

  0.098  القیمة الاحتمالیة
  30  حجم العینة

  SPSSمن إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات : المصدر

تم استخدام اختبار بیرسون لإیجاد العلاقة بین :الارتباط بین تقدیر المخاطر و الموثوقیة 2-2

) 22-03(و النتائج مبینة في الجدول  α=0.05تقدیر المخاطر و الموثوقیة عند مستوى دلالة 
مما یدل على عدم  0.05أكبر منوھي  0.0822  و الذي یبین أن القیمة الاحتمالیة تساوي 

 . α=0.05 وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة عند  مستوى

  الموثوقیة و معامل الارتباط بین تقدیر المخاطر) 22- 03(جدول رقم 

  الموثوقیة  الإحصائیات  المؤشر
  0.043  معامل الارتباط  تقدیر المخاطر

  0.822  القیمة الاحتمالیة
  30  حجم العینة

  SPSSمن إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات : المصدر

تم استخدام اختبار بیرسون لإیجاد :القابلیة للمقارنة الارتباط بین تقدیر المخاطر و 2-3

تائج مبینة في نو ال α=0.05العلاقة بین تقدیر المخاطر و القابلیة للمقارنة عند مستوى 
مما  0.05أقل من  و ھي 0.04ساويتو الذي یبین أن القیمة الاحتمالیة  ) 23-03(الجدول رقم 

  . α=0.05یدل على وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة عنــد مستوى دلالة 

  معامل الارتباط بین تقدیر المخاطر و القابلیة للمقارنة) 23- 03(جدول رقم 

  القابلیة للمقارنة  الإحصائیات  المؤشر
  0.378  معامل الارتباط  تقدیر المخاطر

  0.40  القیمة الاحتمالیة
  30  حجم العینة

  SPSSمن إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات : المصدر

  : رتعتبالفرضیة الثانیة سیتم الاعتماد على اختبار بیرسون حیث 

:H0  أنھ لا تؤثر تقدیر المخاطر في تحسین جودة القوائم المالیة: الفرضیة العدمیة مفادھا .
H1:ودة القوائم المالیةالفرضیة البدیلة و التي مفادھا تؤثر تقدیر المخاطر في تحسین ج.  
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  معامل الارتباط بین تقدیر المخاطر و جودة القوائم المالیة) 24- 03(الجدول رقم 

  جودة القوائم المالیة  الإحصائیات  المؤشر
  0.288  معامل الارتباط  تقدیر المخاطر

  0.123  القیمة الاحتمالیة
  30  حجم العینة

  SPSSمن إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات : المصدر

ھي أكبر و0.123من خلال النتائج المتحصل علیھا من ھذا الاختبار وجدنا أن القیم الاحتمالیة 
الارتباط بین : ثالثا .الفرضیة البدیلة نرفضو من ثم نقل الفرضیة العدمیة و  0.05من 

  .الأنشطة الرقابیة و جودة القوائم المالیة

  جودة القوائم المالیةالارتباط بین الأنشطة الرقابیة و :ثالثا

تم استخدام اختبار بیرسون لإیجاد العلاقة بین :الملائمةالارتباط بین الأنشطة الرقابیة و  3-1

) 25-03(و النتائج مبینة في الجدول α=0.05الأنشطة الرقابیة و الملائمة عند مستوى دلالة 
مما یدل على عدم . 0.05و ھي أكبر من. 0.823الاحتمالیة تساويیبین أن القیمة  و الذي

بین الأنشطة الرقابیة الملائمة عند  α=0.05المستوى  عند وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة

  . α=0.05مستوى

  الملائمة الأنشطة الرقابیة و معامل الارتباط بین) 25- 03(الجدول رقم 

  الملائمة  الإحصائیات  المؤشر
  0.43  معامل الارتباط  لرقابیةالأنشطة ا

  0.823  القیمة الاحتمالیة
  30  حجم العینة

  SPSSمن إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات : المصدر

لإیجاد العلاقة  نبیرسوتم استخدام اختبار :الارتباط بین الأنشطة الرقابیة و الموثوقیة 2 -3

-03(تائج مبینة في الجدول نو ال α=0.05 بین الأنشطة الرقابیة والموثوقیة عند مستوى دلالة
مما یدل على  0.05و ھي أصغر من 0.405و الذي یبین أن القیمة الاحتمالیة تساوي  )26

بین الأنشطة الرقابیة والموثوقیة   α=0.05مستوى  عندعدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة 

 . α=0.05عند المستوى

  الموثوقیة لأنشطة الرقابیة وا معامل الارتباط بین) 26- 03(الجدول رقم 

  الموثوقیة  الإحصائیات  المؤشر
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  0.184  معامل الارتباط  الأنشطة الرقابیة
  0.329  القیمة الاحتمالیة

  30  حجم العینة

  SPSSمن إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات : المصدر

تم استخدام اختبار بیرسون لإیجاد :الرقابیة و القابلیة للمقارنة الأنشطةالارتباط بین  3-3

النتائج مبینة في  و .α=0.05العلاقة بین الأنشطة الرقابیة و القابلیة للمقارنة عند  دلالة 
 0.05و ھي أصغر من .0.329و الذي أن القیمة یبــین  الاحتمالیة تساوي )27-03(الجدول 

بین الأنشطة  الα=0.05المستوى  مما یدل على عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة عن

 . α=0.05بلیة للمقارنة عند مستوى  ارقابیة والقال

  القابلیة للمقارنة الأنشطة الرقابیة و معامل الارتباط بین) 27- 03(الجدول رقم 

  القابلیة للمقارنة  الإحصائیات  المؤشر
  0.184  معامل الارتباط  الأنشطة الرقابیة

  0.329  القیمة الاحتمالیة
  30  حجم العینة

  SPSSمن إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات : المصدر

  H0 :للتأكد من الفرضیة الثالثة سیتم الاعتماد على اختبار بیرسون حیث تعتبر

H0:الفرضیة العدمیة مفادھا، أنھ لا تؤثر الأنشطة الرقابیة في تحسین جودة القوائم المالیة 
H1: الرقابیة في تحسین جودة القوائم المالیةالفرضیة البدیلة والتي مفادھا تؤثر الأنشطة.  

  

  

  معامل الارتباط بین الأنشطة الرقابیة و جودة القوائم المالیة) 28- 03(الجدول رقم 

  جودة القوائم المالیة  الإحصائیات  المؤشر
  0.184  معامل الارتباط  الأنشطة الرقابیة

  0.329  القیمة الاحتمالیة
  30  حجم العینة

  SPSSمن إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات : المصدر
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و ھي 0.340 من خلال النتائج المتحصل علیھا من ھذا الاختبار وجدنا أن القیمة الاحتمالیة
و من ثم نقبل الفرضیة العدمیة و نقبل الفرضیة البدیلة لا تؤثر الأنشــطة 0.05اكبر من 

  .الرقابیة في تحسین جودة القائم المالیة

 الارتباط بین أنظمة المعلومات و الاتصال وجودة القوائم المالیة: رابعا

تم استخدام اختبار بیرسون لإیجاد :الملائمةالارتباط بین أنظمة المعلومات و الاتصال و  1.4

و النتائج مبینة  α0.05=و الملائمة عند مستوى دلالة العلاقة بین أنظمة المعلومات و الاتصال
  .)29-03(في الجدول 

مما یدل على عدم وجود 0.05و ھي أكبر من  0,418و الذي یبین أن القیمة الاحتمالیة تساوي

الملائمة  بین أنظمة المعلومات و الإیصال α=0,05علاقة ذات دلالة إحصائیة عند مستوى 

  . α=0.05عند مستوى

  الملائمة أنظمة المعلومات و الاتصال و معامل الارتباط بین) 29- 03(الجدول رقم 

  الملائمة  الإحصائیات  المؤشر
  0,153  معامل الارتباط  أنظمة المعلومات و الاتصال

  0.418  القیمة الاحتمالیة
  30  حجم العینة

  SPSSمن إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات : المصدر

لإیجاد تم استخدام اختبار بیرسون :الارتباط بین أنظمة المعلومات و الاتصال والموثوقیة2 -4

تائج  مبینة نو ال α=0.05لاتصال و الموثوقیة عند مستوى العلاقة بین أنظمة المعلومات و ا
وھي اكبر من  α= 0.081یمة الإجمالیة تساوي  قوالذي یبین أن ال) 30-03(في الجدول 

  α=0.05مستوى   إحصائیة عندمما یدل على عدم وجود علاقة ذات دلالة .0.05

  مات و الاتصال و الموثوقیةمعامل الارتباط بین الأنظمة المعلو) 30- 03(الجدول رقم 

  الموثوقیة  الإحصائیات  المؤشر
  0.324  معامل الارتباط  أنظمة المعلومات و الاتصال

  0.081  القیمة الاحتمالیة
  30  حجم العینة

  SPSSمن إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات :  المصدر
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تم استخدام اختبار بیرسون :الارتباط بین أنظمة المعلومات و الاتصال والقابلیة للمقارنة 3.4

و α=0.05عند مستوى  القابلیة للمقارنةلاتصال و لإیجاد العلاقة بین أنظمة المعلومات و ا
وھي  α= 0,022مالیة تساوي  حتیمة الإقوالذي یبین أن ال) 31-03(تائج  مبینة في الجدول نال

  α=0.05مما یدل على عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة  عند  مستوى 0.05اكبر من 

  المعلومات و الاتصال والقابلیة للمقارنة أنظمةمعامل الارتباط بین ) 31- 03(جدول رقم 

  القابلیة للمقارنة  الإحصائیات  المؤشر
  0,415  معامل الارتباط  أنظمة المعلومات و الاتصال

  0,022  الاحتمالیةالقیمة 
  30  حجم العینة

  SPSSمن إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات :  المصدر

  
  :التأكد من الفرضیة الرابعة سیتم الاعتماد على اختبار بیرسون حیث نعتبر

H0: القوائم  لا تؤثر أنظمة المعلومات و الاتصال على تحسین جودة: الفرضیة العدمیة مفادھا
  .المالیة

: H1على تحسین جودة القوائم أنظمة المعلومات و الاتصال  تؤثر :البدیلة مفادھا لفرضیةا
  .المالیة

  المعلومات و الاتصال وجودة القوائم المالیة أنظمةمعامل الارتباط بین ) 32- 03(الجدول رقم 

  جودة القوائم المالیة  الإحصائیات  المؤشر
  أنظمة المعلومات و الاتصال

  
  

  0,350  معامل الارتباط
  0,058  القیمة الاحتمالیة

  30  حجم العینة

  SPSSمن إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات :  المصدر

وھي  0,058القیمة الاحتمالیة  أنمن خلال النتائج المتحصل علیھا من ھذا الاختبار وجدنا 
  .ومن ثم نقبل الفرضیة العدمیة ونرفض البدیلة 0,05اكبر من 
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  بین المراقبة و جودة القوائم المالیةالارتباط :خامسا

المراقبة تم استخدام اختبار بیرسون لإیجاد العلاقة بین :الارتباط بین المراقبة و الملائمة 5.1

یمة قوالذي یبین أن ال) 33-03(تائج  مبینة في الجدول نو الα=0.05عند مستوى  و الملائمة
مما یدل على عدم وجود علاقة ذات دلالة  0.05وھي اقل من  α= 0,001مالیة تساوي  حتالإ

  α=0.05إحصائیة  عند  مستوى 

  معامل الارتباط بین المراقبة و الملائمة) 33- 03(الجدول رقم 

  الملائمة  الإحصائیات  المؤشر
  0,588  معامل الارتباط  المراقبة

  0,001  القیمة الاحتمالیة
  30  حجم العینة

  SPSSمن إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات :  المصدر

تم استخدام اختبار بیرسون لإیجاد العلاقة بین :الارتباط بین المراقبة و الموثوقیة 2.5

والذي یبین ) 34-03(تائج  مبینة في الجدول نو الα=0.05عند مستوى  المراقبة و الموثوقیة
مما یدل على عدم وجود علاقة  0.05وھي اكبر من  α= 0,269مالیة تساوي  حتیمة الإقأن ال

  .بین الرقابة و الموثوقیة α=0.05ذات دلالة إحصائیة  عند  مستوى 

  معامل الارتباط بین المراقبة و الموثوقیة) 34- 03(الجدول رقم 

  الموثوقیة  الإحصائیات  المؤشر
  0,209  معامل الارتباط  المراقبة

  0,269  القیمة الاحتمالیة
  30  العینة حجم

  SPSSمن إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات :  المصدر

تم استخدام اختبار بیرسون لإیجاد العلاقة بین :الارتباط بین المراقبة و القابلیة للمقارنة 3.5

والذي ) 35- 03(تائج  مبینة في الجدول نو الα=0.05عند مستوى  المراقبة والقابلیة للمقارنة
مما یدل على وجود علاقة  0.05وھي اقل من  α= 0,041تساوي   مالیةحتالایمة قیبین أن ال

  .بین الرقابة و القابلیة للمقارنة α=0.05 إحصائیة عند مستوىذات دلالة 
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  معامل الارتباط بین المراقبة و القابلیة للمقارنة) 35- 03(الجدول رقم 

  القابلیة للمقارنة  الإحصائیات  المؤشر
  0,376  الارتباطمعامل   المراقبة

  0,041  القیمة الاحتمالیة
  30  حجم العینة

  SPSSمن إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات :  المصدر

  :سیتم الاعتماد على اختبار بیرسون حیث نعتبر الخامسةالتأكد من الفرضیة 

H0: القوائم المالیة على تحسین جودة المراقبةلا تؤثر : الفرضیة العدمیة مفادھا.  

: H1على تحسین جودة القوائم المالیة المراقبة تؤثر :البدیلة مفادھا لفرضیةا.  

  معامل الارتباط بین المراقبة و جودة القوائم المالیة) 36- 03(الجدول رقم 

  جودة القوائم المالیة  الإحصائیات  المؤشر
  0,489  معامل الارتباط  المراقبة

  0,006  القیمة الاحتمالیة
  30  حجم العینة

 SPSSمن إعداد الطلبة باعتماد على مخرجات :  المصدر

وھي  0,006القیمة الاحتمالیة  أنمن خلال النتائج المتحصل علیھا من ھذة الاختبارات وجد 
المراقبة على  تأثرومن تم نرفض الفرضیة العدمیة و نقبل الفرضیة البدیلة، 0,05اقل من 

  .تحسین جودة القوائم المالیة

  بین عناصر الرقابة الداخلیة وجودة القوائم المالیةالارتباط :سادسا

ائم المالیة تم اختبار بیرسون وولاختبار وجود علاقة بین عناصر الرقابة الداخلیة وجودة الق

  .α =0.05عند مستوى دلالة

وھي  0,002القیمة الاحتمالیة ھي  أنمن خلال النتائج المتحصل علیھا من الاختبار وجدنا 
بین عناصر الرقابة الداخلیة و جودة  إحصائیةوبالتالي وجود علاقة ذات دلالة  0,05اقل من 

  .القوائم المالیة
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 الخاتمة



 الخاتمة
 

  الخاتمة

ومعالجــة من " القوائم المالیةجودة في تحسین  الرقابة الداخلیةدور" من تناولنا الموضوع  
حیث " ما مدى تأثیر الرقابة الداخلیة في تحسین جودة القوائم المالیة"  :خلال الإشكالیة الآتیة

حاولنا تسلیط الضوء على الدور الذي تلعبھ الرقابة الداخلیة في إضفاء الثقة و المصداقیة في 
قابة القوائم المالیة حیث تبین لنا أن جودة القوائم المالیة مرتبطة بكفاءة ونجاح نظام الر

وكفیل . إلى ضرورة وضع نظام فعال للرقابة الداخلیة ئولینبالمسا أدى الداخلیة، ھذا م
بحمایة أصول ھذه المؤسسات وممتلكاتھا من شتى أعمال التلاعب والإھمال، ویضمن سیر 

  .رالتزویالغش و عملیاتھا المحاسبیة والوثائق المالیة، من حالات الأخطاء و 
  
بناء لمختلف الوظائف و تحدید المسؤولیات وعلى ھذا النظام یعتمد على تنظیم جید، وتقسیم  

  .نظام محاسبي سلیم و عناصر بشریة مؤھلة و أدوات رقابیة ملائمة
  
وجود ھذا النظام یستدعي تقییمھ بشكل مستمر و ذلك لمعرفة نقاط القوة و الضعف  إن 

  .وتقدیم الاقتراحات اللازمة لتجاوز نقاط الضعف و تعزیز نقاط القوة فیھ
  :و اختبار فرضیات البحث نتائج 
الرقابة الداخلیة ھي مجموع الإجراءات التي تضعھا المؤسسة و تعمل تحت مسؤولیتھا  �

 .بھدف ضمان التطابق مع القوانین و القواعد وتطبق التعلیمات التي تحددھا الإدارة
تھدف الرقابة الداخلیة إلى ضمان صحة البیانات المالیة و المحاسبیة للحكم على مدى  �

 .ـــحة الأداء، وكذا نتائج القوائم المالیة و المركز الماليص
وجود علاقة بین عناصر الرقابة الداخلیة ككل وجودة القوائم المالیة، لكن كمكونات یوجد    �

 .عنصرین فقط یساھمان في تحسین جودة القوائم المالیة
 

لنا إلى القوائم المالیـة توصتحسین جودة فیما یخص تأثیر بیئة الرقابة في  :الفرضیة الأولى 
أن المؤسسات تولى أھمیة بتوفیر بیئة رقابیة ملائمة من خلال إعداد ھیكل تنظیمي للمؤسسة 

 .و الالتزام بالكفاءة و بالتالي نقبل صحة الفرضیة
 

المخاطر في تحسین جودة القوائم المالیة و ھذا راجع  رفیما یخص تأثیر تقدی :الفرضیة الثانیة
و بالتالي لا تقوم بتقدیر و تحلیل المخاطر بنفسھا المالي،رتباط المؤسسات بالسوق إلى عدم ا

  .و بالتالي ننفي صحة الفرضیة
فیما یخص تأثیر الأنشطة الرقابیة في تحسین جودة القوائم المالیة توصلنا  :لثةاالفرضیة الث 

راجع إلى عدم وجود إلى أن أنشطة الرقابة لا تؤثر في تحسین جودة القوائم المالیة وھذا 
تحدید للصـــلاحیات لكل مستوى إداري معین، و المھام الموكلة لكل منھا و المؤسسات لا 

ربطھم عمل مشترك مع بعضھم في قاعة واحدة وبالتالي ننفي یتقوم بإشراك الموظفین الذین 
  .صحة الفرضیة

تحسین جودة القوائم  فيفیما یخص تأثیر أنظمة المعلومات و الاتصال  :الفرضیة الرابعة 
وھذا راجع إلى  جودة القوائم المالیةالمالیة توصلنا إلى أن المعلومات و الاتصال لا تؤثر 



 الخاتمة
 

غیاب استعمال التكنولوجیا الحدیثة و عدم توفر الوسائل اللازمة لتوفیر المعلومات 
   .الضروریة للمسؤولین

 فیما یخص تأثیر المراقبة في تحسین جودة القوائم المالیة توصلنا إلى :لفرضیة الخامسةا
   .وجود متابعة و مراقبة للمؤسسات للرقابة الداخلیة و بالتالي نقبل الفرضیة

  :لتوصیاتا
تبني العمل على زیادة كفاءة و فعالیة عناصر الرقابة الداخلیة في المؤسسات مــن خـلال  �

تصمیم ھیكل الرقابة الداخلیة وذلك للوصول إلى نظام رقابة عند  COSOالمؤسسات إطار 
 .قوي وفعال

لبیئة الرقابیة لدى المؤسسات باعتبارھا الإطار العام اضرورة تعزیز و تحسین    �
للمؤسسات من خلال اطلاع الموظفین على أدوارھم بطریقة واضحة و ترسیخ مبدأ القیم 

 .الأخلاقیة
 التيتحلیل وتقدیر المخاطر  فيرتبطة مع المؤسسة الأم ضرورة استقلالیة المؤسسات الم  �

 .تھدد المؤسسة و العمل على ربط المؤسسات بالسوق المالي
تحدید الصلاحیات لكل مستوى إداري معین و المھام الموكلة لكل منھا، و إشــراك  جوبو  �

 .الموظفین الذین لدیھم عمل مشترك مع بعضھم في قاعة واحدة
المعلومات و الاتصال في المؤسسات بإعداد إستراتیجیة ملائمة ضرورة تطویر نظم  �

والاعتماد على الوسائل المناسبة لتزوید المسؤولین بالمعلومات الضروریة في الوقت 
 .المناسب

 
اف العمل على المراقبة والتقییم المستمر لنظام الرقابة الداخلیة من أجل تحقیق أھد �

  .ةالمؤسس
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 الملاحق



ھذا الاستبیان بغرض معرفة دورة الرقابة  بإعدادقمنا التحضیر لنیل شھادة الماستر  إطارفي 
 إلىالداخلیة في تحسین جودة القوائم المالیة،و من اجل ذلك قمنا بتقسیم ھذا الاستبیان 

الثاني فیتكلم على  أمایتمحور حول الرقابة الداخلیة و مكوناتھا، الأول،أساسیینمحورین 
.جودة القوائم المالیة وخصائصھا  

  :من خمسة مكونات أساسیة وھي الذي یخص الرقابة الداخلیة الأولیتكون المحور   

 .بیئة الرقابة -
 .تقییم المخاطر -
 .أنشطة الرقابة -
 .المعلومات و الاتصالات -
 .المتابعة أو المراقبة -

  :وائم المالیة یتكون منأما المحور الثاني الذي یتضمن خصائص جودة الق

 .الملائمة -
 .الموثوقیة -
  .القابلیة للمقارنة -

الذین مؤسسة طاسیلي للطیران   إطاراتتوزیع ھذا الاستبیان على مدراء و  ارتأیناوقد 
   .بكل مصداقیة  نیملكون الخبرة و الكفاءة التي تخولھم الإجابة على أسئلة ھذا الاستبیا

  :الوظیفة -

  ........................................................................  الوظیفة

 

 :المؤھلات العلمیة -

)ذكر الشھادة( أخرىشھادات    لیسانس ماستر ماجستیر دكتوراه 
المؤھلات      

 العلمیة
  

  :سنوات الخبرة -
 

 20 أكثر من 20الى 16من  15إلى  11من  10إلى  5من  سنوات 5اقل من  الفترة
      



  الأكادیميالتخصص  -

 التخصص مالیة محاسبة تسییر اقتصاد  أخرى
      

 

 

 

 

 

: وفیما یلي نتعرض إلى محور الاستبیان    

 

 

 :الرقابة الداخلیة •
  :بیئة الرقابة -1

غیرموافق   العبارات
  بشدة

غیر 
  موافق

  موافق بشدة  موافق  محاید

یوجد ھیكل تنظیمي واضح 
عمل وفعال یلاءم حجم وطبیعة 

  المؤسسة

          

یوجد سیاسات و تعلیمات تحث 
الموظفین على التمسك بالقیم 

  الأخلاقیة

          

تقوم إدارة المؤسسة بإقامة 
  دورات تدریبیة للموظفین

          

توجد تبعیة إداریة بحیث أن كل 
موظف یخضع لمسئول معین 

  یشرف علیھم ویقیم الأداء 

          

تتناسب الصلاحیات مع 
مسؤولیات الموظفین في 

  المؤسسة 
  

          



 تقدیر المخاطر -2

غیر   العبارات
موافق 

  بشدة

غیر 
  موافق

  موافق بشدة  موافق  محاید

تقوم المؤسسة بتقدیر الأخطار 
المتمثلة في الخطأ البشري الناتج 

عن الإھمال و سوء الفھم 
  للمعلومات

          

تقوم المؤسسة بتحلیل الأخطار و 
  تصنیفھا وتحدید احتمال حدوثھا

          

تقوم الإدارة بتقدیر المخاطر 
  الناتجة عن تطبیق أنظمة جدیدة

          

تقوم المؤسسة بتقدیر مخاطر 
  مغادرة الإطارات للمؤسسة 

          

  

 

 الأنشطة الرقابیة -3

غیر   العبارات
موافق 

  بشدة

غیر 
  موافق

  بشدة موافق  موافق  محاید

یوجد تنظیم للأقسام حیث أن 
جمیع الموظفین الذین یقومون 
بعمل مرتب مرتبط مع بعضھ 

  موجودون داخل قاعة واحدة

          

توجد إجراءات تمنع أي موظف 
من التصرف دون موافقة مسئولھ 

  المباشر

          

توجد تعلیمات صریحة تقضي 
بان كل موظف یقوم بالتوقیع على 

  مستندات كإثبات لعملھ

          

توجد في المؤسسة إجراءات 
لحمایة أجھزة الحاسب 

الالكتروني و البرامج و ملفات 
البیانات من السرقة أو العبث أو 

          



  الدخول إلیھا بدون تصریح
تتبنى المؤسسة لوسائل رقابة 

مزدوجة للعملیات الھامة كتوقیع 
  الشیكات

          

  

  

 المعلومات و الاتصال -4

غیر   العبارات
 موافق
  بشدة

غیر 
  موافق

  موافق بشدة  موافق  محاید

وجود مجموعة متكاملة من 
الدفاتر و السجلات و دلیل مبوب 

للحسابات و مجموعة من السندات 
  تفي باحتیاجات المؤسسة

          

وجود إجراءات الرقابة في النظام 
المحاسبي تمنع عملیات تنبؤ 

  تسجیلھا

          

وجود إجراءات تمنع تسجیل أي 
  وھمیة ولم تقع فعلاصفحات 

          

تقوم المؤسسة بتسجیل كافة 
العملیات و الفترة المحاسبیة 

  الخاصة بھا

          

 

 المراقبة  -5

غیر   العبارات
موافق 

  بشدة

غیر 
  موافق

  موافق بشدة  موافق  محاید

تقوم المؤسسة بتقییم مستمر لنظام 
الرقابة الداخلیة و تطویره بحسب 

  العملالتغیرات المستمرة في بیئة 

          

وجود استجابة من قبل إدارة 
المؤسسة لتقاریر نظام الرقابة 

الداخلیة التي یعدھا المدقق 
الداخلي و العمل بھا لتصحیح 

  الانحرافات 

          



یتمتع العاملون في مجال التدقیق 
المخاطر بكامل  الداخلي و رقابة

الصلاحیات للوصول إلى كافة 
السجلات و الوثائق الخاصة 

  بكافة إعمال المؤسسة

          

یتم إبلاغ الإدارة المعنیة في 
الوقت المناسب عن أي ثغرات أو 
  مشكلات في نظام الرقابة الداخلیة 

  
  

          

 

 

 جودة القوائم المالیة •
 الملائمة -1

غیر   العبارات
موافق 

  بشدة

غیر 
  موافق

  موافق بشدة  موافق   محاید

وجود علاقة بین المعلومات و 
القرار یعزز من قدرة المعلومة 

  المحاسبیة على التوقع

          

تسمح وجود علاقة بین 
المعلومات و القرار على اتخاذ 
القرارات من خلال التأكد من 

  تصحیح التقییمات الماضیة

          

تسمح وجود علاقة بین 
على زیادة المعلومات و القرار 

قدرة المعلومة المحاسبیة على 
  التأثیر في القرار

          

وصول المعلومة المحاسبیة 
اللازمة لمتخذي القرار في الوقت 
  المناسب یساعد على اتخاذ القرار

          

   

 

 



 الموثوقیة -2

غیر   العبارات
موافق 

  بشدة

غیر 
  موافق

  موافق بشدة  موافق  محاید

تعرض المعلومة المحاسبیة 
صادقة الوضع المالي  بصورة

  للمؤسسة

          

تعبر القوائم المالیة بصدق عن 
الأحداث التي قامت بھا خلال 

  فترة معینة

          

تتصف القوائم المالیة بالحیادیة 
  وعدم التحیز

          

تضمن الموثوقیة حیادیة القیاس 
المحاسبي وابتعاده عن غایات 

  الإدارة وأحكامھا الذاتیة 

          

 

 

 للمقارنةالقابلیة  -3

غیر   العبارات
موافق 

  بشدة

غیر 
  موافق

  موافق بشدة  موافق   محاید

تساھم المعلومات المحاسبیة 
بتوفیر بیانات فعلیة بغرض 

  المقارنة

          

تساھم خاصیة قابلیة المقارنة 
للمعلومات المحاسبیة على قیاس 

الالتزامات وحقوق الملكیة في 
  المؤسسة

          

النتائج تقوم المؤسسة بمقارنة 
الفعلیة لأنشطتھا من فترة إلى 

  أخرى

          

تساعد خاصیة المقارنة للمعلومة 
المحاسبیة على المقارنة مع 

  أخرىمؤسسات 

          

 





  الملخص

ھدفت ھذه الدراسة إلى تسلیط الضوء على الدور الذي تؤدیھ الرقابة الداخلیة في تحسین 
جودة القوائم المالیة للمؤسسات،وذلك من خلال التعرف على مفھوم نظام الرقابة الداخلیة 
ومكوناتھ،وسائلھ،مقوماتھ،بالإضافة  إلى الإجراءات المتبعة في تطبیقھ،ومن ثم مساھمتھ في 

  .تحسین جودة القوائم المالیة

وقد خلصت الدراسة التي قمنا بھا على مؤسسة طاسیلي للطیران الى وجود علاقة بین 
الرقابة الداخلیة وجودة القوائم المالیة بالرغم من عدم تأثیر بعض المكونات على تحسین 

قبة وھذا راجع إلى جودة القوائم المالیة ووجود لمكونین فقط ویتمثلان في بیئة الرقابة و المرا
  .الذي یمیز اغلب المؤسسات في الجزائر COSOضعف تطبیق نموذج 

Résumé 

L’étude vise a éclairer le rôle du contrôle interne dans l’amélioration 
de la qualité des états financiers, à travers l’identification du concept, 
de système de contrôle interne et ses composant, ses ingrédients, en 
plus des procédures suivis dans son application, puis connaitre jusqu'à 
quel point n il participe dans l’amélioration de la qualité des états 
financiers. 

L'étude que nous avons réalisé sur la société Tassili Airlines à une 
relation entre le contrôle interne et la qualité des états financiers en 
dépit de l'absence d'effet de certains composants pour améliorer la 
qualité des états financiers et la présence de deux éléments seulement 
à savoir le contrôle environnement et le contrôle ont conclu qu'en 
raison de la faiblesse de l'application modèle COSO qui caractérise la 
plupart des institutions En Algérie. 

 


