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RESUME :

Le tourisme est une industrie mondiale qui engendre d'énormes revenus pour
les pays qui en bénéficient, et I'Algérie mise sur ce secteur et s’applique afin
de le promouvoir en une alternative a I'économie rentiere dans laquelle patauge
le pays, et parmi les axes de promotion esquissés dans la stratégie globale pour
le hissement de ce secteur, sa modernisation en s'orientant vers I'application de
la gestion électronique en son sein (numérisation du secteur).

Nous avons donc décidé d'étudier I'importance de cette approche administrative
moderne et le degré de sa contribution a la promotion du tourisme en Algérie.

Aprés avoir mené une étude de terrain au Ministere du Tourisme et de
I'Artisanat, et une étude exploratoire d'un échantillon d'agences touristiques a
I'aide d'un questionnaire, nous sommes parvenus a plusieurs résultats, dont le
plus important est que la tutelle a souligné plusieurs projets de numérisation du
secteur et la mise en ceuvre s’accroit activement, en particulier apres la
pandémie de Corona.
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Lors de I'analyse des résultats du questionnaire, nous avons conclu que le degré
d'application de la gestion électronique dans I'échantillon sujet de I'étude était
avancé, tout comme 1’importance de la gestion électronique dans la promotion
du tourisme en Algérie. Nous avons également conclu qu'il existe de nombreux
obstacles a cette numérisation, dont les plus importants sont d’ordre juridiques
et sécuritaires. Enfin, nous avons conclu qu'il existe une forte corrélation entre
la gestion électronique et la promotion du tourisme selon I'échantillon étudie
avec une valeur de (r = 0,589).

Mots clés : tourisme, secteur touristique en Algérie, management
électronique, tourisme électronique.

Abstract:

Tourism is a global industry that generates enormous revenues for the countries
that benefit from it, and Algeria is betting on this sector and applying itself in
order to promote it as an alternative to the rentier economy in which the country
flounders, and among the areas of promotion outlined in the overall strategy for
the rise of this sector, its modernization by moving towards the application of
electronic management within it (digitalization of the sector).

We therefore decided to study the importance of this modern administrative
approach and the degree of its contribution to the promotion of tourism in
Algeria.

After conducting a field study at the Ministry of Tourism and Handicrafts, and
an exploratory study of a sample of tourist agencies using a questionnaire, we
have reached several results, the most important of which is that the trusteeship
has highlighted several projects for the digitization of the sector and the
implementation is actively increasing, especially after the Corona pandemic.

When analyzing the results of the questionnaire, we concluded that the degree
of application of electronic management in the subject sample of the study was
advanced, as was the importance of electronic management in the promotion of
tourism in Algeria. We also concluded that there are many obstacles to this
digitization, the most important of which are legal and security. Finally, we
concluded that there is a strong correlation between electronic management and
the promotion of tourism according to the sample studied with a value of (r =
0.589).

Keywords: tourism, tourism sector in Algeria, electronic management,
electronic tourism.
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RELIABILITY

JVARIABLES=pdpl pdp2 pdp3 pdpd pdpS pdpb pdp? pdp8 pdpd pdwl0 adpll pdwl2 pdwld pdwld pdwl5

pdwl6 pdpl7 pdwl8 pdwld pdw20

/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.
Remarques
Résultat obtenu 18-Mar-2023 12:05:55
Commentaires
Entrée Données C:\Users\hp\OneDrive\Documents\—ils
Zj).."m glﬂﬂ\\iﬁﬂ\\@tﬁspss\@tﬁ Jalasl)
damall sav
Filtrer <aucune>
Poids <aucune>
Scinder fichier <aucune>

Gestion des valeurs
manquantes

Syntaxe

Ressources

N de lignes dans le fichier de
travail

Entrée de la matrice

Définition de valeur manquante

Observations prises en compte

Temps de processeur
Temps écoulé

115

Les valeurs manquantes définies par
I'utilisateur sont traitées comme
manguantes.
Les statistiques reposent sur I'ensemble
des observations dotées de données
valides pour toutes les variables dans la
procédure.
RELIABILITY

INVARIABLES=p41 242 2443 pdsd
A5 246 24T 2408 2449 240410 40411
o412 24013 4014 2415 240016 24017
418 240419 240420

/SCALE(ALL VARIABLES") ALL

/MODEL=ALPHA.

00 00:00:00.000
00 00:00:00.000

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\cilo ¢ iio ol ;5 Sa I3 Siall\pSlisspss\agilis Julxill

Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 115 100.0
Exclus? 0 .0
Total 115 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la

procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.910 20
RELIABILITY

/VARIABLES=920‘!1 onuz 92003 92004 92005

/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.
Fiabilité
Remarques
Résultat obtenu 18-Mar-2023 12:20:13
Commentaires
Entrée Données C:\Users\hp\OneDrive\Documents\—ils
i})jm DI)SSJ\\B)SM\\Gjtﬁspss\G_“tﬁ A
iapallsav
Filtrer <aucune>
Poids <aucune>
Scinder fichier <aucune>

Lnall osav




Gestion des valeurs
manquantes

Syntaxe

Ressources

N de lignes dans le fichier de
travail

Entrée de la matrice

Définition de valeur manquante

Observations prises en compte

Temps de processeur
Temps écoulé

115

Les valeurs manquantes définies par
I'utilisateur sont traitées comme
manquantes.
Les statistiques reposent sur I'ensemble
des observations dotées de données
valides pour toutes les variables dans la
procédure.
RELIABILITY

IVARIABLES=:201 22052 22063 #2044
2205

/SCALE('ALL VARIABLES') ALL

/MODEL=ALPHA.

00 00:00:00.000
00 00:00:00.000

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\clo ¢ dio ol ;5 Sa I3 Siall\pSlisspss\ailis Judxill

Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 115 100.0
Exclus? 0 .0
Total 115 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la

procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
779 5
RELIABILITY
/VARIABLES=p2w6 p207 p208 p209 p2wl0 p2pll p2wl2 p2w13
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.
Remarques
Résultat obtenu 18-Mar-2023 12:21:31
Commentaires
Entrée Données C:\Users\hp\OneDrive\Documents\—ils
g i ol yiSal\s SAal\miligpss\ais Jalaill
ianall sav
Filtrer <aucune>
Poids <aucune>
Scinder fichier <aucune>

Gestion des valeurs
manquantes

N de lignes dans le fichier de
travail

Entrée de la matrice

Définition de valeur manquante

Observations prises en compte

115

Les valeurs manquantes définies par
I'utilisateur sont traitées comme
manquantes.

Les statistiques reposent sur I'ensemble
des observations dotées de données
valides pour toutes les variables dans la
procédure.

Lnall osav




Syntaxe

Ressources

Temps de processeur
Temps écoulé

RELIABILITY
IVARIABLES=:2046 #2047 208 #2049
22010 22011 p2012 #2013
/SCALE(ALL VARIABLES') ALL
IMODEL=ALPHA.

00 00:00:00.000
00 00:00:00.000

Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 115 100.0
Exclus? 0 .0
Total 115 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la

procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
723 8
RELIABILITY

/VARIABLES=P2OH7 920.18 920‘19 920‘110 920‘111 920‘112 920‘113 P2O"14 P2O"15 P2O"16 P2O"17 quul8 quul9 920;20

p202]1 2022 p2023 p2w24

/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.
Remarques
Résultat obtenu 18-Mar-2023 13:31:18
Commentaires
Entrée Données C:\Users\hp\OneDrive\Documents\—ils
& 5 e ol iSalNe_SAal\miliigpss\aili Juladll
dassall sav
Filtrer <aucune>
Poids <aucune>
Scinder fichier <aucune>

Gestion des valeurs
manquantes

Syntaxe

Ressources

N de lignes dans le fichier de
travail

Entrée de la matrice

Définition de valeur manquante

Observations prises en compte

Temps de processeur
Temps écoulé

115

Les valeurs manquantes définies par
I'utilisateur sont traitées comme
manguantes.
Les statistiques reposent sur I'ensemble
des observations dotées de données
valides pour toutes les variables dans la
procédure.
RELIABILITY

IVARIABLES=:20+7 228 22049 22010
22011 220012 22113 220414 22115 220416
22017 220418 22019 22020 22021 22022
22023 220524

/SCALE('ALL VARIABLES') ALL

/MODEL=ALPHA.

00 00:00:00.000
00 00:00:00.000

RELIABILITY

JVARTABLES=p2p14 2015 p2wl6 p20l7 p2018 p2wl9 p2w20 p2w2]1 a2022 p2023 p2w24

/SCALE ('ALL VARIABLES')

ALL




/MODEL=ALPHA.

Fiabilité

Remarques

Résultat obtenu
Commentaires
Entrée

manquantes

Syntaxe

Ressources

Gestion des valeurs

Données

Filtrer

Poids

Scinder fichier

N de lignes dans le fichier de
travail

Entrée de la matrice

Définition de valeur manquante

Observations prises en compte

Temps de processeur
Temps écoulé

18-Mar-2023 13:33:41

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\—il
&j).."m glﬂﬂ\\iﬁﬂ\\@tﬁspss\@tﬁ Jalasl)
dasaall sav
<aucune>
<aucune>
<aucune>
115

Les valeurs manquantes définies par
I'utilisateur sont traitées comme
manquantes.
Les statistiques reposent sur I'ensemble
des observations dotées de données
valides pour toutes les variables dans la
procédure.
RELIABILITY
IVARIABLES=:214 2015 #2416
22017 22018 22019 22020 220421 220422
22023 220524
/SCALE(ALL VARIABLES") ALL
/IMODEL=ALPHA.

00 00:00:00.000
00 00:00:00.000

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\alos ¢y dio of ;5Sadi\5 Siall\gSlisspss\agilio Jadxill

Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 115 100.0
Exclus? 0 .0
Total 115 100.0

a. Suppression par
procédure.

liste basée sur toutes les variables de la

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
777 11
RELIABILITY

/VARTABLES=p225 p2026 2027 p2028 2029 p2030 p2w31

/SCALE ('ALL VARIABLES')

/MODEL=ALPHA.

Fiabilite

ALL

I ll osav



Remarques

Résultat obtenu
Commentaires
Entrée

Gestion des valeurs
manquantes

Syntaxe

Ressources

Données

Filtrer

Poids

Scinder fichier

N de lignes dans le fichier de
travail

Entrée de la matrice

Définition de valeur manquante

Observations prises en compte

Temps de processeur
Temps écoulé

18-Mar-2023 13:35:33

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\—il
& s e ol iSalNe_SAall\iliigpss\aili Jalasll
dasaall sav
<aucune>
<aucune>
<aucune>
115

Les valeurs manquantes définies par

I'utilisateur sont traitées comme

mangquantes.

Les statistiques reposent sur I'ensemble

des observations dotées de données

valides pour toutes les variables dans la

procédure.

RELIABILITY
IVARIABLES=:2:25 20526 #2027

#2028 220229 22030 220431
ISCALE('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

00 00:00:00.000
00 00:00:00.000

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\cilo ¢ dio ol ;5 SaII\5  Siall\pSlisspss\ailis Judxill

Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 115 100.0
Exclus? 0 .0
Total 115 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la

procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.815 7
RELIABILITY

JVARIABLES=p2p] 202 p2p3 p2wd p2w5 p2w6 p2w7 p2w8 p2w9 p2wl0 p2pll 2012 2013 p2pld p2wl5

p2016 2017 p2wl8 p2wl9 a2w20
p2021 (2022 p2p23 p2w24 p2w25 p2w26 2027 p2p28 p2029 p2w30 p2w31

/SCALE ('ALL VARIABLES')
/MODEL=ALPHA.

Fiabilité

ALL

Remarques

Résultat obtenu
Commentaires

18-Mar-2023 13:36:40

Lall ssav



Entrée Données

Filtrer

Poids

Scinder fichier

N de lignes dans le fichier de

travail

Entrée de la matrice
Gestion des valeurs Définition de valeur manquante
manquantes

Observations prises en compte
Syntaxe
Ressources Temps de processeur

Temps écoulé

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\—ils
(&3 al)ﬁﬂt\sﬁul\@mspss\@tﬁ Jalall
ianaall sav
<aucune>
<aucune>
<aucune>

115

Les valeurs manquantes définies par
I'utilisateur sont traitées comme
manquantes.
Les statistiques reposent sur I'ensemble
des observations dotées de données
valides pour toutes les variables dans la
procédure.
RELIABILITY

IVARIABLES=:201 22052 22063 2204
22055 22046 22047 22048 22049 220410 2011
220012 220013 220014 22115 220016 20417
220018 22419 220420

22021 22022 22023 220424 220025

220426 22027 22028 220229 2230 2231

/SCALE(ALL VARIABLES") ALL

/IMODEL=ALPHA.

00 00:00:00.000
00 00:00:00.000

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\alos ¢4 iio of ;5 Sadi\5 Sialtl \gSlisspss\agilio Jadxill

Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 115 100.0
Exclus? 0 .0
Total 115 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la
procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.896 31
RELIABILITY

/VARIABLES= 930.:1 930:2 930‘13 930‘14 930‘15
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Fiabilité

Remarques

Résultat obtenu
Commentaires
Entrée Données

Filtrer

18-Mar-2023 15:02:18

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\—:ls
& 5 e DI)SSJ\\B)SM\\Gjtﬁspss\G_“tﬁ A
w\.sav

<aucune>

ixaxall . sav



Gestion des valeurs
manquantes

Syntaxe

Ressources

Poids

Scinder fichier

N de lignes dans le fichier de
travail

Entrée de la matrice

Définition de valeur manquante

Observations prises en compte

Temps de processeur
Temps écoulé

<aucune>
<aucune>
115

Les valeurs manquantes définies par
I'utilisateur sont traitées comme
manquantes.
Les statistiques reposent sur I'ensemble
des observations dotées de données
valides pour toutes les variables dans la
procédure.
RELIABILITY

IVARIABLES=p3+1 #3022 2303 #3044
+3u5

/SCALE('ALL VARIABLES') ALL

/MODEL=ALPHA.

00 00:00:00.000
00 00:00:00.004

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\alos ¢4 iio of ;5Sati\5 Siall\gSlisspss\agilio Jadxill

Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 115 100.0
Exclus? 0 .0
Total 115 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la

procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.904 5
RELIABILITY

/VARIABLES=p3w6 p3p7 p3w8 p3wd p3wl0 pdwll pl3wl2 a3wl3
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL

/MODEL=ALPHA.

Fiabilité

Remarques

Résultat obtenu
Commentaires
Entrée

Gestion des valeurs
manquantes

Données

Filtrer

Poids

Scinder fichier

N de lignes dans le fichier de
travail

Entrée de la matrice

Définition de valeur manquante

18-Mar-2023 15:03:35

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\—ils
& 5 e ol iSalNe_SAal\miliigpss\gili Jalasll
daaallsav
<aucune>
<aucune>
<aucune>
115

Les valeurs manquantes définies par
I'utilisateur sont traitées comme
manquantes.

ixaxall . sav




Observations prises en compte

Syntaxe

Ressources Temps de processeur

Temps écoulé

Les statistiques reposent sur I'ensemble
des observations dotées de données
valides pour toutes les variables dans la
procédure.
RELIABILITY
IVARIABLES=:30+6 #30+7 348 239
230210 23011 23412 230413
/SCALE('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

00 00:00:00.000
00 00:00:00.003

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\dl s gg o ol ;5 Sudi\5 1 Siall \aslisspss\aslLis Judxsl

Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 115 100.0
Exclus? 0 .0
Total 115 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la
procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.809 8
RELIABILITY

/VARIABLES=p3wl4 p3wl5 a3wl6 a3wl7
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Fiabilité

Remarques

Lnall osav

Résultat obtenu
Commentaires

Entrée Données

Filtrer

Poids

Scinder fichier

N de lignes dans le fichier de

travail

Entrée de la matrice
Gestion des valeurs Définition de valeur manquante
manquantes

Observations prises en compte

18-Mar-2023 15:04:22

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\—il
& s ol yiSallls Saall\miliigpss\mitis Jalaill
iapallsav
<aucune>
<aucune>
<aucune>
115

Les valeurs manquantes définies par
I'utilisateur sont traitées comme
manquantes.

Les statistiques reposent sur I'ensemble
des observations dotées de données
valides pour toutes les variables dans la
procédure.




Syntaxe

Ressources

Temps de processeur
Temps écoulé

RELIABILITY
IVARIABLES=:30+14 3015 +30+16
23517
/SCALE(ALL VARIABLES') ALL
IMODEL=ALPHA.

00 00:00:00.016
00 00:00:00.003

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\cilo ga o ol 3 5Su I \5 3 Siall\pslisspss\ailis Julxill

Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif

de traitement des observations

N %
Observations Valide 115 100.0
Exclus? 0 .0
Total 115 100.0

a. Suppression par |
procédure.

iste basée sur toutes les variables de la

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.876 4
RELIABILITY

/VARIABLES=p3pl p3w2 p3w3 p3wd p3w5 p3wb p3w7 p3w8 p3w9 p3wl0 a3wll e3wl2 p3wl3 p3wld pd3wl5

23wl6 p3wl7

/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL

/MODEL=ALPHA.

Fiabilité

Remarques

Résultat obtenu
Commentaires
Entrée

Gestion des valeurs
manquantes

Syntaxe

Données

Filtrer

Poids

Scinder fichier

N de lignes dans le fichier de
travail

Entrée de la matrice

Définition de valeur manquante

Observations prises en compte

18-Mar-2023 15:05:14

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\—ils
& 5 e ol iSalNe_SAall\miliigpss\aili Juladll
iaaallsav
<aucune>
<aucune>
<aucune>
115

Les valeurs manquantes définies par
I'utilisateur sont traitées comme
manquantes.
Les statistiques reposent sur I'ensemble
des observations dotées de données
valides pour toutes les variables dans la
procédure.
RELIABILITY
IVARIABLES=p30+1 2302 343 234
235 2306 237 2348 2349 230410 #3011
230012 230013 #3014 230415 2316 230417
/SCALE(ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

ixaxall . sav




00 00:00:00.016
00 00:00:00.004

Ressources Temps de processeur

Temps écoulé

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\cilos ¢ g o ol 35Sati\3s 3 Siall\gslisspss\agilio Judxildl ixixall.sav

Echelle : TOUTES L

Récapitulatif

ES VARIABLES

de traitement des observations

N %
Observations Valide 115 100.0
Exclus? 0 .0
Total 115 100.0

a. Suppression par |
procédure.

iste basée sur toutes les variables de la

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.902 17
RELIABILITY

/VARIABLES=p4pl pdw2 pdw3
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL

/MODEL=ALPHA.

Fiabilité

Remarques

Résultat obtenu
Commentaires
Entrée

Gestion des valeurs
mangquantes

Syntaxe

Ressources

Données

Filtrer

Poids

Scinder fichier

N de lignes dans le fichier de
travail

Entrée de la matrice

Définition de valeur manquante

Observations prises en compte

Temps de processeur
Temps écoulé

18-Mar-2023 15:22:40

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\—ils
& 5 e ol iSalNe_SAall\miliigpss\aili Juladll
damuallsav
<aucune>
<aucune>
<aucune>
115

Les valeurs manquantes définies par
I'utilisateur sont traitées comme
manquantes.
Les statistiques reposent sur I'ensemble
des observations dotées de données
valides pour toutes les variables dans la
procédure.
RELIABILITY
IVARIABLES=p41 #4012 #4003
/SCALE('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

00 00:00:00.015
00 00:00:00.005

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\alos ¢ iio of ;5 SaII\5 Siall\pSlisspss\agilis Judxill

dixaxall .sav



Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 115 100.0
Exclus? 0 .0
Total 115 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la

procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.807 3
RELIABILITY

/VARIABLES=pdwd pdp5 pdwb a4p7 pdp8
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL

/MODEL=ALPHA.

Fiabilité

Remarques

Résultat obtenu
Commentaires
Entrée

Gestion des valeurs
manquantes

Syntaxe

Ressources

Données

Filtrer

Poids

Scinder fichier

N de lignes dans le fichier de
travail

Entrée de la matrice

Définition de valeur manquante

Observations prises en compte

Temps de processeur
Temps écoulé

18-Mar-2023 15:23:51

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\—il
& 5 e ol iSalNe_SAall\miliigpss\aili Jaladll
iapsallsav
<aucune>
<aucune>
<aucune>
115

Les valeurs manquantes définies par
I'utilisateur sont traitées comme
manquantes.
Les statistiques reposent sur I'ensemble
des observations dotées de données
valides pour toutes les variables dans la
procédure.
RELIABILITY

IVARIABLES=p4s4 2405 a6 abosT
24048

/ISCALE(ALL VARIABLES") ALL

/MODEL=ALPHA.

00 00:00:00.000
00 00:00:00.007

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\cils gg o ol 15 Sudi\5 1 Siall\a5Llisspss\aslis Judxill

Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %

Observations

Valide 115

100.0

ixxall osav



Exclus? 0 .0
Total 115 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la
procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.813 5
RELIABILITY

/VARIABLES=p4p9 pdwl0 pdpll pdwl2 pdwl3

/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.
Fiabilité
Remarques
Résultat obtenu 18-Mar-2023 15:24:52
Commentaires
Entrée Données C:\Users\hp\OneDrive\Documents\—il
& 5 e ol JiSalNe_SAall\milligpss\ailii Juladll
ianall say
Filtrer <aucune>
Poids <aucune>
Scinder fichier <aucune>

N de lignes dans le fichier de
travail
Entrée de la matrice

Gestion des valeurs Définition de valeur manquante

mangquantes

Observations prises en compte
Syntaxe
Ressources Temps de processeur

Temps écoulé

115

Les valeurs manquantes définies par
I'utilisateur sont traitées comme
manquantes.
Les statistiques reposent sur I'ensemble
des observations dotées de données
valides pour toutes les variables dans la
procédure.
RELIABILITY

IVARIABLES=p4+9 2410 40411 240412
240213

/ISCALE(ALL VARIABLES") ALL

/MODEL=ALPHA.

00 00:00:00.000
00 00:00:00.005

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\cils gg o ol 15 Sudi\5 1 Siall\gp5Llisspss\ailis Judxill

RELTABILITY
/VARIABLES=pdwld pdwl5 pdwl6 pdwl?
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Fiabilité

Remarques

Résultat obtenu
Commentaires

18-Mar-2023 15:26:07

ixxall osav



Entrée Données

Filtrer

Poids

Scinder fichier

N de lignes dans le fichier de
travail

Entrée de la matrice

Gestion des valeurs Définition de valeur manquante

manquantes

Observations prises en compte
Syntaxe
Ressources Temps de processeur

Temps écoulé

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\—ils
(&3 al)ﬁﬂt\sﬁul\@mspss\@tﬁ Jalall
ianaall sav
<aucune>
<aucune>
<aucune>

115

Les valeurs manquantes définies par
I'utilisateur sont traitées comme
manquantes.
Les statistiques reposent sur I'ensemble
des observations dotées de données
valides pour toutes les variables dans la
procédure.
RELIABILITY

IVARIABLES=:4:14 24015 +4,+16
4017

ISCALE('ALL VARIABLES') ALL

/MODEL=ALPHA.

00 00:00:00.000
00 00:00:00.002

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\cilo ¢ dio ol ;5 SaII\5  Siall\pSlisspss\ailis Judxill

Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 115 100.0
Exclus? 0 .0
Total 115 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la
procédure.

Statistiques de fiabilité

Lall osav

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.755 4
RELIABILITY
/VARIABLES=p4p9 pdwl0 pdpll pdpl2
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.
Fiabilité
Remarques
Résultat obtenu 18-Mar-2023 15:33:37
Commentaires
Entrée Données C:\Users\hp\OneDrive\Documents\—ils
& 5 DI)SSJ\\B)SM\\Gjtﬁspss\G_“tﬁ Julal)
ianall sav
Filtrer <aucune>
Poids <aucune>
Scinder fichier <aucune>

N de lignes dans le fichier de
travail

115




Gestion des valeurs
mangquantes

Syntaxe

Ressources

Entrée de la matrice
Définition de valeur manquante

Observations prises en compte

Temps de processeur
Temps écoulé

Les valeurs manquantes définies par
I'utilisateur sont traitées comme
manquantes.
Les statistiques reposent sur I'ensemble
des observations dotées de données
valides pour toutes les variables dans la
procédure.
RELIABILITY
IVARIABLES=p4+9 #4010 #4011 240412
/SCALE('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

00 00:00:00.000
00 00:00:00.000

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\dl s g o ol ;5 Sudi\5 1 Siall\aslisspss\ sl Judxsl

Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 115 100.0
Exclus? 0 .0
Total 115 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la

procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.904 4
RELIABILITY

/VARIABLES=p4wl3 pdwld pdwl5 pdpl6

/SCALE ('ALL VARIABLES')
/MODEL=ALPHA.

Fiabilité

ALL

Remarques

Résultat obtenu
Commentaires
Entrée

Gestion des valeurs
manquantes

Données

Filtrer

Poids

Scinder fichier

N de lignes dans le fichier de
travail

Entrée de la matrice

Définition de valeur manquante

Observations prises en compte

18-Mar-2023 15:34:32

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\—il
i})jm DI)SSJ\\B)SM\\Gjtﬁspss\G_“tﬁ Julal)
iapallsav
<aucune>
<aucune>
<aucune>

115

Les valeurs manquantes définies par
I'utilisateur sont traitées comme
manquantes.

Les statistiques reposent sur I'ensemble
des observations dotées de données
valides pour toutes les variables dans la
procédure.

Lnall osav




Syntaxe

Ressources Temps de processeur

Temps écoulé

RELIABILITY
IVARIABLES=p4+13 414 240415
#4016
/SCALE('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

00 00:00:00.000
00 00:00:00.001

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\cilo ga o ol 3 5Su I \5 3 Siall\pslisspss\ailis Julxill

Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 115 100.0
Exclus? 0 .0
Total 115 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la
procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.789 4
RELIABILITY

/VARIABLES=p4wl7 pdwl8 pdwl9 pdw20
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Fiabilité

Remarques

Résultat obtenu
Commentaires

Entrée Données

Filtrer

Poids

Scinder fichier

N de lignes dans le fichier de
travail

Entrée de la matrice

Gestion des valeurs Définition de valeur manquante

mangquantes

Observations prises en compte
Syntaxe
Ressources Temps de processeur

Temps écoulé

18-Mar-2023 15:35:07

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\—ils
& 5 e ol iSalNe_SAall\miliigpss\aili Jaladll
damuallsav
<aucune>
<aucune>
<aucune>
115

Les valeurs manquantes définies par
I'utilisateur sont traitées comme
manquantes.
Les statistiques reposent sur I'ensemble
des observations dotées de données
valides pour toutes les variables dans la
procédure.
RELIABILITY

IVARIABLES=p417 #4018 240419
#4020

/SCALE(ALL VARIABLES') ALL

/MODEL=ALPHA.

00 00:00:00.000
00 00:00:00.004

ixaxall . sav




C:\Users\hp\OneDrive\Documents\cilo ga o ol 35S \5 3 Siall\pslisspss\ailis Julxill

Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 115 100.0
Exclus? 0 .0
Total 115 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la

procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.892 4
RELIABILITY

/VARIABLES=P4OJ1 94()»2 940‘13 940‘14 940‘15 940‘16 940‘17 940‘18 P4O"9 P4O"10 P4oull P4O"12 94Uul3 94Uul4 94Uul5

94()»16 94()»17 94()»18 94()»19 940‘120

/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.
Fiabilité
Remarques
Résultat obtenu 18-Mar-2023 15:35:44
Commentaires
Entrée Données C:\Users\hp\OneDrive\Documents\—ils
& 9 e ol iSal\s SAdll\miliigps s\l Jidasll
dasall sav
Filtrer <aucune>
Poids <aucune>
Scinder fichier <aucune>

Gestion des valeurs
manquantes

Syntaxe

Ressources

N de lignes dans le fichier de
travail

Entrée de la matrice

Définition de valeur manquante

Observations prises en compte

Temps de processeur
Temps écoulé

115

Les valeurs manquantes définies par
I'utilisateur sont traitées comme
mangquantes.
Les statistiques reposent sur I'ensemble
des observations dotées de données
valides pour toutes les variables dans la
procédure.
RELIABILITY

IVARIABLES=p401 #4002 2403 phuedh
A5 246 AT 248 249 240010 240-11
2412 2413 pAs14 2415 416 MAs1T
#4218 2419 #4420

/ISCALE(ALL VARIABLES") ALL

/IMODEL=ALPHA.

00 00:00:00.000
00 00:00:00.009

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\cil s g g do ol )5 Sudi\5 1 Siall \gpsLlisspss\aslLis Judxill

ixaxall .sav

ixaxall osav



Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 115 100.0
Exclus? 0 .0
Total 115 100.0
a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la
procédure.
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.910 20
RELIABILITY

/VARIABLES=920J1 p2o.|2 920‘13 920‘14 920‘15 920‘16 920‘17 920‘18 920‘19 P2Oulo P2Oull 920‘112 920113 920114 920;15
920916 920.,17 920.,18 920.,19 920‘120
p2021 2022 p2w23 p2w24 p2w25 p2w26 p2w27 p2w28 2029 p2w30 p2w31 a3wl p3w2 p3w3 p3wd E3w5
p3wb p3w7 p3w8 p3w9 p3wl0 a3wll
p3wl2 p3wl3 p3wld p3wl5 a3wl6 a3wl7 pdpl pdw2 pdw3 pdpd pded pdwb pdp7 pdw8 pdwd pdwl0 pdwll
pdwl2 pdwl3 pdpld pdwl5 pdwl6
pdwl? pdwl8 pdwld adw20
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Fiabilité
Remarques
Résultat obtenu 19-Mar-2023 13:01:08
Commentaires
Entrée Données C:\Users\hp\OneDrive\Documents\—ils
& 9 ol iSalNs jSAdll\miliigps s\l Jidasll
iapsallsav

Filtrer <aucune>

Poids <aucune>

Scinder fichier <aucune>

N de lignes dans le fichier de 115

travail

Entrée de la matrice

Gestion des valeurs Définition de valeur manquante | Les valeurs manquantes définies par
manquantes I'utilisateur sont traitées comme
manquantes.

Observations prises en compte | Les statistiques reposent sur I'ensemble
des observations dotées de données
valides pour toutes les variables dans la
procédure.




Syntaxe RELIABILITY
IVARIABLES=:2+1 22042 2243 22044
2205 2206 P27 22008 22049 220410 220411
220012 220013 220014 220415 22016 220417
#2018 220419 220420
22021 p20022 22023 220024 22025
220426 220027 220028 220229 2230 20+31
23wl 232 23043 234 03B 236 23T
2308 2349 230410 230411
2312 230,+13 #3414 230415 3416
2317 24l 242 243 Ao A5 2446
AT 248 2449 240010 2411 240412
24213 2414 2415 240416
417 240418 2419 24020
/SCALE(ALL VARIABLES") ALL
/IMODEL=ALPHA.

Ressources Temps de processeur 00 00:00:00.000
Temps écoulé 00 00:00:00.000

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\dlos ¢ g o ol 35Sati\s 3 Siall\g5lisspss\ailio Judxildl ixixall.sav

Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 115 100.0
Exclus?® 0 .0
Total 115 100.0
a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la
procédure.
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.926 68
GET

FILE='C:\Users\hp\OneDrive\Documents\ciles gg dio ol 3 iSadi\s 3 Siall\pslisspss\ailio Judaill
ixaxall .sav'.
DATASET NAME Ensemble de donnéesl WINDOW=FRONT.
FREQUENCIES VARIABLES=guix]! (ud! eodeSdlogiuwedl 5050l 2ILSs Il yae plwb plw7 plw8
/ORDER=ANALYSIS.

Effectifs
Remarques
Résultat obtenu 05-Apr-2023 13:46:12
Commentaires
Entrée Données C:\Users\hp\OneDrive\Documents\—sls
& 5 e ol iSalNe_SAal\miliigpss\gili Jalasll
dasall sav
Ensemble de données actif Ensemble_de_donnéesl
Filtrer <aucune>
Poids <aucune>
Scinder fichier <aucune>
N de lignes dans le fichier de 115
travail




Syntaxe

Gestion des valeurs
manquantes

Ressources

Définition des valeurs

manquantes

Observations prises en compte

Temps de processeur

Temps écoulé

Les valeurs manquantes définies par
l'utilisateur sont traitées comme
mangquantes.
Les statistiques sont basées sur toutes les
observations dotées de données valides
FREQUENCIES VARIABLES=gxiall ol
(eelaills shandll 3580l DS e 2106 2107 2148

/ORDER=ANALYSIS.

00 00:00:00.000
00 00:00:00.001

[Ensemble de donnéesl] C:\Users\hp\OneDrive\Documents\dil s ¢ s die

ol S\ 5 3 Sda i \pLisspss\ps i Jodxill

Statistiques

ixaxall .sav

gladll 85 5l <l sin G si ) AN e
gl ) (adxdll (5 gl bl (3odl (3 Lelac
N Valide 115 115 115 115 115
Manguante 0 0 0 0 0
Statistiques
Claxall 8 aSaill 5,08 | Clarall 8 pSail jaiae
ASIIS 5 oLl o5 2 Ay s S al il 5 Ay s S al all 5
N Valide 115 115 115
Manquante 0 0 0
Tableau de frégquences
ial)
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide S 82 71.3 71.3 71.3
Sl 33 28.7 28.7 100.0
Total 115 100.0 100.0
Syl
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide 31-210e 29 25.2 25.2 25.2
41-320 61 53.0 53.0 78.3
51-4205 19 16.5 16.5 94.8
G358 Lad Aiu52 6 5.2 5.2 100.0
Total 115 100.0 100.0
aladl) (s giunal)
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide sl 42 36.5 36.5 36.5
ke 37 32.2 32.2 68.7
Aalidl We aalee s 21 18.3 18.3 87.0
fale 5 4.3 4.3 91.3
o)y 53 6 5.2 5.2 96.5
Aabudl Ule u)lae s 4 35 35 100.0
Total 115 100.0 100.0
Al gUaRl 3 ) &l gl




Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé

Valide 5-00 39 33.9 33.9 33.9
10-60 52 45.2 45.2 79.1
15-110e 13 11.3 11.3 90.4
20-160 7 6.1 6.1 96.5
G54 b 420 4 3.5 35 100.0
Total 115 100.0 100.0

W\QAWQUM)ME‘,!\)@

Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé

Valide 3-00 27 23.5 235 235
T-40 51 44.3 44.3 67.8
11-80 16 13.9 13.9 81.7
15-120- 11 9.6 9.6 91.3
19-160 5 4.3 4.3 95.7
3 L 4320 5 4.3 4.3 100.0
Total 115 100.0 100.0

IS 9 e L) a3 S
x) o

Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé

Valide Apaall ag, Hlally 82 71.3 71.3 71.3

e B8 sall A5 IV AR, ) aladinly 33 28.7 28.7 100.0

dalidl dga ganll Lail) 45

Total 115 100.0 100.0

9SS gral sl 5 cldnall S aSall) 5 )48
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé

Valide B 68 59.1 59.1 59.1

FEN 44 38.3 38.3 97.4

Apa 3 2.6 2.6 100.0

Total 115 100.0 100.0

Ay yiy) 7ol ol g laral) B aSadl) juaa
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé

Valide ERE SR 7 6.1 6.1 6.1

(i1 alas 29 25.2 25.2 31.3

LSRR PP 9 7.8 7.8 39.1

I3 plaidall Clisa 29 25.2 25.2 64.3

EECPSEEPERREC-REER 12 104 10.4 74.8

Ay 55l 530 13 pla 16 13.9 13.9 88.7

Ay 555 5210 alaiedll S 13 11.3 11.3 100.0

Total 115 100.0 100.0

DESCRIPTIVES VARIABLES=a3wl 232 o33 234 23+ 2306 o307 2308 2349 p3b+10 #3011 23012 a3w+13 230014
315 p3wel6 317 3zl

o372 33 &3
/STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX.

Descriptives

Remarques

Résultat obtenu 05-Apr-2023 14:25:19
Commentaires




Entrée Données C:\Users\hp\OneDrive\Documents\—ils
Zj).."m glﬂﬂ\\iﬁﬂ\\@tﬁspss\c_“tﬁ Jalasl)
iapmallsav

Ensemble de données actif Ensemble_de_donnéesl

Filtrer <aucune>

Poids <aucune>

Scinder fichier <aucune>

N de lignes dans le fichier de 115
travail

Gestion des valeurs Définition des valeurs Les valeurs manquantes définies par

manquantes manguantes I'utilisateur sont traitées comme
manquantes.

Observations prises en compte | Toutes les données non manquantes sont
utilisées.

Syntaxe DESCRIPTIVES VARIABLES=:3+1 2302
2303 2304 2345 236 P37 2348 2349
230210 23011 30412 230+13 2314 3415
230016 23017 ze3z=l

703722 73723 =3
ISTATISTICS=MEAN STDDEV MIN
MAX.
Ressources Temps de processeur 00 00:00:00.016
Temps écoulé 00 00:00:00.008

[Ensemble de donnéesl] C:\Users\hp\OneDrive\Documents\<ik g s ba ol jall\s S0\ Fllispss\ @i Jiadll
ianall sav

Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne Ecart type

115 2.00 5.00 4.2000 .90998
23a 115 1.00 5.00 4.2174 93455
330 115 2.00 5.00 4.2087 .89340
430 115 2.00 5.00 4.3391 77104
Su3e 115 2.00 5.00 4.1826 .83333
60434 115 4.00 5.00 4.6609 47549
T3e 115 2.00 5.00 4.6174 58614
83 115 2.00 5.00 4.5304 .67955
943 115 3.00 5.00 4.5391 53454
1034 115 1.00 5.00 4.0522 .98980
110:3p 115 2.00 5.00 4.4522 .70392
120434 115 1.00 5.00 4.1913 77114
130430 115 2.00 5.00 4.3043 .79664
14030 115 1.00 5.00 3.8870 .98911
150430 115 1.00 5.00 3.9652 .91700
1603 115 1.00 5.00 4.0957 .82689
1734 115 1.00 5.00 4.2783 . 74396
Agn s i pad B Aaalusall 2ay o gia 115 2.20 5.00 4.2296 .73996
Aabaadl il )
Ll Laasll B3 5a (o @l ey o 5ia 115 3.38 5.00 4.4185 .46389
Aaaall
o deal sl Alae g a2y Jans g 115 1.00 5.00 4.0565 74638
e lal) Gl )
G ) gaall Jans g 115 2.65 5.00 4.2349 .53110
N valide (listwise) 115

DESCRIPTIVES VARIABLES=p2] p22 p2e3 p20d p25 p206 a2 7 28 p299 220910 p2w11 a2012 p20013 p2414
20015 p2016 217 p2018 2419
e20020 p2021 p222 223 p20e24 #2125 p2026 p2#27 228 p20a29 p230 231 e2gel 22 273 zwlgd

T2
/STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX.

Descriptives

Remarques
| Résultat obtenu | 05-Apr-2023 14:26:38 |




Commentaires
Entrée

Gestion des valeurs
manquantes

Syntaxe

Ressources

Données

Ensemble de données actif
Filtrer

Poids

Scinder fichier

N de lignes dans le fichier de
travail

Définition des valeurs
manquantes

Observations prises en compte

Temps de processeur
Temps écoulé

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\—ils
& s ria ol iSalNe_SAall\iliispss\gili Jalasll
iamuall sav
Ensemble_de_donnéesl
<aucune>
<aucune>
<aucune>
115

Les valeurs manquantes définies par
I'utilisateur sont traitées comme
manquantes.
Toutes les données non manguantes sont
utilisées.
DESCRIPTIVES VARIABLES=:20+1 202
22053 P24 22055 2206 22047 2248 2249
220510 #2011 220512 220413 22014 220415
220516 #2417 22018 22019
220920 220021 20022 220223 220424

22025 2026 220527 22028 220229 220430
22031 ze27el 72702 2743 relped 72

ISTATISTICS=MEAN STDDEV MIN
MAX.

00 00:00:00.000
00 00:00:00.001

[Ensemble de donnéesl] C:\Users\hp\OneDrive\Documents\<ile g s b of SalI\s S0\ lispss\ gl didall

iapnall sav

Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne Ecart type

Als Gy Bs Cund s o S g 115 2.00 5.00 4.6174 57097
AN

e Aalal 3 e 48K e QNS i g 115 3.00 5.00 4.7478 49282
A3Y Jimprimant« scanner, fax

il sl Jee

) ol gall ASH saal) e AUS N 8 g 115 2.00 5.00 4.6783 .61484
pladl 8 2ol Al (sulay Calise JS

Lellae)

Aiall 4y ) o Dl bl o DSl peus 115 2.00 5.00 4.4435 71563
s A )

Aallae Aertall o puslall 3 5eal 853 115 2.00 5.00 4.4348 77381
il 4880 5 Ay pou

i (g Aaanadio el S aaiis 115 1.00 5.00 3.9565 1.05457
el e sal el Jaalall Les s

(e ) gl Aailaa

Al s ddeal o ol Sl i 115 1.00 5.00 4.3913 .84496
58 giall Cand sall daulia e slaall ol

(.... ,\Word, Excel, Windows )

s Gaall ol AIS Sl el 115 1.00 5.00 4.1652 1.01679
Leilamial
Ll 3 (S STV adall AilSa) ANS )1 o 115 1.00 5.00 3.4957 1.20215
adall dadail 5 il AUS ) padied 115 1.00 5.00 3.6000 1.19061
338 )Cplalaial) Caline aa (35 K1Y

(o, ISy
Leadail 5 Leilima o Cunady ANS M1 o 585 115 2.00 5.00 4.3304 67176
el

Oal s Ao lanal el S5l pasins 115 2.00 5.00 4.1217 .92857
Al Saall sl (3) k) aia g il slaall

oS
o bl clidal ol B AN i 115 2.00 5.00 4.2174 .85617
M. Tourisme ) Jlsall aalus ae i
Sl eyl @ aal e A i 115 2.00 5.00 4.3739 .70662
sl

Sl slaall Jalail dulals 405 S ) el 115 1.00 5.00 3.5391 1.03692
intranet dsll a8 W b5

Jalai cpdll Gl ylay) ey Al das i 115 1.00 5.00 3.6957 1.16358
extranet sl A8k agxe




Sy (e 9 S a8 ga RS Gl ellas
o i g Gl Glaadd) s e slaal) maen
Cliaie calite e cilibaa S @l
sl ol ) e lainy) Jual sill

(o) i)

‘_'ahs‘,‘;_a))ssm Lgad go AN )l a2d503
O e lain¥) Jual gl 18 ga e Lgillaa
Lelaiial g 51l Jal

&5 Gilida e Lgilion NS 5l) padins
Ledlee pn dal sl 8 elain¥] doal 5l
(o8 4andind Japi Qe A1l i
el g alail 5 Lgidlae ga Joal 5l
G dhsas

Glaadl) edie Calid . ge S I el
coellan ol bl paali Caile ) daland)
Gaob oo (o o (B S 58
<y

) aguans ae S Jlee Joal 5
ol ¢ YY) aladiuly

Cilida g i 5 IV Lagad o S 5l 238505
Al 3S elaia¥) Jual il cliaia
Lpmsilial Axili

A e I8 (e peagsal ) lia
i g SV B laY) Jiae Gukadl

e (A Allad 5 30148, AS ) il 5o piay
s S Janl

o 5eliS) 5 5 Rl (5 53 Ciula iy QLS S)1 i
Aalall clipkal) § eyl Jae
Aabudly

) (b Opabiaial e ANS ) 8 g

il slaall

(o Jlandl 43 o5 ) 55 GLAlL QIS 1) 33
Ay IV 3 ,aY) Jlae

sk e G 8 Jlae e DS 1 i
Janll 8 deaiied) cilima )

s Gl 038 A G e ellia
3S, i 5 S5l @i

12z

Sl ) s Jass sl

SN ) sae Jaws i

A jaall g lia 32y Lo 5ia

S sl s ia

N valide (listwise)

115 1.00
115 3.00
115 1.00
115 2.00
115 3.00
115 2.00
115 3.00
115 2.00
115 2.00
115 2.00
115 1.00
115 1.00
115 1.00
115 1.00
115 1.00
115 3.00
115 1.75
115 3.45
115 2.00
115 2.96
115

5.00 3.4174 1.16214
5.00 4.5826 .56168
5.00 4.4261 .83834
5.00 4.4261 74998
5.00 4.6957 .49866
5.00 4.2783 .75566
5.00 4.6261 .53739
5.00 4.3130 .83103
5.00 4.2522 .75908
5.00 4.1391 .69946
5.00 3.9565 .99465
5.00 3.3304 1.10598
5.00 3.6609 1.07513
5.00 3.5304 1.11073
5.00 3.9652 .96364
5.00 4.5843 46728
5.00 4.0348 57510
5.00 4.2158 46440
5.00 3.8335 .66870
5.00 4.1671 43415

DESCRIPTIVES VARIABLES=p3wl p3w#2 p3we3 p3w4 p3L05

315 p3wel6 3017 3zl
372 =33 &3

/STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX.

Remarques

236 237 238 e3¢ p3010 3011 3012 p3r13 23014

Résultat obtenu
Commentaires
Entrée

Gestion des valeurs
manquantes

Données

Ensemble de données actif
Filtrer

Poids

Scinder fichier

N de lignes dans le fichier de
travail

Définition des valeurs
manquantes

Observations prises en compte

05-Apr-2023 14:28:10

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\—ils
i})jm DI)SSJ\\B)SM\\Gjtﬁspss\Gjtﬁ Julall
isaallsav
Ensemble_de_donnéesl
<aucune>
<aucune>
<aucune>
115

Les valeurs manquantes définies par
I'utilisateur sont traitées comme
manquantes.

Toutes les données non manguantes sont
utilisées.




Syntaxe DESCRIPTIVES VARIABLES=:30+1 302
2303 2304 2345 236 P37 2348 2349
230010 230411 230012 230413 23414 230415
2316 23017 o3zl
703722 73723 =3
ISTATISTICS=MEAN STDDEV MIN
MAX.

Ressources Temps de processeur 00 00:00:00.000
Temps écoulé 00 00:00:00.001

DESCRIPTIVES VARIABLES=pd ]l pd2 pd43 pdwwd p4s5 246 47 2408 249 2410 pdel]l pd4wl2 p4s13 4014
pd15 a4l 6 p4slT7 4018 p4x19

420 gedpel edge2 edpe3 edged edpe5 4
/STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX.

Descriptives

Remarques
Résultat obtenu 05-Apr-2023 14:29:54
Commentaires
Entrée Données C:\Users\hp\OneDrive\Documents\—sls
&5 e ol iSalNs_SAall\miliigpss\aili Jalasll
iapallsav
Ensemble de données actif Ensemble_de_donnéesl
Filtrer <aucune>
Poids <aucune>
Scinder fichier <aucune>
N de lignes dans le fichier de 115
travail
Gestion des valeurs Définition des valeurs Les valeurs manquantes définies par
manquantes manquantes I'utilisateur sont traitées comme
manguantes.
Observations prises en compte | Toutes les données non manquantes sont
utilisées.
Syntaxe DESCRIPTIVES VARIABLES=¢4:1 242
43 phsd 245 A6 24T 248 249
#4010 24011 p4012 24013 2414 2415
416 24017 2418 240419
420 relal redze? 7adzald zedzed
45 4
ISTATISTICS=MEAN STDDEV MIN
MAX.
Ressources Temps de processeur 00 00:00:00.000
Temps écoulé 00 00:00:00.002

[Ensemble de donnéesl] C:\Users\hp\OneDrive\Documents\<il g s s ol all\s SMl\Fllispss\ @i Jiadl
dapuall sav

Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne Ecart type
1o 115 1.00 5.00 2.6783 1.19610
240 115 1.00 5.00 3.3826 1.18160
3u4a 115 1.00 5.00 3.4000 1.04125
440 115 1.00 5.00 2.7304 1.03722
Sode 115 1.00 5.00 2.7043 1.12370
604 115 1.00 5.00 2.4261 1.00926
Tode 115 1.00 5.00 3.2435 1.21822
8uda 115 1.00 5.00 3.5826 1.13155
94 115 1.00 5.00 3.4957 1.20215
10042 115 1.00 5.00 3.6957 1.16358
11o4e 115 1.00 5.00 3.7739 1.11655
120440 115 1.00 5.00 3.5217 1.16489
13040 115 1.00 5.00 3.6348 .97630



14040 115 1.00 5.00 3.9304 1.12173
150440 115 1.00 5.00 2.7565 1.12851
16040 115 1.00 5.00 2.9652 1.12336
17040 115 1.00 5.00 3.9478 .98980
18u4a 115 1.00 5.00 3.9217 97466
19042 115 1.00 5.00 3.8522 1.08614
20044 115 1.00 5.00 3.8087 1.06701
A )lY) B paall ) e Jans s 115 1.00 5.00 3.1536 .96960
Ly il sre 2ay Jass g 115 1.00 5.00 2.9374 .83660
Alle il ge any Jass i 115 1.00 5.00 3.6217 1.02350
A5 I g amy Jass i 115 1.00 5.00 3.3217 .85248
4 5l g 2y T e 115 1.00 5.00 3.8826 .89609
& sl o i 115 1.05 5.00 3.3834 67349
N valide (listwise) 115

Corrélations

Remarques
Résultat obtenu 05-Apr-2023 13:55:38
Commentaires
Entrée Données C:\Users\hp\OneDrive\Documents\—il
& 5 e ol JiSalNe_SAall\milligpss\aili Julaill
iapmallsav
Ensemble de données actif Ensemble_de_donnéesl
Filtrer <aucune>
Poids <aucune>
Scinder fichier <aucune>
N de lignes dans le fichier de 115
travail
Traitement valeurs manquantes Définition de manquante Les valeurs manquantes définies par
I'utilisateur sont traitées comme
manguantes.
Observations utilisées Les statistiques pour chaque paire de

variables sont basées sur toutes les
observations comportant des données
valides pour cette paire.

Syntaxe CORRELATIONS

IVARIABLES=z+3 &2
/PRINT=TWOTAIL NOSIG
/IMISSING=PAIRWISE.

Ressources Temps de processeur 00 00:00:00.000
Temps écoulé 00 00:00:00.012

[Ensemble de donnéesl] C:\Users\hp\OneDrive\Documents\<ik g e ol Sall\s S0\ mllispss\ gl sl
damall sav

Corrélations

Gl ) saall o sia EEPY R
Gl ) saall Lo sia Corrélation de Pearson 1 .589™
Sig. (bilatérale) .000
N 115 115
S sl Jans i Corrélation de Pearson .589" 1
Sig. (bilatérale) .000
N 115 115

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

CORRELATIONS

/VARIABLES=g=27]l 272 7273 g=lged 3
/PRINT=TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.

Corrélations

Remarques
| Résultat obtenu | 05-Apr-2023 13:56:43 |




Commentaires
Entrée

Syntaxe

Ressources

Traitement valeurs manquantes

Données

Ensemble de données actif
Filtrer

Poids

Scinder fichier

N de lignes dans le fichier de
travail

Définition de manquante

Observations utilisées

Temps de processeur
Temps écoulé

C:\Users\hp\OneDrive\Documents\—ils
& s ria ol iSalNe_SAall\iliispss\gili Jalasll
iamuall sav
Ensemble_de_donnéesl
<aucune>
<aucune>
<aucune>
115

Les valeurs manquantes définies par
I'utilisateur sont traitées comme
manquantes.
Les statistiques pour chaque paire de
variables sont basées sur toutes les
observations comportant des données
valides pour cette paire.
CORRELATIONS
IVARIABLES=z«2z«1 <2742 7273
lped =3
/PRINT=TWOTAIL NOSIG
/IMISSING=PAIRWISE.

00 00:00:00.000
00 00:00:00.009

[Ensemble de donnéesl] C:\Users\hp\OneDrive\Documents\<ik g s s ol all\s S0\ Fllispss\ @i Jiadl

iapnall sav
Corrélations
2z el saedangic | SN ) e Jani s
lg2ze Corrélation de Pearson 1 .595™ 5127
Sig. (bilatérale) .000 .000
N 115 115 115
Sl ) ae Jons i Corrélation de Pearson .595™ 1 .546™
Sig. (bilatérale) .000 .000
N 115 115 115
NS S FEO L Corrélation de Pearson 512" .546" 1
Sig. (bilatérale) .000 .000
N 115 115 115
A jrall glia 2y Jass s Corrélation de Pearson .381" .520" 535"
Sig. (bilatérale) .000 .000 .000
N 115 115 115
G ) paal) Jass 5ia Corrélation de Pearson 292" .334" 589"
Sig. (bilatérale) .002 .000 .000
N 115 115 115
Corrélations
glia 2ay o gia
44 yzall Gl ) saall Jass gia
le2g= Corrélation de Pearson .381" 292"
Sig. (bilatérale) .000 .002
N 115 115
Slnadl ) sne Jass s Corrélation de Pearson 520" .334"
Sig. (bilatérale) .000 .000
N 115 115
QKA ) saa o g Corrélation de Pearson 535" .589"
Sig. (bilatérale) .000 .000
N 115 115
4 prall g lia day Lo e Corrélation de Pearson 1 .629”
Sig. (bilatérale) .000
N 115 115
G ) paal) Jans 5ia Corrélation de Pearson 629 1
Sig. (bilatérale) .000
N 115 115

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).




CORRELATIONS
/VARIABLES=g=2 =3zl 3722 =3g=3
/PRINT=TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.

Corrélations

Remarques

Résultat obtenu
Commentaires
Entrée

05-Apr-2023 13:58:00

Données C:\Users\hp\OneDrive\Documents\—ils

& 5oda ol yiSallls_Sadi\ziliigpss\gsiss Jalail

damall sav
Ensemble de données actif Ensemble_de_donnéesl
Filtrer <aucune>
Poids <aucune>
Scinder fichier <aucune>

N de lignes dans le fichier de 115
travail

Définition de manquante Les valeurs manquantes définies par
I'utilisateur sont traitées comme
manquantes.

Les statistiques pour chaque paire de
variables sont basées sur toutes les
observations comportant des données

valides pour cette paire.

Traitement valeurs manquantes

Observations utilisées

Syntaxe CORRELATIONS
IVARIABLES=g<2 73zl 23742 7=3z=3
/PRINT=TWOTAIL NOSIG
IMISSING=PAIRWISE.

Ressources Temps de processeur 00 00:00:00.000

Temps écoulé 00 00:00:00.017

[Ensemble de donnéesl] C:\Users\hp\OneDrive\Documents\<ik g&sie ol Sall\s S0\ mllispss\ gl sl
damall sav

Corrélations

B Aaabual s o gie | (e @il an Jans s
Dl Aga 0 iy pas EENER/EORN R APEN
S sl Jas e Laledl Loxiall

S saall Jass i Corrélation de Pearson 1 .508™ .480"

Sig. (bilatérale) .000 .000

N 115 115 115
Aga s Cpad B Aadlusall 2ay o gia Corrélation de Pearson .508™ 1 540"
Laludl il Sig. (bilatérale) .000 .000

N 115 115 115
dabdl Al 3252 (e @d Ml usia Corrélation de Pearson 480" 540" 1
Aol Sig. (bilatérale) .000 .000

N 115 115 115
o Jual sl Alae g i 22y o e Corrélation de Pearson .455™ 475" 467"
el il Sig. (bilatérale) .000 .000 .000

N 115 115 115

Corrélations
a1 e Joal il
alelall

S saall Jas i Corrélation de Pearson 455"

Sig. (bilatérale) .000

N 115




A e A daabuaall 2xy ans gia Corrélation de Pearson AT75”
Laludl il Sig. (bilatérale) .000

N 115
Aabind) Laxdll 3358 (e @d Ml 2 langsia Corrélation de Pearson 467"
Aaxiall Sig. (bilatérale) .000

N 115
o Joa 51l dlae g st 2y s e Corrélation de Pearson 1
Aeld) il Ll Sig. (bilatérale)

N 115

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).




