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 تقديرشكر و    
لا يشكر رسول الله صمى الله عميو وسمم " ٌقول 

 الله من لا يشكر الناس "
قبل كل شيء نقول الحمد لله والشكر لو الذي 

 بنعمتو اتممنا ىذا العمل .
نقول شكرا الى والدينا الذين رافقونا طول المشوار 

 حفظيم الله .
الى الاستاذ  اتقدم بكل كممات الشكر والتقدير

قبولو  بموناس عبد الله عمى الدكتور المشرف
 وارشاداتو المذكرة، وعمىالأشراف عمى ىذه 

 البحث . وتوجيياتو القيمة لإنجاز ىذا
نقول شكرا الى كل الاساتذة وكل عمال ادارة شركة 

 تامين المحروقات لتعاونيم وترحيبيم بينا .
نقول شكرا الى كل من ساعدنا من بعيد او من 

                    قريب لإتمام ىذا العمل 
 



 

 

  
 الأىداء

الحمد لله والصلاة على الحبٌب المصطفى 
 واهله ومن وفى ام بد:

الحمد لله الذي وفقنً لتثمٌن هذه الخطوة 
فً مسٌرتً الدراسٌة بمذكرتً هذه ثمرة 

 الجهد والنجاح بفضله تعالى مهداة الى
الوالدٌن الكرٌمٌن حفظهما الله وجعلنً 

 لدروبً.لهما قرة اعٌن وادامهما نورا 
إلى نبع الإخوة والمحبة اخوتً عقٌلة وهشام 

وعبد الهادي ونسٌم واسلام والً اختً 
الصغرى لٌدٌا التً ساندتنً لأتمم مذكرتً 
والى امٌرة الصغٌرة  غفران  حفضهم الله 

 ورعاهم .
إلى من وقف جانبً كل وقته  وقاسمنً 
لحظات دراستً استاذي ورفٌق دربً 

 لوناس اعمر . خطٌبً وزوجً المستقبلً
 إلى جدتً رحمها الله واسكنها فسٌح جناته.

 إلى كل أصدقاء دراستً .
إلى كل من كان لهم اثر على حٌاتً، إلى كل من 

 أحبهم ونسٌهم قلمً.
 
 

 

                    



 

 

 

 

 

 

 

 الأىداء

الحمد  لله وكفى والصلاة على الحبٌب 
 المصطفى واهله ومن وفى اما بعد

الذي وفقنا لتثمٌن هذه الخطوة فً الحمد لله 
مسٌرتنا الدراسٌة بمذكرتنا هذه ثمرة الجهد 

 والنجاح بفضله تعالى مهداة الى :
الوالدٌن الكرٌمٌن حفظهما الله وادامهما نورا 

 لدربً
لكل العائلة الكرٌمة التً ساندتنً ولاتزال من 

 اخوة واخوات
الى استاذي الممٌز الذي أكن له كل التقدٌر و 

حترا  المرر  على هذه المذكرة الأستاذ الأ
 الدكتور بلوناس عبد الله

الى كل اصدقاء الدراسة والحٌاة واخص 
 بالذكر طلبة تخصص مالٌة تأمٌنات
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 :مقدمة 
يعتبر التامين في العصر الحديث من الانشطة الاقتصادية اليامة والمؤثرة في مختمف المجالات      

الاقتصادية والاجتماعية ، اذ انو ييدف الى تقديم الضمان والامان لمفرد والمجتمع والمؤسسة ضد 
ذلك اصبح ينظر اليو  الاضرار و المخاطر التي تصيب الشخص في نفسو وممتمكاتو ، بالإضافة الى

 كنوع من الاستثمار والادخار الوطني .
فالتامين اصبح من الوسائل التي يتم الاعتماد عمييا  في ادارة الاخطار الصناعية من اجل حماية      

الممتمكات ، وىذا من خلبل توزيع الخسائر عمى مجموعة الافراد الذين قبموا بتامين عمى ىذه الاخطار ، 
شركات التامين ان تكون في مستوى تطمعات عملبئيا يجب ان تواكب التطورات التي وحتى تتمكن 

يشيدىا العالم في مختمف القطاعات ، خاصة القطاع الصناعي ، الذي يعرف نموا متزايدا لممشاريع 
الصناعية والتي تكون مرفقة بمجموعة متنوعة من الاخطار ، ان تحققت قد تسبب اضرار ىائمة و تكون 

 ا واضحة اكثر عمى المدى الطويل عمى مختمف المتغيرات الاقتصادية الكمية.اثارى
وخلبل السنوات الاخيرة شيد القطاع الصناعي في الجزائر ، تطورا سريعا وىاما ، اذ انو خلبل فترة       

قصيرة تم انشاء اكبر المركبات الصناعية التي عرفتيا البلبد لتزداد بذلك حدة الاخطار الصناعية 
وانعكاساتيا عمى الاوساط الاخرى ، مما جعل التفكير في مواجية ىذه الاخطار من اكبر التحديات التي 
تواجييا الدولة بصفة عامة والمؤسسات الصناعية بصفة خاصة، حيث كان لزاما عمى شركات التامين ان 

الامكان من  الاضرار تبذل جيودا مضاعفة لتطوير واستحداث طرق ادارة الاخطار الصناعية لمتقميل قدر 
 و الخسائر المادية عند وقوعيا .

فالنشاط التاميمي ككل ييدف الى توفر الامان لمختمف الفاعمين الاقتصاديين ، معتمدا عمى مجموعة من 
التقنيات والاسس اليدف منيا ىو التقدير الجيد لمخطر ومنح التعويض المناسب في حال تحقق الاخطار 

 المؤمن ضدىا .
 الدراسة: اشكالية -1

، فإذا كان البقاء الاقتصادية  تعتبر مواجية الاخطار الصناعية من أكبر التحديات التي تواجو المؤسسات
والاستمرار والربحية تمثل أىدافا رئيسية لأي مؤسسة اقتصادية، فتسيير و معالجة الاخطار والتكيف مع 

التأمين في ىذا المجال دورا ىاما من خلبل البيئة تمثل الشروط الضرورية لتحقيق ىذه الاىداف، و يمعب 
ىذا النظام بنقمو عبء الخطر من الوحدة الانتاجية إلى شركة التأمين، والتي بدورىا تتحمل تغطية 

 الخسائر لكافة العناصر المؤمن عمييا.
 ومن ىذا المطمق ينبثق السؤال الجوىري ليذا البحث في صيغتو التالية:

صناعية في الجزائر؟ وكيف يتم تطبيق ذلك في شركة تأمين المحروقات كيف  يتم تامين الاخطار ال
CASH   وكالة بومرداس ؟ 
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 الاسئمة الفرعية: -2
 للئجابة عمى الاشكالية لا بد من التطرق إلى الأسئمة الفرعية :  
 ما المقصود بالأخطار الصناعية؟ وكيف يمكن التحكم فييا؟   

 وكيف يمكن تغطيتيا؟ما المقصود بتامين الاخطار الصناعية؟ 
وكالة  cashماىي منتجات التأمين التي تغطي الأخطار الصناعية لدى شركة تأمين المحروقات  

 بومرداس، وكيف يتم حساب قسط التأمين ومبمغ التعويض عند تحقق الأخطار المؤمن ضدىا؟
 فرضيات الدراسة: -3

 انطلبقا من الاسئمة الفرعية السابقة، نقدم الفرضيات التالية:         
الخطر الصناعي ىو الخطر الذي ينتج في مكان صناعي، و تنجر عنو عواقب جسيمة، ويتم التحكم  -

 فيو عن طريق اتباع مجموعة من المراحل والطرق لتقميل حدوثو.
كما يمكن تأمين كل خطر بصورة    (un packيمكن تأمين الاخطار الصناعية في شكل حزمة ) -

 منفردة.
وكالة بومرداس عمى كل الأخطار الصناعية التي يمكن أن  cashتؤمن شركة تأمين المحروقات  -

 يطمبيا الزبائن.
عمميات حساب قسط التأمين ومبمغ التعويض عند وقوع الخطر في شركة تامين المحروقات وكالة  -

 المرونة.بومرداس تتسم بالسيولة والبساطة و 
 أسباب اختيار الدراسة: -4 

 تتمثل مبررات ودوافع اختيارنا ليذا الموضوع في:
الاىمية التي يكتسييا ىذا الموضوع من خلبل الاىتمامات الوطنية و الدولية في محاولة تقميص حجم   -

 الاخطار عن  طريق اتباع عد ة اجراءات.
ضوع جدير بالدراسة من ناحية الحداثة من جية ومن اعتقدنا بان موضوع تامين الاخطار الصناعية مو  -

 ناحية تنامي الاخطار الصناعية من جية اخرى. 
الحاجة الماسة الي ىذا النوع من التأمين بعد التطور الصناعي الذي شيده العالم بصفة عامة و  -

 .الجزائر بصفة خاصة، وما احدثو من ظيور اخطار صناعة جديدة تتطمب التأمين عمييا 
 أىمية الدراسة: -5 

لقد أصبحت المخاطر في الوقت الراىن  أحد أىم التحديات التي تفرضيا بيئة الاعمال عمى المؤسسات 
او سياسة مستقمة لأي مؤسسة،  استراتيجيةالاقتصادية، واضحت عنصرا لا يمكن تجاىمو في إعداد 

ع ظروف ومتغيرات البيئة بحيث أصبحت السيطرة عمييا مؤشر يحكم درجة تكيف وتأقمم أي مؤسسة م
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المتسارعة، ىذا كمو يفرض عمى المؤسسة ضرورة ايجاد أفضل الوسائل والاجراءات القادرة عمى تامين 
 مسارىا واستمراريتيا في ظل الظروف المحدقة بيا من كل الجوانب .

 من ىنا يجب عمي جميع المؤسسات الجزائرية تأمين أخطارىا الصناعية ؟
 
 يمكن ذكر أىم أىداف ىذه الدراسة فيما يمي. أىداف الدراسة: -6

 ،التأصيل النظري لتأمين الاخطار الصناعية وتحديد أىميتيا 
  ،إبراز أىم الاخطار الصناعية في الجزائر، وكذا أليات التحكم فييا 
 الصناعية ، ازالة الغموض وتوضيح الرؤية حول تأمين الاخطار 
  الاخطار الصناعية،استعراض طريقة لمحصول عمى تعويضات 
  التعرف عمى الأخطار الصناعية و كيفيات تأمينيا، و الحصول عمى التعويض في حالة تحقق

 الأخطار الصناعية من خلبل دراسة حالة لدى شركة تأمين المحروقات وكالة بومرداس.
 حدود الدراسة: -7

الصناعية في الجزائر و كيفية التأمين : تتناول ىذه المذكرة بالدراسة مفيوم الاخطار الحدود الموضوعية
 عمييا مع اسقاط ذلك عمى واقع شركة تأمين المحروقات وكالة بومرداس.

 (.2020-2018:  تتوزع متغيرات ىذه الدراسة عمى الفترة الزمنية ما بين   )الحدود الزمنية
تم اختيار الدراسة التطبيقية لمنتجات تامين الاخطار الصناعية في شركة تامين  الحدود المكانية :

 وكالة بومرداس . CASHالمحروقات 
 منيج الدراسة : -8
لتحقيق الأىداف المرجوة من ىذه الدراسة والاجابة عمى الأسئمة المطروحة، استخدمنا المنيج الوصفي   

المناىج استخداما في العموم الاقتصادية، كونيما يتناسبان  ومنيج تحميل المحتوى، باعتبارىما من أكثر
 وطبيعة موضوع دراستنا.

 الدراسات السابقة:  -9
من خلبل بحثنا المكتبي توصمنا الى بعض الدراسات ذات العلبقة ببعض متغيرات دراستنا، نوردىا كما 

 يمي:
لمطالبة عمراني  : "العوامل المؤثرة عمى تأمين الاخطار الصناعية" بعنوان مذكرة ماستر اكاديمي   -

م البواقي، خديجة ، كمية  الاقتصاد والعموم التجارية وعموم التسيير، تخصص تأمينات جامعة أ
ىذه المذكرة اساسيات حول الاخطار الصناعية ، اضافة الى اىمية وطرق  ت،حيث تناول 2013/2014

 ة في الجزائر.ادارة الاخطار الصناعي
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لمدكتور بالي المستدامة "  "إدارة الاخطار الصناعية كمدخل لتحقيق التنميةاطروحة دكتوراه بعنوان :  -
حمزة ،كمية العموم الاقتصاد والعموم التجارية وعموم التسيير، تخصص عموم التسيير ، جامعة بومرداس 

انعكاساتو السمبية عمى البيئة في ، حيث تناولت ىذه الاطروحة التموث الصناعي و  2014/2015
 الجزائر

" بالي حمزة، كمية الحقوق والعموم تأمين الاخطار الصناعيةمذكرة مقدمة لنيل شيادة ماستر بعنوان: "  -
، حيث تناولت ىذه المذكرة 2006/2007الاقتصاد، تخصص اقتصاد وتسيير البيئة، جامعة ورقمة 

 .للؤخطار الصناعيةالمفاىيم المتعمقة بالأسس النظرية 
 ىيكل الدراسة:-10

من أجل معالجتنا ليذا الموضوع قمنا بتقسيم البحث الى ثلبث فصول فصمين بخصوص الجانب النظري  
 وفصل يخص الجانب التطبيقي,

تناولنا فيو ما يتعمق بالأخطار الصناعية في الجزائر، حيث تم تقسيمو الى  بالفصل الاولفيما يتعمق 
الاول مفاىيم عامة حول الخطر، وفي الثاني عرض مفاىيم وخصائص وكذا انواعيا  مبحثين، جاء في

 والمشاكل التي تواجو الاخطار الصناعية,
تم التعرف فيو عمى تأمين الاخطار الصناعية في الجزائر، تطرقنا فيو الى  الفصل الثانيأما فيما يخص 

 ع  مبادئيا وعقد تأمينيا,التأمين وكذا مفيوم وأىمية تأمين الاخطار كما تم الاطلب
وكالة  CASHتامين المحروقات  فقد تناولنا فيو دراسة ميدانية في شركة الفصل الثالثأما فيما يخص 

 .بومرداس، حيث تم التعرف عمى ىيكميا وتقديم دراسة تطبيقية لمنتج تأمين انكسار الات البناء
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 تمييد :
بالرغم من أن الإنسان يتخذ قراراتو أثناء حياتو العامة، إلا أن ىذه القرارات تكون دائما غير 
معمومة النتيجة وبالتالي يكون الإنسان في حالة خوف من نتائج ىذه القرارات، أي يكون في حالة خطر، 

مما يخمق لديو، حالة  فإن الإنسان يصبح مترددا في اتخاذه لمقرارات، لأن نتائجيا غير معروفة مسبقاً،
معنوية معينة توصف بأنيا الخطر. ومن بينيا الاخطار الصناعية التي يصعب وضع سياسة مثمى 
لتسييرىا و يمكن تطبيقيا في جميع الحالات دون استثناء ولا يمكن أن يقدم معالجة أو مواجية كافية 

ضخامة حتى أن أساليب الوقاية للؤخطار الصناعية ، فيذا النوع من الاخطار ىو في الحقيقة من ال
القرار لضمان خسائر أي منشأة يأتي عنو نقل  فاتخاذوالتامين الذاتي عمى ضرورتيا لا تكون كافية فيو، 

عبء الخطر من الوحدة الإنتاجية إلى شركة التأمين التي تتحمل تغطية الخسائر لكافة الخسائر المؤمن 
 عمييا.

ل ظاىرة عامة ترتبط ارتباطا وثيقا بحياة الإنسان اليومية ، من ىنا يمكن القول بأن الخطر يمث و
 تختمف وتتعدد صورىا بتقدم المدينة وتطور الحياة الإنسانية.

والسيطرة ت فإدارة الخطر ىو التنظيم المتكامل الذي ييدف إلى مجابية كافة انواع الاخطار، أينما وجد
 عمييا بأفضل الوسائل.
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 الأول: مفاىيم عامة حول الخطر المبحث
 : تعريف الخطر ومسبباتو.1المطمب 

الكثيرون حول إعطاء  مفيوم الخطر، وذلك بحسب كل حالة باعتبار أن لكل خطر سبب  اختمف
ومصدر متغيرين، وتستخدم ىذه التعريفات في مجال واسع وبصفة غير مترابطة، مما ينتح عنو وجود 

ف الي ىذا كمو اختلبف موضع دراسة الخطر من عمم لآخر، فمفيوم عدة طرق لإدارة المخاطر، يضا
الخطر في التأمين يختمف عنو في الإحصاء أو في عمم النفس مثلب، إلا أننا سنحاول تقديم أىم ما ورد 

 في مضمون تعريف الخطر.
 الخطر: الفرع الاول : تعريف  

حالة وقوعو ينتج عنو نتائج عرف البعض الخطر بأنو حادث احتمالي غير مؤكد الوقوع، في 
غير مرغوبة لمفرد أو لممجتمع أو للبقتصاد بشكل عام ، وأسبابو متعددة كالسرقة والحرائق والزلازل 

 والبراكين والفيضانات والحروب وقد يكون متعددا أو يكون بسبب الإىمال أو غيرىا من الأسباب.
حدث قد يصيب الفرد في شخصو أو في حين يرى مختصون آخرون في ىذا المجال أن الخطر ىو 

 ممتمكاتو، أو قد تنشأ عنو مسؤولية تقع عمى عاتق الفرد وتكون حصيمتو النيائية الخسارة.
، فيعرفو بأنو الشك أو عدم التأكد، ولكن يتفق الخبراء عمى الأخذ بالمفيوم وليم ىاينز أما الفقيو 

ذا ما تحقق الخطر يسمى كارثة، وقد تنجم عن  التالي لمعنى الخطر" الخطر حادث غير مؤكد الوقوع وا 
 1ذلك أضرار مادية وأخرى معنوية"

 الفرع الثاني: مسبباتو:
يقصد بمسببات الخطر تمك العوامل التي تؤدي إلى خمق أو المساعدة في زيادة احتمالات تحقق 

ل ينصب عمى الخطر أو زيادة في حجم الخسائر المتوقعة عند حدوثو، وىذا يعني أن تأثير تمك العوام
معدل تحقيق الخسارة، أو حجم الخسارة الناتجة منو، أو كمييما معا وطبقا ليذا التعريف يمكن أن تنقسم 

 2مسببات الخطر إلى عدة مجموعات:
  / مجموعة العوامل الطبيعية:1

ىذه المجموعة من المسببات الطبيعية تحيط بالإنسان وليس للئنسان دخل في وجودىا أو نشأتيا 
العواطف  ذلك فيي تزيد من احتمالات وقع الخطر وتؤثر في حجم الخسارة الناتجة عنو، مثل:ومع 

والرياح بالنسبة لمحريق والضباب والأمطار والثموج عمى الطرق بالنسبة لحوادث السيارات، كما تؤدي ىذه 
دام المجموعة زيادة حجم الخسائر الناتجة عن كل حادث حيث تزيد احتمالات تحقق حوادث اصط

 السيارات وتزيد من شدة الخسارة الناتجة.
 مجموعة العوامل البيئية والاجتماعية:/2

                                                           
   18،18بوعزٌز الشٌخ، مدخل إلى التأمٌن وإدارة الخطر، دار التنوٌر الجزائر، ص  1
2
 9ص،التامٌن، جامعة أم القريدكتورة على أبو السعود، مبادئ الخطر والتامٌن، قسم الإحصاء والرٌاضة والتامٌن، جماعة كفر الشٌخ قسم   
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تؤثر البيئة والعرف والتقاليد والظروف الاجتماعية لمفرد أو الأسرة في فرص تحقق الخطر وحجم الخسارة 
معدل الخطر مثل: المرض والأوبئة والمجاعات والثورات والشغب والحروب، فمثلب يزداد  الناتجة عنو،

 الناتج من السموك الاجتماعي بسبب الاعراف والتقاليد الاجتماعية.
 مجموعة العوامل الموضوعية:/3

ىي تمك العوامل الفنية الذاتية التي توجد في طبيعة الشيء المعرض لمخطر وتساعد عمى زيادة 
د مخزن أنابيب فرص تحقق الخطر وفي حجم الخسائر أيضا، مثل: وجود أخشاب في المباني أو وجو 

 1المبنى أو وجود عيوب فنية في أجيزة الأمان للآلات، ...إلخ. أسفل الغاز
 / مجموعة العوامل الشخصية:4 

ىذه المجموعة من العوامل تنشأ من تدخل الانسان في نشأتيا أو زيادة فرص تحققيا وتنقسم إلى 
 مجموعتين:

وتسمى أيضا بالأسباب الأخلبقية بإعتبار أنيا تدخل العوامل الناتجة من تدخل الانسان إراديا:  ( أ
رادية،  في ضمير الشخص ومبادى تربيتو، حيث أنيا تساعد عمى تحقق الخطر بصفة شخصية وا 
كأن يتعمد صاحب محل تجاري مثلب، بحرق جميع المواد التي انتيت صلبحيتيا بغية الحصول 

 عمى التعويض من شركة التأمين.
 تمخصيا ويطمق عميو أيضا بالأسباب المعنوية وتدخل الانسان لا إراديا: العوامل الناتجة من   - ب

في مجموع الأسباب التي تؤدي بشكل عفوي ولا إرادي إلى وقوع الخطر وتعاظمو، أو بعبارة 
أخرى جميع العوامل التي تساعد في وقوع الخطر دون تعمد أو تدخل شخص وبصفة عشوائية، 

من أىم مسببات ىذا النوع من الاخطار، كأن يقوم شخص ما برمي  اللبمبالاة ويعتبر الإىمال و
أعقاب السجائر أو ترك بقايا الحطب المشتعل بجانب المزارع مما يزيد في خطر وقوع 

 2الحرائق...إلخ 
 : تقسيمات الخطر المطمب الثاني
وكثرة الاخطار التي ونظرا لتعدد  ،بالأخطارحياة الانسان مميئة إن تقسيمات الخطر: الفرع الاول: 

 يتعرض ليا الانسان فانو من الصعب وضع تقسيمات محددة ليا مالم تكن تستند إلى أساس عممي معين.
 فيمكن تقسيم الاخطار من حيث نتائج تحققيا الى نوعين رئيسيين وىما:

وىي أخطار لا تسبب ربحا أو خسارة بصورة مباشرة، ولكن تسبب خسارة  الاخطار المعنوية: -1
ية فقط، مثال: ذلك حالة عدم التأكد من بقاء صديق عزيز عمى قيد الحياة أو حالة عدم معنو 

                                                           
 9دكتور عمى أبو السعود، مبادئ الخطر والتامين، مرجع سبق ذكره، ص   1
دارة الخطر، دار التنوير الجزائر، ص 2   85بوعزيز الشيخ، مدخل إلى التأمين وا 
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التأكد من بقاء فنان مشيور عمى قيد الحياة، مثل ىذه الاخطار تخرج عن نطاق دراسة الخطر 
 الفمسمفة والاجتماع. والتامين ، وقد ييتم بدراستيا عمم النفس و

و خطر معنوي ومع ذلك يمكن التأمين ضد الوفاة بشرط ان يكون وتجدر الاشارة إلى أن خطر الوفاة ى
 لممستفيد مصمحة تأمينية في بقاء المؤمن عميو عمى قيد الحياة.

 الاخطار الاقتصادية: -2
مثل خطر الحريق أو خطر  1تصاديةوىي تمك الاخطار التي ينتح عن تحقق مسبباتيا خسارة مالية أو اق

الوفاة، وجدير بالذكر أن ىناك بعض الحالات يصعب فييا الفصل بين الاخطار المعنوية والاخطار 
الاقتصادية، مثل ذلك خطر وفاة رب الاسرة الذي ينطوي عمى خطر معنوي يتمثل في عاطفة أفراد الأسرة 

 2ل أفراد الأسرة.تجاه الوالد، ويتضمن أيضا خطرا ماديا يتمثل في انقطاع دخ
 وتنقسم الاخطار الاقتصادية من حيث طبيعة أو سبب نشأتيا إلى قسمين ىما:

ويقصد بيا تمك الاخطار التي تنشأ " أخطار المضاربة" وأحيانا يطمق عميو  الاخطار التجارية:  ( أ
أن بفعل الانسان نفسو ولنفسو وييدف تحقيق منافع مالية أو اقتصادية مع الأخذ بعين الاعتبار 

نتائج أعمالو لا تكون معروفة لديو مقدما وذلك نتيجة لسيادة ظاىرة عدم التأكد في أسواق 
المضاربة . وعميو فإنو من الممكن أن تكون نتائج الاعمال التي يقوم بيا الانسان في أسواق 

وتتمخص الاخطار التي تتولد في أسواق المضاربة في تمك  المضاربة في صورة ربحا و خسارة.
ي تترتب عمى مزاولة الاعمال التجارية و الصناعية واعمال الخدمات التي تتم بيدف تحقيق الت

 التي تتولد بسبب عمميات المقامرة والرىان المعروفة. ربح من ورائيا، ويضاف إلييا تمك الاخطار
والاصل في ىذا النوع من الاخطار انيا لا تكون متواجدة أصلب في حياة الانسان وانما الذي 

خمقيا الانسان بنفسو بحثا عن تحقيق ربح ، ولكنو في نفس الوقت يعاني من وجوده في صورة ي
"بأخطار عدم تأكده من الحصيمة النيائية لعمميات المضاربة، ليذا يعرف ىذا النوع من الاخطار 

 3الارباح المتوقعة أو أخطار المكاسب المقدرة"
بأعمال الاستثمار والانتاج، ومثل ىذه  المنشآت وتنشا أخطار المضاربة عادة عند قيام الأفراد و         

الاخطار تخرج عن نطاق دراسة الخطر والتامين، ويختص بدراستيا عموم إدارة الأعمال والمحاسبة 
 4والاقتصاد.

ية فقط ولا تنطوي عمى وىي أخطار ينتح عن تحقق مسبباتيا خسارة مالب(الاخطار البحتة: 
فرص لمربح ، ومن أمثمتيا أخطار الوفاة والعجز والشيخوخة والمرض والبطالة والحريق والسرقة 

                                                           
 
 19-18ص ،1997/1998الدارالجامعية،سنة جامعة الاسكندرية، ابراىيم عبد النبي حمودة، مبادئ التامين، كمية التجارة، 2

 
 37ص المبنانية القاىرة، الدار المصرية التامين الدولي، الدكتور سامي عفيفي حاتم، 3
82-19مرجع سبق ذكرىنص الدكتور ابراىيم عبد النبي حمودة، مبادئ التامين،  4

4
  



 الأخطار الصناعية في الجزائر.الفصل الأول: 

 

 
6 

وغيرىا، مثل ىذه الاخطار تعتبر أخطار بحتة، حيث أن وقوعيا يؤدي إلى وجود خسارة مالية 
شخاص من أخطاء قد فقط بالنسبة للؤشخاص والمنشآت أو في الممتمكات، وكما أن ما يرتكبو الأ

 تسبب وقوع أخطار ينتج عنيا خسارة مالية تصيب الغير تعتبر من قبل الاخطار البحتة أيضا.
تنتج مثل ىذه الاخطار عن ظواىر طبيعية أو عامة أو تقع بفعل خارج عن إرادة الأشخاص،  -

نبيا ) مثل ورغم أن ىذه الاخطار لا قدرة للئنسان عمى منع تحقق بعضيا )مثل الوفاة(، أو تج
البطالة(، إلا أنو يسعى دائما لحماية نفسو منيا، وذلك بالتقميل من أسباب وقوعيا يقدر الامكان 

 أو محاولة التحكم في الظواىر التي تسببيا إن أمكن، وىذا أمر مقبول عمميا.
 وذلك لأن الوظيفة الاساسية لمشركات وييتم عمم الخطر والتامين بدراسة مثل ىذه الاخطار، -

 التأمين ىي التعويض عن الخسائر المادية التي تقع للؤشخاص أو الممتمكات أو الغير.
 )التقسيم العممي للؤخطار البحتة(:وتنقسم الاخطار البحتة عمميا إلى   -
 أخطار الأشخاص: -1ب

_ وتشمل مجموعة من مصادر الاخطار التي يقع أثرىا عمى الأشخاص بصورة مباشرة كالوفاة 
والمرض والبطالة والشيخوخة والاصابة الناتجة عن وقوع حادث معين، لا شك أن وقوع المبكرة 

ىذه الاخطار يسبب خسارة مادية تصيب الدخل، حيث أنيا تؤدي إلى انقطاعو بصورة جزئية أو 
 كاممة.

 أخطار الممتمكات:  -2ب        
لأشخاص ) منقولة أو وىي الاخطار التي إذا تحققت، تحدث خسائر مباشرة في ممتمكات ا  _

ثابتة( سواء كانت عقارات أو آلات أو ماشية أو بضائع، ويقمل ذلك من دخميا أو فاعمية أدائيا 
والسطو والسرقة ومرض أو موت  الانفجار أو نقص فييا أو زواليا، ومن أمثمتيا أخطار الحريق و

 1المواشي والفيضانات والزلازل.
 أخطار المسؤولية المدينة:  -3ب

وىي أخطار يتسبب في تحققيا شخص معين، وينتج عن ىذا التحقق إصابة الغير بضرر  _
 مادي في شخصو أو ممتمكاتو أو في الاثنين معا، ويكون الشخص مسؤولا أمام القانون.

الغير في شخصو أو في ممتمكاتو ويكون ىناك فردا مسؤولا  بمعنى أن الاخطار التي تصيب _
مسؤولية المدينة عن حوادث السيارات )المركبات( ، المسؤولية المدينة عنيا قانونا، مثل أخطار ال

للؤطباء ، والميندسين، والمحاسبين, والصيانة، وقد يطمق البعض عمى اخطار المسؤولية المدينة 
أخطار الثروات وذلك لأن الخسائر التي تترتب مع حدوثيا لا تصيب بصفة مباشرة الشخص 

                                                           
1
 34،ص8229سنة  -عمان-للنشر والتوزٌع، الاردن عبد أحمد ابو بكر ،ادارة الخطر والتامٌن، دار الٌازوري العلمٌة  
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نما تقع عمى ثروتو ب حيث أن ىذه "أخطار الذمم" صفة عامة، أيضا قد يطمق عمييا نفسو وا 
 الاخطار عندما تتحقق فإنيا تؤثر عمى الشخص المتسبب في ذمتو المالية.

 
 تقسيمات الخطر. :1-1الشكل رقم

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 7، ص.2003جامعة الاسكندرية، سنة  ابراىيم عمى ابراىيم عبد ربو، التأمين ورياضياتو، الدار الجامعية، :لمصدرا

 

 

 

 تقسيمات الخطر

 الأخطار الاقتصادية الأخطار المعنوية
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 الأخطار الممتمكات الأخطار الأشخاص الأخطار المسؤولية المدنية 

 إصابات العمل

 أمراض مينية
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 مرض

 شيخوخة

 شخصيةحوادث 
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وييتم عمم الخطر والتامين بدراسة الاخطار البحتة فقط، سواء أكانت أخطار أشخاص أو  -
المالية ممتمكات أو أخطار مسؤولية مدينة لأن مثل ىذه الاخطار تضمن بطبيعتيا فرص الخسارة 

وفي حدود ىذه الخسارة فقط، بما لا يجعل التأمين مصدر ربح أو إثراء غير مشروع وىو بيذا لا 
 1يخالف القواعد العامة لممجتمع،

 طرق مواجية الخطر :المطمب الثالث

_ من الضروري أن يحتاط الفرد أو المنشأة بالعمل عمى مواجية الخسائر المادية المحتممة )الخطر( التي 
عن وقوع مصادر الاخطار المختمفة والسابق الاشارة إلييا بكافة الطرق والتدابير لمتحكم فييا وذلك  تنشأ

بمنع حدوثيا أو بالحد من أثارىا إن ىي حدثت سواء تم ذلك لصالح الفرد أو المنشأة أو لممجتمع ككل، 
 نظرا لما يحدثو تحقق مصادر مثل ىذه الاخطار من خسائر مالية جسيمة.

عددت طرق مواجية الخطر، ويتم تفصيل طريقة عمى الأخرى بعوامل موضوعية وشخصية وقد     _
متعددة ، الموضوعية منيا تتمخص في أثر كل طريقة عمى حجم الخسارة المادية المحتممة عند تحقق 

تمخص الخطر، بالإضافة إلى الاعتبارات الفنية والاقتصادية التي تؤثر عمى استخدام كل طريقة، بينما ت
العوامل الشخصية في الظروف البيئية المحيطة بكل من الخطر نفسو ومتخذ القرار والقائم عمى إدارة 

 الخطر.

إن مدير الأعمال الناجح ىو الذي يخطط لحماية ممتمكات مؤسستو من الخسارة إذا ما أدرك وجود  _
 لية:الاخطار ووجوب التأمين عمييا وىو في ىذا الصدد يتبع إحدى الطرق التا

 طريقة الوقاية والمنع: 1 - 

نستخمص من ىذه الطريقة في العمل عمى منع الخطر، من وقوعو والحد من الخسارة المسببة، إن حدث 
الخطر وعميو فإن ىذه الطريقة تتطمب إجراء الأبحاث اللبزمة ودراسة الاسباب في وقوع الخطر والوسائل 

 الة وقوعو.تقاوم امتداده والتخفيف من أضراره في حالتي 

تطبيقا عمى ذلك، التقميل من حدة الجفاف بيناء السدود ولتخفيف حدة الزلازل عدم بناء البنايات العالية 
 الضخمة من جية، وتبسيط تكوين البيت من جية اخرى، إلى غير ذلك.

                                                           

7ص 2003/2002جامعة الاسكندرية، سنة  ابراىيم عمى ابراىيم عبد ربو، التأمين ورياضياتو، الدار الجامعية، 1  
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الإنسان، أخطار الطبيعة فحسب، بل نجدىا تتبع في أخطار من فعل ولا يقتصر اتباع ىذه الطريقة عمى 
فالسرقة مثلب يمكن الحماية ضدىا بإيجاد خزائن حديدية محكمة، و عممية فتح الباب مرتبطة بصفارة 

 إنذار متصمة بمركز الشرطة فورا مع حراسة المنطقة حراسة جيدة.

كما تطبق ىذه الطريقة بتحسين دواعي الامن في اصابات العمل وحوادث الحريق، ومن ضمن تطبيقات 
أي مرض في حينو  لاكتشافإجراء فحص طبي للئنسان عمى فترات دورية من حين لآخر  ىذه الطريقة

 قبل أن يتفشى والاحتياطات ضد الأوبئة ومنع انتشارىا.

 طريقة الادخار وتكوبن الاحتياطي:  -2

تعرف ىذه الطريقة بطريقة التأمين الذاتي إذا يمجا أرباب العمل إلى قبول الخطر من ممارستيم لأعماليم 
 1كوين الاحتياطيات عن طريق استقطاع دوري من الارباح السماوية.وت

 الاشتراك في تعويض الخسارة:  -3

الأفراد أو الييئات المعرضين لخطر واحد باستقطاع دوري تتمخص ىذه الطريقة بأن يقوم مجموعة من 
 لسبب سد الإغراق لمواجية أي خطر أو ضرر يتعرض لو أي من أعضاء المجموعة.

ن الحديث تمجأ عادة ، حتى شركات إعادة التأمين، إلى تكوين مجمعات، تخصص كل مجمع ففي التأمي
، إلى غير  " مقاولات ومعدات"لخطر من الاخطار مثلب، مجمع الطيران، مجمع الحريق، مجمع ىندسي 
 ذلك من المجمعات ففي لندن ينحصر عالميا تأمين مجمع تأمين البنوك.

نجاح ىذه الطريقة من تعويض الخسارة إلى أن الخطر في الأحوال العادية لا يصيب جميع أفراد  ويرجع
 المجموعة في نفس الوقت.

 تحويل الخطر ىيئة متخصصة تتعيد بأن تتحمل نتيجة وقوعو: 4 - 

الاخطار والتعيد بالتعويص عنيا عند وقوع حادث  ا دور شركات التأمين في قبولعادة ما يكون ىن
رر( أو خسارة مقابل قسط يقوم بدفعو الطرف الثاني" العميل" المستأمن، إلى شركة التأمين المسمات" )ض

 المؤمن" لحماية الممتمكات أو الأشخاص المسمات" المؤمن عميو" ضد الخطر.

 

 
                                                           

1
 26-25ص ،2008حربي محمد عريفات، التامين وادارة الخطر، النظرية والتطبيقية، واثل،   
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 المبحث الثاني: ماىية الأخطار الصناعية 

علبقة وطيدة بين النشاط الصناعي والبيئة الطبيعية والاجتماعية التي تترابط فيما بينيا من خلبل  ىناك
مجموعة من المراحل، تبدأ منذ استخراج المواد الولية ومعالجتيا إلى غاية استخداميا في العممة 

 الصناعية، أثناء ذلك ينتج عدة مخالفات يتم رمييا في البيئة.

 يف وخصائص الأخطار الصناعيةالمطمب الأول: تعر 

 الفرع الاول :تعريفيا

تعتبر الصناعة المحرك الرئيسي لاقتصاد الدول، والعامل في نشأة المدن وتطورىا وقد اختبرت أماكن 
متعددة لتطويرىا ومع مرور الزمن زادت متطمباتيا وظيرت بعض النتائج السمبية ليا عمى السكان والبيئة 

ضر وصانع لمتطور والثورة إلى مصدر قمق كبيرة وتيديد فعمي واستقرار المدن إلى حد تحولت فيو من مح
 .1كإطار حياتي في ىذا التيديد أصبح يعرف بمصطمح الأخطار الصناعية

تعتبر الاخطار الصناعية من أكثر الأخطار انتشارا، خاصة وأننا في عصر أصبحت فيو الاعتماد 
 الدول.الصناعة من أىم متطمبات لتطوير وازدىار 

يعرف الخطر الصناعي عمى انو حادث طارئ ينتج في مكان صناعي وينجر عنو عواقب وخيمة 
 2)جسمية( عمى العمال والسكان المجاورين والممتمكات وجمال المحيط.

الخطر: خاصية متلبزمة لمدة أو عامل أو مصدر الطاقة أو وضعية يمكن ان تترتب عنيا أضرار 
 ة.الأشخاص والممتمكات والبيئ

 خطورة العواقب. ويتم تحديد الخطر وفق عنصرين: احتمال حدوث الضرر و

الأخطار الصناعية يمكن أن تتطور في كل شركة صناعية وتنتج عنيا العديد من المشاكل التي تمحق 
 الضرر بسيرورة العمل داخل المؤسسة بتأثيرات خطيرة.

                                                           
1

تامين الاخطار ، مذكرة الماجيستير ، كمية الحقوق و العموم الاقتصادية  تخصص اقتصاد و تسيير البيئة ، جامعة ورقمة  بالً حمزة،
 .04ص 2006/2007

- 
2 Ministère de l’aménagement du territoire et l’environnement, rapport sur l’état de l’avenir de 
l’environnement, p.250 
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، والمتعمق بــالوقاية من 2004مبر ديس 25المؤرخ في  29-04من القانون  10حيث تفيد المادة 
الأخطار الكبرى وتسيير الكوارث في اطار التنمية المستدامة، أنو تشكل أخطار كبرى تتكفل بيا ترتيبا 

 1الوقاية من الأخطار التالية.

 الطاقوية. الأخطار الصناعية و -
 الاخطار الاشعاعية والنووية -
 الأخطار المناخية. -
 الانسان.الأخطار المتصمة بصحة  -
 الأخطار المتصمة بصحة الحيوان والنبات. -
 .أو الأراضي أو البحري الأشكال التموث الجوي -
 الزلازل والأمطار والأخطار الصناعية الجيولوجية. -
 الفيضانات. -
 الحرائق الغابات  -

في حين يوصف بالخطر الكبير وفق المادة الثانية من نفس القانون عمى انو كل تيديد محتمل عمى 
 الانسان وبيئتو، يمكن حدوثو بفعل مخاطر طبيعية واستثنائية أو بفضل نشاطات بشرية.

 الفرع الثاني: خصائصيا 

بالرغم من الأزمات الصناعية ليا تأثيرات مدمرة قد تشابو مع الكوارث الطبيعية )الزلازل، الفيضانات، 
ارث تحدث بسبب العامل البشري الأعاصير...( إلا أنيما مختمفان تماما والأزمات الصناعية ىي كو 

والنظام الاجتماعي، أما الكوارث الطبيعية فيي من فعل الطبيعة، كذلك آثارىا محدودة بالحدود الجغرافية 
أما آثار الأزمات الصناعية فتتعدى في ببعض الأحيان الحدود الجغرافية وقد تؤثر عمى الأجيال القادمة 

الاتحاد السوفياتي )سابقا( ومن المتوقع أن يسبب عدد غير دولة خارج  12فجاءت نشر نوبل أثر عمى 
الأزمات الصناعية والكوارث الطبيعية تأخذ  2سنة قادمة 30معروف من حالات الموت بالسرطان لــــ 

مسارات مختمفة فالكوارث الطبيعية تكون أسوء مرحمة لما في مرحمة البداية يبدأ تأثير في الانخفاض عمى 

                                                           
1
لجريدة المتعمق بالوقاية من الاخطار الكبرى وتسيير الكوارث في اطار التنمية المستدامة، ا 2004ديسمبر 25ؤرخ في مال20-04رقم  قانونال  

 16، ص 02، المادة 84العدد  ،الرسمية  الجميورية الجزائرية الديموقراطية 
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عكس الأزمات الصناعية التي تحدث تأثيراتيا الأسوأ بعد فترة من الأزمة في بعض الأحيان قد يحدث 
 1النوعان معا وىنا تكون الأزمة أكثر شدة وتتمخص خصائص الأخطار الصناعية فيما يمي: 

ي النظام أحداث البداية تأخذ أشكالا عديدة من ناحية الإنتاج ممكن أن تبدأ الأزمات فأحداث البداية : -1
الإنتاجي أو البيئة من خلبل آثار إنتاجية مثل حوادث الأفراد أو النظم، التي تسبب أضرارا كبيرة 
لمعاممين والمجتمعات المحيطة، أو في شكل أمراض مينية ومخاطر لمكان العمل وأضرار مخمفات 

غير السميم الإنتاج التي تسبب أضرار بنتيجة في شكل تموث ومن ناحية الاستيلبك واستخدام 
تمثل مصادر لحدوث المشاكل  تيلممنتجات، التخريب أو العبث بالمنتجات واستخدام المنتجات ال

 الصناعية.
تتسبب أحداث البداية وتطور الأزمات في أضرار تمس  اتساع مجال الضرر عمى الحياة والبيئة: -2

لمحتممة عمى صحة الأجيال حياة: الانسان، البيئة والطبيعة، فتشمل الوفاة بالإصابة والتأثيرات ا
القادمة، والأضرار البيئية تشمل التأثير عمى المحيط، الماء، التربة وتغير في الحالة الجوية والتأثير 

 عمى الكائنات الحية.
تتضمن الأزمات الصناعية عادة تكمفة ضخمة تتمثل في التعويضات المطموبة  التكمفة الضخمة: -3

بالتحكم في الأضرار الفنية والإنقاذ، الإصلبحات تنظيف التموث  لمضحايا والنفقات الأخرى المتعمقة
عادة تصميم المنتجات والعناية بالمصابين. عادة بناء المصانع وسحب المنتجات المعينة وا   وا 

تعتبر تكمفة الخسائر الاجتماعية لممصمحة الحوادث الصناعية فادحة لما لو من  الخسائر الاجتماعية: -4
لاجتماعية والثقافية والسياسية لممجتمع، فقد تتسبب الأزمات الصناعية ترحيل تأثيرات في النواحي ا

عادة تأىيل الأفراد المتأثرين، كما تنشأ صراعات حول الأسباب في  السكان من مناطق معينة وا 
 حدوثيا، مما يخمق توترا سياسيا لقادة المجتمع والأجيزة الحكومية.

ود فعل لمحاولة تخفيف آثارىا ومنع حدوث أزمات متشابية تتطمب الازمات رد ردود الفعل اللازمة: -5
نقاذ الضحايا ووقف الخطر ويجب  مستقبلب، وييدف رد الفعل الفوري إلى التحكم في الأضرار الفنية وا 
أن يراعي ىنا عنصر الدقة والسرعة، أما رد الفعل الطويل المدى فغنو ينعكس عمى أسباب الأزمة 

عا  دة تأىيل الضحايا وتحسين التكنولوجيا. وآثارىا مثل التعويضات وا 

 

 

                                                           
1
يضبط التنظيم المطبق عمى المؤسسات  2006مايو  31الموافق لي  ه ،   1427ؤرخ في جمادي الاولى مال 198-06المرسوم التنفيذي رقم   

 10، ص 02، المادة  37العدد  ،لجريدة الرسمية  الجميورية الجزائرية الديموقراطية ،من االمصنفة لحماية البيئة 
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جراءات الوقاية منيا   المطمب الثاني : الأخطار الصناعية أنواعيا وا 

 الفرع الأول: أنواع الأخطار الصناعية

 1تنتج الأخطار الصناعية بفعل الأنشطة التي يقوم بيا الأفراد بصفة عامة حيث يتم تصنيفيا كما يمي:

 الأخطار الصناعية:  تقسيم .1
خطر الحريق في الوسط الصناعي أو الحضري وذلك بسبب احتمال الموارد وىذا من خلبل: إما  -

 ملبمسة مادة بمادة أو ملبمسة مشعمة... إلخ.
 خطر الانفجار وىذا بسبب إما مزيج منتوج بآخر أو تحرر عادي عنيف أو بسبب منتوجات متفجرة. -
ات الغازات السامة والخطيرة في الجو، الماء أو الأرض ويتم التسمم الخطر التسمم وىذا بسبب التبع -

 عن طريق التنفس، الشرب أو الممس.
 خطر شرب الماء المستعممة، كذلك المواد المعارضة أو عمدية في الوسط المائي. -
 الأخطار الاشعاعية. -
 الكوارث البحرية. -
 كوارث السكك الحديدة والطرقات.  -

الخطر صعبا بسبب غياب المعمومات المتعمقة بالتقدير الذوي والكمي للؤخطار وىذا ويبقى مستويات 
وعميو فإن الجزائر ميددة دائما بمختمف أنواع الكوارث الحادة والتي لا يمكن تقدير آثارىا وىذا ما يؤكد 

 ضرورة اتخاذ تدابير وقائية ملبئمة لمتخفيف من حدة الخطر في حالة الحدوث.

ع الأخطار وعواقبيا فقد حددت الدولة لممؤسسات الأكثر خطورة وىذا من خلبل من اجل الحد من وقو 
الذي  2006ماي 31الموافق ل  1427جمادى الأولى  04المؤرخ في  198-06لوائح المرسوم رقم 

المؤرخ  07-144يضبط التنظيم المطبق عمى المؤسسات المصنعة لحماية البيئة والمرسوم التنفيذي رقم 
الذي يحدد قائمة المنشآت المصنعة لحماية  2007ماي  19الموافق لـــ  1428ولى جمادى الأ2في 

 2البيئة.

  :حيث قدمت المؤسسات المصنعة إلى أربعة فئات 
 مؤسسة مصنفة من الفئة الأولى: تتضمن عمى الأقل منشآت خاضعة لرخصة وزارية. -
 مصنفة من الفئة الثانية: تتضمن عمى الأقل منشآت خاضعة لرخصة الوالي المختص إقميميا. مؤسسة -

                                                           
1
طار التنمٌة المستدامة، من الجرٌدة المتعلق بالوقاٌة من الاخطار الكبرى و تسٌٌر فً ا 8223دٌسمبر  82المؤرخ فً  82-23القانون رقم  

 81المادة ص  13الرسمٌة الجمهورٌة الجزائرٌة ، لعدد 
2
 852-858ص   8223علٌوة السٌدة ، ادارة الازمات و الكوارث الطبٌعٌة الناشئة ، دار الامٌن للنشر و التوزٌع ، مصدر  
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مؤسسة مصنفة من الفئة الثالثة: تتضمن عمى الأقل منشآت خاضعة لرخصة رئيس المجمس الشعبي  -
 المختصة إقميميا.

ى رئيس مؤسسة مصنفة من الفئة الرابعة: تتضمن عمى الأقل منشآت خاضعة لنظام التصريح لد -
 المجمس الشعبي البمدي المخصص إقميميا.

 :ويتم التصنيف وفقا لمختمف المعايير التالية 
 الأنشطة. -
 عمميات أو آليات التصنيع. -
 كمية المنتوجات التي يتم انتاجيا وتخزينيا. -
 المنعزلة. طبيعة المنتجات المنتجة و -

 :والقوانين المعمول بيا في ىذا المجال 
o  والذي يضبط التنظيم المطبق عمى المنشآت المصنفة ويحدد قائمتيا  98/339المرسوم التنفيذي

 والذي يفرض عمى صاحب المؤسسة الإجراءات التالية:
دراسة الخطر لممؤسسة التي من خلبليا يتم تحميل وتعيين الأخطار التي قد تحدث مع أخذ التدابير  -

 الرقابية اللبزمة لكل قطر.
 دراسة التأثير عمى البيئة. -
 إعادة مخططات    لمتدخل والوقاية. -
o  والمتعمق بتشكيل لجنة دراسة ومراقبة لممنشآت المصنعة تنظيميا  98/253المرسوم التنفيذي

 وتفسيرىا.

ىذه المجنة تقوم من خلبل برنامج  بزيارات فجائية للبطلبع عمى التدابير المأخوذة من أجل الوقائية من 
 لة وقوع الحادث.الاخطار وكذا الوسائل المخصصة في حا

 القوانين والتنظيمات الجزائرية في تسيير الكوارث الكبرى: -2

الذي دمر منطقة  1980أكتوبر  10عرفت الجزائر خلبل الثمانينات تسمسل وقوع عدة كوارث زلزال  
شمف، كان نقطة تحول وانطلبق مجموعة من الإجراءات والتدابير اليادفة إلى تغطية البلبد بمكانيزمات 

 سائل بشرية وتنظيمية تجعميا تتكمف بدراسة مختمف الاخطار والتقميل من آثارىا.وو 

وفي سنة تثبت الحكومة الجزائرية مخطط وطني لموقاية من الكوارث وتنظيم التدخلبت والاسعافات وتجمى 
 1ذلك من خلبل: 

                                                           
دٌسمبر  89الموافق ل  8385ذو القعدة  81الصادرة فً  13 عدد ، الالجزائرٌة الدٌموقراطٌة الشعبٌة الجمهورٌة الجرٌدة الرسمٌة 1

  14ص  8223
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يأخذ عمى عاتقو في إطار من الأخطار الكبيرة وتسيير الكوارث في إطار التنمية المستدامة وىذا الأخير 
 التنمية المستدامة:

التنبؤ بالأخطار لتقميص نسبة الضعف من خلبل تسير الأىداف والقواعد المبنية عمى المبادئ      
 التالية:

 مبدا الحيطة والحذر. -
 مبدأ التلبزم. -
 العمل الوقائي والتصحيح بالأولوية عند المصدر. -
 مبدأ المشاركة. -
 ة.مبدا إدماج تقنيات جديد -

الذي يحدد  1985أوت  25الموافق لـــ  1404ذي الحجة  9المؤرخ في  231-85المرسوم التنفيذي رقم 
 85/232شروط تنظيم التدخلبت والاسعافات الأولية، وتنفيذىا عند وقوع الكوارث والرسوم التنفيذي رقم 

 من الاخطار الكوارث.المتعمقة بالوقاية  1985أوت  25الموافق لـــ  1405ذي الحجة  09المؤرخ في 

ولكن ىذا لم يكن كافيا بالنظر لمتغيرات المعطيات الاجتماعية والاقتصادية مما اضطر نقائصا في 
القوانين المعمول بيا خاصة بعد فيضان الجزائر العاصمة، زلزال بومرداس والانفجار الذي وقع بالمنطقة 

ي خمفت خسائر وأضرار بشرية ومادية كبيرة أدت الصناعية سكيكدة، ىذه الكوارث المتقاربة في الزمن والت
إلى إعادة النظر في القوانين والتنظيمات السكورة سابقا، فتم استحداث قانون جديد حول الوقاية من 

 25ذو القعدة الموافق لـــ  13المؤرخ في  04/20الاخطار الكبرى وتسيير الكوارث، وىذا القانون رقم 
 ة من الاخطار الكبرى وتسيير الكوارث في إطار التنمية المستدامة.، المتعمق بالوقاي2004ديسمبر 

-85المذكور لسد بعض النقائص والفراغات الكاممة في المرسومين التنفيذيين  04/20لقد جاء قانون 
خاصة في مجال الوقاية من الأخطار الكبرى، مع  1985أوت  25المؤرخين في  232-85و 231

ه الكوارث في إطار التنمية المستدامة والتي من دونيا لا يمكنا الحديث عن الإشارة إلى كيفية تسيير ىذ
ىذه الرقابة حيث ييدف ىذا القانون إل ست قواعد الوقائية من الاخطار الكبرى وتسيير الكوارث في إطار 

 التنمية المستدامة.  

سمطات يعرض عمى صاحبو أي مؤسسة انجاز وتشغيل مخط لمتدخل ويسمح لم 04/20القانون 
العمومية بالتعرف عمى المؤسسات أو المجموعات المؤسسات التي يتوقع أن تشكل بحكم موقع بعضيا 

نجاز المخطط الخاص لمتدخل.  بالنسبة إلى البعض الآخر أخطار محتممة وا 

 وىذا المخطط يحتوي عمى:
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 تحميل الأخطار -
 تحضير جياز الإنذار. -
 وضع تنفيذ التدابير اللبزمة لمسيطرة عمى أي حادث حين وقوعو، لحماية المواطن ممتمكاتو والبيئة. -
 إعلبم المواطنين عمى التدابير والإجراءات المتخذة بجوار المناطق الصناعية. -

خصائص الأزمات الصناعية الأزمات الصناعية والكوارث الطبيعية تأخذ مسارات مختمفة  -4
ة تكون أسوء مرحمة لما في مرحمة البداية وبعدىا يبدا تأثير في الانخفاض عمى فالكوارث الطبيعي

عكس الأزمات الصناعية التأثيرات إلا سواء تحدث بعد فترة من الازمة في بعض الأحيان قد يحد 
 النوعان معا وىذا تكون اللبزمة أكثر شدة:

 :لإنتاج ممكن أن تبدأ الأزمات في أحداث البداية تأخذ أشكالا عديدة من ناحية ا أحداث البداية
النظام الإنتاجي أو البيئة من خلبل آثار إنتاجية مثل حوادث الأفراد أو النظم، التي تسبب أضرارا 
كبيرة لمعاممين والمجتمعات المحيطة، أو في شكل أمراض مينية ومخاطر لمكان العمل وأضرار 

ومن ناحية الاستيلبك واستخدام غير مخمفات الإنتاج التي تسبب أضرار بنتيجة في شكل تموث 
السميم لممنتجات، التخريب أو العبث بالمنتجات واستخدام المنتجات التي تمثل مصادر لحدوث 

 المشاكل الصناعية.
  :تتسبب أحداث البداية وتطور الأزمات في أضرار تمس اتساع مجال الضرر عن الحياة والبيئة

الوفاة بالإصابة والتأثيرات المحتممة عمى صحة الأجيال حياة: الانسان، البيئة والطبيعة، فتشمل 
القادمة، والأضرار البيئية تشمل التأثير عمى المحيط، الماء، التربة وتغير في الحالة الجوية 

 والتأثير عمى الكائنات الحية.
 :تتضمن الأزمات الصناعية عادة تكمفة ضخمة تتمثل في التعويضات المطموبة  التكمفة الضخمة

ايا والنفقات الأخرى المتعمقة بالتحكم في الأضرار الفنية والإنقاذ، الإصلبحات تنظيف لمضح
عادة تصميم المنتجات عادة بناء المصانع وسحب المنتجات المعينة وا  والعناية  التموث وا 

 بالمصابين.
 :تعتبر تكمفة الخسائر الاجتماعية لممصمحة الحوادث الصناعية فادحة لما لو  الخسائر الاجتماعية

من تأثيرات في النواحي الاجتماعية والثقافية والسياسية لممجتمع، فقد تتسبب الأزمات الصناعية 
عادة تأىيل الأفراد المتأثرين، كما تنشأ صراعات حول الأسباب  ترحيل السكان من مناطق معينة وا 

 ، مما يخمق توترا سياسيا لقادة المجتمع والأجيزة الحكومية.في حدوثيا
 :تتطمب الازمات ردود فعل لمحاولة تخفيف آثارىا ومنع حدوث أزمات  ردود الفعل اللازمة

نقاذ الضحايا ووقف  متشابية مستقبلب، وييدف رد الفعل الفوري إلى التحكم في الأضرار الفنية وا 
دقة والسرعة، أما رد الفعل الطويل المدى فغنو ينعكس الخطر ويجب أن يراعي ىنا عنصر ال

عادة تأىيل الضحايا وتحسين التكنولوجيا.   عمى أسباب الأزمة وآثارىا مثل التعويضات وا 
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 الفرع الثاني: الإجراءات الوقائية من الأخطار الصناعية 

الكبرى وىذا من اجل الحد إن وزارة التييئة الإقميم والبيئة أنشأت مساحات لممركبات الخاصة بالأخطار 
من حدوث بعض الحوادث أو الكوارث الكبرى عمى ىذا الأساس تم القيام ببعض الدراسات ضمن إعداد 

  1مخطط فعمي الغاية منو تحسين التحكم في الأخطار والتأثيرات المتعمقة بكل وحدة صناعية:

عظمى بصدد المتابعة الوقاية من الأخطار الصناعية: المؤسسات الصناعية ذات الاخطار ال -1
المستقمة تمثل خطر عمى السكان والبيئة وىي بحكم الأىمية الاستراتيجية لا يمكن تغيير موقعيا، 
لذا فقد قامت الدولة بدراسات عمى الأخطار، ىذه الدراسات تسمح بتقييم الأخطار التي يمكن أن 

س التنظيم والتسيير من يمثميا نوع من المؤسسات عند حدوث الحادث وكذلك تسمح بتحديد مقيا
ىذه الحوادث، ىذه الدراسة تيتم بالأنشطة الصناعية أرزيو )مركبات الغاز  اجل الوقاية من

الطبيعي    المراكز الكيربائية ومركب المواد البلبستيكية( منطقة الجزائر العاصمة )مركب تكرير 
الإنتاج الغاز  ENGIومركب أسميدال ومركز  Spatالكيربائية بالحامة( عنابة )مركب 

الصناعي( منطقة وىران)المراكز لكيربائية( منطقة تممسان )مركب التحميل الكيربائي بالغزوات( 
 والمراكز الكيربائية بجيجل.

القانون المتعمق بالحماية البيئية في إطار التنمية المستدامة بتنبؤ لنظام القديم  مخططات الوقاية: -2
ييم الاخطار عمى مستوى المناطق الصناعية والأقطاب للآثار البيئة لممشاريع وأساليب تق

الصناعية والأقطاب الصناعية حسب ىذا القانون فإن ترخيص استغلبل المؤسسات الوقائية لا 
يوافق وعميو إلا إذا كانت ىذه الاخطار محمية من طرف مقياس خاصة في إطار تراخيص 

الحق في الاعلبم بالنسبة للؤخطار إضافة إلى إعلبم المواطنين، حيث ان المواطنين لدييم 
 المتعرضين ليا بعض المناطق الإقميم وكذلك مقياس الحماية التي تيميم.

: ىناك وحدات صناعية كثيرة مموثة قد التزمت بإجراءات الإنجازات القطعي لنزع التموث الغازي -3
 عمق الأمر بـــ: إدماج الضروريات وحماية البيئة في مشاريعيا التنموية من أجل نزع التموث ويت

 خفض التموث من المركب التحميل الكيربائي لمزنك بالغزوات: 3-1

نجا مركب تقني مخصص للبستقبال النفايات ومركب Co2تخفيض انبعاثات ثاني أكسيد الكربون ) ( وا 
 دج.1147لتجنب الاقتطاعات الكيربائية التي تولد انبعاثات جوية، تكمفة الاستثمار تقدر بـــ 

                                                           
1
ة بالً حمزة ، ادارة المخاطر الصناعٌة كمدخل لتحقٌق التنمٌة المستدامة ، اطروحة دكتوراه فً علوم التسٌٌر ، جامعة بومرداس الجزائر سن 

 93-94ص  8285
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: عمى مستوى ىذا المركب وحدة الحمض الكبريتي في مركز انتاج الأسمدة بعنابةضعف التموث  3-2
من البقايا قد أكدت وىذه الوحدة قد حولت إلى وحدة  1267قد وقفت نيائيا بعد اعمال اليدم 

 )نتروجين، فوسفات، بوتاسيوم(. Npkأنتاج بالفوسفات الممتاز، إن عتاد نزع الغبار من وحدة 

ة في إطار المراقبة الدائمة لممؤسسة استخدمت روابط لتحميل الانبعاثات الغازية ىي في إطار الخدم
 والغبار عند مخارج المداخن لكل رتبة من ىذا المركب، حاليا النفايات الغازية تستجيب لمقياس التوعية.

بعنابة سمسمة المقياس المضادة لمتموث قد  ISPATخفض التموث في مركب صناعة الحديد   -1
ىذا المركب ويتعمق الأمر بتركيب أنظمة نزع الغبار بالنسبة إلى مصنع الحديد  أخذت في

الكيربائي مصنع افحم الحجري والأفران الخالية وكذلك استخدام مرشحات كيربائية وتركيب 
محطات تصفية مياه المستعممة إضافة إلى ذلك فإن المركب زود بمخبر مجيز بأجيزة لمعينا 

 وية.والتحميل السائمة والج
المناطق الصناعية  بالرويبة ىذه الوحدة قد حققت إنجاز محطة تصفية مكيفة  حفض التموث في  -2

 مع طبيعة نفاياتيا عمى حسابيا الخاص.
خفض التموث في مصانع الاسمنت بمفتاح بوزيان(: ىذه المصانع قد وقفت عمى استثمارات   -3

 ىامة لتحديث عتادىا المضاد لمتموث وتحسينو.

ث في مؤسسات الييد وكريز )سوناطراك(: من أجل الاىتمام بالمظاىر البيئية وخصوصا خفض التمو  
مشاكل التموث المتولدة فإن سوناطراك أسست في إطار استراتيجيتيا البيئية مجموع من المشاريع 
المخصصة لخفض التموث وقد بدأت برنامج واسعة لتحديد تركيبتيا الخاصة بالغاز الطبيعي السام وانجاز 

 استادتيا واعادة صفيا . وحدات جديدة لمعالجة الغازات المشتعمة و
 المطمب الثالث : المشاكل التي تواجو الاخطار الصناعية 

ان عممية تامين الاخطار الصناعية يتعرض  لمعديد من المشاكل  و الصعوبات و ىذا راجع الى عدة 
  1:اسباب تتمثل فيما يمي

ركز مختص في ير ىذه الاخطار نظرا لعدم وجود مبتسععدم وجود تعريفة جزائرية خاصة  -
الاحصائيات المتعمقة بقطاع التامين ، تعتبر جد ميمة  في وضع التعريفة التي تحدد الخطر حيث لا 

 ،ة ما لم يكن ىناك احصائيات كافيةيمكن وضع تسعير 
في تقييم الخطر و ىذا  : ان المرحمة الاولى للبكتتاب تكمنارعدم توافر الخبرة اللبزمة لتقييم الاخط -

يتطمب عددا من المختصين بيذه الميمة لغرض تقييم التقرير اللبزم الذي يتضمن كافة  المعمومات 

                                                           
852-839بالً حمزة ، مرجع سبق ذكره ص  
1
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الاساسية و التوصيات اللبزمة عن الخطر  التي بموجبيا سيحدد سعر التامين و اقصى خسارة 
كافية لاعداد الخبراء و  سنة غير 40محتممة ، ان مثل ىؤلاء  المختصين الذي يعتبر في الجزائر 

 المختصين في وضع ىذه التعريفات.
ستوى الجامعات الجزائرية يراعي تخرج مثل ىذه الاطارات او الكوادر في معدم وجود تاطير عمى  -

التامين ، الا بعض الحالات مثل المدارس الخاصة او المراكز التي بدأت في التكوين ، لكن للبسف 
ء ( ، ربما ىذه المراكز متمركزة  في العاصمة و اذا اخذنا قطاع التامين المؤطرين غير مؤىمين ) اكفا

 ككل فيجب وجود اعداد كبيرة  لتطوير ىذا القطاع .
الافتقار الى مختصين في تسوية تعويضات بحيث ان ىناك عدد ضئيل جدا من الفنيين الذين ليم  -

شاريع  الصناعية ، لذلك فان القدرة عمى تسوية التعويضات او تصميح الاضرار التي تحصل لمم
 الاضرار المتوسطة او الكبيرة  المتوسطة او الكبيرة يعتمد في تسويتيا عمى الخبرة الاجنبية .

 عدم مواكبة التطور التكنموجي الذي يطرا في بعض المجالات الصناعية ان شركات التامين لم تاخذ -
بعين الاعتبار لحد اليوم التكوين في مجال الاخطار الصناعية الكبرى ، الاخطار الطاقوية ... كذلك 
يضاف الى ىذا مشكل اخر و ىو قمة الخبراء المختصين في تقييم الاخطار الصناعية و تحديد 

صر عمميم نة وراء وقوع الحوادث ، لان اغمب الخبراء المتدخمين في ىذا الميدان يختمالاسباب الكا
 في غالب الاحيان عمى تقدير الاخطار ليس الا .

انخفاض حد الاحتفاظ معناه ان شركة التامين ليا قدرة مالية محدودة و بالتالي ىذه الشركات لا  -
تستطيع ان تؤمن بمفردىا خطر يفوق قدرتيا المالية  و بالتالي تمجا الى السوق  الدولية لاعادة 

ث   عن معيدين لمتامين لياخذ عمى عاتقو جزاء من ىذه الاخطار ، و التامين و ىذا من خلبل البح
كما قمت حدود الاحتفاظ بالاخطار  لدى شركة التامين ىذا يدل عمى ان التسعير عمى مستوى ىذه 

القدرات المالية لممؤمن و بالتالي  في نظر معيد التامين  ضكة غير جيد ، مما يؤدي الى انخفاالشر 
 ية عمى المؤمن .التي فرض شروط قاس

و بالنسبة الى الجزائر اغمب الشركات ليس ليا القدرات المالية الكافية التي تمكنيا من التفاوض  مع 
جيد كما تفاوض و ىو في  مما سعر المؤمن الاخطار تسعير معيدي التامين و ىي في وضعية جيدة ) ك

جيدة ( تسعير الاخطار بدقة معناه ان المؤمن يتحكم في الاخطار و بالتالي فمعيد التامين  حالة وضعية
 ياخذ بعين الاعتبار و بالتالي معيد التامين يتفاوض مع المؤمن .
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ر المشكل الذي زاد في تعقيد ىذه المشاكل و ىو المنافسة غير الشريفة التي تسود قطاع التامين في الجزائ
مع الاخطار في الكثير  تامين الاخطار صناعية كبرى بنسبة اقساط لا تتناسب انجز عنيا، ىذه المنافسة 

 يان بنسبة اقساط مزريةحمن الا
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 خلاصة الفصل:
 

من خلبل دراستنا ليذا الفصل توصمنا الى التعرف عمى الخطر بصفة عامة والاخطار الصناعية 
وخاصة في عصر أصبحت فيو الصناعة من أىم  ،أكثر الاخطار انتشاراالتي تعتبر  و ،بصفة خاصة

 ,بات لتطور وازدىار الدولالمتطم
، والتي تظير في عدة أنواع سا من الأنشطة البشرية بصفة عامةان الاخطار الصناعية تنتج اسا

راءات الوقائية من الاخطار في الوسط الصناعي، حيث لجأت وزارة تييئة الاقميم والبيئة الى اتخاذ الاج
لمحد من حدوث ىذه الاخطار، كما اكتسبت ادارة الاخطار الصناعية أىمية نتيجة تزايد حجم الأخطار 

 التي تيدد المشاريع الصناعية. 
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 تمييد
الاقتصادية في  تتدارك تحقيق الاخطار الصناعية لدي المؤسسات التامين من افضل الوسائل التي

المثمى التامين الوسيمة مختمف القطاعات ،والتي تكون مرفقة بخسائر لا يمكن التنبؤ بيا ،حيث يعتبر 
 لحمايتيا وتقميميا .

تعتبر مواجية الاخطار الصناعية من التحديات الكبرى التي تواجييا شركات التامين، فكل شركة تسعى 
الي تحقيق الاستمرارية من اجل مواكبة التطورات في مختمف المجالات والتي تكون مرفقة بأخطار ،ل ذا 

 فإنيا تمجأ الي عممية التامين .
في ىذا المطمب إلى التعريف بالتامين، انواعو وتقسيماتو ، وكذا اىمية و مبادئ تامين لذا سوف نتطرق 

 الاخطار الصناعية في المؤسسات.
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 عموميات حول التامين المبحث الاول :
 المطمب الاول : مفيوم التامين 
فوع العموم الاجتماعية التي تسعى الى صاد التطبيقي و بالتالي يعد احد يعتبر التامين احد فروع عمم الاقت

 تقديم و تسييل المزيد  من الحمول  لممشاكل التي تعترض حياة الافراد .
التامين مصدر لمفعل الرباعي ) أمن ( بتشديد الميم المفتوحة و مضارعيا يؤمن   التعريف المغوي : -1

ان تعددت صور الاشتقاق و الامن  ضد الخوف  لان الشخص الذي و ىو ايضا مأخوذ من " امن " و 
ييدده الخطر ما عادة ما يمجأ  الى غدر طمبا لمحماية   قال الله تعالى : " و اذا جعمنا البيت مثابة لمناس 

 1. اما اذا قمنا الامانة فيي نقيض الخيانة 125و أمنا " سورة البقرة 
عمى قواعد فنية اساسيا تنظيم التعاون المؤمن و المؤمن ليم  التامينتقوم عممية التعريف الفني :  -2

من خلبل الاعتماد عمى طرق الرياضة كالاحتمالات و قانون الاعداد الكبيرة و عمميات التنبؤ و تسيير 
 المخاطر .

و  يقصد بالتامين اقتصاديا انو وسيمة لتقميل الخطر و الحيمولة دون وقوعو التعريف الاقتصادي : -3
ذلك بتجميع عدد كبير من الوحدات المعرضة لنفس الخطر و جعل الخسائر المحتممة لكل وحدة قابمة 

 لمتوقع بصمة جماعية مع شرك الاشتراك التأميني لكل وحدة منسوبة الى نفس الخطر .
م المؤمن من القانون المدني الجزائري التامين بانو " عقد يمتز  619تعرف المادة  التعريفي القانوني : -4

بمقتضاه ان يؤدي الى المؤمن لو او المستفيد  الذي اشترط التامين لصالحو مبمغا من المال او ايراد او 
أي عوض مالي  اخر في حالة وقوع الحادث او تخون الخطر المبين بالعقد ، و ذلك مقال قسط او اية 

 دفعة مالية اخرى يؤدييا المؤمن لو المؤمن.
  ثانيا : اطراف التامين

 ىناك اربعة اركان اساسية لمتامين و ىي : 
 : و ىو الطرف المتمثل في شخص او شركة  و الذي  يتعرض اخطر في شخصو او  المؤمن

ممتمكاتو و ذلك يمجا طرف اخر ىو شركة  التامين طالبا منيا التامين ضد ىذا الخطر مقابل 
 2حالو تحقق الخطر  قسط ، متفوق عميو و مقابل ان تدفع الشركة مبمغا من المال في

 : ىو الطرف الذي تؤول  اليو المنفعة المترتبة عمى عقد التامين و قد يكون المستفيد  المستفيد
 ىنا المؤمن لو او أي شخص اخر .

                                                           

13-14-ص  2014دار التنوير الجزائر ،  2لوعزيزي  " مدخل الى التامين و ادارة الخطر ن طالشيخ   1  
87ص  2010دار الحامد لمنشر  1اسامة غربي سلبم " ادارة الخطر و التامين " ، ط  2  
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 : ىو المبمغ الذي يدفعو المؤمن  لو لممؤمن نظير التزام ىذا الاخير بتحمل الخطر  قسط التامين
يعتمد عمى  طبيعة الخطر و يختمف باختلبف ىذه الطبيعة  نيابة  عنو و احتساب قسط التامين

 من حيث تردىا النسبي و مدى الخسائر التي تسببيا بالإضافة الى العوامل الاخرى .
 : ذلك المبمغ الذي يمتزم المؤمن بدفعو لممؤمن لو او المستفيد عند تحقق الخطر  مبمغ التامين

 المؤمن ضده .
 : الخسارة  او ىو الخسارة المادية المحتممة في الثورة او الدخل  الخطر ىو احتمال وقوع الخطر

نتيجة لوقوع حادث معين و تنقسم الى اخطار ربحية سواء كانت الاخطار اشخاص ، او 
 . 1ممتمكات او مسؤولية مدنية

يخ مدة التامين : و تشتمل اتفاق طرف  التعاقد في وثيقة التامين عمى تاريخ بداية سريان الوثيقة و تار 
انتياء سريانيا ، أي يتم تحديد المدة  ، التي يتمتع المؤمن لو  خلبليا بالتغطية التأمينية  من قبل المؤمن 

 .2لو عمى ان يكون ذلك مقرونا بساعة معينة 
 المطمب الثاني : انواع التامين و تقسيماتو .

مما تعددت الاخطار ظيرت يعرف التامين بانو مجال شاسع لمغاية بحيث ان نطاق تطبيقو غير محدود فك
انوع عديدة من التامين  فان تقسيم انواع التامين يرجع تبعا  لمخطر المؤمن ضده  او عمى اساس الادارة  

 ، العلبمة حسب الغرض من التامين أي تبعا لمييئات التي تمارس عممية التامين .
 حسب الشكل القانوني : الفرع الاول:

و يرتبط ىذا النوع من التامين ( :  assurance mutuelleالتأمن التعاوني او التبادلي )  -1
بفكرة التعاون  أي تعاون مجموعة من الاشخاص معرضين لخطر معين  ، عمى درء ىذا الخطر  
و مساعدة من ستعرض منيم لو ، و في ىذا النوع من التامين يقوم كل فرد من افراد الجماعة 

ي التامين  بدور المؤمن و لممؤمن لو في نفس الوقت حيث تقوم مجموعة بالالتزام  المشتركة ف
بدفع مبالغ محدودة لمن يقع عميو  خطر معين يتعرض لو جميع الاطراف المشاركة في الجمعية 
و يتم رفع  ىذه المبالغ من الاشتراكات التي تقوم الجمعية بتحصيميا  من اعضائيا و يمكن ان 

 لتامين التعاونية في اربعة صور :توجد ىيئات ا
 .ىيئات التامين التبادلي ذات الحصص 
  ىيئات التامين التبادلي ذات اقساط مقدمة 
 . ىيئات تبادل عقود التامين 
 . 3جمعيات الاخوة 

                                                           

16ص  2010، دار وائل لمنشر  عمان  2حربي محمد عريفات ، التامين و ادارة الخطر ، ط   1  
72ى ابراىيم عبد ربو ، مبادئ التامين التجاري  ، دار النيضة العربية لمطباعة و النشر بيروت  ص ابراىيم عم  2  
  3 10بنانية صمسامي عفيفي حاتم ، التامين الدولي ، الدار المصرية ال 
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 ( :  assurance commercialeالتامين التجاري  )  -2
اىمة ، حيث يمتزم المؤمن بدفع سالنوع من التامين شكل شركات الم عادة ما تاخذ شركات التامين في ىذا

مبمغ التامين  عند تحقيق خطر المؤمن عميو مقابل دفع المؤمن لو الاقساط ثابتة تحدد عند ابرام العقد 
تيما لمدراسات الاحصائية و الفنية   يتميز ىذا النوع من التامين ، بانفصال المؤمن عن المؤمن لو و 

لى تحقيق الربح لذا نجد ان قيمة قسط التامين في ىذا النوع يسمى ىذا التامين  التجاري لانو يسعى  ا
اكبر من قيمة الاشتراك في الانواع الاخرى  من التامين و من جية اخرى ، لان المؤمن في ىذا النوع 
من التامين يعتبر مالكا للبقساط  المجمعة  لديو  فاذا  ما كانت قيمة اداء مبمغ التامين ، اقل  من 

دون ان يزرعو عمى المؤمن ليم  اما في حالة اذا  يفان المؤمن يحتفظ بالجزء المتبق مجموع الاقساط 
كانت قيمة اداء مبمغ التامين تفوق مجموع الاقساط فان المؤمن يتحمل ىذه القيمة لوحده دون القاء العبء 

 .1عمى المؤمن ليم 
مين الذي يكون اليدف التا ىو ذلك النوع منن( :  assurance socialالتامين الاجتماعي )   -3

ة العاممين من مخاطر  اصابات العمل و المرض و البطالة و حمية المستقبل ذوييم يامنو حم
من الخطر وفاة  كفيميم و ىو في وقتنا الحاضر مثلب في ىيئات الضمان الاجتماعي تمتزم بو 

سط المستفيد و الدولة  امام مواطنييا  بتامينيم ضد مخاطر الشيخوخة  حيث يشترك في دفع الق
 .2ارباب العمل في حين تساىم الدولة في تغطية النفقات المتبقية 

 عمييا  :  حسب طبيعة الاخطارالفرع الثاني: 
يدف ىذا النوع من التامين الى تغطية ي:  ( assurance maritimeالتامين البحري )  -1

  اةطريق البحر او النج امين السفن و البواخر و البضائع عنيتمثل في ت، و  ةيخطار البحر لأا
 من الغرق او الحريق او البضاعة من التمف او غرق .

 يغطي الاخطار التي لا علبقة ليا بالتامين البحري و الجوي .التامين البري :   -2
 

 حسب اساس اداء مبمغ التامين .الفرع الثالث : 
ييدف ىذا النوع من التامين  الى تعويض  ( : assurance damagesتامين الاضرار )  -1

المؤمن  كل ما لحق لو من اضرار عند تحقق الخطر المؤمن عميو و ليذا فان اساس اداء مبمغ 
 : 3التامين ىو التفويض و سنقسم ىذا النوع الى قسمين

                                                           
في ادارة الاخطار الصناعية ، مذكرة لنيل شيادة الماستر ، كمية العموم الاقتصادية و  دور الشركات التامينية ،افقون مريم 1

 11ص  2019/2019التجارية و عموم التسيير ، جامعة بومرداس  
36ص  2014دار التنوير  الجزائر  1الشيخ بوعزيزي ، مدخل الى التامين و ادراك الخطر ط  2  
  93و ادارة المخاطر ، نفس المرجع السابق ص الشيخ بوعزيزي ، مدخل الى التامين  3
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ييدف ىذا النوع من التمين الى تعويض المؤمن  عن الخسائر تامين الممتمكات ) الاشياء ( :  -2
لمادية  التي تصيب ذمة المالية و ذلك بسبب الاضرار التي تصيب اموالو و التامين عمى ا

ء المؤمن عمييا فيناك الاشياء صور شتى تتعدد بتعدد اوصاف الاخطار  التي تيدد انواع الاشيا
 الزراعية و غيرىا . بالآفات اصيلالتامين و ضد السرقة  ىلبك المح

ر الذي عن الضر  يتوو ضد رجوع الغير عميو بسبب مسؤولالمؤمن لضمن و ي : تامين المسؤولية -3
، معناه ان الذمة المالية دفع  التعويض لصالح الغيربعميو  حكم عمى المؤمن و خاصة اذا ،الغير اصاب

للبول قد اصيبت بالخسارة ، و يتنوع ىذا التامين الى انواع كثيرة  منيا مثلب تامين المسؤولة عن السيارات  
 ين المسؤولة عن الطريق  و التامين المسؤولة عن المينة .و تام
يغطي  الاخطار او الوقائع  التي تمس  ( : assurance de personnesتامين الاشخاص ) -4

شخص المؤمن عميو ذاتو ، و عند تحقق الخطر او الحادث المؤمن عميو  يمتزم المؤمن بدفع مبمغ التامين 
بغض النظر  عن تحقق الاضرار،  و لا يستفيد مبمغ التامين بجسامة الضرر  حيث انو لا يحتمل الصفة 

يكون محددا تحديدا  جزافيا في وثيقة التامين  بحيث لا يحتاج   التعويضية، و الواقع ان مبمغ التامين
 الامر بعد ذلك التحقق من وجود الضرر و مداه و ينقسم ىذا النوع من التامين الى نوعين ىما : 

و من امثمة التامين  لحادث الوفاة  التامين لحالة البقاء عمى قيد الحياة ،  التامين عمى الحياة : -5
 مختمط  ، التامين المجموعة ، التامين الزواج ... الخ .التامين ، ال

يغطي ىذا النوع من تامين نفقات العلبج و الدواء و  التامين ضد الحوادث الشخصية والأمراض : -6
حالة العجز  و كذلك الوفاة،  بالرغم من ان ىذا التامين يتعمق بشخص المؤمن لو الا انو يخضع و 

عويض و ليذا ىناك من يتخذ  تقسيما  اخر لفصل التامين كل الحياة كحالو استثناء  الاساس الت
(assurance-vie  الذي يخضع للبساس  الجزافي عمى باقي انواع التامين الاخرى التي تخضع )
 ساس التعويض حيث يسمى بالتامين العام.         لا

 حسب طريقة التسيير: الفرع الرابع: 
يقوم المؤمن في ىذا النوع  من التأمين  ( : assurance en répartitionالتأمين بالتوزيع ) -1

بتوزيع  الاقساط المجمعة  خلبل السنة، لتغطية الخسائر  الناتجة عن تحقق الاخطار  خلبل 
نفس السنة. يطبق ىذا  التوزيع سنويا  ليذا يستوجب  عمى المؤمن تجميع اقساط جديدة لتسديد  

تأمين ان توافر و نلبحظ ىذ النوع  من ال مبالغ الخسائر الناتجة  عن تحقق اخطار العام المقبل
يقترب من الثبات فيو لا يتغير من سنة لأخرى  كما ان تكاليفو متوقعة  الخطر  ثابت  او

 باستخدام اساليب الاحصاء .
يستوجب عمى المؤمن في ىذا النوع   ( : assurance capitalisationالتامين بالرسممة )   -2

جزء من الاقساط  لكي يواجو بيا التزاماتو المستقبمية ، و  من التأمين ان يضع عمى جانب كل
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ىو يعمل لذلك بتوظيفيا بحيث تعود بفوائد مركبة و نلبحظ في ىذا النوع  من التسيير ان 
الاخطار تكتتب لمدة طويمة و تتخذ شكل ادخار  ، كما ان توافر الخطأ ليس ثابتا خلبل مدة 

في مختمف تشريعات التامين عبر العالم لان ىذه الاخيرة  العقد ، ىذا التفريق لو اىمية قانونية
 تمنع عادة  نفس شركة التامين من ممارسة نوعين من التسيير 

الاشخاص و  تأميناتمن جية توجد شركات مختمفة تمارس  لأنوالا ان ىذه التفرقة  ليست مطمقة 
الاضرار عمى المستوى   تأميناتالاضرار في آن واحد، و من جية اخرى تستوجب بعض الفروع في 

 الفني طريقة التسيير بالرسممة،  مثل تامين المسؤولية المدنية العشرية لمبناء.
 تقسيمات التامين .  :ثانيا

التامين كنظام يتعمق بخدمة الانسان و يساىم في حل الكثير من المشاكل  المتعددة و يمكن تقسيم 
التامين الى انواع عديدة و مختمفة  و ذلك حسب الزاوية التي تنظر منيا التامين ، كما يمكن تقييم  

 .1ت المختمفة لمتامين التامين بطرق مختمفة تعتمد عمى طبيعة الغرض من التقسيم فيما يمي اىم التقسيما
أ ( تقسيم التامين من حيث طبيعة الغرض من التامين او من حيث الجية التي تتولى القيام بعممية 

 التامين :
يتم تقسيم التامين من حيث طبيعة الغرض من التامين او حيث الجية التي تتولى القيام بعممية التامين 

 الى قسمين :
 الاختياري (: التامين الخاص او التجاري ) -1

يشمل التامين الخاص  او التجاري  جميع انواع التامين التي يكون بموجبيا لمشخص الحرية في ان 
يختار بين ان يقوم بالتامين و لا يقوم بالتامين دون أي التزام من اية جية  و تصدر ىذه الانواع عن 

 التامين التبادلي . مصمحة خاصة لمفرد او المنشأة و تقوم بو شركات التامين او ىيئات
 التأمين الحكومي او الاجتماعي ) الالزامي (: -2

يشمل التامين الحكومي او الاجتماعي او الالزامي  انواع التامين التي يكون فييا الشخص المعرض 
 للؤغراضلمخطر ممزما بالتامين ضده اما بحكم القانون، و ىذه الانواع غالبا ما يفرضيا القانون 

خدمة قطاعات واسعة من المواطنين كالعمال و الموظفين ، حماية ليم و ضمانا لمستقبل الاجتماعية ل
عائلبتيم في التامين الاجتماعي ىو احد اوجو الضمان الاجتماعي الذي تنظمو الدولة من خلبل سمسمة 

النوع ىذا من  و يحول ىذا  للؤفرادتدابير يقوم بيا افراد النظام و تدابير وسائل العيش و الرفاىة و الاخر 
 التامين من خلبل اشتراكات يشترك فييا ثلبثة اطراف في العمال و اصحاب العمل و الدولة .

 .ضوع التامين و الخطر المؤمن عميوب( تقسيم التامين من حيث مو 
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تامين الى ينقسم التامين حسب نوع الخطر موضوع التامين ، و قد اسمفنا سابقا تقسيم الاخطار القابمة لم
ر الممتمكات ، و اخطار المسؤولية  المدنية ، و ذلك فانو يمكن تقسيم التامين ر الاشخاص و اخطااخطا

 حسب طبيعة الخطر المؤمن منو الى :
في ىذا النوع من التامين يكون خطر المؤمن ضده يتعمق بشخص المؤمن لو   الاشخاص : تأمينات -1

حين يقوم  المؤمن لو بتامين نفسو من الاخطار التي تيدد  حياتو او سلبمة جسمو  او صحتو و قدرتو 
 عمى العمل .

لو )  المؤمن بأموال تامين يكون خطر المؤمن صده يتعمقفي ىذا النوع من ال  :الممتمكات تأمينات -2
 ممتمكاتو(

في ىذا النوع من التامين يكون خطر المؤمن ضده  من اخطار  المسؤولية المدنية : تأمينات -3
المسؤولية اليتي قد تترتب عمى المؤمن لو قبل الغير ، و قد يطمق عمييا اخطار  الذمة المالية  و يقصد 

يا ، مما قد يترتب عمييا نقص في بالتامين من الاخطار التي تصيب الغير  و يكون الشخص مسؤولا عن
 الذمة المالية .

 ج ( تقسيم التامين من حيث امكانية تحديد الخسارة و التعويض اللازم :
 التأميناتيتم تقسيم التامين حسب التعويض المدفوع من قبل شركة الشركة الى المؤمن لو ، حيث ان 

أ التعويض نقدا او عينا ، حيث ان مبدأ العامة ) تامين الممتمكات و المسؤوليات ( تعتمد عمى مبد
التعويض ييدف الى وضع المؤمن لو في نفس المركز المالي ) الوضع المالي ( الذي كان عميو قبل 

الممتمكات و المسؤوليات يكون التعويض نقدا سواء قام المؤمن ) شركة   تأميناتتحقق الخطر ففي 
الضرر  بإصلبحلتعويض الخسارة او قام بتعويضو عينا  لممؤمن لو مبمغا نقديا ضالتعويالتامين ( بدفع 

مماثمة ليا قبل تضررىا او فقدانيا ، فيذا الاصلبح او  باخرىاو استبدال الممتمكات اليالكة او المفقودة 
الاستبدال لو قيمة نقدية و ان لم تدفع لممؤمن لو  مباشرة الا ان المؤمن ) شركة التامين ( يتكبدىا و لذا 

 فان المحصمة المماثمة في تعويض نقدي بالنسبة لشركة التامين .
او حوادث شخصية حيث ان مبدأ التعويض لا  اما في تامينات الاشخاص سواء كانت تامينات حياة

ينطبق عمى تامينات الاشخاص  و لذلك فان ىذه التامينات تقوم عمى اساس اتمام الصفة التعويضية 
نما يتم تقسيم الخسارة يبو  ،مقابل ماديب عضاء الجسم البشري حيث لا يمكن تقدير الحياة الانسانية او ا

 وفق قدرة الفرد عمى الكسب و مدى تاثرىا بتحقيق الخطر . المادية التي تنتج عن تحقيق الخطر
 :تقسيم التامين عمى اساس طبيعة عقد التامين-د
العقود الاختيارية : و ىي العقود الذي يممك الشخص المعرض لمخطر حرية الاختيار في عقدىا دون  -1

 التزام من اية جية.
خص المعرض لمخطر ان يقوم بعقدىا سواء بحكم العقود الالزامية : و ىي العقود التي يمتزم الش -2

 القانون او بحم التزامو التعاقدي او أي حكم آخر .
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 :التقسيم العممي لمتامين -ه
 يمكن تقسيم التامين بصفة عامة وفقا لاغراض العمل في شركات التامين الى :

قساط محددة يؤدييا المؤمن تامينات الحياة : و في ىذا النوع من التامين  يعتمد المؤمن في مقابل ا -1
لو ، بان يدفع الى المؤمن لو او المستفيد مبمغا من المال عند وفاة المؤن لو او عند بقائو عمى قيد الحياة 
بعد مدة معينة او يدفع لو ايرادا جزئيا لفترة محددة او لمدى الحياة ، و ذلك حسب اتفاق العقد و تنقسم 

 يسية :تامينات الحياة الى ثلبثة انواع رئ
 عقود تامين حالة الوفاة، عقود تامين حال الوفاة و عقود التامين المختمفة. 

 التامينات العامة : -2
و تندرج تحت ىذا النوع من التامين كل انواع التامينات الاخرى التي لا ينطبق عمييا وصف تامينات 

 الحياة مثل :
  تامين الحريق 
 تامن السيارات 
 تامين السرقة و السطو 
 مين الطيران تا 

 التامين البحري يشمل :
 تامين اجسام السفن 
 التامين عمى البضائع 
  تامين اجرة الشخص 
 تامين مسؤولية صاحب السفينة 
 تامين مسؤولية مدنية 
 تامين الاحوال 
 تامين خيانة الامانة 
 التامين اليندسي 
 1التامين الطبي 
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 المطمب الثالث : الاسس الفنية لمتامين و اىميتو .
 الفرع الأول: الأسس الفنية 

سس رياضية و ى تفتيت و تشتيت  المخاطر وفقا لأالتامين نظام يقوم عمى اسس تعاونية ييدف ال
 احصائية .

 أ ( التعاون بين المؤمن ليم .
التعاون عنصر مميز لمتامين و شرط و شرط لازم لوجوده و صورة ىذا التعاون ىو تبادل المساىمة في 

التعاون متحقق في كافة اشكال و انواع التامين سواء اتخذ شكل التامين التعاوني او شكل الخسائر و 
، أي سواء تولاه شخص التي تنظمو ق ايضا اي كان الشخص او الييئةالتامين بقسط ثابت و ىو متحق

 1عام كالدولة و فروعيا او شخص خاص كشركة 
 ب( الاستعانة بالعموم الرياضية و الاحصائية :

بر توزيع عبء المخاطر عمى مجموعة المؤمن ليم الجانب العالي الايجابي لمبدأ التعاون ، حيث يعت
يعطي لمتعاون الصيغة العممية المقابمة لمتطبيق و يعتمد المؤمن في تحقيق ذلك عمى نظرية الاحتمالات و 

تمثل التزامات جماعة التوقع الرياضي لحساب احتمال تحقق الحادث المؤمن منو و الاقساط الصافية التي 
المؤمن ليم من جانب و التزامات المؤمن اتجاىيم من جانب اخر و يلبحظ ان الاقساط  يجب ان تكون 
كافية لتغطية الخسائر المترتبة عمى تحقق الحادث و ليذا فان المؤمن يسعى  الى الجمع بين اكبر عدد 

افات و المقامرة من عممياتو و ىو ما ممكن من المؤمن ليم المعرضين لنفس الخطر  لتنتيي  الانحر 
يطمق عميو بالقانون الاعداد الكبيرة و ليذا فان فانون الاعداد الكبيرة  يتضمن لنا تقميل انحراف النتاج 

 : يجب توفرىا ، في  خطر المؤمن منوالفعمية عن النتائج المتوقعة الى اقل جد ممكن و لكن تحت شروط 
 انتشار الخطر: 

التامين  انتشار جغرافي ، انتشار كمي بالنسبة للبنتشار الجغرافي لوحدات الخطر و  يقصد بو في مجال
يقصد بو عدم نركزىا في مكان واحد  و ذلك لتجنب الخسار  الكبيرة الناتجة  عن الحوادث المنفصمة 

 بتحقيق احدىا نتيجة لتحقق الاخر .
 : تجانس الخطر 

انس الخطر من حيث القيمة و تجانس الخطر  من حيث يتم التفرقة بين الخطر من حيث الطبيعة و تج
المدة و في الحالة الاولى يقوم المؤمن بجمع المخاطر المتشابية  في طبيعتيا  ) الحريق ، الحياةة ، 
السرقة ( و في الحالة الثانية يجب مراعاة ان كل مجموعة من المخاطر  المتجانسة في الطبيعة و 

فتوضع كل مجموعة من العقارات مثل القيم المتقاربة في قسم واحد  الموضوع تكون ذات قيم متقاربة
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لضمان دقة النتائج ، اما في الحالة الثالثة فنتطرق الى وضع عقود متقاربة و متشابية الخطر في 
 مجموعة واحدة .

 : ان يكون الخطر منتظم الوقوع 
بالنسبة لمجموعة المؤمن ليم فيجب ان و يقصد بانتظام وقوع الخطر ليس الوقوع بالنسبة لممؤمن و لكن 

لا يكون الخطر نادر الوقوع بحيث يصعب احصائو و لا من الكثرة بحيث يصبح التامين مكمف و يدخل 
 بميزانية المؤمن .

 : ان يكون الخطر متفقا مع النظام العام و الآداب 
ر المترتبة عمى اعمال أي ان الخطر المؤمن منو يكون مشروعا   لذلك لا يجوز التامين عمى الاخطا

 التيريب او الاتجار في المخدرات او اماكن الدعارة لاخلبليا بالنظام العام و الآداب .
 ج( الوقاية من المخاطر :

الوقاية وسيمة من الوسائل التي تزيد من دقة تقدير احتمالات تحقق الخطر و الوقاية  من الخطر 
اخرى بعينو و لكنيا مسؤولية و ىدف مشتك يضم كمسؤولية و كيدف ليست قاصرة عمى جية معينة 

شروعات المختمفة او ىيئات التامين و الاجزاء بحيث تكون محصمة ذلك في النياية الحد من مالدولة  و ال
 الخسائر و التقميل من احتمال تحقق الخطر .

 د( اعادة التامين : 
امين نظرا  لان التامين يقوم بصفة يؤدي عدم توافر قانون الاعداء الكبيرة الى الاخلبل بنظام الت

اساسية عمى القانون فيكون عمى شركة التامين لضمان سلبمة نظام التامين ، التوسع في قبول عمميات 
التامين و في نفس الوقت تحقيق التوازن بين قيم  الاشياء او مبالغ التامين و عممية اعادة التامين تحقق 

امين  من التوسع في بول و الاحتفاظ لنفسيا بجزء من العمميات التوافق  بينيما حيث  تمكن شركة الت
 المقدمة الييا و تتنازل عن الجزء المتبقي لمشركة او شركات اخرى .

 
  :1الاقتصادية و الاجتماعية لمتامينالاىمية الفرع الثاني: 

المالية التي تمحق ينشا نظام التامين اساسا لتمبية حاجة الافراد الى وسيمة لتخفيف عبء الخسارة 
بيم سواء في اشخاصيم او ممتمكاتيم نتيجة لتحقيق الاخطار الكبيرة التي تزخر بيا الحياة و التي لا 

ر ىمن المجتمع اذا صمحت اعمالو ازد يممكون و لا يستطيعون التخمص منيا : فالفرد ما ىو الا جزء
و فيما يمي اىم الفوائد   ،لمجتمع ككلبو ضرر انعكس ذلك عمى المحيطين بو و عمى ااالمجتمع و ان اص

 التي يحققيا التامين لمفرد في المجتمع.
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 أ ( تشجيع القيام بالشركات الاقتصادية المختمفة :
نظرا لانتظام التامين يقدن حماية فورية و بالقدر اللبزم ضد الخسائر اليتي تترتب عمى تحقيق 

الافراد و الشركات ، و من ىنا فان وجود التامين يشجع عمى  الكثير من الاخطار التي يواجييا
شروعات بسبب مشروعات المختمفة حيث لم يعد ىناك مجال لمتردد  في انشاء ىذه المالقيام بال

الخوف من ضياع الاموال المستثمرة فييا نتيجة لتحقيق الاكثير من الاخطار  البحتة مثل الحريق 
 و السرقة .

 : شروعات الاقتصاديةمة الب ( ضمان استمراري
ة التامينية التي يقدميا عقد التامين لممؤمن لو و التي تتبمور في ضمان تعويض عن ايتمثل الحم

الخسائر المحتممة التي تصيب  الفرد الموضوع لمتامين نتيجة لتحقيق خطر معين ، خير ضمان 
ارة  فالتامين يقدم للبفراد  الاستمرار الشروع و عدم التوقف عن العمل بسبب ما يمحق بو من خس

شرعات الاقتصادية  فور تحقيق الخطر المؤمن منو المبالغ  الكافية لاستبدال الاصول  التي مو ال
 حققتيا الخسارة باصول اخرى جديدة بالتالي التوقف عن العمل .

 ج ( زيادة الكفاءة الانتاجية :
مما يبعث الامان و الطمانينة في  حيث ان التامين يؤدي الى ازالة الخطر من حياة الافراد

نفوسيم بخصوص المستقبل  الامر الذي يمكنيم من تركيز تفكيرىم و طاقتيم في العمل و 
 الابتكار و استحداث الوسائل الكيمة بزيادة الانتاج و تتحسين مستواه .

 د( التامين عمى الحياة كوسيمة للادخار .
مة و بصفة خاصة في الدول النامية نظرا لما يتميز يعتبر التامين عمى الحياة وسمة ادخارية ىا

التامين عمى الحياة من صفر اقساطو نسبيا  تجعل بمقدور الافراد بيذه الدول و الذي يتميز 
بانخفاض مستوى الدخل ، الادخار لممستقبل من خلبل التامين باعتباره ادخار اجباريا و اقل 

ا تكون من مدخرات ىذا الى جانب ان عرضو لمخطر  ، التوقف عن الادخار  او سحب م
ة فورية بمبمغ يعادل مبمغ التامين بالكامل بخلبف ياالادخار في صورة تامين يقدم لممؤمن لو حم

أي برنامج ادخاري اخر لن تصل المبالغ المدخرة عن طريقة  الى مستوى معقول الا بعد مدة 
ال في تجميع المدخرات الفردية ، عمدت طويمة و اعترافا باىمية التامين عمى الحياة و دوره الفع

الكثير من الدول الى اتخاذ قرارات من شانيا تشجيع الاقبال عمى  التامين عمى الحياة و التي من 
 اىميا اعفاء اقساط التامين عمى الحياة الضرائب عمى الدخول .

 ه( تمويل المشروعات الاقتصادية:
تتمثل ىيئات التامين بصفة عامة مصدرا من مصادر التمويل، الذي يسعى الييا الافراد و 
الييئات لمحصول عمى القروض اللبزمة، ويرجع ذلك الى ما يتراكم لدييا من احتياطات تنشأ 
نتيجة اتباع طريقة القسط المتساوي، والذي يزيد عمى تكمفة الحماية التامينية في السنوات الاولى  
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مجأ ىيئات التامين الى احتجاز الجزء الزائد في السنوات الاولى  و استثماره لسد العجز في فت
 السنوات الاخيرة .
 :و( تدعيم الائتمان

يمثل الائتمان في عصرنا الحالي عصب الحياة الاقتصادية فالارتفاع في الاسعار و زيادة  
ية الثمن  اوجب البائع في حالات كثيرة متطمبات الفرد و ظيور الكثير من السمع  المعمرة الفعال

ان يقدم سمعة في نظير جزء ضئيل من الثمن فقط و تقسيط الباقي و لا شك ان حصول البائع 
بالتقسيط  عمى مستحقات يرتبط ارتباطا كبيرا بمقدر المشتري  عمى الدفع و التي تتوقف  بدورىا 

ان  خدمة جميمة لممقرضين  و تمعمى استمراره في  الحصول عمى دخمو و يقدم تامين الائ
عين بالتقسيط و ذلك من خلبل ضمان حصوليم عمى مستحقاتيم كاممة في حالة وفاة المدين ئالبا

او المشتري ) من خلبل مبالغ التامين ( و لا شك ان تامين الائتمان يقدم خدمة جميمة لكل من 
 الدائن و المدين عمى حد سواء .

 وقاية و المنع .( المشاركة في تطوير طرق الن
تقوم ىيئات التامين بارشاد المؤمن ليم و توعيتيم بالاساليب الحديثة  التي تم اكتشافيا و تطويرىا 
بغرض لحد من خوض وقوع  الخطر و التقميل من الخسائر  التي تحدث نتيجة تحقق الخطر ، 

من ابحاث عممية  ىذا الى جانب ما تقوم بو بالاشتراك مع ىيئات اخرى حكومية كانت او اىمية
بغرض التواصل الى افضل الطرق لمتقميل فرص الخسارة و الحد من  فداحتيا في حالة تحققيا و 
اخيرا تحث الافراد و الشركات  عمى تطبيق طرق الوقاية و المنع عن طريق تخفيض الاقساط 

 لمن يقوم باتباع ىذه الطرق .
 تقديم الحمول لبعض المشاكل الاقتصادية : -ي

نظم التامينات الاجتماعية الوسيمة العممية لمواجية الخسائر المالية المترتبة عمى انقطاع تقدم 
الدخل نتيجة العجز او الوفاة او التقاعد ، و لم يكن تدخل الحكومات  لغرض التامين الاجتماعي 

ة  بفقد اريا الا اعترافا بافضمية نظام التامين لحل تمك المشاكل  الاجتماعية المتعمقبو جعمو اج
الدخل الناتج عن المجيود الجسماني العضمي او الذىني و الذي يمثل المصدر  الاساسي لمدخل 
لدى الكثير من الافراد و في مجال المسؤولية المدنية يقوم نظام التامين افضل وسيمة لضمان 

 حصول المضرور عمى التعويض المستحق لو .
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 الاخطار الصناعيةالمبحث الثاني:  اساسيات حول تامين 
 : مفيوم واىمية تامين الاخطار الصناعيةالمطمب الأول

لمتأمين عمى الاخطار الصناعية أىمية كبيرة بالنظر إلى الدور الكبير الذي يقوم بو في الحياة    
المعاصرة، خاصة مع إزدياد دور التأمين في عصر تزايدت فيو الأخطار الصناعية وتنوعت بسبب 

، ىذا ما استدعى منا التطرق إلى ماىية تأمين الاخطار الصناعية وأىميتو في ىذا التطور الحضاري
 المطمب.
 :مفيوم تأمين الأخطار الصناعية .1

إن المشرع الجزائري لم ينص صراحة أو يعطي تفصيلب عن الأخطار الصناعية وىذا من خلبل القوانين 
بين الأخطار الصناعية والاخطار البسيطة، غير التي شرعيا، بمعنى أن المشرع الجزائري لم يعطي تفريقا 

 1صناعي، وىذا التصنيف كما يمي: ط أويسك تصنيف عمى أساسو يعتبر الخطر بأن ىنا
يمكن أن يصنف الخطر الصناعي عمى أساس مبالغ التامين، فإن كانت معتبرة وتفوق مؤشر  -أ     

 نو من الأخطار الصناعية.الأخطار البسيطة، ففي ىذه الحالة يصنف الخطر عمى أساس أ
كما يمكن أن تصنف الأخطار عمى أنيا صناعية وىذا بالنظر إلى تركيبة الأخطار فعادة ما  -ب

تكون أخطار الحريق بالنسبة لممساكن والمحلبت التجارية البسيطة تابعا للؤخطار البسيطة أما باقي 
 أساس أنيا أخطار صناعية.الأخطار كالورشات والمصانع والمؤسسات الكبرى...، فتصنف عمى 

وعميو يتوجب عمى شركات التأمين تعويض أصحاب المصانع عن الخسائر و/ أو الأضرار           
المادية المفاجئة والغير متوقعة التي قد تمحق بالمؤسسات الصناعية أو الألات المؤمن عمييا أو أي جزء 

الحصر إلى: التصميم الخاطئ، أخطار التصنيع منيا والتي يرجع السبب في وقوعيا عمى سبيل المثال لا 
والتركيب، نقص الميارة، نقص المياه بالغلبيات، الانفحار، قصور الدارة الكيربائية و المسؤولية المدينة 
التي تمحق بالمؤمن لو نتيجة أي حادث حريق قد ينشأ بمصنعو ويمتد إلى ممتمكات الغير محدثا بذلك 

 2 المؤمن لو مسؤولا عنيا. أضرارا أو خسارة مادية ويكون

 
 :أىمية تأمين الأخطار الصناعية-2

 (:بالنسبة لموحدات الإنتاجية )الصناعية - أ
يعمل عمى تدعيم المقدرة الاقتصادية لموحدات الإنتاجية التي يتسنى ليا التوسع في مجالاتيا • 

 بضمان العناصر و الممتمكات المؤمن عمييا(. الصناعية ) مثلب عن طريق الأقتراض

                                                           
، 1،العدد 10( ، مجمة الحقوق والعموم الانسانية ،المجمد  2013-2000) -دراسة تحميمية  -إلياس شاىد، تامين الاخطار الصناعية في الجزائر  1

 .405، جامعة زيان عاشور الجمفة، ص  2016السنة 
 .62ص مرجع سبق ذكره، ، 2019أفقون مريم، دور شركة التأمين في إدارة الأخطار الصناعية، ، دفعة   2
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يعمل عمى تطوير عناصر الإنتاج عن طريق تزويد الوحدة الإنتاجية بإستخدام العناصر • 
الإنتاجية )الألات( الاكثر تطورا، والمزودة بوسائل الحماية المانعة للؤخطار، الامر الذي يتولد 

حسن المواصفات، مما يؤدي إلى زيادة حدة المنافسة عنو زيادة المقدرة الإنتاجية وتصنيع المنتج بأ
 واتساع جغرافية التسويق وتدعيم المركز المالي لموحدات الإنتاجية.

يضمن ىذا التأمين الممتمكات ) الاشياء( داخل الوحدة الإنتاجية، الأمر الذي يتولد عنو إرتقاء • 
 يادة الإنتاج.في مستوى الروح المعنوية وتنعكس ىذه الحالة إيجابيا عمى ز 

إن المشروع الذي يضع التأمين ضمن إدارة أخطاره، يعتبر من المشروعات المتطورة، ويتمتع • 
 مديرو وحداتو بكفاءات عممية وادارية متخصصة في مجال عمم إدارة الاخطار والتامين.

حترام المتعاممين معو في السوق.•   إن المشروع المؤمن عميو من الأخطار يزيد من ثقة وا 
إن كل المزايا التي استعرضناىا تشكل غطاء أمان بالنسبة لموحدة الإنتاجية ، الأمر الذي يكفل • 

 ديمومة تطورىا واتساع قاعدة نشاطيا الإقتصادي في سوق الإنتاج والاقتصاد.
 الدولي: دللاقتصابالنسبة  -ب
إن عافية الاقتصاد القومي من عافية وحداتو الاقتصادية، حيث أن توفر الأمان لأي وحدة  • 

 اقتصادية قائمة يتولد عنو الامان للئقتصاد الوطني، 
إن التأمين الذي يكفل ضمان المشروعات الاقتصادية ويحمل أثار الأخطار المحققة يمنح تمك  •

يجابيا عمى سلبمة إقتصاد الدولة، المشروعات الاستقرار الإقتصادي الذي ينعكس  مباشرة وا 
إن التأمين قد يكفل المشروعات الاقتصادية الكبرى التي تمتمكيا الدولة ، حيث أن التأمين • 

 عمييا يكون قرارا مثاليا لحماية الثروة الاقتصادية، التي تعتبر أساسا لديمومة الحياة،
ارة الاخطار ضمن إستراتيجية التأمين يتولد إن تعامل المشروعات الاقتصادية القومية في إد• 

 عنو تزويد ىذه المجموعات بأفضل وسائل الحماية والامان من الاخطار،
إن المشروعات القومية التي تؤمن عمى عناصرىا الإنتاجية ضد الاخطار الإحتمالية تعمل عمى • 

 ناتيا الاقتصادية،تطوير علبقاتيا الاقتصادية الدولية، مما ينعكس إيجابيا عمى تدعيم مك
 عدة الأمان الاقتصادي إن تأمين الموارد الاقتصادية من أخطار الضياع وفناء الثروة يعتبر قا •

 1.والاجتماعي
 
 
 

                                                           
بالي حمزة، إدارة الاخطار الصناعية كمدخل لتحقيق التنمية المستدامة تشخيص لواقع التأمين في الجزائر، مرجع سبق  1

 132،ص131ذكره ، ص
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 .تأمين الاخطار الصناعية مبادئالمطمب الثاني: 
 مبدأ المصمحة في التأمين الفرع الاول: 

لا تقوم عممية التامين دون المصمحة التأمينية حتى يتم استبعاد عنصر المقامرة من عممية التامين     
،فكل تامين يجب ان تتوفر فيو كل شروط الخطر بان يكون محتمل الوقوع وخارج عن ارادة احد طرفي 

  ىذاامن من المصمحة  ىذهالعقد ، فالمؤمن لو المصمحة في عدم وقوع الخطر المؤمن منو ، من اجل 
المصمحة ، فقدت عممية التامين صحتيا ومصداقيتيا وصار التامين شبييا  ىذهالخطر افقدت مثل 

 بالرىان والمقامرة.
والمقصود بمبدا المصمحة في تامين الاخطار الصناعية ان يكون لممؤمن لو المصمحة في عدم        

ذلك يقوم المؤمن بالتامين من ىذا الخطر ، ويندرج تامين الاخطار وقوع الخطر المؤمن عميو ومن اجل 
الصناعية ضمن   تامين الاضرار ،  ففي التامين من الاضرار تكون المصمحة الواجب توافرىا لدى 

   المؤمن لو مصمحة اقتصادية ، أي مادية يمكن تقييميا بالنقود. 
 المبدأ التعويضيالفرع الثاني:   
مين ىي عقود تعويض ، عدا التامين عمى الحياة وعقود التامين من الحوادث الشخصية جل عقود التا   

، ويقصد بو تعويض المؤمن لو جراء الخسائر او الاضرار التي لحقت بو، و ذلك بإعادتو  الى الوضعية 
كمي التي كان عمييا قبل وقوع الخطر ، عمى ان لا يتجاوز التعويض في جميع الاحوال مبمغ التامين ال

المبرر في عقد التامين ، ويجب التنويو الى الارتباط القائم بين التعويض والمصمحة التأمينية ، حيث ان 
  1الشيء المؤمن عميو ، ىو في الاصل مصمحة المؤمن لو في عقد التامين.

 المطمب الثالث : عقود تامين الاخطار الصناعة 
لعقد تامين الصناعية لكنو اعطى تعريفا شاملب لم ينص المشر الجزائري عمى تعريف شامل وواضح 

،لعقود التامين بشكل عام لذا سنحاول ان نتوصل الى تعريف قريب لعقود التامين بصفة عامة وعقد تامين 
 الاخطار الصناعية بصفة خاصة .

ي عوض عقد يمتزم المؤمن بمقتضاه ،ان يؤدي ال المؤمن لو او المستفيد ،مبمغا محدد ا ايرادا مرتبا او أ
 مالي اخر ،عند وقوع خطر معين ،خلبل مدة معينة ،مقابل قسط التامين الذي المؤمن لو لممؤمن .

بما ان تامين الاخطار الصناعية يخض لنفس قواعد ومبادئ التامين عمى الاضرار ،وايضا انو لم ينص 
لجزائري يعرف ىذا العقد القانون او اجتياد قضائي منصوص عميو في القانون المدني او قانون التأمينات ا

ويبرز لنا اىم خصائصو القانونية ،الا انو يمكن ان نعطي تعريفا مبسطا لعقد تامين الاخطار الصناعية  ،
بانو عقد يمتزم بمقتضاه المؤمن والذي يمثل شركة التامين الخاصة بياذ النشاط ،ان تؤدي الى المؤمن لو 

لمؤسسة الصناعية سواء كان مالكيا او مديرىا والذي الذي طمب التامين والمتمثل اساسا في صاحب ا

                                                           
1
 52ص-لبنان-لدكتور اليادي اليسر محمد تقي الحكيم، عقد التأمين حقيقتو ومشروعيتو، منشورات الحمبي الحقوقية، بيروتا 
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يخشى عمييا من تحقق الاخطار الصناعية المختمفة ،مبمغا من المال او أي تعويض مالي اخر في حالة 
وقع الخطر او الحادث المغطى بموجب ىذا العقد، في مقابل أي دفعة مالية اخرى يادييا المؤمن لو الى 

امين عمى الاخطار الصناعية حيز التنفيذ الا اذا كانت ىذه المؤسسة صناعة المؤمن ، ولا يدخل عقد الت
تشغل براس مال يتجاوز عشرة ملبيين دينار جزائري ،والا فإنيا تدخل ضمن عقد تامين الاخطار 

 1البسيطة، اذا لم تتجاوز ىذه القيمة.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1
 65، صرجع سبق ذكرهأفقون مريم، دور شركات التأمين في إدارة الاخطار الصناعية، م 
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 خلاصة الفصل:
 

تعرفنا عمى التأمين الذي يعتبر وسيمة ناجحة في الادارة الصناعية من خلبل دراستنا ليذا الفصل  
وذلك بسبب نقل عبء تحمل الخسارة الى شركات التامين، وتعود اىمية نقل الاخطار الصناعية لكل من 
المؤسسات الصناعية والاقتصادية الدولة بالمنفعة ، وبدون نسيان ان عممية تامين الاخطار الصناعية 

من المشاكل والصعوبات ومن اىميا عدم وجود تعريفة جزائرية خاصة بتسعير ىذه  تتعرض لمعديد
 الاخطار .



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  CASHدراسة حالة لشركة تامين المحروقات 

 بومرداس.وكالة 
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 تمييد :
عادة توزيعيا،  أدى توسع النشاط الاقتصادي إلى ظيور مؤسسات مالية كضرورة حيوية لتعبئة الأموال وا 

الدولة لحمايتو اىمية كبيرة وذلك عن  ويعتبر قطاع المحروقات من أىم الأنشطة الاقتصادية، وقد أولتمو
طريق شركة تامين المحروقات التي تقدم خدمات مالية متنوعة متعمقة بمختمف عمميات التامين ، تيدف 
الى تطوير وتنمية قطاع المحروقات، ويتجسد الاىتمام بيذا القطاع من خلبل الوكالات و المديريات 

د حاولنا في ىذا الفصل تقديم دراسة حول شركة تامين الفرعية المنشأة عمى المستوى الوطني، ولق
 ومدى مساىمتيا في خدمة قطاع .« وكالة بومرداس» المحروقات 
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 وكالة بومرداس. CASHالمبحث الاول : تقديم شركة تامين المحروقات 
 المطمب الاول : تقديم عام لشركة التامين وىيكميا التنظيمي

انشات من اجل ممارسة كل عمميات التامين عمى الاضرار عمى  (CASH)  تامين المحروقاتشركة 
٪ و الباقي 82كافة التراب الوطني. فأغمبية راس ماليا يعود الى مجمع سوناطراك التابع لوزارة الطاقة بـ 

و الشركة الجزائرية لمتامين و اعادة   ( CCR)يعود لوزارة المالية عبر الشركة المركزية لإعادة التامين 
 .(CAAR) . التامين

من البداية تخصصت شركة تأمين المحروقات في تغطية الاخطار البترولية و الطاقة، ففرضت نفسيا 
بسرعة خلبل السنوات الموالية و اعتبرت من الرواد في التامين عمى الاخطار الكبرى لممشاريع الصناعية 

 .و البناء
 بة شركة تامين المحروقات :أولا: تركي

 تتكون شركة تامين المحروقات من الموارد التالية :
تعتبر شركة تامين المحروقات شركة ذات اسيم مقسمة كما ىو مبين في الموارد المالية :  -1

 الشكل الموالي :
 CASH: دائرة نسبية تمثل المساىمين في شركة 1-3الشكل رقم 

 
 2017التقرير السنوي  المصدر:

 
اي ما يقارب ضعفي  %64نلبحظ من خلبل الشكل ان شركة سوناطراك تساىم بأكبر حصة، والمقدرة ب 

لتامين  CAAR، وفي المرتبة الثالثة %18مجموع حصص الشركات الاخرى، ثم تمييا شركة نفطال ب 
 . %6 ب CCR، ثم في المرتبة الاخيرة شركة %18بنسبة 

ممحوظا خلبل السنوات الاخيرة ، حيث قامت بزيادة اليد العاممة  شيدت الشركة تطوراالموارد البشرية :-2
عاملب  275فقد ارتفع الى  2010عاملب ، اما في سنة  31فقد قدر عدد الموظفين في بداية نشاطيا ب 

اطار ، اما في  239من خرجي الجامعات و  250عاملب ، منيم  489وصل الى  2014، وفي سنة 
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 221اطار ، و  285من خرجي الجامعات و  354عاملب ، منيم  560فقد ارتفع ليصل  2015سنة 
   امرأة .

اليوم شركة تامين المحروقات تعتبر من الرواد في سوق التامين فقد فرضت وجودىا لمحفاظ عمى مكانتيا 
و تحتل المرتبة الثانية من حيث  ضمن شركات التامين الخمسة الاولى في سوق التامين )جميع الفروع( ،

 .مين عمى الاخطار، الحرائق و الاخطار المتنوعة )خارج السيارات(التا
 من  من CASH، تمكنت  2017سنة  عمى الرغم من الوضع الاقتصادي الصعب الذي شيدتو البلبد

استراتيجيتيا لتنويع محفظتيا و بفضل مياراتيا و معرفتيا في تغطية المخاطر المتقدمة استطاعت ان 
تضل رائدة في مخاطر الذروة لاسيما تمك المتعمقة بقطاع الطاقة و مشاريع البناء الكبرى و ادراكا منيا 

ق تخضع لمنافسة متزايدة . ليذه الحالة الصعبة و الحاجة الى الحفاظ عمى انجازاتيا و تعزيزىا في سو 
تنفيذ خطط التدريب الانتقائي لقوتيا العاممة في جميع الجوانب المينية و تعزيز  CASHكما تفضل 

 شبكتيا من خلبل فتح وكالات اخرى.
 ثانيا: لمحة تاريخية عن الشركة :

سنة ، تأسست  شركة تأمين المحروقات ىي شركة ذات أسيم برأس مال عمومي، ذات طابع خدماتي
دينار جزائري، ليصل بعد ذلك  مميار 1, 8برأس مال يقدر ب  2000، وبدأت فعميا بالنشاط سنة  1999
 .2015مميار دج سنة  7.8إلى 

 ثالثا: مراحل تطور نشاط الشركة :
 : ارتكزت حصريا عمى تسيير الأخطار المتعمقة بالطاقة والمحروقات. 2000-2002
عمى نشاطات الأخطار الكبرى وكذلك المشاريع الكبرى المتعمقة : انتقمت إلى التركيز  2002-2003

 بالبناء والأخطار الصناعية
: تركز نشاطيا في السوق عمى الأخطار المتعمقة بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة 2003 ابتداء من

PME  و كذلك المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الصناعيةPMI  التي تمارس مختمف عمميات التأمين ،
 كالتأمين عمى الحرائق و المسؤولية المدنية ...الخ.
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 : تطور رأس المال الشركة2-3الشكل رقم
 

 
 2016التقرير السنوي  المصدر:

 
 رابعا: مقر الشركة وفروعيا:

 boulevard des martyrs – Alger 135مقرىا الاجتماعي :  -
المديرية الجيوية  –المديرية الجيوية وسط  –جيوية : المديرية الجيوية شرق تظم ثلبث مديريات  -

 غرب.
 وعدة وكالات مباشرة ووكالات عامة . -
 تمارس مختمف عمميات التامين واعادة التامين في قطاع المحروقات . -
معتمدة وكالات  06وكالة مباشرة و  37لمشركة عدة شبكات تجارية )او وكالات ( فيي حاليا تشمل  -

 فروع . 06و 
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 : يمثل مقر الشركة وفروعيا3-3 الشكل رقم
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 المعمومات المقدمة من طرف الشركة.المصدر: من اعداد الطالبتين اعتمادا عمى 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المقر الاجتماعً

 ربكة تجارٌة ربكة تجارٌة

 

 المدرٌة الجهوٌة وسط المدرٌة الجهوٌة غرب

 ربكة تجارٌة

 

المدٌرٌة الجهوٌة 

 ررق



 .وكالة بومرداس CASHدراسة حالة لشركة تامين المحروقات  الفصل الثالث:
  

 
47 

 :الييكل التنظيمي لشركة تأمين المحروقات4-3الشكل رقم
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 2016: التقرير السنوي لشركة المحروقات لسنة لمصدرا ا

الذاخلي التذقيق هذيريت  

العاهت الاهانت العا  المدٌر الرئٌس مسترار   

الذاخلي الاهن  

 الوستشارالاداري

العام الوذير الرئيس  

التخطيط و  هذيريت

 هراقبت التسيير

العاهت الوفتشيت  

 تقسٌ  الموارد

القانونيت الخليت  

التقنً التقسٌ  التقنً التقسٌ    

مدٌرٌة المالٌة و 

 المجاسبة

هذيريت الادارة و 

 الوسائل العاهت

هذيريت الووارد 

 البشريت

هذيريت النظام 

 الوعلوهاتي

التامٌنإعادة  مدٌرٌة  

البناء مدٌرٌة  

النقل مدٌرٌة  

 المخاطر إدارة مدٌرٌة

الكبرى الترغٌلٌة  

المخاطر تقٌٌ  مدٌرٌة  

السٌارات مدٌرٌة  

 الحرائق مدٌرٌة

المختلفة والاخطار  

الاستراتٌجٌة المدٌرٌة  

ن الزبائ مدٌرٌة

 والربكةغٌرالمباررة

 مدٌرٌةالتسوٌق

المباررة الربكة مدٌرٌة  
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 :مستويين المحروقات تأمين لشركة العامة المديرية تضم :التحميل
 :الأول المستوى

مستشار الرئيس المدير العام ، الامانة العامة ،مديرية التدقيق الداخمي ، المفتشية العامة، الخمية القانونية، 
 الامن الداخمي و المديرية الاستراتيجية                                                                         

 يضم ثلبث تقسيمات  :المستوى الثاني
: مديرية المالية و المحاسبة، مديرية الموارد البشرية، مديرية الادارة المواردتقسيم  .1

 الوسائل العامة، مديرية التخطيط و مراقبة التسيير، مديرية النظام المعموماتي.
مديرية الزبائن و الشبكة غير المباشرة، مديرية التسويق، مديرية الشبكة تقسيم التقني:  .2

 المباشرة.
مديرية اعادة التامين، مديرية البناء، مديرية النقل ، مديرية إدارة : التقسيم التقني .3

المخاطر التشغيمية الكبرى ، مديرية تقييم المخاطر ، مديرية السيارات ، مديرية الحرائق 
 و الاخطار المختمفة.
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 تنظيمي لموكالة التجارية بومرداس:الييكل ال5-3الشكل رقم
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
-2014-المصدر: شركة تامين المحروقات فرع بومرداس   

 التحميل:
وكالة بومرداس ىي نقطة البيع التي تمبي طمبات الزبائن في ميدان مبيعات الانتاج ، تسيير العقود ، 

 التعويضات ، وجمع الموارد.
 تنقسم بدورىا الى : مصمحة تامين اخطار المؤسسات : -1

 الاكتتاب والانتاج او التسجيلبت . -
 تسيير الحوادث والتعويضات . -

الوكالة مدٌر  

 مكل  بالزبائن  المساعدة

 تسٌر الحوادث

 الانتاج الانتاج 

 تسٌر الحوادث 

مصلحة تامٌن اخطار 

 المؤسسات 
مصلحة المالٌة  مصلحة تامٌن الاخطار 

 والمحاسبة

 المحاسبة 

 المالٌة 
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 تحتوي عمى :مصمحة تامين اخطار الخواص :  -2
 قسم الانتاج او التسجيلبت . -
 قسم تسيير الحوادث او التعويضات . -

 تضم ىذه المصمحة :مصمحة المحاسبة والمالية :  -3
 قسم المالية . -
 قسم المحاسبة . -

 المطمب الثاني : ميام و اىداف شركة تامين المحروقات.
 ميام شركة تامين المحروقات. (1
 و مستقل ماليا فانو يخول ليا تطبيق عدة ميام نذكر منيا: لمشركة قانون خاص بما ان
  منح ضمانات لمزبائن في مختمف المخاطر التي تمكن ان تمسيم في ممتمكاتيم او انفسيم او

 اشخاصيم و ذلك عند حادث او موت .
  التعويض تحقيق احتياجات الزبائن مباشرة عن طريق التعويض او غير مباشر عن طريق

 لضحاياه.
  بما ان المؤسسة مالية تسيل تداول الاحتياط البعيد المدى و بذلك تساعد في تنمية الاقتصاد

 الوطني.
 .تحسين تقنيات التامين 
 .تامين السيارات و اصحابيا لتعويضيم في حالة حادث 
 .التامين ضد السرقة و ذلك بتعويض الاشياء المسروقة 
  الحياة و الوفاة.تامين الاشخاص كالتامين عمى 
 .التامين ضد الحريق و تعويض المؤمن لو من الاضرار التي تمحق بو 
 .تامين الرياضيين لدى الفرق او قاعات التدريب 
 .تامين وسائل النقل البرية، البحرية و الجوية 
 .تامين الاملبك 
 .تعويض كل الاخطار التي قد يتعرض لو المؤمن لو 
 .التامين ضد الكوارث الطبيعية 
 ىناك عدة اىداف تسعى الييا شركة كاش نذكر منيا ;: ىداف شركة تامين المحروقات  ا (2
  دفع عجمة التنمية الاقتصادية و الاجتماعية حيث تؤدي الى جمع المدخرات التي تساعد عمى

 الاستثمارات و بالتالي جمب فائدة لمدولة عن طريق ارتفاع معدلات النمو .
  المخاطر و الخسائر المالية التي قد يعجز ذوي الدخل المتوسط او تيدف الى حماية الافراد من

 الضعيف تحمميا.
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  تسعى لتحقيق و تعميم الاستقرار و الاستمرار و الرفاىية و التقدم الاقتصادي و الاجتماعي لمبلبد
 و يظير ىذا في شمولية مجالاتيا مثل السرقة الحريق تمف البضائع.

 ع معمومات و القيام بدراسات تصدر في نشرات و مجلبت التقميل من وقوع الاخطار بتجمي
 متخصصة ليتم تسميميا لممؤمن ليم كنصائح لتجنب الحوادث.

 .مساعدة القطاع العام و الخاص عن طرق اقراضيم المدخرات 
 . رفع رقم اعماليا 
 .السرعة في معالجة الممفات و تقديم التعويض 
 .ارضاء الزبائن 
 لتخمص من التبعية اتجاه الأخطار الكبرى، لمتحسين المستمر لمربحية تنويع محفظة أعماليا بغية ا

 التقنية، ولضمان استدامتيا التجارية والربحية المرجوة.
 .زيادة الحصة السوقية 
  تعزيز الصورة العامة لشركة التامين 

 cash المطمب الثالث : احصائيات حول نشاطات شركة تامين المحروقات
الى دراسة احصائية حول رقم الاعمال الاجمالي ورقم الاعمال حسب سنتطرق في ىذا المطمب 

 الفروع لوكالة تامين المحروقات ببومرداس .
  la cashاولا: تطور رقم الاعمال الاجمالي لشركة 

يتضمن الجدول التالي احصائيات حول رقم الاعمال المحقق من طرف شركة تامين المحروقات 
cash 2020الى غاية 2018الفترة الممتدة من  وذلك في  

 
 la cash: يمثل  تطور رقم الاعمال الاجمالي لشركة 1-3الجدول رقم 

 الوحدة: مميار دينار جزائري                                                            
 2020 2019 2018 السنوات

 14 12.78 9.58 رقم الاعمال
 المصدر: التقرير السنوي لشركة تامين المحروقات

 
في سنة  ونلبحظ ان ،عمال المحقق من طرف الشركةلأمن خلبل الجدول اعلبه  الذي يمثل تطور رقم ا

 و ارتفع مميار دج، حيث يعتبر اقل قيمة التي حققتيا الشركة خلبل فترة الدراسة ، 9.58تجاوز  2018
 الى  رقم الاعمال  وصلبينما  ،  2018مقارنة بسنة  2019سنة  %34 تقدر بــ بنسبة نمو الاخير اىذ
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 لمشركة مما سمح 2019،مقارنة بعام  %10سبة نموا بأكثر من مسجلب ن،  2020ج سنة مميار د 14
 باستعادة تموقعيا كرابع اكبر شركة تامين في السوق الجزائرية.

 
 (2020-2018بومرداس لمفترة ) cash: تطور رقم اعمال وكالة 6-3الشكل رقم       

 

 
 من اعداد الطالبتين بالاعتماد عمى التقرير السنوي لشركة . المصدر:

 
 بومرداسوكالة شركة فرع الانشطة العامة لم بيان موجز حسبثانيا : 

 الوحدة: دج          بومرداسوكالة شركة لم: بيان موجز حسب فرع الأنشطة العامة 2-3الجدول رقم 
 2020 الرقم 2019 الرقم 2018 الرقم الفروع
 22323924.56 1499 24962765.36 1717 29362535.64 1537 السيارات
 9056429.36 17 4322733.30 15 35.38777.15 9 الحريق
 34437830.04 94 20322157.74 85 86648038.38 92 اليندسة
 65818183.4 1610 49607656.4 1817 119549351.2 1638 المجموع

 المصدر : من اعداد الطالبتين بالاعتماد عمى الوثائق المقدمة
فروع الشركة تعرف ارتفاعا خلبل السنتين الآخرتين لفرع تامين السيارات حيث يحتل المرتبة  نلبحظ ان

، ثم 2019في  سنة  1717و  2018عقد سنة  1537المنتجات الاخرى، حيث بمغ الاولى مقارنة بباقي 
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، انخفاض في عدد فروعيا 2020يميو في المرتبة الثانية فرع اليندسة والحريق وشيدت الشركة في سنة 
 عقد . 17ــ ب قدر ما عدا فرع الحريق الذي شيد ارتفاعا ممحوظا 

 la cash: اعمدة بيانية تمثل تطور رقم الاعمال حسب فرع الانشطة العامة لموكالة 7- 3الشكل رقم

 
 اعداد الطالبتين بالاعتماد عمى وثائق الوكالةالمصدر: من 

 
  CASHالمبحث الثاني: دراسة عقد تامين انكسار الآلات لدى شركة تامين المحروقات

 المطمب الاول :الاخطار الصناعية المغطاة لدى الشركة 
 تامين المسؤولية الناتجة عن النشاط الاستغلالي المؤسسة :  -1

خطر محتمل يمكن ان يواجو المؤسسة ، فالحد الاقصى من الخسارة التي سؤولية المدنية اكبر متتمثل ال
عمى في حين انو في الة التعرض لممسؤولية المدنية فلب  ثيا لممتمكات المؤسسة تتحدد بناءيمكن حدو 

قضائي بحق المؤسسة  اصابة جسمانية او ضرر مادي ور  الحكم التوجد حمول ثابتة لمخسارة ، فصد
ستغلبلي  لممؤسسة ، قد يفوق قيمة الخسارة التي يمكن ان تحدث لمممتمكات ، مثال نتيجة النشاط الا

تامين المسؤولية المدنية الناشئة  عن النشاط الاستغلبلي  من خلبل حماية المؤسسة   او صاحبيا من 
 مغير .المسؤولية المدنية اتجاه الغير الناتجة عن الاضرار المادية و الجسمانية و النقدية المتسببة ل

 تامين الحريق و الاخطار الممحقة :  -2
 زا بين كافة فروع التامين فيو يعتبر اقدمو اكثر انتشارا .يحتل تامين الحريق مكانا بار 

يضمن المؤمن من الحريق جميع الاضرار التي تتسبب  في النيران ما لم يكن ىناك اتفاق  مخالفة في 
 يا بداية  حريق قابمة لمتحول الى حريق حقيقي .عقد التامين  لا يضمن الاضرار التي ينتسب في
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 يحتمل المؤمن الاخطار المادية الناجمة مباشرة من الحريق او الانفجار او الصاعقة او الكيرباء .
و يمكن ايضا تامين الاضرار الناجمة عن اصطدام او سقوط اجيزة السلبمة الجوية او اجزاء للبجيزة او 

 اجزاء شقة منيا :
 جدار الصوت . ىاىتزاز و تتسبب فيو طائرة باجتياز ا الناجمة عن -
ذات الطابع الكيربائي  الذي تتعرض لو الماكينات الكيربائية و المحولات و الاجيزة الكيربائية و  -

 الالكترونية كيفما كان نوعيا .
 تامين عمى الآلات:ال -3

لت ، و خاصة في يومنا ىذا وسيمة بلب انتاج  و عاملب لمتنمية و في تشكل عنصرا القد كانت الآلة و ماز 
ثمينا لممؤسسات ، ىذا التطور يقابمو ازدياد في خطر التعرض لمتمف ، خاصة مع ىشاشة و تعقيد الآلات  

ار ضر عمى عقد التامين ىذا ، يضمن كل الا خسائر  في راس المال المؤمن بناءو ىو ما يكمف الانسان 
اء عممية تركيبيا او تشغيميا بصفتي ان التامين  عمى الآلات يشمل كل المادية او عمى الآلات اثن

التجييزات المستخدمة في الصناعات الثقيمة مثل الحمولات و التجييزات المنتجة لمطاقة مثل المحولات و 
 المولدات و كل معدات الرفع و النقل .
 من الاخطار تاخذ شكل الوثائق التالية : و يغطي التامين عمى الآلات مجموعة

  وثيقة الاضرار العارضة تغطي ىذه الوثيقة مجموعة الاخطار التي تحدث للآلات اثناء صنعيا
 في الورشات او عند اصلبحيا .

  وثيقة النقل و تغطي اخطار النقل  ، الشحن و التفريغ ليذه الماكنات 
 ك التفكي ةخطار التركيب او عمميوثيقة تامين ا 
  وثيقة تامين محل الماكينات اثناء النشاط الاستغلبلي 
 . وثيقة تامين فقدان الارباح الناتجة عن تحطم او تعطل الآلات 
 تامين خسائر الاستغلال:  -4

ييدف ىذا النوع من التامين الى ارجاع المؤسسة الى الحالة المالية التي يمكن ان تكون عميو لولا وقوع 
 الحادث .
 : ؤمن تعويضات الضرر و المتمثمة فييضمن لمم ىذا التامين

المصاريف الاضافية للبستغلبل و الناتجة لمدة تعويض الضرر او انقطاع او تقمص نشاط المؤسسة  -
 بسبب كارثة ما مضمونة .

 ضياع اليامش الصافي و يقصد بو:  -
الاعمال بسبب  يف الثابتة المؤمنة و ىذا الجزء لا يمكن امتصاصو بسبب تقمص رقمجزء من التكال -

 الحادث .
 ضياع الفائدة الصافية  ) صنف الفائدة (  -
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 المصاريف الاضافية من اجل اعادة نشاط المؤسسة كما ىو محدد في الشروط الخاصة . -
 الحوادث التي يمكن ان تكون الاصل في توقف الاستغلبل متمثمة :  -
 زاء او اشياء تسقط منيا .الاخطار المسببة  باصطدام او سقوط اجيزة الملبحة الجوية او اج -
 توقف نشاط المؤسسة سبب كسر الالات او عمميات تفكيكيا و اعادة . -
 الاضرار المثالية لتوازن البراكين او الزلازل او الفيضان او كوارث الاخرى . -
 مثل تعطب  اجيزة الامن ، فتح قطعة او تفكيكيا . الحوادث المفاجئة في العمل -
 سخنات البخارية او الاوعية تحت الضغط .غياب الماء الموجود في الم -

في كثير من الاحيان الى ىنا النوع من التامين عمى تامين يخص المنازل و  :تامين اضرار المياه -5
آت الصناعية بدورىا معرضة لمثل ىذا الخطر خاصة شمساكن الافراد  الا ان المؤسسات و المن

ضرار الأالبضائع و يغطي ىذا التامين اذا تعمق الامر بالمساحة التي تمحق بالمخزونات و 
 :التالية

 الاضرار اللبحقة بممتمكات المؤسسة ، بضائع ، معدات ، السندات ، الاسيم ... الخ .
التكاليف التي تدفع نتيجة اتعاب الخبير و كذا تكاليف البحث من اسباب  نالاضرار الغير مباشرة و تضم

 تسرب المياه .
اتجاه الغير نتيجة تسرب مياه مصدرىا المؤسسة ، شريطة ان يكون تسرب المياه تامين المسؤولية المدخمة 

 مفاجئ .
يتضح اذا ان المؤمن يضمن جميع الاضرار المادية التي تحدث لممنقولات و غير المنقولات و البضائع 

 المبينة في العقد و كذا النواتج النقدية  لمسؤولية المؤمن .
مين يعطي بعض النصائح و التوجييات و التي ان اخذت بعين الاعتبار المؤمن في ىذا النوع من التا 

 تكون مصدر وقائي لممتمكات التمتان و ىي عمى سبيل المثال :
 سم  20وضع جميع البضائع اعمى من الارضية باكثر من  -
 ر.صيانة الصفائح الحديدية ، القنوات التركيبات و الاجيزة الخاصة بالماء و ذلك بتصميحيا دون تاخ -
 التحقق من القنوات تحت الضغط و تبديميا اذا اقتضى الامر . -
في حالة عدم الاستغلبل الكمي  او الجزئي لممحلبت او المخازن  نقطع سيرورة المياه و كذلك تفريغ  -

 القنوات و الخزانات .
 تامين الات الورشة :  -6

 سببيا الحوادث التالية : يضمن المؤمن في اطار ىذا التامين جميع الاضرار الذي تحدث للبلات و 
  الحوادث الفجائية اثناء عمميات النشاط او خلبل عمميات الشحن و التفريغ ، التركيب و التفكيك

 ... داخل نطاق المؤسسة.
  ،اخطاء في التركيب 
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 ) الحوادث الناتجة عن استعمال الغير المناسب ) الملبئم ( او نقص في العناية ) الاىمال 
  الانفجار.الحريق، الصاعقة و 
 . اصطدام ، سقوط او انقلبب  ، خروج عن المسار ، الشرقة و كذلك محاولة السرقة 
 و يسري ىذا الضمان في حالة   ،لحوادث الغير  في العقد او التي تم ادراجيا اضافة الى ذلك

 حة الآلات .لو 
 

 التامين عمى السرقة: -7
الخسائر و الاضرار التي تمحق بممكيات المؤسسة المؤمن عمييا نتيجة  يغطي ىذا النوع من التامينات

وقوع حادثة السرقة عمى ان يكون الشرط الواجب توفره حتى يتم التعويض ىو تواجد الممتمكات في 
 الاماكن المعمن عمييا و المحددة في وثيقة التامين .

 الممتمكات المنقولة المسروقة المعدات ، ادوات ... الخ 
 ستندات ، الارشيف التصاميم و النماذج الم 
  الاموال و الاشياء ذات القيمة المتواجدة في الخزائن الحديدية 
  تدىور حالة الاثاث و العقارات الناتجة عن السرقة او محاولة السرقة بتحطيم  الابواب و النوافذ

 بالاضافة الى انو  يتم تعويض تكمفة استبدال الاقفال و المفاتيح .
  المسؤولية المدنية الناتجة عن النشاط الاستغلبلي لممؤسسة تمثل المسؤولية  المدنية اكبر تامين

خطى محتمل يمكن ان يواجو المؤسسة فالحد الاقصى  من الخسارة التي يمكن حدوثيا لممتمكات 
المؤسسة تتحدد بناءا عمى قيمتيا في حين انو في حالة التعرض لممسؤولية  المدنية فلب توجد 

ثابتة لمخسارة فصدور  حكم قضائي  بحق المؤسسة بشأن  اصابة   جسمانية او ضرر  حدود
مادي نتيجة النشاط الاستغلبلي لممؤسسة قد يفوق قيمة الخسارة التي يمكن ان  تحدث  

تمكات مثال ذلك تامين المسؤولية المدنية  الناشئة عن النشاط الاستغلبلي  من خلبل حماية ملمم
ا من المسؤولية المدنية اتجاه الغير الناتجة عن الاضرار المادية و الجسمانية المؤسسة او صاحبي

 و النقدية المتسببة لمغير .
 المطمب الثاني : دراسة ممف تطبيقي عمى تامين انكسار الات البناء

 الفرع الاول: مفاىيم عامة 
لاعتبار الاستثناءات تغطي شركة التامين المحروقات بتحفظ اخذ بعين ا :الاشياء موضوع التامين -1

لة او العتاد حسب الحالة المذكورة في لة ، تكاليف التركيب التقنية للؤالمذكورة في العقد قيمة الا
 العقد أي :

 حسب نشاط المؤمن لو،  -
 اخذ بعين الاعتبار ايام الراحة و العطل،  -
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 الصيانة والتركيب.في حالة القيام بعمميات التصنيع واعادة التركيب، واثناء قيامو بعمميات  -
 خذ بعين الاعتبار كل من :أكل الة محل عقد التامين يجب ان تكما أن -

 لة.*الرقم التسمسمي للؤ
 *تاريخ تصنيعيا.

 *كل الة تؤمن حسب قيمتيا وىي جديدة أي ثمن الشراء.
  الشروط العامة: -2

المتعمق بالتامين والمعدل بالقانون  رقم  1995يناير  25المؤرخ في  95-07مر رقم يخضع ىذا العقد للؤ
 .  1975سبتمبر  26المؤرخ في  75-58والامر رقم  2006فبراير  20المؤرخ في  04-06
.جميع السمع و تغطية جميع المخاطر في التامينالغرض ونطاق التامين: الغرض من ىذا العقد ى  -

 .عميو بغض النظر عن طبيعتيا لمؤمنالتي يمتمكيا ا
. يجوز لشركة التامين متابعة الي بمجرد توقيعو من قبل الطرفينصياغة العقد وتاريخ نفاده: العقد مث  -

التنفيذ اعتبارا من ىذه المحظة ، ولن يسري الغطاء حتى منتصف الميل في اليوم التالي ، مالم يتم 
 الاتفاق عمى خلبف ذلك . 

ام العقد لممدة المنصوص عمييا في الشروط الخاصة ، يتم تحديد ىذه المدة من مدة العقد :يتم ابر   -
قبل الاطراف المتعاقدة ، مالم يتم الاتفاق عمى خلبف ذلك ، فان الاطراف المتعاقدة لدييا امكانية في 
العقود التي تستمر لمدة عام واحد ، لتوفير التجديد التمقائي لمضمان من خلبل شرط تجديد ضمني ، 

( سنوات ، الشروع في انياء 03يجوز لممؤمن لو والمؤمن ، في العقود التي تزيد مدتيا عن ثلبث )
 ( ممين .03( سنوات ، بشرط اخطار من ثلبثة )03العقد كل ثلبث )

الواردة في ىذا العقد والتعويضات عمى الاتفاقية المخالفة ، عمى  تالضماناحالة المخاطر تنطبق  -
الاماكن المشار الييا في الشروط الخاصة ، سواء كانت تتعمق بالعقار او الممتمكات المنقولة 

 الموجودة في المباني التابعة لممؤمن عميو .
في عقد التامين ان يعمن في الاعلبن عن الاكتتاب واثناء العقد ، يجب عمى المؤمن لو عند الاشتراك  -

 الاستبيان عن جميع الظروف التي يعرفيا .
 الشروط الخاصة:  -3
الغرض من ىذا العقد ىو ان يضمن حسب تقدير جميع المخاطر باستثناء ، التامين ضد جميع  -

الاضرار والاختفاء والتدمير، التعديلبت التي تحدث يشكل مفاجئ او عرضي عمى السمع المؤمن 
 . وطبيعتيا ومنشأىافترة سريان ىذه الوثيقة ، ميما كانت اسبابيا عمييا خلبل 

 طريقة الترسية والنصوص المرجعية من خلبل التشريعات والموائح الجزائرية المعمول بيا. -
التعاقدية المنشئة ليذه الاتفاقية ، ىذه الاحكام التعاقدية ىي : جدول العرض المالي ،  المستندات -

 ح المطموب الاشتراك فيو ، التصريح الاحتمالي ، المرفقات .لتصريخطاب التقديم ، ا
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الي الات البناء المرتبطة بنشاط  بالإضافةجميع التركيبات المختمفة   Gelin ezaranneتوفر شركة  -
 المؤمن لو في جميع انحاء التراب الوطني وحتى خارج الحدود.

التراث الصناعي المرتبط بنشاط المؤمن تسمية البضائع المؤمن عمييا يتعمق ضمان ىذا العقد بمجمل  -
المختمفة و الات  المنشآت، الموجود عمى الاراضي الوطنية ، بما في ذلك عمى وجو الخصوص 

البناء ومركبات مكافحة الحرائق والات مكافحة الحرائق والات الصيانة والاعمال المتداولة داخل 
 الصناعية. المنشآت

يعني التمف  الآلاتالضمان ليشمل التمف الناتج عن تعطل الضمانات الاضافية ، سيتم تمديد  -
المفاجئ وغير المتوقع الذي يتطمب الاصلبح او الاستبدال الناتج عن ذلك المواد المعينة او التصميم 
او الارتفاع او البناء .من حادث عمل عرضي مثل فيترافون ، تعديل سيء ، تفكيك اجزاء ، اجياد 

 جزيئي ،ماس كيربائي .
، او  لللبستبداثناءات خاصة لكسر المكينات : من ضمان عطل الماكينة . الاجزاء القابمة است -

المواد الطبيعية او أي تدىور اخر بسبب الظروف  تأكلالاستبدال ومرفقاتيا ، مثل الخراطيم ..الخ ،
 الجوية . 

 الاستثناءات:  -4
 عقد التامين ىذا مالي :لممتمكات مستبعدة مالم يتم الاتفاق عمى خلبف ذلك ، لا يغطي ا
 وىرات من أي نوع .والاشياء الثمينة والالقاب والمجالاحجار الكريمة والتحف و الاعمال الفنية  -
 المركبات والطائرات . -
 الحيوانات وغيرىا من الكائنات الحية . -
 الاخشاب الدائمة او المنتجات الزراعية الناضجة . -
 الارض بما في ذلك السطح والحشو. -
 لاستيلبكية اثناء عممية الانتاج او التصنيع.المواد ا -
او الاختفاء غير المبرر او فقدان المخزون او المعمومان الخاطئة ، او النقص بسبب خطا محاسبي  -

 يرتكبو موظفو المؤمن لو عمى حسابو مع اطراف ثالثة اثناء ممارسة وظيفتيم. رتزوي
 المنتجات المحروقة. -
منصة الانتاج والحفر البحرية بما في ذلك المرافق ، عمى الرغم من ىذا الاستثناء ، فان التركيبات  -

وتصريف مياه البحر ، والارصفة  مأخذ من الارض او الشاطئ  ، ولا تعتبرومحتوياتيا الممتدة 
بسيطة العائمة الراسية بشكل دائم عمى الرصيف او ضفاف الانيار او الشاطئ ونقاط الارسال ال

 )المرسى ( .
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 الفرع الثاني: الجانب الفني لعقد التامين عمى انكسار الالات.
  :تحديد القسط التعاقدي 

المعبر عنيا  ( بما في ذلك الضرائب والرسوم12يبمغ مقدار العلبوة الاولية لمدة اثنا عشر شيرا ) -
مئتان وثلبثة وستون دينار جزائري بالدينار الجزائري ،) ثلبثة ملبيين وتسعمائة واربعة وثلبثون الفا و 

 سنتا (. 17و
 التامين +الرسوم +الطوابع اجمالي القسط = صافي الضريبة +تكمفة بوليصة اقساط

 =3360989.89+500.00+571453.28+1320 
 دج3934263.17= 

 لف لكل سنة من التامين بالأ 0.35لمتركيبات المختمفة ىو  معدل قسط التامين           
 لكل سنة من التامين  بالألف 0.30البناء ىو  لألاتمعدل ىذا القسط 

 
 انكسار الات البناء المطمب الثالث : حالات التعويض عند وقوع الخطر

 الفرع الاول :الوثائق المكونة لممف التعويض
 خصائص الرافعة : -1

 grove رافعة مركة :
 rt 540eنوع :

 258224الرقم التسمسمي: 
 niss ماركة : محرك ديزال

 160771941الرقم : 
 2009عام : 

 طن 40الحمولة القسوى المسموح بيا : 
  4عدد اقسام ذراع الرافعة : 

 اصل المطالبة واسبابيا: -2
 حوالي الضرر الذي لحق بالسندري  وقع الحادث في حقل نفط بير سباع ، الواقع عمى بعدنشأة واسباب 

موقع البناء لبناء صياريج تخزين النفط الخام ، تتعمق العممية حاسي مسعود ، في  شرق شمال كم 160
 .(03TK - 1201)العائم  قذائف الخزان ذي السقف  لتجميع صفيحة  رفع في

 فان المنتج المطموب : ووفقًا لممحاضر
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 أذرع نشر يتم ولم ، عجلبت عمى صباحا ، كانت الرافعة 7:30في موصل السائق في الساعة  
 عمى المتوازنة غير الرافعة انقمبت المحظة ىذه وفي .درجة 30 عند صمب التثبيت ( برج الامتداد)عوارض

  ." الأيسر جانبيا
 الشركة قبل من الرافعة المنشور  المستخدم دليل و عند الاطلبع عمى دليل تعميمات السلبمة، حيث يحدد 

 اذرع الامتداد ، تشغيل إلى خاص بشكل يشار .مراعاتيا الواجب الخدمة تعميمات بوضوح المصنعة
يجب  ، 18001 ، 14001 ، 9001 150 شيادة عمى GTP شركة حصمت ، التعميمات إلى بالإضافة
 مدراء مسؤولين عن :  الموقع عمى ان يشرف

 . الموقع ظروف عمى المعنيين الموظفين جميع إطلبع - 
 .التشغيمية تدابير السلبمة جميع اتخاذ من تأكد  -
 الموقع عمى الإشراف توفير  -
 التمف الملاحظ: -3

 بما يمي:  يتعمق عنو المبمغ الضرر فإن بالخسارة، لو المؤمن لإقرار وفقًا
  2عنصر ذراع الرافعة  -
 ىذا .بكثير ذلك من أكبر الممحوظ الضرر أن ثبت بو، قمنا الذي الفحص بعد التثبيت عوارض قص -

 : التالية الأجزاء تدىور ىو
  تمسكوبي عنصر 2 -
  .تمسكوبي عنصر 3 -
 (vérinمرحمتين) ذات  تميسكوبية ىيدروليكية  أسطوانة .تمسكوبي عنصر -
 م(42كابل بكرة) -
 (02مقياس الجيد) -

 
  :تم إجراء التقييم عمى أساس التقييم: -4
شريك حصري لشركة  ،  EURL MGPتوريد قطع الغيار: وفقًا لمشكل الأولي لـ  -

MANITOWOCGROVE .في الجزائر 
 المتخصصة: حسب السعر المستخدم في المينة. لمعمالة -
 لتأجير الرافعات ونقميا: حسب الأسعار الممحوظة في السوق من قبمنا. -

 و الجدول اسفمو يمخص مجموع العمميات المشار الييا.
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 :جدول تقييم أسعار توريد قطع الغيار3-3رقم  ولالجد 
 )دج( مجموعال المبالغ الوحدة الكمية التعيين الرقم
 U 2688840.00 2688840.00 01 عنصر السيم الاوسط 01
 U 2619534.00 2619534.00 01 عنصر الازدىار الاوسط 02
 U 2329292.00 2329292.00 01 عنصر السيم المتطرف 03
 U 750488.00 750488.00 01 اسطوانة ىيدروليكية مرحمتين تمسكوبي 04
 U 150488.00 300976.00 02 اذرع الامتداد 05
 U 784110.00 784110.00 01 كابل الرفع 06
 U 131912.00 131912.00 01 م(42كابل ويندر ) 07
 U 61648.00 123296.00 02 مقياس فرق الجيد 08
 U 50000.00 50000.00 01 نقل الاجزاء في الموقع 09
 U 20000.00 20000.00 1 حاسي/عودة–فنيو نقل الجزائر  10
 jour 51225.00 409800.00 8 اصلبح الرافعةعمالة  11
 H 3000.00 96000.00 32 تاجير رافعة لممناولة 12
    HT 16628898.00 
    TVA 2826 912.66 
    TTC 19455810.66 

 المصدر: الوثائق المقدمة من طرف الوكالة 
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 خلاصة الفصل:

وفي نياية ىذه الخرجة الميدانية يمكننا القول انو بعد الاطلبع عقود تامين الاخطار الصناعية 
وكذا كيفية التعويض و تامين انكسار الآلات البناء وكذا كيفية التعويض بشكل من التخصص بشركة 

تعتبر الدعامة اتضح لنا الاىمية البالغة ليذه الالية التأمينية، اذ بومرداس   CASHالمحروقات تامين
 الاساسية في استمرارية نشاط المقاولات من جية، ودعم عجمة التنمية الاقتصادية من جية اخرى.
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 : العامة الخاتمة
مع تزايد الحاجة الى الشعور بالأمان، وكحل طبيعي لتحقيقو جاء التامين لحماية الفرد وممتمكاتو 
من المخاطر التي قد يتعرض ليا ، حيث يعتبر كوسيمة لمتعويض عن الخسائر المالية التي تحل بيا، 

عدة اشكال تطورت تبعا لمتطورات الاقتصادية والاجتماعية...الخ، فاختمفت باختلبف ولقد عرف التامين 
  شكل الممكية )التامين عمى الحياة ، تامين ضد الكوارث الطبيعية،...(

فالمخاطر التي يفرضيا المحيط والتي أصبحت تمح عمى المؤسسات ضرورة ادارتيا وتسييرىا وفق 
ية وواضحة يمكن تعددىا عمى ىذه الاخطار عمى اربعة وسائل: منيجية سميمة قائمة عمى أسس عمم

الاحتفاظ، التحويل ، التجنب ، واخيرا التقميل، وكنتيجة ليذا التعدد في تقنيات المواجية لمخطر أصبحت 
 المؤسسة في حالة مفاضمة بين ىذه الاليات. 

افة الى توفر رغبة خطر انكسار الآلات من بين الاخطار التي تتوفر فيو ىذه الشروط بالإض
المؤسسات الصناعية بعد عممية المفاضمة بين كل الخيارات، في التامين عمى انكسار الآلات، لذلك 
سنحت لنا الفرصة بتحميل ىذا المنتج في الجانب التطبيقي ،ومن خلبل ما تم عرضو ومحاولة الاجابة 

ضيات من خلبل الاجابة عمى عمى الاشكال المطروح  تمكنا من التوصل الى تبيان مدى صحة الفر 
 التساؤلات الفرعية .

بالنسبة لمفرضية الاولى يعتبر الخطر الصناعي من الاخطار التي تتطمب معاممة خاصة تتطمب 
 العديد من اجراءات الوقاية ،وطرق ادارة مختمفة ،

يت وسيلت الفزضيت، حيث وجذوا ان تاميه الاخطار الصىاع تأييد ىذه النظرية اما الفزضيت الثاويت 

 مه وسائل ادارة الخطز كما يقىم على حمايت ممتلكاث المؤسست الصىاعيت.

بومرداس بتوفير لزبائنيا تامين مختمف انواع   cashالفرضية الثالثة تقوم شركة تامين المحروقات 
 الاخطار الصناعية .

الى ان عممية حساب الفرضية الرابعة بعد الدراسة الميدانية لمنتج تامين انكسار الآلات توصمنا 
قسط ومبمغ التعويض عند وقوع الخطر في شركة تامين المحروقات وكالة بومرداس، تتسم بالسيولة 

 والبساطة لتسييل العممية عمى زبائنيا.
 بعد الدراسة والتحقق من صحة الفرضيات تمكنا من الوصول الى النتائج التالية:

خاصة في ما يتعمق في كيفية وشروط ونطاق التغطية التامين الية مالية تمتاز بنوع من الخصوصية  -
 ... الخ الخاضعة اساسا لمتنظيم المعمول بو.
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 خطر انكسار الآلات من بين الاخطار الميدد لاستمرارية المؤسسات الصناعية. -
 تامين انكسار الآلات البناء ضمان شامل يضمن تكاليف صيانة الآلات او تجديدىا.  -

 :قي فيمكن استخلبص النتائج التاليةاما عمى المستوى التطبي 
يحتل تامين الاخطار المتعددة مكانة ىامة بين كافة فروع التامين التي تقدميا شركة  تامين  -

لم يحقق النتائج المطموبة رغم حداثة  المحروقات يمكن القول ان منتج تامين اجمالي اخطار المؤسسات
 نشأتو.

م شركة التامين لان المنتوج يقد ت يؤدي الى زيادة ربحيةان منتج تامين اجمالي اخطار المؤسسا -
 ضمانات في عقد واحد . خمسة
 :عو انيا ذات صمة بالموض نرى عمى النتائج المتواصل الييا سنحاول تقديم جممة من التوصيات التي بناء
 ضرورة وجود ىيئات مختصة في مراقبة الاجراءات الوقائية من الاخطار الصناعية، ووضع تقييم -

 دقيق لمختمف الاخطار الصناعية.
ضرورة اعداد دورات تدريبية لمعاممين  بالمؤسسة الاقتصادية الصناعية لموقاية من الاخطار  -

 الصناعية.
 ضرورة انشاء ىيئات مختصة في تامين الاخطار الصناعية. -

الصناعية ومن خلبل ىذه الدراسة يمكن فتح افق لدراسات اخرى ميدانية وتطبيقية متعمقة بالأخطار 
 ويمكن اقتراح المواضيع التالية:

 دراسة واقع التعويضات الناجمة عن الاخطار الصناعية. -
 دراسة ميدانية لإعادة تامين الاخطار الصناعية في الجزائر . -

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 قائمة المراجع: 
  

 
67 

 قائمة المراجع: 
 مراجع بالمغة العربية:ال

 الكتب اولا:
عمي ابو السعود، مبادئ الخطر والتامين، قسم الاحصاء والرياضة والتامين،جماعة كفر الشيخ قسم   -

 التامين، جامعة ام القرى.
ابراىيم عبد النبي حمودة، مبادئ التامين، كمية التجارة جامعة الاسكندرية الدار الجامعية، سنة   -

1997/1998. 
 ,2008حربي محمد عريقات ،التامين وادارة الخطر النظرية والتطبيقية، وائل،سنة  -
التوزيع مصدر عميوة السيدة ، ادارة الازمات و الكوارث الطبيعية الناشئة ، دار الامين لمنشر و  -

2004 
  2014دار التنوير الجزائر ،  2الشيخ لوعزيزي  " مدخل الى التامين و ادارة الخطر ن ط -
 2010دار الحامد لمنشر  1اسامة غربي سلبم " ادارة الخطر و التامين " ، ط -
  2010، دار وائل لمنشر  عمان  2حربي محمد عريفات ، التامين و ادارة الخطر ، ط -
 براىيم عبد ربو ، مبادئ التامين التجاري، دار النيضة العربية لمطباعة و النشر بيروت.ابراىيم عمى ا -
 اليادي السير محمد تقي الحكيم، عقد التامين حقيقتو ومشروعيتو ، منشورات الحمبي الحقوقية، بير  -
 سامي عفيفي حاتم، التامين الدولي، الدار المصرية المبنانية، القاىرة.  -
اىيم عبد ربو، استاذ ورئيس قسم الاحصاء والرياضيات والتامين ،التامين ورياضياتو، ابراىيم عمي ابر  -

 2002/2003جامعةالاسكندرية.-كمية التجارة
 .2014دار التنوير  الجزائر  1الشيخ بوعزيزي ، مدخل الى التامين و ادراك الخطر ط -
عمان، -ة لمنشر والتوزيع، الاردند احمد ابو بكر، " ادارة الخطر والتامين "،دار اليازوري العممييع -

 2009الطبعة العربية
حسن احمد شحاتة ، التموث البيئي و مخاطر الطاقة ، الطبيعة الثانية ، دار العربية لمكتاب مصر  -

2003  
 2001مدحت كاظم القريشي ، الاقتصاد الصناعي ، الطبعة الاولى ، دار وائل لمنشر ، عمان  -
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 والرسائل العممية ثانيا: المذكرات
ي حمزة ، ادارة المخاطر الصناعية كمدخل لتحقيق التنمية المستدامة ، اطروحة دكتوراه في عموم لبا -

 .2015/2014التسيير ، جامعة بومرداس الجزائر سنة 
، تامين الاخطار ، مذكرة الماجيستير ، كمية الحقوق و العموم الاقتصادية  تخصص  - بالي حمزة  

 .2006/2007البيئة ، جامعة ورقمة  اقتصاد و تسيير
خديجة عمراني، العوامل المؤثرة عمى تامين الاخطار الصناعية. مذكرة لنيل شيادة الماستر ،  -

، بومرداس أمحمد بوقرة جامعة  أكاديمي في العموم الاقتصادية ، تخصص تأمينات ،
  2014/2013سنة

الصناعية ، مذكرة لنيل شيادة الماستر ، كمية  الشركات التأمينية في ادارة الاخطار افقون مريم، دور -
 .2019/2011العموم الاقتصادية و التجارية و عموم التسيير ، جامعة بومرداس  

 المراسيم القوانين و ثالثا:
من المرسوم التنفيذي رقم  02، المادة  37الجريدة الرسمية  الجميورية الجزائرية الديموقراطية ، العدد  -

يضبط التنظيم  2006مايو  31ه ،  الموافق لي  1427جمادي الاولى  المؤرخ في 06-198
 المطبق عمى المؤسسات المصنفة لحماية البيئة.

 20المؤرخ في  20-04المادة من القانون رقم  84الجريدة الرسمية الجميورية الجزائرية ، لعدد  -
 التنمية المستدامة .المتعمق بالوقاية من الاخطار الكبرى و تسيير في اطار  2004ديسمبر 

ذو القعدة  17الصادرة في  84الجريدة الرسمية الجميورية الجزائرية الديموقراطية الشعبية، العدد  -
  2004ديسمبر  29الموافق ل  1425

 رابعا: المجلات العممية
( ، مجمة  2013-2000) -دراسة تحميمية  -إلياس شاىد، تامين الاخطار الصناعية في الجزائر -

 .،جامعة زيان عاشور الجمفة 2016السنة ، 1دد،الع 10العموم الانسانية ،المجمد الحقوق و 
 ة:لأجنبيمراجع بالمغة اال

Ministère de l’aménagement du territoire et l’environnement, rapport sur l’état de l’avenir de 

l’environnement, Rapport annuel,                                 
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