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Abstrat

This study aimed to identify the incentive system and its impact on the performance of
workers, as incentives are considered a set of factors and methods that motivate workers to
exert more effort and work better, as they move their abilities towards more efficiency and
productivity in performance, and this is what was shown by the concepts related to the
incentive system and performance of employees.
We also dropped the subject of the study on a sample of employees at "Socothyd" (isser
boumerdes) Corporation by distributing a questionnaire to 40 administrative employees in the
Directorate of Human Resources and Means (DRHM). Providing incentives is creating the
motivation for the worker to move towards a specific behavior that serves the objectives of
the organization, thus affecting the performance of the employees, and raising their morale.
The material incentives provided in "Socothyd"(isser boumerdes) Corporation are also
available to a greater degree than the moral incentives because they have the most impact on
the performance of workers, and the level of satisfaction of the sample members was high
with an average of 3.671.We also found a positive, direct and strong correlation between
incentives and the performance of employees in the "Socothyd"(isser boumerdes) institution.
The correlation coefficient was 0.664 between them.

Keywords: motivation, incentive system, employee performance, performance

appraisal.



Résumé

Cette étude visait a identifier le systeme d'incitation et son impact sur la performance
des travailleurs, car les incitations sont considérées comme un ensemble de facteurs et de
méthodes qui motivent les travailleurs a faire plus d'efforts et & mieux travailler, & mesure
qu'ils déplacent leurs capacités vers plus d'efficacité et de productivité dans la performance. ,
et c'est ce qu'ont montré les concepts liés au systeme d'intéressement et a la performance des
salariés.

Nous avons également laissé tomber le sujet de I'étude sur un échantillon de salariés de
"Socothyd"(isser boumerdes) Corporation en distribuant un questionnaire a 40 salariés
administratifs de la Direction des Ressources Humaines et des Moyens (DRHM), et aprés
avoir collecté les questionnaires, les réponses que 1’échantillon souhaitait étaient rempli dans
le programme SPSS, et aprés analyse des résultats, il a été conclu que le but de fournir des
incitations est de créer une motivation pour le travailleur a aller vers comportement qui sert
les objectifs de l'organisation, affectant ainsi la performance des employés et élevant leur
moral. Les incitations matérielles fournies par "Socothyd"(isser boumerdes) Corporation sont
également disponibles dans une plus grande mesure que les incitations morales car elles ont le
plus d'impact sur la performance des travailleurs, et le niveau de satisfaction des membres de
I'échantillon était élevé avec une moyenne de 3,671. Nous avons également trouvé une
relation positive ,direct et forte entre les incitations et la performance des employés de
"Socothyd"(isser boumerdes), ou le coefficient entre les variables de 1’étude était de 0,664
entre eux.

Mots-clés : incitations, systeme d'incitation, performance des employés, évaluation de

la performance.
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|
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<
| - .
¢ ——
: — |ﬂ L. L lﬁ njIees
3 : i | COTIS [IMPOS | Eléments ;
Rubrique | Libelle rubrique 4 Description et formule ! asaisir | 0BS
= ———
270 - Indemnité de congé payé la base de calcul est (1/12) de salaire de poste (*) le nombre | v v N270 Elément [
L B . ~ |dejours congé - I A R _Occasionnel
280 - Indemnité de congé payé la base de calcul est un montant attribué a I'agent v v M280 Elément
o — e i w .  wew o . N L || Occasionnel
285 - Autre Indemnité la base de calcul est un montant attribué a I'agent v v M285 Elément
= - ’ - - _ — B — || Occasionnel
250 - Heures supplémentaires & 50% la base de calcul est le salaire de base (*) le nombre Heures | v v N250 Elément
o Supplémentaires (*1.5) - Occasionnel
255 - Heures supplémentaire a8 75% la base de calcul est le salaire de base (*) le nombre Heures | v v N255 Elément
Supplémentaires (*1.75) Occasionnel
260 |- Indemnité Heures supplémentaire  |la base de calcul estle salaire de base (*) le nombre Heures | v v N260 Elément
a 100% Supplémentaires (*2) N . ~ Occasionnel
300 - Indemnité d’Expérience (IEP) la base de calcul est le salaire de base (*) le taux d'1EP v v ,. P300 | Elément Fixe
L ) i attribué a l'agent ] | )
310 |- Indemnité Forfaitaire de Service la base de calcul est le salaire de base (*) le taux dTIFSP v v | P310 | Elément Fixe
Permanent (IFSP) attribué a l'agent o . -
320 - Indemnité Travail posté (ITP) la base de calcul est le salaire de base (*) le taux dTTP v v P320 | Elément Fixe
attribué a I'agent ;
330 |- Indemnité de Nuisance la base de calcul est le salaire de base (*) le taux % v P330 | Elément Fixe
- — dindemnité de Nuisance attribuée a I'agent - N N E———
340 |- Indemnité Complémentaire de Revenu |la base de calcul est le salaire de base (*) le taux P340 | Elément Fixe
_(cr) dindemnité ICR attribuée a I'agent [ P A N SN
350 |- Indemnité Astreinte ( intervention) la base de calcul est le salaire de base (*) le taux P350 | Elément Fixe
e . - d’ indemnité Astreinte attribuée a I'agent -
360 |- Indemnité Représentation la base de calcul estle salaire de base (*) le taux P360 | Elément Fixe

d’ Indemnité Représentation attribuée a I'agent

01 e
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365 |- Indemnité de Responsabilité la base de calcul est un montant attribué a I'agent M365 | Elément
- o = ) ) B NU— - N | \Variable
370 |- Indemnité de recouvrement la base de calcul est un montant attribué a I'agent M370 | Elément
e o e B i : i o Variable
375 - Indemnité de caisse la base de calcul est un montant attribué a I'agent M375 Elément
S . - o Variable
380 - Indemnité de Risque la base de calcul est un montant attribué a I'agent M380 Elément
— — — s _ _— Variable
385 - Indemnité de disponibilité la base de calcul est un montant attribué a I'agent M385 Elément
- ] — Variable
640 |- Indemnité de Véhicule la base de calcul est un montant attribué a I'agent ~M640 | Elément Fixe
390 - Indemnité Zone Géographique la base de calcul est le salaire de base (*) le taux P390 | Elément Fixe
) o . d'indemnité de Zone attribué a I'agent I o
395 - Indemnité Zone Géographique la base de calcul est un montant attribué a I'agent M395 | Elément Fixe
.a,z_ — — — ] —_—
400 - Prime De Rendement Collective la base de calcul est le salaire de base (*) le taux de P400 Elément
Annuel Rendement Collective Annuel attribué a |'agent Occasionnel
e | || S S | (Soumis a 15% d'IRG) - - ) .
410 - Prime d'Intérim la base de calcul est le salaire de base (*) le taux d'Intérim P410 Elément
. |affecté al'agent - - ‘ Variable
420 - Prime de Rendement Collectif (PRC) |la base de calcul est le salaire de base (*) le taux PRC affecté | v P420 Elément
o al'agent e variable
430 - Prime de Rendement Individuel (PRI) | la base de calcul est le salaire de base (*) le taux PRI affecté P430 Elément
__|alagent o __ variable
440 - Prime de Responsabilité _|la base de calcul est un montant attribué a l'agent v M440 | Elément Fixe
450 - Prime d'Effort la base de calcul est un montant attribué a I'agent v M450 Elément
— ! Variable
460 - Prime de Bilan la base de calcul est un montant attribué a I'agent v M460 Elément
g B N - o o | Occasionnel
470 - Prime de Vente la base de calcul est un montant attribué a I'agent v M470 Elément
_ S | S —— | Variable |
480 - Prime EXECPTIONNELLE la base de calcul est un montant attribué a I'agent M480 Elément
A 1 - - = — Occasionnel |
485 - Autre Prime la base de calcul est un montant attribué a l'agent M485 Elément
e H = - - — - L ) Occasionnel

)

02 =
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490 - Solde Tout Compte la base de calcul est un montant attribué a I'agent v v M490 Elément
600 |- Pime de panier la base de calcul est le montant du panier par jour (*) | v | meoo | Omntﬂ_mm_mm_ﬁ
" le nombre des jours travaillés N600 Variable
605 - Pime de panier la base de calcul est le montant du panier par jour (*) v M605 Elément
le nombre des jours standard I L S Fike
610 - Pime de panier la base de calcul est un montant attribué a I'agent v | M610 | Eiément
S e . S — e | | — Vari
620 - Prime de transport la base de calcul est le montant du Transport nmﬂ gocl ) v | Mez20 | -m%ww_w =
] ~ [lenombre des jours travailles | | N620 | Variable

630 - Prime de transport Ja base de calcul est un montant attribué a I'agent v M630 | Elément
SRR - e b ] variable

500 |- Salaire de poste Cest la somme des Primes et des Indemnités cotisables qui se ——
e b e DONETE OB |3 TUDFIGUE A00 LIS MONAUIE AT ool s fma st

510 - Cotisation ‘sécurité Sociale La base calcul est le salaire de poste (*) un taux fixe (9%) P510 | Elément
e S G A N B R N 0.9 2 0 e S T ez ea ::;:!:: . Commun

700 - Brut Imposable C'est la somme amm Primes et des Indemnités cotisables et \

imposables qui se trouvent entre la rubrique 100 et la rubrique
S —— vrirarrreeed® e I Y, SRR ey, S
710 -IRG
« IRG Mensuels Calculée a partir du baréme (IRG 2003), sur la base imposable
+ IRG Horzaire ramenée au mois
S IRG EXPATRIE \i.m base a.m calcul est le brut imposable G un taux fixe (15%) . .

720 -IRG 15% C'est la somme des Primes et des Indemnités Trimestrielles ou P720 Elément
SIS - - ~ |annuelles (*) un taux fixe (15%) I | Commun |
| 725 -Salaireunigue~ |la base de calcul est un montant attribué & _mmm:n I -}‘IRNWmlwm_mBm:" Fixe

730 - Retenue Avance sur salaire la base de calcul est un montant attribué a I'agent M730 Elément

=l e _ Occasionnel

735 - Remboursement Frais Médicaux la base de calcul est un montant attribué a l'agent M735 Elément
——=an ] R Occasionnel

740 - Remboursement Allocations familiales | la base de calcul est un montant attribué a l'agent M740 Elément
e I . A | --’\lommm_o::m_

745 - Prét Social la base de calcul est un montant attribué a l'agent M745 Elément
I B ———— e—a—— b | Occasionnel
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750 \ Pt Social (Autre)
\_ Préit Entreprise -
752 |- Prit Administratif B
754 %Pma_n:’_m\;-l o
755 r% Prét Elacttoménager
760 _ Retenue Assurance Groupe
| 765 |- Retenue Mutuelle .
770 - Retenue de ._.m_mu:o:m Portable
775 |- Indemnité Frais de Mission
780 |- Indemnité Prime de Scolarité
785 ‘_- Indemnité Frais de mission
790 |- Indemnité _al_oam_,_m:m -
[ 795 |- Indemnité de licenciement
890 Net 3 Payé

la base de calcul est un montant attribué a I'agent

la base de calcul est un montant attribué a l'agent

la base de calcul est un montant attribué a l'agent

la base de calcul est un montant attribué & I'agent

la base de calcul est un montant attribué a I'agent

La base de calcul est le Brut imposable (*) un taux fixe attribué

a l'agent
la base de hm_nc_ mmn c: 30:82 mn:ccm a l'agent

la base de calcul est un montant attribué a l'agent

la base de calcul est un montant attribué a Iagent

la base de calcul est un montant attribué a I'agent

la base de calcul est un montant attribué a l'agent

la base de calcul est un montant attribué a I'agent

la base de calcul est un montant attribué 3 I'agent

Cest la somme des Gains imposables et cotisables (-) la somme

des retenues imposables et cotisables

M750 | Elément
—____ | Occasionnel
M751 Elément
| Occasionnel
M752 Elément |
| Occasionnel
M753 Elément
__| Occasionnel
M754 Elément
| Occasionnel
M755 Elément
| Occasionnel
P760 | Elément Fixe
~ P765 | Elément Fixe ixe
M770 Elément
| Variale
M770 Elément
|| Occasionnel
M780 Elément
- Occasionnel
M785 Elément
_ Occasionnel
M790 Elément
. Occasionnel
M795 Elément
|| Occasionnel |
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VAN 393sall Aada 105 a3 (salall

AUQSQIL
socothyd X
DIRECTION DIS RESSOURCES HIUMAINES

ETAT MENSUEL

[\ PRIME DE RENDEMENT INDIVIDUELLE (F.R.1)
MOIS DE:

STRUCTURE: SERVICE CLIMATISATION ET FLUIDE

= - = T =1 —— — = ..
Nt NOM A FRENOM QUANTITE | QuUALTE ' ASSIDUITE i TOTAL OBS
d v LT X !
= — = = = = — e I '
— \_ — s — S | st Rt B e ]
LY CHEF LY ATELIER LE SOUS DIRECTEUR MAINTENANCE
LE DIRECTEUR DF PRODUCTION LE DIRECTEUR DES RESSOURCES HUMAINES

Scanné avec CamScanner
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s
53 all dada 106

Slaall 2

e trmprtre Pubtinue 40 Pabrtantion ot Censmereiniicnting des  Wisseetn o Andaimminm . .- . 5t b erggihe Cmrperaite
\ i erwien socothyd
Al
DIRECTION DES RESSOURCES HUMAINES ET MOYENS 10/04/2022
PRIME DE RENDEMENT COLLECTIF
MOIS de MARS 2022 -Paie AVRIL 2022- (SITE ISSER)
Quot-pant du
COLLECTY IDESIGNATION um PIPROGRAMMEE PREALISEE TAUX | REAL Tauz de réalisation globale Taux PRC Attribuée CA par famille
— [TAMPONS DENTARES  |[PFINIS KG 279 1923 68.78%
=G 0.00% A
=1 |COTONWYDROPHLE  [PFINIS G 32441 199514 61.50%
=3 63% 8.37%
< o JCOTON NWYDROPHIL FINS xG 6816 4538 66 58% lCs A 1N B2 2D
Total 42053 26 412.40 62.81% 20.00% c () d
= BANDES DE TOLE PFINIS L 5021 0.00%
m [sonamPt OF TOLE 332 - 0.00%
< |p=cesceoax [prmis w 1204 592 1713600 142 26%
=
S fcowPRESSES NSTERLESPFINIS w 2043221 1725 964 B4 AT%
5 |cowemesses steruEs [prinis w 424 955 202 934 47 75%
= 97% 24.00% @ 47.78%
£ |eanvespEcaz PFINIS w 486732 400 040 82 19%
m S DE TANGEPS  |PFINIS » - 0.00%
S Total 4164 863 4042538 97.06%
$ framewent caze PrSEMI FINIS w 2177670 2375 038.00 109 06%
< |maementcoton  [PisEmiFNS %G 18123 24 000 132.43% o
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COLLECTIF pesighamion | um |  prPROGRAMMEE PIREALISEE TAUX | REAL Taun de réalisation globale Taux PRC Attribuée mﬂu!g”
jsanoes PLaTReEs jprems | w | 93417 93231 9980% | 100% [ 3000% | | 1ssox |
T:c.uu»v _xnz_u — w ~ 76 843 18176 23.65% _ 24% — 0.00% _ {4 _ n:q.\.Lm
[paxoss pe crepe | w 36735 13910 37.87%

JSANDES ELASTIQUES PEINIS w 12 467 11797 94.63% 52% 0.00% 15) 1.00%
| = ‘Total S 49202 25707 52.25% |n
25707
IIRECTION COMMERCIALE . ° %
Ex ICIAFFAIRE (DA) 178 040 125.00 178 937 566.60 100.50% 101% 30.00% B (6)
Direction Production: (S/D Fabrication - S/D. Malnienance - BET)
Directian App-os - D.R.H - D Moyens -DF.C-DN.QSE (176427437 (+27gs5°h)+6
SOUTIEN Direction Genérale (Audit - Securité Sito Isser- lab ir- collule juridiq 23.07% Y]
contréle de gestion cellule organisation el systémo d'information) 2

LE DIRECTEUR DES RESSOURCES HUMAINES ET MOYENS

L VIR Ry Y —————————

LE DIRECTEUR GENERAL P/INTERIM

02 =
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FORMULAIRE D’ENREGISTREMENT
FICHE D’EVALUATION COMPETENCES

Réf : PS1-IT1-FE1

Version : 03

Date de mise a jour :17/05/2015

Page 1/1

INOM €4 PTENOM: ..ot

Evaluateur............... Date.....cccoernee.

Poste de travall: Gesbonnaire de personnel F—

fiectation :DRH
‘- D Fable TR For Ecart | Score | Décision
Critéres L
11213 |4]|s5|6|7]8
Connaissance du réglement intérieur
Connaissance de la convention collective
YSuivre les dossiers administratifs du personnel
SAVORRET Maitrise des modes opératoires de pointage du personnel
SAVOW, FAE Connaissance des organigrammes (typologie des postes par structure)

Capacité rédactionnelle,
Maitrise des procédures de gestion (mutations, absences, promotion..)
Connaissance de la réglementation relative a la sécurité sociale
Méthodes-Organisation |
Gestion du temps- Planification opérationnelle f

COMPORTEMENTS EN m:dEmZm Sens des valeurs- Ethique- Rigueur

(SAVOR ETRE) Confidentialité |

Dynamisme- Réactivité- Disponibilité
Inttiative
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O el Ay e
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Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.842 8
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
729 10
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.679 10
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.888 19

g yinall 38l LS el o

Crlaladl g lal il Jalza 28
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oiall G Jlaal) 3 111 43 Galll

Cdad)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
BN 20 74.1 74.1 74.1
Valide il 7 25.9 25.9 100.0
Total 27 100.0 100.0
Gl s Jlasl) 2355 112 8 5 Galal
el
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
=30 A 40 9 33.3 33.3 333
<41 I 50 11 40.7 40.7 74.1
Valide <51 60 6 22.2 22.2 96.3
081 60 1 37 37 100.0
Total 27 100.0 100.0
s gall (B Aad) uaas Jland) 2555 113 B Galall
L zall b Lsadd)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage cumulé
valide
Ol 3 <l s 4 14.8 14.8 14.8
e 4 ) 8 s 6 22.2 22.2 37.0
Valide 9 154w 6 22.2 22.2 59.3
e S 15 Ao 11 40.7 40.7 100.0
Total 27 100.0 100.0
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alad) 08 sall s Jleadl 23565 114 a8 (galall

(shend) A sall
Effec | Pource | Pourcent | Pource
tifs ntage age ntage
valide | cumulé
| 2 7.4 7.4 7.4
i
L 12 44.4 44.4 51.9
g5 2 7.4 7.4 59.3
aala
Val 6 22.2 22.2 81.5
¢
ide
S 1 3.7 3.7 85.2
4 14.8 14.8 100.0
e
Tota
27 100.0 100.0
|
A olf s Jland) 2355 115 Al (Galal)
digh gl
Effectif | Pourcenta | Pourcentag | Pourcentag
s ge e valide e cumulé
Ay 3 111 11.1 11.1
Valid
Al 24 88.9 88.9 100.0
e
Total 27 100.0 100.0
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Lalall 331 gad) ) gaal (5 jbemal) Gl adYl g bead) o giall gilis 116 ad (3alall

Statistiques

SIS el gl JSE bl aal oLl 3 ) | alialisf all cilizay seil IS i Wi 5 o8 4 5l aUas sty Gl Al pai | sl S g pal 015 Akl 81 sall
Al clllaial e (i plaie Slo gy ome [ Al (N gall uSas ellee uiady muzal ol e A gall syl Jaall dgk
Jandl )iyl Janll g2l La Cpuanl | ganaiyd aall ool 5l
eIl e
Valide 27 27 27 27 27 27 27 27 27
N
Manquante 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 3.5185 4.0000 3.3704 3.4444 3.5926 3.5185 4.0000 3.9259 3.6713
Variance 721 .231 .704 .641 405 413 .000 .071 .189
Agginal) B gal) )gaal g bmall Gl Ay g bt Jau glal) @iliS 117 a8 (Galal)
Statistigues
ik (i sSh A sall Al 0 7 sike Jual 55 Sllia D) Cagylall a6 ai (e oual Ul s 5all igs 580 gal)
- " Loy Oy (o Adalie 455 lln Gl dal o 8l sall . C o . o Setadl) (8 Allae Gl | L sall Budas .
| sall S ¢ -- aall elay) Ll @l I Gl -» “laladl culal gl |
SoB Laall (B A s i yed eyl LIS S o8 ) Y1 8 e 2 sl e ey Sl 5 Y5 el e e el Ol PRl | ERPESY
dasdl A all (8 A 520l g pna elal & (3 paail
pealen
27 27 27 27 27 27 27 27 27 27
N Manqua
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
nte
3.803
Moyenne | 3.7407 3.9630 3.9259 3.9259 4.0000 3.4074 3.5926 4.0000 3.8889 ;
Variance | .276 .037 .071 .071 .000 .251 .251 .000 .103 .038
Statistiques SR sall jsaal o lamall a9 (bwad) Ja giall 18 ?EJ Galal)
) gal)
Valide 27
Manquante 0
Moyenne 3.7449
Variance .081

129




Cplalad) 2131 gaal (5 jbmall Gl Al g (buad) T gial) @ilii 119 ad) Galall

Statistiques

ol A8 Qe (il ga maag o el ol 113 [ el QWG |l W e el e U [ diy dee of Dl dlasind e Ul [ e ST aga JA anisa Ul dasll 83 )l gl 53l (g Al o g Ul
Ay (e & samas e (S el o 4 So il [ stul ge | b dandl el | (8 AT e [ eda 8 Janll et dal g (I | 038 el Qs (3 adsiall | 13 ean Y By s da e 3Ll e
e 95l 2 seall <l ay) G 3al) G 3all T all Jena al) DY) ) Jand) JSL3a i laall
Ll (&b Bl
A 5all
Valide 27 27 27 27 27 27 27 27 27 27
N Manq
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
uante
Moyenn
3.7037 3.7407 3.9259 4.0000 4.0370 3.9259 3.9630 3.8148 4.0370 4.1111
e
Ecart-
46532 .44658 .26688 .00000 .19245 .26688 .33758 .39585 .19245 .32026
type
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Cralalad) g0 g 381 gad) oy Bl Y1 Salaa 120 a8 Galal)

Corrélations

Oalaladl g1l Sl gall
Coefficient de corrélation 1.000 664"
calelall ol Sig. (bilatérale) .000
N 27 27
Rho de Spearman "
Coefficient de corrélation .664 1.000
sl Sig. (bilatérale) .000
N 27 27

**_La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).

Corrélations

Calalad) 1Y 5 Auatal) 381 gadl y ol Y1 Jalaa

Aoolall il | cpleladl el
Corrélation de Pearson 1 540"
il 38l Sig. (bilatérale) 004
N 27 27
Corrélation de Pearson 540" 1
Oalalal) gl Sig. (bilatérale) .004
N 27 27

**_|a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Oalalall £a) g dg ginall 380 gad) s Jalii Y Salza

Corrélations

coleladl el | A giaall 380 gal)
Corrélation de Pearson 1 647"
Crlalall oo Sig. (bilatérale) .000
N 27 27
Corrélation de Pearson 647" 1

Ayl ¥l Sig. (bilatérale) .000
N 27 27

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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