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 الشكر والتقدير 



  

 رَبِِّ أوَْزِعْنِي أنَْ أشَْكُرَ نعِْمَتكََ الَّتِي أنَْعَمْتَ عَلَيَّ   {قال تعالى: 

الِحِين  }( 19) وَعَلَى وَالِدَيَّ وَأنَْ أعَْمَلَ صَالِحًا ترَْضَاهُ وَأدَْخِلْنيِ برَِحْمَتكَِ فيِ عِباَدِكَ الصَّ

إليه     نتوجه  فإننا  العمل  هذا  بإنجاز  علينا  من الله  أن  بكل  بعد  وأخرا  أولا  تعالى  الحمد    سبحانه  أنواع 
 .دوام نعمه وكرمه والشكر على فضله وكرمه الذي غمرنا به فوفقنا إلى ما نحن فيه راجيين منه

 > من لا يشكر الناس لا يشكر الله  < صلى الله عليه وسلم وانطلاقا من قوله 

ذكرة الم على هذه الإشرافه مطالي ليلى  ةالمشرف ةالأستاذبأعز الشكر والتقدير والعرفان إلى  فإننا نتقدم 
لإتمام هذه الدراسة    معنا و على نصائحها القيمة التي مهدت لنا الطريق  تهوعلى الجهد الكبير الذي بذل

 منا فائق التقدير والاحترام افله

   هذا ان التي قبلت مناقشة بحث  وكما أتوجه بأسمى عبارات الشكر و التقدير للجنة المناقشة

    بجاوية سهام والأستاذة  بن حميدة هشام  الأستاذ

الذين   بومرداس مديرية السياحة و الصناعة التقليدية لولايةأن نتقدم بالشكر إلى عمال و لا يفوتنا 
 التي تفيدنا في إنجاز بحثنا هذافي تقديم المعلومات  اساهمو 

 الخير و الفلاح في الدنيا والآخرةأرجو من الله عز وجل أن يوفقهم جميعا وأن ييسر لهم 

 وأن يجازيهم عنا خير الجزاء

 و في الختام نشكر كل من ساعدنا وساهم في هذا العمل سواء من قريب أو بعيد حتى ولو

 .بكلمة طيبة أو ابتسامة عطرة

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

 رَبِِّ أوَْزِعْنِي أنَْ أشَْكُرَ نعِْمَتكََ الَّتِي أنَْعَمْتَ عَلَيَّ   {قال تعالى: 

الِحِين  }( 19) وَعَلَى وَالِدَيَّ وَأنَْ أعَْمَلَ صَالِحًا ترَْضَاهُ وَأدَْخِلْنيِ برَِحْمَتكَِ فيِ عِباَدِكَ الصَّ

أنواع الحمد والشكر على    إليه سبحانه تعالى أولا وأخرا بكلبعد أن من الله علينا بإنجاز هذا العمل فإننا نتوجه      
 .دوام نعمه وكرمه فضله وكرمه الذي غمرنا به فوفقنا إلى ما نحن فيه راجيين منه

 > من لا يشكر الناس لا يشكر الله  < صلى الله عليه وسلم وانطلاقا من قوله 

ذكرة وعلى الجهد  الم على هذه الإشرافه مطالي ليلى  ةالمشرف ةبأعز الشكر والتقدير والعرفان إلى الأستاذ فإننا نتقدم 
منا فائق التقدير   الإتمام هذه الدراسة فله معنا و على نصائحها القيمة التي مهدت لنا الطريق تهالكبير الذي بذل 

 والاحترام 

   التي قبلت مناقشة بحثي هذا وكما أتوجه بأسمى عبارات الشكر و التقدير للجنة المناقشة

    بجاوية سهام و الأستاذة   شاشوة حميد ستاذالأ

الذين ساهمو في تقديم   بومرداس مديرية السياحة و الصناعة التقليدية لولايةأن نتقدم بالشكر إلى عمال و لا يفوتنا 
 التي تفيدنا في إنجاز بحثنا هذا المعلومات 

 الفلاح في الدنيا والآخرةأرجو من الله عز وجل أن يوفقهم جميعا وأن ييسر لهم الخير و 

 وأن يجازيهم عنا خير الجزاء

 و في الختام نشكر كل من ساعدنا وساهم في هذا العمل سواء من قريب أو بعيد حتى ولو

 .بكلمة طيبة أو ابتسامة عطرة

 الإهداء



 

 

 إلهي لا يطيب الليل إلا بشكرك ولا يطيب النهار إلا بطاعتك 

 ة الرسالة وأدى الأمانة ونصح الأم الله جل جلاله إلى من بلغولا تطيب الجنة إلا برؤيتك              

 سيدنا محمد صلى الله عليه وسلم  إلى نبي الرحمة ونور العالمين 

 إلى مصدر قوتي التي مهما كتبت فيك وعبرت فلن أستطيع أن أوفيك حقك

 إلى أمي الغالية أدامك الله 

 إلى من كلت أنامله ليقدم لنا لحظة سعادة إلى فخري و إعتزازي والقلب الذي منحني القوة           

 إلى أي العزيز حفظه الله                                             

 أحمد" سيديا"  "مار ة"  "أمير "تي إلى سندي وعوني في الحياة إخو 

 لطابي إكرامالمذكرة  تمام هذهلإ  التي شاركتنيإلى صديقتي  

 

 حمان دإلى العائلة الكريمة وكل الأحباب والأصدقاء من قريب و بعيد إلى كل عائلة               

 حمزةالروح التي سكنت روحي خطيبي  إلى 

. إلى جميع هؤلاء أهدي ثمرة هذا العمل  

    نـريــش                                       



 

 

 " ق ل اعملوا فسير الله عملكم ورسوله والمؤمنون "                                                                                  بسم الله الرحمان الرحيم                     

   كما ينبغي لجلال وجهك و عظيم سلطانك،  والشكر داللهم لك الحم                   

 :محمد صلى الله عليه و سلم أما بعد  والصلاة و السلام على خير عباد الله               

   أهدي هذا العمل المتواضع ثمرة جهدي إلى نبع الحنان ورمز العطاء، إلى من

 تشاركني أفراحي وأحزاني إلى أمي حبيبتي 

 إلى من سهر وتعب وعمل من أجل راحتي ونجاحي إلى أعظم شخص في الحياة

 أبي الغالي

   زين الدين، وإلى أخي الغالي بشرى   ،ءأسما ، أحلامإلى إخوتي سندي في الحياة 

 مي تسنإلى برعومة العائلة 

 مريم شرينإلى صديقتي التي شاركتني لإتمام هذه المذكرة 

 "عطية"إلى عائلتي الكريمة حفظهم الله وأطال في عمرهم، إلى عائلتي الثانية               

 عطية يوسف إلى شريكي في الحياة       

 . إلى جميع الاصدقاء والرفقاء في دراستي إلى كل هؤلاء اهدي ثمرة هذا العمل                

 إك                      رام                                                         

 



 
 ملخص: 

القطاعات   أحد  السياحة  الهام    الحيويةتعتبر  لدورها  المدفوعات نظرا  ميزان  تحسين  في 

وخلق فرص عمل مباشرة في الأنشطة السياحية وغير مباشرة في وتوفير العملة الصعبة  

 القطاعات التي تمد النشاط السياحي بالسلع والخدمات. 

تشخيص   إلى  الدراسة  ولاية  هدفت  وفي  عام  بشكل  الجزائر  في  السياحة  وآفاق  واقع 

 (SDAT2030)بومرداس على وجه التحديد، في ظل المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية  

ي  إلىالذي  القطاع هدف  مساهمة  لقطاعي  السياح   تفعيل  وكبديل  الاقتصاد  تنمية   في 

 .تحسين صورة الجزائر بصفة دائمة  مع  لمحروقاتا

،  الدراسة إلى أنه على الرغم مما تزخر به الجزائر من مؤهلات سياحية متنوعة توصلت  

  في  أنها  إلا  ،ورشيدا  عقلانيا  ستغلالا ا  استغلالهاكفيلة بالنهوض بقطاع السياحة إذا ما تم  

الدور المنتظر منها سواء على المستوى معيقة تحول دون تحقيق    عوامل  تواجه،  المقابل

وقد أوصت الدراسة بضرورة تهيئة مناخ ملائم    .بومرداس تحديداالوطني، أو في ولاية  

المحروقات مع الاهتمام   لقطاع  التبعية  للخروج من  السياحي  القطاع  تنشيط  يساعد على 

هياكل الاستقبال بالجودة والسعر الذي يتناسب  داخلية، والترويج لها مع توفير  بالسياحة ال

 مع دخل السائح الجزائري.

 

المفت السياحية؛  ؛  السياحالسياحة؛  احية:  الكلمات  للتهيئة  التوجيهي  العرض  المخطط 

 الإيرادات السياحية.   الطلب السياحي؛ ؛السياحي

 

 

 



 
Abstract : 

 Tourism  is one of the vital sectors due to its important role in 

improving the balance of payments, an essential source of foreign exchange 

earnings, further to creating direct job opportunities in tourism  activities  and 

indirect tones in sectors that  provide tourism activity  with  goods and services  . 

The study  aimed to diagnose the reality and prospects of tourism in 

Algeria in general and in the wilaya of   Boumerdes in particular, in light of 

the National Scheme of Tourism  Development (SDAT 2030), which  aims to 

promote the contribution of the tourism  sector to the economic  development, 

and as an alternative to the hydrocarbon  sector  while constantly improving 

Algeria's image . 

The study found that despite Algeria's diverse tourism potential, which is 

capable of promoting the tourism sector if it is used rationally, on the other 

hand, it faces hindering factors that prevent it from achieving the expected 

role, whether at the national level, or in the wilaya of   Boumerdes in 

particular. The study recommended the need to create a suitable climate that 

stimulate the tourism  sector, and thus, to reduce dependence on the 

hydrocarbon sector, with attention to promote domestic tourism, while 

providing reception structures with  quality and price commensurate with the 

Algerian tourists income. 

Keywords: Tourism; Tourists; National Scheme of Tourism Development; 

Tourism supply; Tourism demand; Tourism revenues. 
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 المقدمة العامة 



 المقدمة العامة  

 

 أ  
 

 المقدمة :

تعتبر السياحة احدى ظواهر العصر الحديث بالنظر لتزايد اهتمام الأفراد والحكومات بها ،  

الاقتصادية   القطاعات  اهم  أحد  أصبحت  بل  للإنسان،  ترفيهي  نشاط  مجرد  تعد  لم  فهي 

تلعب دورا م  العالم حيث  التنمية الاقتصادية للدولوالاجتماعية في  كونها    هما في عملية 

وتشجيع   جذب  في  مساهمتها  عن  فضلا  لها،  بالنسبة  هاما  اقتصاديا  موردا  تمثل 

الاقتصادية  القطاعات  مختلف  بين  التكامل  وتحقيق  والأجنبية،  الوطنية  الاستثمارات 

 الأخرى وتوفير العملة الصعبة. 

دول شمال  وباعتبار اهم  واحدة من  وثقافية    الجزائر  بمقومات طبيعية  تزخر  التي  إفريقيا 

فقد ساهمت   العالم ككل،  وفي  إفريقيا  قارة  في  هامة  منها وجهة سياحية  تجعل  وتاريخية 

مناصب   توفير  في  خاصة  الإيجابية  المؤشرات  بعض  تحقيق  في  الجزائر  في  السياحة 

لا أنه على الرغم  شغل، تطور الهياكل السياحية والمساهمة في الناتج المحلي الإجمالي، إ 

المطلوب   المستوى  إلى  يرتقي  لم  الجزائر  في  السياحة  قطاع  يبقى  المحققة،  النتائج  من 

مع كامتلاكها  بالمقارنة  الجزائر  عليها  تتوفر  التي  السياحية  خلابة    المقومات  لمناطق 

يمتد على مسافات   السياحة    1200وشريط ساحلي  الذي يجعل من  المناخ  تنوع  كلم، و 

أجمل   من  صنفت  التي  الواسعة  الصحراء  وكذا  السنة،  مدار  على  تستمر  الجزائر  في 

المعدنية وغيرها من   والحمامات  الآثار  وتنوع  التقاليد  تعدد  إلى  بالإضافة  العالم  صحاري 



 المقدمة العامة  

 

 ب   
 

تتط التي  محليا  العوامل  متميز  سياحي  قطب  الى  الجزائر  لتحويل  تسييرها  حسن  لب 

 وعالميا. 

المخطط   سميت  جديدة  سياحية  إستراتيجية  وضع  إلى  الدولة  توجهت  السياق،  هذا  وفي 

القطاع    ، والتي تهدف من خلالها إلى تنشيطSDAT 2030)التوجيهي للتهيئة السياحية )

 لتي يواجهها. السياحي في الجزائر واقتراح حلول للمشاكل ا

 إشكالية البحث:   ❖

 في ضوء ما سبق يمكن طرح الإشكالية التالية:  

ما هو واقع السياحة في الجزائر بشكل عام وفي ولاية بومرداس على وجه التحديد ؟  

 وما هي آفاق تطورها في ظل المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية  ؟ 

 الأسئلة الفرعية:   ❖

 الأسئلة الفرعية التالية: تتفرع عن إشكالية البحث 

 ما هي مقومات السياحة في الجزائر؟  ✓

 في تطوير قطاع السياحة في الجزائر؟  2030ما هو دور المخطط التوجيهي  ✓

 ما هو واقع السياحة في ولاية بومرداس؟  ✓

 ما هي آفاق تطور السياحة في ولاية بومرداس؟  ✓



 المقدمة العامة  

 

 ت   
 

ي ولاية بومرداس على  ما هي الحلول المقترحة لدفع السياحة في الجزائر عموما وف  ✓

 وجه التحديد؟ 

 فرضيات الدراسة:  ❖

 للإجابة على التساؤلات السابقة ننطلق من الفرضيات الآتية: 

تطور القطاع السياحي في الجزائر لا يتماشى مع الإمكانيات والمقومات السياحية    .1

 المتوفرة.

كل  في تطوير قطاع السياحة بالجزائر بش   2030ساهم المخطط الوطني التوجيهي   .2

عن   بعيدة  تبقى  المحققة  النتائج  أن  إلا  خاص،  بشكل  بومرداس  ولاية  وفي  عام 

 الأهداف المسطرة.

 . ومات الكافية لبناء سياحة متطورةلا تمتلك الجزائر المق .3

 أهمية الدراسة:  ❖

الجزائر   ذاته خاصة في ظل سعي  في حد  السياحة  أهمية  في  الدراسة  هذه  أهمية  تكمن 

تنويع مصادر   تجسد  نحو  والذي  المحروقات،  لقطاع  بديلة  قطاعات  والبحث عن  الدخل 

 . SDAT 2030إعداد المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية  من خلال 

 اهداف الدراسة:  ❖

 نسعى من خلال هذا البحث إلى تحقيق جملة من الأهداف نوجز أهمها في النقاط التالية: 
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 ث   
 

 فاق تطويره.إعطاء صورة عن واقع القطاع السياحي في الجزائر وآ ✓

 التعريف بالمقومات السياحية التي نزخر بها الجزائر.  ✓

الجزائر    ✓ في  الجديدة  السياحية  السياحية  والبرامج  المشاريع  على  الضوء  تسليط 

 وتحديدا في ولاية بومرداس. 

في   ✓ بالسياحة  الوصول  دون  تحول  التي  والمعوقات  الأسباب  أهم  على  الوقوف 

 مرداس إلى النتائج المنتظرة منها. الجزائر بشكل عام وفي وولاية بو 

 أسباب إختيار الموضوع:  ❖

 هناك عدة أسباب قادتنا للبحث في هذا الموضوع نذكر منها: 

 الأسباب الذاتية: 

 كون الموضوع يندرج ضمن مجال تخصصنا.  ✓

م ✓ في  والبحث  عامة  بصورة  للسياحة  الشخصي  الجزائر  الميول  في  السياحة  جال 

 . بشكل خاص 

 الأسباب الموضوعية:  

 اعتبار السياحة  في الجزائر مجالا خصبا للقيام بدراسات وأبحاث حوله.  ✓

الجزائر   ✓ سعي  ظل  في  بعثه  وإعادة  الجزائري  السياحي  بالقطاع  الاهتمام  ضرورة 

 لإيجاد بديل اقتصادي عن قطاع المحروقات



 المقدمة العامة  

 

 ج  
 

المجا ✓ في  المجاورة  الدول  حققتها  التي  المرضية  الاقتصادية  السياحي،  النتائج  ل 

 . والتي يمتاز منتجها السياحي بالتشابه مع المنتج السياحي الجزائري 

 المنهج المتبع:  ❖

عتمدنا على  ا   ختبار فرضياتهااتها و شكالي اتلف جوانب الدراسة والإجابة على  للإحاطة بمخ

المفاه مختلف  إلى  التطرق  تم  حيث  الوصفي  بغية  المنهج  البحث،  بموضوع  المتعلقة  يم 

كما تم دراسة حالة السياحة في ولاية بومرداس من    للموضوع  ستيعاب الإطار المفاهيميا

للنشاط الاقتصادية  المؤشرات  بعض  وتحليل  لدراسة  الولاية.    خلال  في  تم  السياحي  وقد 

من   وذلك  مختلفة،  مصادر  من  البيانات  على  للمالاعتماد  المكتبي  المسح  راجع  خلال 

وغيرها،   الانترنت  ومواقع  والمقالات  الجامعية  والرسائل  والمذكرات  الكتب  في  المتمثلة 

والصناعة   السياحة  مديرية  طرف  من  المقدمة  والتقارير  الداخلية  الوثائق  إلى  بالإضافة 

 التقليدية لولاية بومرداس. 

 صعوبات الدراسة:  ❖

كرة قلة المؤشرات والإحصاءات من أكثر الصعوبات التي واجهناها خلال إعداد هذه المذ

الدقيقة والوافية عن حالة القطاع السياحي الجزائري سواء فيما يتعلق بالمداخيل أو الهياكل  

 وخاصة للفترة الحالية.
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 ح  
 

 حدود الدراسة: ❖

 يتمثل الإطار المكاني والزماني للدراسة فيما يلي: 

 الحدود المكانية: 

السياحة والصناعة التقليدية لولاية بومرداس، وذلك  تم إجراء الدراسة على مستوى مديرية  

 قصد التعرف على واقع وآفاق السياحة بالولاية. 

 الحدود الزمانية: 

للدراسة على مدار   الزماني  إلى غاية شهر   3يمتد الإطار  فيفري  بداية من شهر  أشهر 

 . 2023ماي من السنة الجارية:  

 هيكل الدراسة :  ❖

فقد تم إدراجه تحت عنوان: واقع السايحة في الجزائر وأفاق وللإلمام أكثر بهذا الموضوع،  

تطورها وتم تقسيمه إلى فصلين أساسيين: فصل خصص للجانب النظري وفصل خصص  

 للجانب التطبيقي.: 

طار نظري حول السياحة وآفاق تطورها في  تعرضنا في الفصل الأول الذي كان بعنوان: إ

مراحل تطورها ومختلف المفاهيم المتعلقة بالسياحة  تطرقنا فيه إلى نشأة السياحة و   الجزائر،

والسائح وكذا أنواعها وخصائصها وأهميتها كما عرجنا من كون السياحة صناعة لابد من  



 المقدمة العامة  

 

 خ  
 

إلى   تطرقنا  السياحي( حيث  )العرض  تنتجه  الذي  المنتج  و  الصناعة  هذه  معرفة طبيعة 

ياحي، العرض السياحي  عوامل الجذب السياحي المتمثلة في السوق السياحي، الطلب الس

المتمثلة في مقومات، فرص و معوقات   كذلك تحدثنا فيه عن آفاق السياحة في الجزائر 

 السياحة في الجزائر. 

وآفاق السياحة في ولاية بومرداس في  واقع وتعرضنا في الفصل الثاني الذي كان بعنوان  

له معرفة واقع حاولنا من خلا)SDAT 2030ظل المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية )

التنمية السياحية في الجزائر في إطار الإستراتيجية السياحية الجديدة بإعطاء نظرة عامة  

حول المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية وأهدافه بالإضافة إلى الأقطاب الأساسية السبع  

الهيئات الإدار  للقطاع كما تطرقنا كذلك في هذا الفصل إلى  ية  وتقييم المؤشرات المحققة 

 المكلفة بتسيير القطاع في ولاية بومرداس وماهية مديرية السياحة لولاية بومرداس

بعض   تقديم  إليها مع  المتوصل  النتائج  أهم  تلخص  خاتمة عامة  إلى  الأخير  وصولا في 

 الاقتراحات التي من شأنها تفعيل النشاط السياحي في ولاية بومرداس. 

 



 

 

: الفصل الأول   
حول   الإطار النظري 

السياحة في الجزائر
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 : تمهيد

في   الأساسي  المحور  تمثل  و  اليوم،  العالم  في  القطاعات  أهم  من  السياحة  قطاع  يعتبر 
 . الخدمات وأداة فعالة لتحقيق التنمية المستدامةأنشطة 

سياسية   ثقافية،  اجتماعية  اقتصادية  عوامل  عدة  تأثير  تحت  السياحة  قطاع  تطور  وقد 
وطبيعية وقذ شهدت خلال السنوات الأخيرة نموا متزايدا نتيجة تزايد عدد الأفراد الباحثين  

 في هذاالمجال. 

 ما يلي: وعلى ضوء ما سبق، قسمنا هذا الفصل إلى 

 

 

 

 

 

 

 

 

  :مفاهيم أساسية حول السياحةالمبحث الأول 
 :السوق السياحي ومقومات الجذب السياحي .  المبحث الثاني 
 :الثالث المقومات    المبحث  بين  الجزائر  في  السياحة 

 والمعوقات.
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 حول السياحة في الجزائر  نظري الطار الإالفصل الأول: 

 السياحةل : مفاهيم أساسية حول  والمبحث الأ 

ئية حتى أصبحت الآن  إنسانية فطرية بدا   ظاهرة دء بكونهاب حل  لقد مرت السياحة بعدة مرا
بالعديد   فضلا عن ارتباطها  ،أصولهقواعده و  ها لفنا تطبيقيا ونشاطا اجتماعي علما نظريا و 
 القطاعات الاقتصادية الأخرى. الأنشطة و و  من المجالات

و إ واسع  مفهوم  ذات  السياحة  كلمة  الأن  من  كبير  بعدد  كالإيواء  ترتبط  النقل  و نشطة 
اختلفت تعاريفها باختلاف   ومن هناولذلك فنشاطها يطال جوانب الاقتصاد كافة، ، والإطعام

 . الزوايا التي ينظر منها

المبحث   نتناول  هذا  تطورها في  ومراحل  السياحة  الأو   نشأة  المطلب  في  أو ذلك  ما  ل 
  نواع لأ ، و في المطلب الثالث سنتطرق  فهوم وأهمية السياحةلمالمطلب الثاني فنخصصه  

 . المميزة لها خصائصالو  السياحة

 مراحل تطورها حة و ال: نشأة السيوالمطلب الأ 

النشأة،   قديمة  ظاهرة  هي  الإالسياحة  ظهور  بداية  مع  متزامنة  سطح  فهي  على  نسان 
 بعدة مراحل نوجزها فيما يلي: قد مرت السياحة متنوعة، و الأرض وتنقله عليها لأغراض 

القديمة:أو  العصور  مرحلة  الأ  لاـ  الفترة  القديمة  الحضارات  مرحلة  حياة لى  و تمثل  من 
البدائي، و الإ العصر  أي  الإ  لمنسان  تحكم تصرفات  قوانين  دافعه  نسان وكان  يكن هناك 

الرعي،    أو  ر والبحث عن مناخ أفضلالمخاطتوقي  ى و أو المللسفر الحصول على الطعام و 
خبرته ظهرت دوافع  أخرى كالتجارة ومقايضة السلع وأبسط نسان و معارف الإ ومع تطور  

و مثال   الشتاء  رحلة  التجارة هو  بغرض  قريش  بها  تقوم  كانت  التي  العرب  عند  الصيف 
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جه من مصر  قصة خرو رحلة سيدنا موسى عليه السلام و نهم وبين بلاد الشام و اليمن، و بي
 بعد اضطهاد فرعون له، الخ...، والكتب الدينية غنية بهذه الرحلات. 

ظهور   مع  و و  البري  النقل  تحسن  و  التجارة  الترحال االبحري،  رق  إمكانيات   زدادت 
حيث    ،الرومانالفينيقيين واليونان و   الانتقال عند الشعوب ذات الحضارات القديمة خاصةو 

الفينيقيين   المتوسط حتى    انطلقو إأن  الأبيض  البحر  يجوبون حوض  اللبناني  الساحل  من 
بعيدا إلى أن وصلوا الشاطئ   اذهبو و بحر الأسود  الالشمال و البحر الأحمر و   بحر  اوصلو 

الغربي لإفريقيا. ولم تقتصر رحلاتهم على أهداف تجارية بل تعددت إلى أهداف توسعية  
 بالتالي كانوا الرواد الأوائل للسياحة. رغبة السفر والمتعة لديهم، و  ستكشافية لإشباعاو 

فقد   الإغريق  و   اشتهرو إأما  البرية  مثل  برحلاتهم  المشهورة  المقدسة  المواقع  لزيارة  البحرية 
أنهم كما   ، الخ  اييدو،  و  إليوس  دلف،  الأ  موقع  الألعاب  لمشاهدة  يسافرون  لمبية  و كانوا 

 .1قبل الميلاد التي كانت تحتضنها مدينة أثينا  776التي ظهرت منذ سنة 

 ثانيا: مرحلة العصور الوسطى

الميلاديين،   عشر  الخامس  القرن  نهاية  و  الخامس  القرن  حوالي  بين  الفترة  هذه  تمتد 
و و  بنشاط  المرحلة  هذه  الاتسمت  الرحلات  الأتعدد  كل  بها  قام  و و تي  فقد  ربيين  العرب، 

ائل هذه المرحلة على الرحلات ذات  أو روبا خلال  أو السياحة في  اقتصر نشاط الرحلات و 
رحلات السفر في   وزتاتج حين  المعابد المسيحية، في    إلىالطابع الديني، إذ كثر السفر  

نشطت  و  مرحلة تالية حدود القارة لتعدد الرحلات الدينية إلى الأماكن المقدسة في فلسطين
الأ  البحرية  او الرحلات  القرن  خلال  الاكتشافات روبية  حركة  بداية  مع  عشر  لخامس 

 
أطروحة دكتوراه في العلوم ،  دراسة حالة "الجزائر"  –،السياحة كرهان بديل لتحقيق التنمية المستدامة  حسين صكوشي1

 . 5، 4ص ص، 2020/2021الاقتصادية، جامعة امحمد بوقرة بومرداس، 
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و رأس الرجاء الصالح ،  1429الجغرافية التي كان من نتائجها اكتشاف الأمريكيتين عام  
 روبا و آسيا بحريا. أو هو ما سمح بربط ، و 1497عام 

أما بالنسبة للعرب فقد تميزت رحلاتهم في بداية العصور الوسطى، بقطع مسافات طويلة  
ي  اتسعت دائرة الرحلات العربية منذ القرن الثامن ميلادد نشاط الترحال و برية وتزاي بحرية و 

انتشاره، و  الثامن ميلادي  بعد ظهور الإسلام و  القرن  الدولة الإسلامية خلال  بين  امتداد 
و  شرق  في  الهندية  القارة  جنوبي  إشمال  شبه  و  تج أو فريقيا  وقد  الغرب،  في  زت  و اروبا 

و  البحرية  الصينالرحلات  جنوبي  بلغت  حيث  الإسلامية  الدولة  حدود  للعرب          القارية 
و  كوريا  و و  وغربي  الشرق،  في  اليابان  الغرب  جزر  في  إفريقيا  و شرقي  بل  ن  أوالجنوب، 

و  سيبيريا،  بلغت  العربية  عهد  الرحلات  في  بغداد  في  كانت  وقرطبة  الإسلامية  الخلافة 
أكثرها ثراء، لذلك كانت  ة في الدول الإسلامية و الثقافي ندلس من أهم المراكز الحضارية و الأ

حدائقها من المزارات التي جذبت أعدادا كبيرة من الزوار سواء من داخل الدولة قصورها و 
خارجها  أوالإسلامية   الاقتصاديمن  الرواج  أن  كما  المعرفة  والأ ،  في  والرغبة  من 

 الاستطلاع كلها عوامل ساهمت في رواج السياحة . و 

العصور   و في  المستكشفين  بعض  قام  برحلات الوسطى  رحلات    المغامرين  أهمها  طويلة 
كريستوف كولمبس فكانت أغراض السياحة في تلك لو و و االإيطالي ماركو ب ابن بطوطة، و 

التجارة   في    أو،  الحج  أو العصور  العريقة  الجامعات  بعض  و مع ظهور    روبا أو للدراسة 
و  إنجلترا  في  أكسفورد  جامعة  السربو مثل  فرن جامعة  في  اجل  ن  من  السفر  أصبح  سا، 

اهتم العرب خلال القرن الثامن   لقدهرة من ظواهر القرن السادس عشر و التعلم ظاالدراسة و 
الرابع عشر ميلادي بتطوير مبادئ السياحة، فقد كانت الدولة الإسلامية تحوي العديد من  و 

فكانت التجارة مزدهرة بها كما  غيرهما،  روبا وآسيا، كبغداد، قرطبة و أو المدن المتطورة في  
مركز  و كانت  العربية  المدن  من  العديد  واحتوت  الحضارية،  و  الثقافية  للحياة  الإسلامية  ا 
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فير الراحة لهم،  الزائرين وتو و على الكثير من المباني و التجهيزات الخاصة بإقامة النزلاء  
و  الفنادق  و فكثرت  الإالنزل  القاهرة،  أهمها  عديدة  مدن  في  بغداد،  الحمامات  سكندرية، 

 الأندلس.  بصرة، دمشق، حمص، تونس، سمرقند و ال

قيود   بعدم وجود  المرحلة  اتسمت هذه  يكن هناك    أو وقد  لم  للانتقال، كما  قوانين منظمة 
لك أثر  يظهر  ولم  متطورة  نقل  و وسائل  التعريف  حيث  من  لا  السياحة  حيث  لمة  من  لا 

 . 1المدلول

المرحلة بين القرن السادس عشر و نهاية القرن التاسع  تمتد هذه  ثالثا:المرحلة الحديثة :  
العلمي دفعت بالسياحة   مرحلة متقدمة    إلىعشر، حدثت فيها تغيرات عديدة في المجال 

و  إيصالها  جديدة  في  الرئيسي  السبب  العالم   إلىكانت  في  الشمولية  من  عليه  هي  ما 
"كولمبس" لأمريكا في عام  المعاصر، أبرزها الاكتشافات الجغرافية الحديثة مثل اكتشاف  

"فاسكوديكاما"    1492 البرتغالي  الملاح  رحلة  ثم  و   إلىم،  رأس الهند  فيها  اكتشف  الذي 
، ثم رحلات "ماجلان" البرتغالي في القرن السادس عشر  1498الرجاء الصالح في عام  

 حول العالم.

بالث  للسياحة  الجديد  التطور  و ارتبط  الصناعية  تقدورة  من  رافقها  كبي ما  المجالات  م  في  ر 
نسان تطورا كبيرا في فكره وفي هذه المرحلة تطور الإ  السياسية.الاجتماعية و الاقتصادية و 

نسان الحديث والتي شملت كذلك صناعة  ، وبدأت النهضة في حياة الإنمط حياته و وعلمه  
خذت تتطور  أالحقيقية بدأت في هذه المرحلة و السياحة، حيث يمكننا القول بأن السياحة  

تطورا سريعا واكب تطور المجتمعات والدول، حيث كان انعكاس طبيعي لما أحدثته الثورة  

 
كواش،    1 مفهومهاخالد  أنواعهاالسياحة  أركانها،  الأولى،،  الطبعة  والتوزيع  ،  للنشر  التنوير  ،       2007سبتمبر  ،  دار 

 14، 13ص ص 
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رت بركود كبير  ن مأ  الصناعية. وقد تأثرت صناعة السياحة كثيرا في هذه المرحلة، بعد 
ثناء الحروب، إلا أنها ازدهرت وتطورت كثيرا بعد الحرب العالمية الثانية، حيث أن كل  أ

ها بعد  سيارات " التي استعملت في الحرب تم استغلال  –سفن    –الاختراعات من "طائرات  
  كثر ما ألعالم، و بالتالي انعكس إيجابيا على صناعة السياحة في اذلك في الحياة المدنية، و 

 . 1، تزايد أعداد السياح رميز هذا العص

المعاصرة تطور    : رابعا:المرحلة  على  الكبير  الأثر  الصناعية  الثورة  لظهور  كان  لقد 
تمييز في وقت العمل  ، و من تطور في وسائل النقل المختلفةالسياحة والسفر لما شهدته  

جر، كما تميزت  مدفوعة الأ حصولها على عطل  و   ةجانب تطور الطبقة العامل  إلىالفراغ،  و 
و ه السياحة  اقتصار  عدم  المرحلة  باقي  ذه  ليشمل  امتد  بل  الثرية  الطبقة  على  السفر 

سياحة   الترفيهية،  السياحة  لتشمل  وتنوعت  والسفر،  السياحة  دوافع  تطورت  كما  الطبقات 
 الاستجمام، الاصطياف، والسياحة الثقافية، الرياضية...الخ. 

العو  ✓ السياحة في  يميز  السياحية، وظهما  للحركة  الحديث هو تزايد مطرد  ور  صر 
و  الهيئات  والقوانين،  التشريعات  الدولية،  الإقليمية  السياحة  المحلية،  السياحية  المنظمات 

الاجتماعية وانعكاس  بالإضافة إلى تطور السياحة ودورها في التنمية الاقتصادية  والدولية  
القومي   الناتج  الدخل،  ظهور علم السياحة  فضلا عن  التوظيف  و ذلك على الاستثمارات، 

ذلك في  المتخصصة  والجامعات  والمعاهد  المدارس  وإنشاء  مستقل،  العديد    بشكل  وهناك 
 : 2من الأسباب و العوامل التي ساعدت في تطور السياحة هي 

 الاقتصادية بعد الحرب العالمية الثانية. ضاع الأمنية، السياسية و و استقرار الأ ✓

 
 . 6، 5 ص ص، مرجع سبق ذكرهصكوشي حسين، 1
،    دراسة حالة تمقاد  -التنمية السياحية مستدامة، تطبيقات على مواقع السياحة الثقافية في الجزائر،  عيسانيربيع  2

 . 14، 13ص ص ، 2017/2018أطروحة  دكوراه في علوم التسيير، جامعة امحمد بوقرة بومرداس  
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 ائل النقل بمختلف أنواعها برية، جوية، بحرية. التطور الكبير في وس ✓
 ارتفاع المستوى المعيشي والدخل الفردي.  ✓
 ارتفاع مستوى التعليم في الدول المختلفة مما زادت الرغبة في السفر.  ✓
حاجة   ✓ و   الأفرادزيادة  السنوية  العطل  وزيادة  العمل،  ضغوط  من  تنظيم  للتخلص 

 العمل. 
لأهمية الاقتصادية، الاجتماعية  با  الأفرادالوعي لدى الحكومات، المؤسسات و   زيادة ✓

 الثقافية للسياحة. و 

 أهمية السياحة المطلب الثاني: مفهوم و 

 مفهوم السياحة  -أولاا 

فم       منها،  اليها  ينظر  التي  الزوايا  باختلاف  السياحة  تعاريف  يعرفها  تختلف  من  نهم 
بأنها  ة، ومنهمعرفها كظاهرة اقتصادي البعض الآخر ي كظاهرة اجتماعية و  عامل    من يرى 

نها "انتقال  أروبنسن السياحة على  التنمية الثقافية حيث عرف  لبعث العلاقات الإنسانية و 
أربعلأا على  تزيد  مدة  فيها  يعيشون  التي  للدولة  السياسية  الحدود  خارج  وعشرين   ةفراد 

الإقامة الدائمة أو العمل    ذلكتقل عن عام واحد على ان يكون الهدف من وراء  ساعة، و 
 .1أو الدراسة أو مجرد عبور الدولة الأخرى ترانزيت"

و  العلاقات  "مجموعة  بعموهي  المرتبطة  و الخدمات  وقتيا  تغييرا  للمكان  تغيير  تلقائيا  لية 
 .2حرفية"  وليس لأسباب تجارية أو

 
 . 16، ص  2016دار المعتز للنشر و التوزيع، الأردن،    الطبعة الأولى،  ،مبادئ السياحة الحديثةزيد منير عبوي، 1
 . 45ص ، 2017الناشر الفا للوثائق، الطبعة الأولى، دار  علم السياحة، قسنطينة الجزائر،  إلى يوسف كافي، مدخل 2
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السياحة حسب   العصر  GuyerFreulerجوييرفوولر ) تعرف  بأنها ظاهرة من ظواهر   ":)
والإحساس   الجو  وتغيير  والاستجمام  الراحة  على  للحصول  المتزايدة  الحاجة  من  تنبثق 
طبيعة   ذات  مناطق  في  الإقامة  من  والمتعة  بالبهجة  والشعور  وتذوقها  الطبيعة  بجمال 

 1."خاصة
يرى   الظواهر  (  Hunziker& Krapf)  هونزيكروكرابفكما  "مجموع  هي  السياحة  بأن 

تقود   التي لا  بالكيفية  الناشئة عن السفر والبقاء في مكان غير مكان الموطن  والعلاقات 
  تحديد   على  التعريف  هذا  ركز  . وقدأو الارتباط بأي نشاط للكسب المادي  إلى إقامة دائمة

  مكوث   زمن  أهمل  لكنه  الشخص،  إقامة  مكان  خارج  نشاط  أي  باعتبارها   السياحة  مفهوم
 . 2الشخص

ذلك   إلىالإقامة  ات والخدمات الناتجة عن السفر و مجموعة العلاق" و تعرف كذلك على أنها
السائح   يحتاج  لا  الذي  و   إلىالحد  دائمة،  يترتب إقامة  بأجر  ع  لا  نشاط  أي  سياحته  لى 

و  السياحة  مدفوع،  فان  عامة  و بصفة  المنتجات  من  للعديد  شامل  الخدمات  مصطلح 
السياح من مالمعروفة و  يتلقاها  التي  المعتاد، و المرغوبة  الإقامة  من هذه  كان غير مكان 
ناعية  الصالمغريات الطبيعية و المطاعم والنشاطات و خدمات وسائل الإقامة و الالمنتجات و 

السياحة و  الحكومية ووسائل  السفر و ووكالات  المنتجات  المكاتب  تتداخل هذه  النقل حيث 
 3البعض وتكمل بعضها البعض "  الخدمات مع بعضهاو 

 
المستدامة    مصطفى يوسف كافي،1 البيئية  المستقبلية    –السياحة  للطباعة  تحدياتها وآفاقها  دار مؤسسة رسلان   ،

 . 25، ص 2014والنشر والتوزيع، سورية، 
ليلى،  2 مطالي  سعاد،  والمعيقات،عقون  المقومات  بين  الجزائر،  في  السياحي  التميز  تحقيق  أوراق    متطلبات  مجلة 

 . 22، ص  2019جوان  01، العدد  03اقتصادية، المجلد  
 . 18ص، مرجع سبق ذكرهزيد منير عبوي،  3
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أ إلى  الإشارة  على وتجدر  تنطبق  لا  السياحة  مثل:    ن  الفئات  بعض 

الأجانب  diplomatsني الديبلوماسي  الجنود   ،Foreigntroops  الأساتذة المغتربون،   ،
عند   العاملون  الأفراد  الأجنبية،  الجامعات  في  عمل  بعقود  ارتباطهم  عند  الجامعيون 

الكوارث النقاط   بسبب  الحدود  وراء  ما  إلى  النازحون  العابرون  المواطنون  الحدودية، 
يعملون   الذين  الأشخاص  الدوليون،  الموظفون  الأجانب،  العمال  والحروب،   الطبيعية 

 . 1على وسائل النقل الدولية جوية كانت أو برية أو بحرية 
 أهمية السياحة   -ثانياا 

 : 2ر التالية أهمية السياحة في العناص يمكن تلخيص
هذا   • دخل  في  زيادة  عنها  ينتج  استهلاكية  بوظيفة  يقوم  السياحي  البلد  في  السائح 

بالخدمات )إقامة، طعام، شراب، بضائع،   الزيادة عن طريق الانتفاع  البلد و تحدث هذه 
في صورة وتتمثل   ) ...الخ  مشروبات  وقود،  تسلية،  تهدف    هدايا    إلى خدمات ضرورية 

مداده بالسلع المحلية إكذلك في صورة  ، و وسائل المعيشة السهلة الكاملةمداده بكل  إراحته و 
البلد  من  الهدايا  و  المحلية  المنتجات  بعض  شراء  على  عادة  سائح  كل  يحرص  لذا 

 السياحي، لكي تكون رمزا باقيا لزيارته لهذا البلد.  
السياحة   • صناعة  دعم    أكبر   منتعتبر  في  تساهم  والتي  العالم،  في  الصناعات 

،  السياحةالدول المتقدمة على السفر و الاقتصاد المحلي و العالمي و ينفق المستهلكون في  
 كثر مما ينفقون على المواد الأخرى. أ

 
 . 19، 18ص ص، المرجع السابقنفس 1
 25-23صص، مرجع سبق ذكرهزيد منير عبوي،  2
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السي  • تهدف  تزداد أهمية صناعة  التي  النامية  الدول    أو  تحقيق فائض  إلى احة في 
ا  العملة  مجال  في  فائض  وتحقيق  المدفوعات،  ميزان  مجال  في  و موازنة  تحقيق  لصعبة، 

 صناعة السياحة صادرات غير منظورة.
ديناميكي  • نشاط  باعتبارها  ت   السياحة  ذات  و أحركي  متبادل  ي ثير  جميع  فعال  شمل 

الاستهلاك، النقل،  ثر وتؤثر على نشاط الإنتاج،  أهي تت خارجها، ف الاقتصادية في الدولة و 
البنوك، الفنادق،  المطارات،  الموانئ،  الاتصالات،  الداخلية و الرحلات،  التجارة  عمليات 

 لخ. ، االخارجيةو 
تالسياحة كصناعة لها أهمية خاصة   • بنيان و أتستمد من  أداء الاقتصاد ثيرها على 

 . ليهاإالتي يمكن النظر ، و القومي
السياحة   • م أتعتبر  الوطني  الدخل  مصادر  من  حد  قدر  بتوفير  مشاركتها  ن خلال 

لعمليات   اللازمة  الأجنبية  و العملات  الأموال  التنمية  رؤوس  مساهمة  خلال  من  ذلك 
ت التي  المدفوعات  السياحة  بقطاع  الخاصة  الاستثمارات  الدولة  الأجنبية من  حصل عليها 

ت  منح  للإ  اتر شي أمقابل  العملة  تحويل  فروق  على  الدخول،  للسياح  اليومي  السلع نفاق 
 .1والخدمات المتعلقة بقطاع السياحة 

 خصائص السياحة المطلب الثالث: أنواع و 

 أنواع السياحة  -لاأو 

 
الوطنيخنوش صليحة،  1 أثره على الاقتصاد  الجزائر و  السياحي في  القطاع  للبحوث واقع  التنمية والإشراف  ، مجلة 

 . 90ص،  2017ديسمبر-03. العدد:02والدراسات، المجلد
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أنوا  تصنيف  و يمكن  أسس  لعدة  وفقا  للسياحة  عديدة  هذه  ع  تختلف  حيث  معينة،  معايير 
 : 1من أهمها ما يلي اخر و  إلىالأنواع من بلد 

 :تقسيم السياحة وفقا للعدد ▪
 سياحة فردية:   -أ

بها الشخص   يقوم    أوهي عبارة عن سياحة فردية و في كثير من الأحيان غير منظمة 
 مكان ما.   أو مجموعة اشخاص بزيارة بلد 

 سياحة جماعية:  -ب

المجموعات السياحية حيث تقوم الشركات السياحية بتنظيم وترتيب   أو فواج هي سياحة للأو 
لمدة   للقاهرة  حرة  جولات  مثل  الجماعية،  السياحة  البحر    5هذه  المنتجعات  لزيارة  أيام 

 الأحمر. 

 : تقسيم السياحة وفقا للغرض ▪
 سياحة العمل المؤقت:  -1

ازدهار في دول أخرى. ومعنى  والكساد الذي يصيب بعض الدول و   قات الركودأو تنشر في  
 دولة أخرى لغرض العمل المؤقت.  أوخر أ مكان  إلىذلك ان ينتقل السائح 

 جازات والترفيه: سياحة لقضاء الإ -2

النوع  أ يعتبر من   الدول، وهذا  السياحة شيوعا في كافة  أنواع  بهم  جازات  قات الإأو مرتبط 
 الأعياد الدينية.  أو الصيفية جازات الإ أو جازات نهاية الأسبوع إ المدفوعة المرتب مثل 

 
مقابلة،  1 محمود  السياحةاحمد  عمان،صناعة  الأول،  و د  ى،الطبعة  للنشر  العلمية  المعرفة  كنوز  ،  2007التوزيع،  ار 

 . 41-36ص
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 العلاج: سياحة الصحة و  -3

هناك  يصيبه، و   تكون من خلال بقاء السائح في بلد معين لغرض علاجه من مرض معين 
 مقومات لتوقير السياحة العلاجية منها: 

 توفير جو صحي نقي.  •
 علاجي جيد. كادر طبي و ر مصحات ومستشفيات و توفي   •
 الكبريتية. توفير المياه المعدنية و   •
 توفير طهاة جيدين لتقديم الطعام الخاص للمرضى.   •
 توفير الخدمات السياحية المساعدة مثل المترجمين ووسائل الإتصلات.   •

 سياحة التعلم والتدريب:  -4

لغرض و   تعتبر  علميا الدراسة  المتقدمة  الدول  على  تركزهم  مثل  معين  بلد  في  التعليم 
ا شخص ما في العمل  تعليمية حصل عليهلغرض حضور دورات تدريبية و   أو وصناعيا،  

 رنسية. طب في التلفون أو تعلم اللغة الفمن هذه الدراسات فن التخاالذي يعمله. و 

 الأماكن التاريخية: سياحة زيارة الآثار و  -5

و  آثار  زيارة  في  و أ  أماكن تتمثل  للسائح،  ثرية  بالنسبة  بالغ  اهتمام  من  لها  لما  تاريخية، 
النوع من   هذا  تدفق  وتعتبر  بسبب  الأهمية  بالغ  للبلد إ السياحة  السواح  من  عداد ضخمة 

 ن تتوفر لديهم ثقافة عالية. أي يزورونه، و يجب على المشاركين الذ

 السياحة الرياضية:  -6

و  قديمة  تعتبر  السياحة  الصي هذه  رحلات  تشمل  كانت  الحاضر التي  الوقت  في  و  د 
ا  صيد  سياحة  و أصبحت  الخيل.  ركوب  و  واليخوت  الدول    أصبحت لأسماك  من  كثير 
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لإ تنافس  العالم  العالمية  لكأس  مباريات  الأ  أوقامة  الألعاب  و و دورة  للحصول  لمبية  ذلك 
 على المكاسب التي تحققها هذه المباريات الرياضية. 

 : سياحة هوايات  -7

  أومحدد من السياحة مثل زيارة المعارض الفنية تتضمن سفرات سياحية لنوع معين و   حيث 
النفسية و احضور مزادات دولية للتحف و  على المشاركين توفير  معارض الكتب، و لأشياء 

 إمكانيات مادية مرتفعة أيضا ثقافة عالية المعرفة.

 الاجتماعات: سياحة المؤتمرات و  -8

ظاهرة   إنتشار  و بسبب  الأ المؤتمرات  لرجال  تم  الاجتماعات  والتعليمية،  الثقافية  عمال 
جدا    ياحية متطورة ووسائل اتصالات حديثةبالسياحة من خلال توفير خدمات س   الاهتمام

بنية تحتية وفوقية ممتازة، كل هذا لتسهيل حضور الأشخاص الذين  ووسائل نقل متطورة  
مؤتمر مدعو اليه. ومن الدول المشهورة عالميا    أو اء اجتماع  يزورون البلد المقصود لقض

 تونس والأردن. قطر و هولندا وأمريكا و و ا بهذا النوع من السياحة سويسر 

 سياحة ثقافية:  -9

 المسابقات الثقافية. المعارض و الدورات الثقافية و رة الندوات و هي لزياو 

مختلف: -10 لغرض  سياح سياحة  تشمل  أعياد  و  و  الكرنافالات  الميلاد ة 
 القومية، أو لزيارة مكان معين لغرض تخفيف الوزن.و 
 1تقسيم السياحة وفقا للعمر:  ▪

 
الجزائرق وا امحمد، بوخابية سليم،    صايب1 السياحية في  السوق  المجلد  ع  المناجمنت،  المغاربية للاقتصاد و  المجلة   ،

 . 103-102 ص ص،  2020سبتمبر  02/العدد: 07
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 سياحة الطلائع:  -1

هي مرحلة تعليمية يتم من خلالها اكساب الطفل سنة و   14  إلى7تخص فئة الأطفال من  
حيث  اللازمة  والسلوكيات  والمهارات  المعارف  من  تعليم    مجموعة  رحلات  شكل  تأخذ 

 رحلات الكشافة.الحاسوب و 

 سياحة الشباب:  -2

تتر  الذين  الشباب  فئة  بين  و اتمس  بالبحث عن الإ سنة، و   21و    15ح أعمارهم  ثارة تتسم 
 خلق الروابط الاجتماعية. الصداقات و وتكوين المعارف و 

 سياحة الناضجين:  -3

هي سياحة للاسترخاء من  سنة و   60و    21أعمارهم بين  وح اتتر و تتعلق بالأشخاص الذين  
 الصحراء.  السياحي يرتبط بسياحة الشواطئ و  عناء العمل طوال السنة، فالبرنامج

 سياحة كبار السن:  -4

تعويضية   و  تأهيلية  برامج  تتضمن  و  للمتقاعدين  خصيصا  ترفيهية    أو تصمم  برامج 
 . متطورة

 تقسيم السياحة وفقا لمدة الإقامة:  ▪
 سياحة أيام :  -1

الن  هذا  في  و يستغرق  السائح  يقضيها  محددة  أياما  برنامج إع  فهي    طار  موضوع،  معين 
 دورية متاحة من جانب الشركات السياحية طوال السنة. عملية مستمرة و 

 سياحة موسمية:  -2
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في   تكون  و أو عادة  السنة  من  معينة  و ت قات  والشاطئية  الشتوية  السياحة  ة  سياح شمل 
 الأعياد. والرياضة و الصيد مواسم المناسبات ذات الطابع الديني و 

 : سياحة عابرة -3

ثناء عبور  أ، مثل القيام برحلة سياحية  ريتم هذا النوع دون تخطيط مسبق أي بشكل عاب
 حتى وصول وسيلة النقل التي تنقله.  أوذن دخول البلد ه إأو عند انتظار السائح للبلد 

 تقسيم السياحة وفقا للجنسية:  ▪
 سياحة الأجانب:  -1

تت  مواطني  و  عدا  ما  الأجانب  جميع  و أ ضمن  البلد،  برامج  هل  السياحية  الشركات  تنظم 
مثال على هذه السياحة  رغباتهم. و يتلاءم مع أذواقهم و   خاصة لجذب السواح الأجانب بما

 زيارة أفواج سياحية أمريكية لمدينة عربية. 

 سياحة المقيمين خارج البلد:  -2

العمل، وبالتأكيد يصبح لدى    أو رض الدراسة  هي سياحة لهجرة المواطنين أي بلد ما لغو 
 م فيتم تنظيم سفراتزيارة بلدهم الأ  إلىهؤلاء المواطنين المقيمين في البلد الغريب حنين  

 م. سياحية لهم لغرض زيارة بلدهم الأ

 

 سياحة مواطني الدولة:  -3

 . 1حضارية في بلدهمثرية وتاريخية و أالتي تنظم زيارة أماكن داخلية و هي سياحة و 

 
 44-43، ص، مرجع سبق ذكرهاحمد محمود مقابلة1
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 تقسيم السياحة وفقا للمناطق الجغرافية:  ▪
 سياحة داخلية:  -1

  من   السائح  ينتقل  وهناك  دولتهم  حدود  داخل  الدولة  مواطني   انتقال  هي  الداخلية  السياحة
  على   ليلة  يقضي  وأن  فيها،  يقيم  التية  دولال  حدود  داخل  أخر  ا مكان   ليزور  إقامته  مكان
  لأسباب  أو  والاستجمام  الترفيه  بغرض  ولكن  العمل  بغرض  ليس  المزار  المكان  في  الأقل
 .1ندوة  أو   مؤتمر   حضورل أو دينية

 : 2العناصر التالية الداخلية في السياحة أهمية  تكمنو 

  يخلق  مما  السائدة  بالقيم  والتمسك  الاجتماعي  التضامن  من  الداخلية  السياحة  تزيد ▪
 . والانتماء بالوطنية الشعور

  داخل  المختلفة  المناطق  بين  الاقتصادي التوازن  تحقيق  في  الداخلية  السياحة تساعد ▪
 . الوطني  للدخل الأمثل التوزيع خلال من وذلك الدولة

حيث يساهم    يعد هذا النوع من السياحة ركيزة مهمة تعتمد عليها السياحة الخارجية  ▪
 تحسين المرافق السياحية الموجودة. و   ستكمالإتنشيطها في 

 سياحة خارجية: 

هذا النوع من السياحة تبحث عنه اغلب  بلد ما، و   إلىمعناها انتقال السواح الأجانب       
و  العالم،  و دول  تشجيعه  على  هذا  تعمل  ويتطلب  الصعبة،  العملات  على  للحصول  ذلك 

 
الافتراضي الوطني حول: سبل  ، الملتقى السياحة الصحراوية الجزائرية ومؤشرات تنميتهامسدوي دلية ومطالي ليلى، 1

ال السياحة  ترقية  المنافسة  وأليات  ظل  في  الجزائر  في  والتجارية  –داخلية  الاقتصادية  العلوم  كلية  والتحديات،  الواقع 
 . 2021ماي  18/19ي يوموعلوم التسيير، جامعة أمحمد بوقرة بومرداس، 

 نفس المرجع السابق.2
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حية من  النوع من السياحة خدمات مختلفة وبنية تحتية كبيرة، وكلما تنوعت الخدمات السيا
والأسعار   الجودة  السواو ناحية  عدد  زاد  كلما  والفوقية  التحتية  البنية  الأجانب تطورت  ح 

البلد،   يزورون  علىو الذين  السياحة  من  النوع  هذا  العوامل    يعتمد  من  مجموعة  توفر 
توفر  ،  احترام السواح،  الاستقرارمن و توفر الأ،  انخفاض الأسعار،  تطور البنية التحتية :منها

بالبلد القوانين،  الحرية  ا،  ثبات  على  سهولة  توفر  وكذا    )الفيزا(الدخول تأشيرة  لحصول 
 .1الخدمات السياحية 

 ويمكن تلخيض مختلف أنواع السياحة التي تم عرضها في الشكل الموالي: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 62-60صص، مرجع سبق ذكرهزيد منير عبوي،  1
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 أنواع السياحة : 01الشكل رقم
 

 

 

 

 المصدر: من إعداد الطالبتين
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 خصائص السياحة -ثانيا

التي   الخصائص  من  بجملة  السياحي  النشاط  الاقتصادية  عن  تميزها  يتميز  الأنشطة 
 : 1أهم الخصائص المتعلقة بالنشاط السياحي كما يلي ذكر مكن يو الأخرى 

مركب:   ✓ منتج  السياحي  الذي  حيث  المنتج  السياحي  النشاط  مكونات  وتعدد  تتشعب 
يتطلب اعتبار الخطة السياحية كجزء لا يتجزأ  يرتبط بالعديد من الأنشطة الاقتصادية، مما  

 من الخطة الوطنية الشاملة.
غير   ✓ صادرات  فالسياحة  ورةظمنالسياحة  أساسية :  بصفة  للخدمات  عرضا  تمثل 
المنتج  و  إلى  بنفسه  يأتي  فالمستهلك  اخر،  إلى  مكان  من  نقله  يمكن  ماديا  منتجا  ليست 

نفقات النقل كما    يفةضالمالدولة المصدرة للمنتج السياحي أو الدولة    ولا تتحملالسياحي  
 هو الحال للصادرات السلعية الأخرى. 

لأنشطة وطبيعة  تعدد وتباين أنواع السياحة وأغراضها مما يترتب عليه تنوع واختلاف ا ✓
 الخدمات السياحية المرتبطة بها. 

وسائل   ✓ في  التكنولوجي  والتقدم  الاقتصادية  الرفاهية  بمستوى  السياحي  الطلب  تأثر 
إلى   يؤدي  مما  وغيرها،  والسياسية  الثقافية  العوامل  عن  فضلا  والاتصال،  المواصلات 

 به.   ن حيث التأثير عليه أو التنبؤ صعوبة التعامل مع القطاع السياحي م
مصدرا ✓ السياحة  أصبحت  خدمي:  قطاع  في    السياحة  الوطني  للدخل  رئيسيا 

كما   الحديثة،  ت أالاقتصاديات  الأخرى  القطاعات  على  تؤثر  كما  أنها  مضاعفا،  نها  أثيرا 

 
 يمكن الرجوع إلى: 1

 . 101،  100ص ص، مرجع سبق ذكرهامحمد، بوخابية سليم،  صايب •
، أطروحة  شرفاوي عائشة، السياحة الجزائرية بين متطلبات الاقتصاد الوطني والمتغيرات الاقتصادية الدولية •

دكتوراه في علوم التسيير، تخصص تسيير، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة الجزائر 
 . 9، 8، ص ص 2014-2015، 3
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والثقافي  ي  قتصادي والاجتماعتشكل منظومة متكاملة من الأنشطة التي ترتبط بالكيان الا
 الحضاري للمجتمع. و 

خر: مثلما هو  أإلى  النقل من مكان    أوعدم قابلية المنتج السياحي للتخزين   ✓
عليه الحال في العديد من الصناعات الأخرى التي تصلح منتجاتها للتخزين لفترات زمنية  

 معينة بما يتفق مع حجم العرض والأسعار. 
يصعب  ✓ انه  بمعنى  مرن:  غير  جامد  عرض  السياحي  المنتج  عرض 

ال المنتج  السياحة  استغلال  مجال  غير  في  السياحي  الجذب  عوامل  في  المتمثل  سياحي 
ليس من السهل  ان عرض المنتج السياحي    إلىعلى الأقل في الفترة القصيرة، بالإضافة  

لتغير   طبقا  و أتغييره  السائحين  و ذواق  المنتج  تفضيلاتهم  تسويق  عملية  يجعل  ما  هذا 
التي التقليدية  المنتجات  تسويق  عن  تختلف  خط    السياحي  لتعديل  وفقا  عرضها  يغير 

 مطالب السوق.   مئ ليلاالإنتاج من حين لأخر 
ن المنتجات السياحية عادة ما تكون مكلفة للمستهلكين،  أالتكاليف العالية:   ✓

شطة مكلفة  الإقامة في الفندق تعتبر أن   أو فالذهاب في عطلة والحصول على تذكرة الطائرة  
ار فعليه فان اتخاذ قر   الأفرادصة الأكبر من دخل  نفاق السياحي الح لذلك غالبا ما يأخذ الإ 

 مقارنة العروض البديلة.لا بعد تفكير عميق و إالشراء حول منتج معين لا يتم 
و  ✓ الدخول  تنفرد  سهولة  الصناعة:  من  غالبا الخروج  السياحية  الأنشطة 

التيإبتكاليف   الصناعات  بعض  مع  مقارنة  نسبيا  منخفضة  ر   نتاج  مال  أتتطلب  س 
الدعائي،  ة بالجانب التسويقي و لية في هذه الصناعو ذ تتعلق التكاليف الأإتكاليف عالية،  و 
كالات السفر مثلا لا تشتري المنتجات التي يقدمها المتعاملون السياحيون مثل الحجز  و ف

الفنادق   الرحلات  في  تذاكر  ثمنها و ألا بعد  إأو  يدفع  نسبية لمن  ن  هي ما يشكل سهولة 
ف الاستثمار  السياحي،  يريد  القطاع  ال  أو ي  هذه  من  الانسحاب  يريد  لا    صناعةمن  لأنه 

بعض   في  الحال  هو  ما  مثل  السوق  من  بالخروج  المرتبطة  العالية  التكاليف  يتحمل 

 الصناعات . 
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المنتج إالموسمية:   ✓ على  الطلب  و ن  مؤقت  بتوزيع  يتميز  السياحية  غير ات 
ب على هذه المنتجات وقد  في الطلمتكافئ حيث انه خلال السنة قد نسجل ارتفاعا كبيرا  

لأ أو  يستمر  الارتفاع  أسابيع  يسمى  منخفضا  طلبا  الأشهر  باقي  في  نسجل  بينما  شهر 
 . قات معينة من السنة بالذروة المؤقتةأو المسجل في 

 الجذب السياحي .  ومقوماتالسوق السياحي المبحث الثاني : 

المبحث  نتناول في   في  هذا  السياحي  السوق  الجذب    مقوماتأهم  المطلب الأول و مفهوم 
 في المطلب الثاني.  السياحي

 :مفهومه وعناصره السوق السياحي: لمطلب الأولا

ف يمكن القول أن هدو الأساسية للعملية التسويقية    يمثل السوق بصفة عامة أحد العناصر
المبيعات   التسويق هو إيجاد الأسواق وتحديدها والتعرف عليها والتأثير فيها لزيادة حركة 

 . فيها من السلع والخدمات

 تعريف السوق السياحي :   -أولا

 هناك عدة تعاريف للسوق السياحي نذكر منها : 

أنه  • على  السياحي  السوق  الذين "   :يعرف  الأشخاص  من  كبير  عدد  وجود 
أو من    )سياحة داخلية (من مدينة إلى أخرى  يسافرون و يرغبون في السفر سواء داخليا  

أخرى   دولة  إلى  داخلية(دولة  ويرتبط    )سياحة  السياحي،  الجذب  مقومات  كل  له  تتوافر 
 .1السوق السياحي كأي سوق بقوى العرض والطلب"

 
، الطبعة الأولى، دار الوفاء لدينا الطباعة والنشر، الإسكندرية، علم الاقتصاد السياحي، عبد السميع علامأحمد 1

 , 157، ص2008مصر، 
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السياحي   • السوق  يعرف  أنه كما  إلتقاء  على  السياحي  قوى    مكان  الطلب 
الخاصة    بالمنظمات والهيئات الحكومية أو   قوى العرض السياحي الممثلةالممثلة بالسياح و 

الس بالقطاع  و المتعلقة  الخدمات  مختلف  توفير  بهدف  لإشباع  اياحي  السياحية  لمنتجات 
 .1السياح في المناطق السياحية " رغبات حاجات و 
 الطلب   فيه  يلتقي  الذي  المجال  ذلك":يمثل   السياحي  السوق   أخرى،بعبارة   •
  الطلب  فيه   يتقابل   الذي  المجال   ذلك   هو   السياحية  الخدمات  سوق   فإن  بالتالي  بالعرض
  الشركات و   المؤسسات  تقدمه  الذي  السياحي   بالعرض   السائحين   من  المكون   السياحي
 . 2"السياحية الخدمات مجال في العاملة السياحية

 حي السوق السيا عناصر –ثانيا 

يتكون السوق السياحي من عدة عناصر رئيسية يجب دراستها بشكل متمعن وجيد للحفاظ  
 :3على تدفقات السائحين والحفاظ على تنافسية السوق السياحي وأهم هذه العناصر ما يلي 

أي   : السائحين -1 على  السائح  )المقصد  عرف  للبلد  المؤقت  الزائر  لأي  نه  السياحي( 
تتج  إقامته  وزاغرض غير الإقامة و لا  تقل عن    12ن  مدة  يأتي    24شهرا و لا  ساعة 

حيث لابد    ، السوق عناصر    وأهم أول  ويعتبر السائحون    .4علاج أو    فيها لزيارة أو مهرجان 
 أهمها: نذكر جوانب   من دراستهم من عدة

 
 18ص   ،مرجع سبق ذكرهصكوشي حاسين، 1
 . 105، ص سبق ذكره ، مرجعسليم بوخابيةامحمد،  صايب2
م  قتصادية و علو بن بوعلي الشلف، كلية العلوم الا حسيبة جامعة،التسويق السياحيمحاضرات في حمزة مزيان، 3

 . 29، 28ص ص  ،2021/2022مات،دالتسيير، تخصص تسويق الخ
 . 25ص، 2016 ،مجموعة النيل العربية، القاهرة ،الطبعة الثانية،مبادئ السياحةماهر عبد الخالق السيسي،   4
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من    :دوافعهم ▪ يجعل  الاختلاف  وهذا  السائحين  دوافع  السياحية  تختلف  الأسواق 
عند دراسة دوافع السائحين   ولهذا ينصح دوما ليس بالأمر السهل  دراسة دوافعهم إن  ، تتعدد
 الخالأسئلة أو تنظيم المقابلات...س لصياغة في علم النف براءة بخ عان الاست 
الجزء الأكبر    :أماكن الإقامة والجنسية  ▪ التي تشكل  الدول والمناطق  لتحديد  وذلك 

 خارجيين أو داخليين.  ء كانواادسو الفي السوق 
وذلك لتحديد مدى وحجم القدرة الشرائية للمنتج السياحي    متوسط إنفاق السائح :  ▪

 أسعاره لما يقدر ويبحث عنه.  ومدى ملائمة
تج الذي يجب تقديمه إلى  لأن ذلك يساعد في تحديد طبيعة المن   :اهتمامات السائح ▪

 . السوق السياحي
واجهتهم  ▪ التي  التي    : المشاكل  والعقبات  الصعوبات  تلك  هنا  بالمشاكل  المقصود 

قبل توجهه أو أثناء تواجده في السوق أو حتى عند مغادرته، وذلك    واجهت السائح سواء
النظر وإعادة  العكسية  التغذية  أجل  المرتبطة    من  العناصر  مختلف  المنتج  في  بتقديم 

 السياحي لتحقيق رضا السائح. 
هي العنصر الثاني من عناصر السوق حيث يجب دراستها : المنظمات السياحية  -2

 : من حيث 
فالإمكانات المادية والبشرية تساهم مباشرة في حجم   :إمكاناتها المادية والبشرية ▪

الاستيعابية للسوق السياحي  على تحديد القدرات  التسهيلات المقدمة للسائح، كما تساعد
 . من جهة أخرى 

لأن التوزيع الجغرافي يساعد على تحديد حجم السوق    :توزيعها الجغرافي ▪
 للوصول إلى هذه السوق.  والتسهيلات المقدمة للسائحين 
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للتأكد من عدم مخالفتها للنظم والقواعد الموضوعة   :الإطار القانوني المنظم لعملها  ▪
 يجابية في السوق السياحي. مساهمتها الا وهو ما يضمن

فالمشاكل التي تواجه المنظمات السياحية تحد بشكل   : المشاكل التي تواجهها  ▪
 السياحي.  كبير من حجم السوق 

وهي ثالث عناصر السوق السياحي  أو الخدمات السياحية:  المنتجات السياحية -3
 وتشمل:  

النقص في العرض  وذلك لتحديد أوجه نتجات المتاحة في السوق: أنواع الم -
 دوافع السائحين. ب م ربطه  ت السياحية خاصة إذا  السياحي للمنتجات

 الأسعار وتحليلها  ✓
 خصائص المنتجات السياحية  ✓
 طرق تسليم وتقديم المنتج السياحي ✓

 : آخر عنصر من عناصر السوق السياحي وتشمل: المعلومات   -4
 . مصادر المعلومات للسائحين والمنظمات  -
 . دقة المعلومات -
 . درجة توافر المعلومات -
 إمكانية ومدى سهولة الحصول على المعلومات -

 . المطلب الثاني : الطلب السياحي

الطلب  مفهوم  يلي  فيما  نستعرض  السياحي.  السوق  جوانب  أحد  السياحي  الطلب  يعتبر 
 بها.  السياحي، خصائصه والمراحل التي يمر

 :  تعريف الطلب السياحي -أولاا 
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ختلافها في الصيغة إلا  قت إلى مفهوم الطلب السياحي رغم اتعاريف التي تطر تعددت ال
 : في المعنى لذا سنورد البعض منها أنها تتفق 

على   • السياحي  الطلب  :  أيعرف  أو  نه  يسافرون  الذين  الأشخاص  أولئك   "
يسافرو  أن  معينة    االمحتمل  فترة  في  رغباتهم  لإشباع  معينة  منطقة  معين  إلى  بسعر  و 

العالمي المستوى  على  العوامل  من  مجموعة  فيه  الخصوص  وتتحكم  على  توفر  :  منها 
 ."، توفر وسائل النقل بمختلف أنواعها  ، توفر الإمكانيات الماديةأوقات الفراغ

كيعرف   • السياحي  "نه أعلى    ذلكالطلب  الكلي  :  الذين    للأشخاصالعدد 
اي  التسهيلات و سافرون أو يرغبون في السفر لأجل  كن  الخدمات السياحية في أماستخدام 

 .1اا أو كامن  فعالاا قد يكون الطلب السياحي بعيدة عن محل إقامتهم المعتاد، و 
ذلك الطلب الذي يجمع بين الرغبة في السفر    هوالطلب السياحي الفعال : -أ

 ستخدام خدماتها . المناطق السياحية و قدرتهم على ا إلى
 وهو الطلب الذي لم يخرج إلى حيز التنفيذ بسبب  : الطلب السياحي الكامن -ب

تحقيق  سعقبات   دون  الرغبة تحول  أحد  هذه  ينقصه  الذي  الطلب  أنه  بمعنى   ،
 .2عناصره الأساسية

، والتي يمكن  طلب السياحيتجدر الإشارة إلى أن هناك العديد من العوامل التي تفسر الو 
من  القرب  مدى  )   الجغرافية   )الدخل والأسعار(؛ العوامل  الاقتصادية: العوامل  تلخيصها في 

ديمغرافية    الخصائص السوسيو  ة )السكاني  ةالتركيب (؛  الموقع السياحي أو الخدمة السياحية 

 
 أحمد عبد السميع علام، مرجع سبق ذكره، ص 155. 1

 صكوشي حاسين، مرجع سبق ذكره، ص 25. 2
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والثقافية المواقف  ؛  (للسكان النقل  لسياح؛ل  الاجتماعية  المعلومات  تكن ;  وسائل  لوجيا 
 .1ووسائل الاتصال 

 خصائص الطلب السياحي :  –ثانيا 

 2يتميز الطلب السياحي بعدة خصائص، وهي كما يلي 

شديدة  :   الحساسية  -أ حساسية  ذو  السياحي  الطلب  أن  الخاصية  هذه  نحو  تعني 
و   روفظال الاقتصادية  السائدوالعوامل  والسياسية  الدول  الاجتماعية  في  المستقبلة  ة 

، لأنه إذا واجهت هذه الدول مشكلات اقتصادية حادة كانهيار النظام الاقتصادي  للسياحة
  والزلازل  كوارث طبيعية كالبراكين مشكلات اجتماعية كحدوث مجاعات و   أو  بها وتدهوره، 

أو   لانقلابات،  تعرضت  أو  ذلك  غير  إلى  والسيول  أو  والأعاصير  مشكلات  لحروب 
الدول  فسيؤدي  سياسية شديدة   إلى هذه  السياحي  المد  تقلص  بشكل مفاجئ وملحوظ  إلى 

ا و لأن  المتعة  عن  دائماا  يبحث  والثقلسائح  عن  الترفيه  يبحث  ولا  والهدوء  المشكلات  و افة 
بذلك يتضح مدى الارتباط القوي بين أمن واستقرار المنطقة  و والتوترات الدولية المختلفة.  

 .وزيادة حجم الطلب السياحي عليها لسياحةالمستقبلة ل
:   -ب للتغير المرونة  السياحي  الطلب  قابلية  بالمرونة  و   يقصد  للظروف    مختلفتبعا 

السياسية الاقتصادية  الاجتماعية  المختلفة  السياحي    وغيرها  المؤثرات  السوق  في  السائدة 

 
1 AIDLI Lakehal, Les tourismes en Algérie : réalités et perspectives, Mémoire de 

Magistère en Sciences Économiques, Option: Économie et Géographie, Faculté des 

Sciences Économiques, de Gestion et des Sciences Commerciales, Université 

Abderrahmane MIRA de BEJAIA, 2013, p. 45. 

السميع،  2 عبد  عربيةصبري  وتجارب  علمية  أسس  والفندقي  السياحي  الإدارية،التسويق  للتنمية  العربية  المنظمة   ،  
 104، ص  2006
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التي   للسائحين  المستقبلة  الدول  في  السائدة  الاقتصادية  فالظروف  الخارجي،  أو  الداخلي 
ترتبط بتغير أسعار الخدمات السياحية تؤثر هي أيضا في مرونة الطلب السياحي، لأنه  

والعكس صحيح   الارتفاع  إلى  الطلب  اتجه  انخفضت هذه الأسعار  فإنه يجب  كلما  لذلك 
ح دراسة مرونة الطلب في الدول المصدرة لها دراسة جيدة حتى  على الدول المستقبلة للسيا

 . السياحي الطلبو يمكن معرفة درجة الترابط بين الأسعار 

 السياحي باستخدام المعادلة التالية: مكن إيجاد معامل مرونة الطلبي 

معدل  التغير النسبي في  الطلب =   معامل مرونة الطلب )السعرية( •
معدل  التغير النسبي في  السعر 

 

ولكن  يميل الطلب السياحي عادة إلى التوسع والزيادة سنويا عاما بعد عام    :التوسع -ت
بمعدلات بل  ثابت  بمعدل  في    ليس  المختلفة  للظروف  تبعا  أخرى  إلى  سنة  من  متغيرة 

عدد  الدول. ويمكن أن ترجع التوسع والزيادة في الطلب السياحي العالمي بشكل عام إلى  
  ، وسائل النقل  التقدم الكبير فيوما نتج التقدم العلمي والتكنولوجي من أهمها:   العوامل  من 

كثي  في  الدخول  وزيادة  المعيشة  مستويات  للسياح  ارتفاع  المصدرة  العالم  دول  من  ر 
 .1المعلومات والاتصالات  بالإضافة إلى التطور اللامسبوق في تكنولوجيا

:   -ث في  الموسمية  الارتفاع  إلى  الطلب  هذا  اتجاه  السياحي  الطلب  بموسمية  يقصد 
العام أعلى مستوياته خلال  إلى  السياحية    مثل    ,أوقات معينة حيث يصل  الحركة  تزداد 

الحج   مواسم  مثل  والمدرسية  الجامعية  والإجازات  الدينية  الأعياد  فترات  في  عامة  بصفة 
يجب  . لذلك  إلى غير ذلك من المواسم المختلفةو الإجازات الجامعية والمدرسية  والعمرة  

 
 . 29، ص ، مرجع سبق ذكرهربيع عيساني1
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تتمكن   الدول على   حتى  المختلفة  المواسم  لهذه  بدراسة  تقوم  أن  السياحية  من    والشركات 
 . 1الطلب السياحي المتزايد في هذه الفترات الزمنية  ةوضع السياحية المناسبة لمواج 

 مراحل الطلب السياحي :    -ثالثاا 

في الأسواق السياحية المصدرة للسائحين بعدد من المراحل المختلفة  يمر الطلب السياحي  
و   تساعد   التي الأسواق  هذه  دراسة  بهاعلى  ما  وتحديد  تشخيص  مشكلات  الآثار    من 

حي  من  لهم  المستقبلة  الدول  في  ذلك  على  بها  المترتبة  السياحي  النشاط  نمو  درجة  ث 
اتجاهات  و  لمقابلة  تقدمه من خدمات وتسهيلات سياحية  ما  السياحي في  المستوى  طلب 

 : 2. و تنقسم مراحل الطلب السياحي إلىالأسواق المختلفة 

 نتعاش : الا  مرحلة -أ

والازدهار   النمو  نحو  السياحية  الحركة  لاتجاه  الطبيعية  البداية  المرحلة  هذه  تنشأ  و تمثل 
للجهود   بهاوالأنتيجة  تقوم  التي  الكبيرة  التسويقية  الرسمية    نشطة  السياحية  الأجهزة 

والاعتماد على إدخال برامج    والشركات والوكالات السياحية المختلفة في الأسواق الخارجية
الطلب وتوسع  زيادة  على  تساعد  مما  مميزة،  جديدة  نحو    سياحية  واتجاهه  السياحي 

السياحي  الدخل  إيجابي على  بشكل  ينعكس  الذي  الذي  الاستقرار، الأمر  يساهم   المحقق 
للطلب الأخرى  المراحل  في  تنتج  قد  التي  الخسائر  بعض  تغطية  كمرحلتي    في  السياحي 

 الكساد والركود . 

 مرحلة الرواج :  -ب

 
 108،  107ص ص  ،مرجع سبق ذكرهصبري عبد السميع، 1
 .  116  -113، ص ص  نفس المرجع السابق2
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  بر هذه المرحلة عن حالة الازدهار الحقيقي للطلب السياحي حيث يكون قد وصل إلى تع 
طبيعية كنتيجة  المرحلة  هذه  وتأتي  والنشاط.  والاستقرار  النمو  من  كبيرة  وامتداد    درجة 

وتجد   السياحية  الإيرادات  فتزداد  الانتعاش  لمرحلة  قد  الشركات  منطقي  نفسها  السياحية 
ا وأن  كبيرة  أرباحا  قبولا حققت  لاقت  قد  تقدمها  التي  السياحية  من    لبرامج  كبيرا  ورضا 

وصلت الذي  المستوى  على  تحافظ  الشركات  هذه  يجعل  مما  وذلك    إليه  السائحين، 
 . بالتطوير المستمر لهذه البرامج 

فإن الدولة  في  الرسمية  السياحية  للأجهزة  بالنسبة  السياحي    المستوى   أما  للطلب  المرتفع 
الد إليه  وصلت  يتطلبالذي  تحقق    زيادة  ولة  التي  والخطط  السياسات  بوضع  الاهتمام 

للمحافظة  وذلك  المتوازنة  السياحية  الذي    التنمية  السياحي  الطلب  ومستوى  درجة  على 
العامة  المرافق  وتطوير  إليه  ا  والخدمات   وصل  واستيعاب  لمواجهة  الكبير  السياحية  لتزايد 

 . في التدفق السياحي 

 : مراحل الطلب السياحي   02رقم شكلال

 

 

 

 

 

 

 المصدر: من إعداد الطالبتين

 الانتعاش 

 الرواج  الركود

 الكساد 
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 مرحلة الكساد :  -ج

السياحي       السوق  أو  الخارجية  السياحية  الأسواق  في  المؤثرة  العوامل  لبعض    نتيجة 
والاجتماعية   الدول)  الداخلي والاقتصادية  الطبيعية  كالمشكلات  للسائحين(    المستقبلة 

الحادة   الانخفاض   التيوالسياسية  إلى  السياحي  الطلب  يتجه  الدول  هذه  في  تحدث    قد 
  مرحلة جديدة هي مرحلة  فيب  الطلكبيرة في فترات زمنية قصيرة بحيث يدخل هذا    بنسبة
بالنسبة أ  ،الكساد إلى    ما  المرحلة  هذه  في  تميل  فإنها  السياحية  والوكالات  للشركات 

وير البرامج السياحية التي تقدمها  أنشطتها السياحية وعدم تط  الانكماش وعدم التوسع في
المترتبة  المخاطر  السياحي  خوفا من  الطلب  انخفاض حجم  المرحلة وتتطلب  ،  على    هذه 

والإعلانية   تكثيف الدعائية  الوسائل  باستخدام  والتسويقية  التنشيطية    المتنوعة   الجهود 
 إلى مرحلة الانتعاش.  للانتقال

 مرحلة الركود :  -د

المساعدة الأخرى  نتيجة لمرحلة الكساد التي يمر بها الطلب السياحي وبعض العوامل       
استمرارها فإنه يدخل في مرحلة أخرى أكثر تدهورا، وهي مرحلة الركود، التي تستمر    على

فا وشدة ويتميز فيها الطلب  عن فترة أطول من المرحلة السابقة، كما أنها تأخذ شكلا أكثر  
ف والجمود، ويمر السوق السياحي الخارجي بحالة من التراجع الكبير في  السياحي بالتوق

الحركة السياحية التي تؤثر تأثيرا كبيرا في حيوية وفعالية النشاط السياحي للدول المستقبلة  
الركود مسببات  الدول    صورق  السياحي  ومن  عليها  تسير  التي  التسويقية  السياسات 
 المستقبلة للسائحين. 

 

 



 الإطار النظري حول السياحة في الجزائر                      الأولالفصل 

 

32 
 

 الث: العرض السياحي  المطلب الث

السياحي ي  العرض  وتجعلهم    مثل  ما  منطقة  أو  بلد  لزيارة  السياح  تجلب  التي  الواجهة 
يفضلونها على غيرها من البلدان أو المناطق، لهذا عادة ما يطلق على العرض السياحي  

 اسم عناصر الجذب السياحي 

 صائصه فيما يلي مفهوم العرض السياحي، مكوناته وخ نتناول 

 تعريف العرض السياحي :  -أولاا 

والخدمات  يمكن       السلع  كمية  أنه  على  السياحي  العرض  للمستهلك  تعريف  المقدمة 
ويشمل هذا  المنافسة الحرة.    إطارفي  و مجال السياحة، مقابل سعر يحدده السوق،  ضمن  

 . 1المستهلكين السياح  هؤلاء حتياجاتالموجهة لتلبية ا السلع والخدمات التعريف أيضا 

أنه  كما     على  السياحي  العرض  أماكن  يعرف  توفرها  أن  يجب  التي  المستلزمات  كل   "
البضائع التي قد يحتمل  كل الخدمات و لين و القصد السياحي لسياحها الحقيقيين أو المحتم

 .2" أن تغري الناس لزيارة بلد معين

من معين  " مقدار الخدمات السياحية التي تعرضها المشاريع السياحية للبيع مقابل ث  أو هو 
 .1وفي وقت معين 

 
1CHIKH-AMNACHESabrina, Le tourisme en Algérie : Constats et défis à relever pour 

la relance du secteur, Revue AbaadIktissadiaVol: (12) N°(01) Année: 2022p. 313. 

كافي،  2 يوسف  اقتصاد  مصطفى  السفرفلسفة  و  الأولىالسياحة  والتوزيع،    دار  ، ،الطبعة  للنشر  ،ص  2016الحامد 
210  . 
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أحي  السياحي  العرض  يسمى  و حيث  السياحي،  الجذب  عناصر  باسم  مجموع  انا  يشمل 
كذلك خدمات  الطبيعية، التاريخية، الحضارية والثقافية في بلد ما، و المقومات والمعطيات  

 .2البنية التحتية وخدمات البنية السياحية الأساسية في ذلك البلد"

 مكونات العرض السياحي .    -ثانياا 

 :3يمكن تلخيص مكونات العرض السياحي في العناصر التالية

الطبيعية ✓ والخصائص   : الموارد  والمناخ،  الهواء  من  كلا  للمكان    تضم  الطبيعية 
والنبات( الطبوغرافية) المائية   ،والحيوانات   ، ،  والمعالم  ،والموارد  وما    الشواطئ،  الطبيعية 

 وهي تعتبر أساس العرض السياحي و بالتالي يجب المحافظة عليها. شابه ذلك. 
هي عبارة عن المنشآت الخدمية الواقعة فوق الأرض وتحتها، التي    البنية التحتية:  ✓

وسائل   وكذلك  المواصلات،  ونظام  والغاز،  الصحي،  والصرف  المياه  تمديدات  تضم 
والمطارات  الخدمات الطرق،  مثل  السيارات    ،الأخرى  ومواقف  الحديدية،  والخطوط 

القطارات النقل، والمرافئ، ومحطات  التحتية    ،ومجمعات وسائل  البنية  والسيارات وغيرها. 
 مهمة جدا للتنمية الناجحة للسياحة.  

✓ : للسياحة  التقنية  المادية  الأساس   القاعدة  إذ    تعد  المنظمة،  السياحة  تطور  في 
ت  أجل  من  الملائمة  الظروف  كل  للسياح  تؤمن  الخدمات  من  متكاملة  مجموعة  قديم 

 
دراسة ميدانية لعينة من   –أهمية  التسويق السياحي الإلكتروني في تنمية الطلب السياحي الداخلي راضية بن نوي، 1

بالجزائر الوطنية  السياحية  دكتوراه،الهيئات  أطروحة  العلوم    ،  كلية  التسيير،  علوم  التسيير،في  علوم  و    الإقتصادية 
 . 123، ص  2019/2020، 1معة باتنة جا
عميش،    2 الخدمات سميرة  مستوى  مع  الجزائري  السياحي  الطلب  وتحسين  تكييف  في  الترويج  إستراتيجية  دور 

فترة   خلال  المتاحة  دكتوراه،  2015  –  1995السياحية  أطروحة  العلوم  ،  كلية  الإقتصادية،  العلوم  الإقتصادية  في 
 . 48، ص 2015 – 2014جامعة فرحات عباس سطيف  والتجارية وعلوم التسيير،

 212، 211، ص صمرجع سبق ذكرهمصطفى محمد كافي، 3
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وتتضمن الشركات السياحية، الوكلاء السياحيين،  .ل، الإطعام، النقل، الرحلات ...()الإنزا
والمبيت الإقامة  الرحلات  ،مؤسسات  قسم  النقل،  مؤسسات  والتجارة،  الإطعام    .مؤسسات 

: للضيافة  الثقافية  في    الموارد  الأهمية  بالغ  عاملا  للضيافة  الثقافية  الموارد  تطور  يعد 
تعد  السياحة. الموارد  حيث  تتيح    أنها  هذه  التي  السياحي  للإقليم  الثقافية  الثروات  كل 

 إمكانية التخديم النوعي للسياح. 
 خصائص العرض السياحيالثا: ث -

 : 1نوجزها في النقاط التاليةيتمثل العرض السياحي بجملة من الخصائص 

العمل - بعنصر  مرتبط  السياحي  إستخدام  العرض  زيادة  بالضرورة  ليعني  لقوى  ه 
 العاملة 

عرض للخدمات، أي أن السائح يشتري    يعتبر العرض السياحي بالدرجة الأساسية  -
في:   المتمثل  السياحي  والشراب، المنتوج  الطعام  خدمات  الإيواء،  النقل، خدمات  خدمات 

 لتسلية والترفيه، مجموعة خدمات وسلع أخرى. اخدمات 
 العرض السياحي غير قابل للتخزين لأنه عرض خدمي.  -
، في الغالب ساعةاليوم وال  مدار يمتاز العرض السياحي بوضع هذه الخدمات على   -

 ذا يعتمد على الإطار الكفؤ. يتم التقديم أمام مرأى السياح و الضيوف، له
هو   - والمستهلك  الثابت  هو  السياحي  فالعرض  للنقل  قابل  غير  السياحي  العرض 

 الذي ينتقل لكي يستطيع أن يعتني بالخدمات السياحية. 

 
نادية،  1 فترة بولحبال  الجزائر خلال  الأثرية في  السياحة  المستدامة، دراسة  التنمية  أثارها على  السياحة و  صناعة 

تيبازة  -2001-2016 ولاية  حالة  الجزائر   دراسة  جامعة  الاقتصادية،  العلوم  في  دكتوراه  أطروحة   ،3               ،

 58،   57ص ص  2021-2022
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تنافس   - فهناك  الأخرى،  البديلة  السلع  قبل  من  للمنافسة  يخضع  السياحي  العرض 
صعيد  الموقع    المنشآت  على  داخل  تسويق  السياحية  على  وتنافس  الواحد،  السياحي 

 العرض السياحي. 
فالمكونات تتشابك مع العوامل    ،العرض السياحي بتنوع العناصر المكونة له  يمتاز  -

 .وغيرها العوامل التاريخية والتراثية والدينية الطبيعية ومع 

ج  خار   تعدد المنتجين مثل أصحاب الفنادق والمطاعم ومكاتب السياحة ومنهم من يكون   -
حدود القطاع مثل الكهرباء والغاز والبنى التحتية والأسواق... لكل منتج دوره في تصنيع  

 العرض السياحي.  جزء من 

أنها  –  العرض على  السياحي عرض غير مرن. وتعرف مرونة  استجابة    العرض  مدى 
للتغيير في   المرونة من    تأتي عدم  .تقان السلع والخدمات عدم مرونة أو الجمودإالمنتج 

 ميول واتجاهات السائحين. لأذواق ورغبات و  عدم قابلية العرض السياحي للتغير طبقا

الثلاثة   ✓ العناصر  أن  فالملاحظ  باستقلاليتها.  تتميز  السياحي  العرض  مكونات 
السياحي تستقل كل منها عن الأخرى، حيث نرى أن المقومات الطبيعية    المكونة للعرض 

 . الخدمات والتسهيلات السياحية المقومات الصناعية، مستقلة عن مستلقة عن

عناصر  - ثلاثة  من  يتكون  الذي  السياحي  للعرض  الرئيسية  المكونات  تغيير    صعوبة 
والتسهيلات والخدمات  الصناعية  والمقومات  الطبيعية  المقومات  هي    السياحية   رئيسية، 

 . الرئيسية وبذلك يصعب تغيير هذه المكونات

لى مستهلكيها  إاحية التي تتميز بأنها لا تنتقل  ياحي تمثله السلعة السي العرض الس ✓
 لى استخدمها والاستفادة منها. إية الملموسة، فهم الذين ينتقلون السلع الماد كما في
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 .بين المقومات والمعوقاتالسياحة في الجزائر :لثالمبحث الثا

 المطلب الأول : مقومات السياحة في الجزائر. 

الجزائر من البلدان التي تحتوي على مقومات وإمكانيات سياحية هامة سواء كانت  تعتبر  
تعبر عن تاريخ هذا    حضاريةومناخ، أو من المعالم تاريخية و   طبيعية من موقع إستراتيجي 

 إمكانيات مادية من فنادق ومواصلات...ما يؤهلها لأن تكون قبلة سياحية. البلد و 

 والتاريخية : المقومات الطبيعية  -أ

وخاصة    يعتبر موقع البلد جغرافياا عاملاا ذو أهمية كبيرة في جذب الاستثمارات السياحية 
البلد  إلى  المشروع  لمتطلبات  النقل  تكاليف  تخفيض  في  يساهم  حيث  منها  الأجنبية 

تكاليف الوصول إلى الأسواق المجاورة، فالجزائر ذات موقع استراتيجي    المضيف و كذا 
الأجنبي  للمست  ي مغر و  خلال  ثمر  من  إفريقيا  و  أوروبا  بين  إيصال  نقطة  تعتبر  فهي 

 1. كلم 1200بيض المتوسط على امتداد شريطها الساحلي الذي يمتد إلى البحر الأ 

على   تتوفر  التي  الدول  من  وتعتبر  متنوعة  وحضارية  تاريخية  بمعالم  الجزائر    تنفرد 
 الأثرية وتظهر هذه الثروة في تصنيف اليونسكو لسبع مناطق أثرية ضمن التراث  المناطق
قلعة    ،تيمقاد   ،جميلة  ،بازةيت ،  وهي: وادي ميزاب، منطقة الطاسيلي، حي القصبة  العالمي

التراث وترقية  الاعتبار  ورد  الجهود  تركيز  وجب  ولهذا  حماد،  في   بني  خاصة    الثقافي 
 . 2الأكثر تضرراا  المناطق

 
، مجلة العلوم الإنسانية لجامعة ، السياحة في الجزائر ومساهمتها في التنمية المستدامةاعميري خالد عيساني عامر1

 1259، ص 2022جوان   ،02، العدد 09أم البواقي، المجلد  
 92، ص مرجع سبق ذكرهخنوش صليحة، 2
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 المقومات السياحية المادية و البنى التحتية:   -ب

على   السياحية  المقومات  تقتصر  هذه  الإ لا  تدعم  بل  فحسب  الطبيعية  مكانيات 
مأبإمكانات    خيرةالأ على خرى  تساعد  و   ادية  السياح  المستثمرين  استقبال  انتقال  تسهيل 

ساسية التي يحتاجونها وبذلك توفر المناخ الاستثماري الملائم، وتتمثل  الأالخدمات    وتوفير 
الطرقاتالإ  هذه في  المادية  طاقة    ،مكانات  توفر  وكذلك  المختلفة  النقل  ووسائل  الموانئ 

 فندقية وبتصنيفات مختلفة.  

 البنية التحتية :  ✓

تتوفر   والجزائر  ما،  دولة  في  الاستثمار  على  المشجعة  العوامل  من  التحتية  البنية  تعتبر 
موانئ وشبكة مياه الصرف    ،بنية تحتية لا باس بها من طرق معبدة، سكك حديدية  على

 1رباء، كما تتوفر على مراكز للتكوين والتأهيل في المجال السياحي. والكه الصحي

الجدول   في  موضحة  هي  كما  الجزائر  في  السياحية  المقومات  تلخيص  ويمكن 
 الموالي:

 الإمكانيات السياحية في الجزائر:: 01الجدول رقم 

 المالية والخدمية  البشرية والتاريخية  طبيعية  المقومات 
مساحة شاسعة تقدر   • الإمكانيات 

 كم.  2831741ب 
شريط ساحلي بطول  •

 كم.  1200
 حظائر وطنية. 07 •
التنوع في التضاريس   •

مصنفات  06 •
 تاريخية. 

العديد من المعالم  •
 الأثرية. 

متاحف   07 •
 وطنية. 

  118306شبكة نقل بري بطول  •
، وشبكة نقل بالسكة الحديدية كم

 كم.  4200بطول 
شبكة ترامواي في الولايات الرئيسية،   •

 وشبكة ميترو بالجزائر العاصمة.
 ميناء بحري.  13مطار جوي و  53 •

 
 1259، ص مرجع سبق ذكرهاعميري خالد عيساني عامر، 1
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 والمناخ.
 حمام معدني.  202 •

تنوع الصناعات   •
 التقليدية. 

فندق بطاقة استيعابية  1184 •
 سرير. 92737

بنك ومؤسسة مالية موزعة في    29 •
 شكل فروع على المستوى الوطني. 

ليلى،  :  المصدر مطالي  المقومات  عقون سعاد،  بين  الجزائر،  في  السياحي  التميز  تحقيق  متطلبات 
 . 39، ص 2019جوان  01، العدد 03مجلة أوراق اقتصادية، المجلد  والمعيقات،

 
 : فرص السياحة في الجزائر 2المطلب 

الفرص   من  الكثير  على  مفتوحة  أمامه  خيارات  عدة  الجزائر  في  السائح  الأنشطة  و يجد 
 : 1السياحي ونذكر من أبرزها ما يلي 

 السياحة الساحلية:  -أ
طول   على  يمتد  الجزائري  الساحل  أن  المعروف  شواطئ    تتخلله ،  كلم 1200من 

الشريط  ، بديعة مناظر ساحرة على طول  جبلية ذات  أخاذة، وسلاسل  الساحلي.    وغابات 
المناطق الساحلية، إلا أن فاعليتها لاتزال دون   السياحية في  الهياكل  انتشار  وبالرغم من 

السياحة في    المستوى المطلوب، وذلك لأسباب عديدة أهمها غياب الرؤية الواضحة تجاه
المناف القطاع الخاص وقلة  سة، وتهالجزائر، وغياب  الماليةالإميش  المخصصة    عتمادات 

توفير من  بد  منها لا  المرجوة  الأهداف  الأخيرة  هذه  تحقق  ولكي  القطاع.  وتحسين    لهذا 
 م مع طبيعة المنطقة، منها : ئ الظروف التي تتلا 

الوعي  • بث  ذلك عن طريق  بمراعاة  السياح  وإشعار  الشواطئ  نظافة  على    الحفاظ 
 .  لمختصرة والواضحة وبلغات متعددةا ياتر النش بواسطة

 
حلمي،  1 معوقات"دريدش  "إمكانيات و  الجزائر  في  إجتماعالسياحة  علم  في  دراسات  مجلة  عدد خاص    ،تالمنظما  ، 

 . 103،104ص  ص، 2016مارس  -بأعمال المؤتمر الدولي الأول للسياحة في الجزائر
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 ات منافية للآداب العامة من السياح ومن عامة الناس. ي الحيلولة دون حدوث سلوك •
السياحة  • مع  تتناسب  بحيث  مدروس  نسق  وعلى  منفردة  سياحية  مساكن  إنشاء 

 وبكيفية يمكن التحكم في تسييرها وتوفير الأمن فيها.  والعائلية الفردية
ملاعب   • والجماعيةإنشاء  الفردية  القوارب  وتوفير  للسائح  جذبا  الأكثر    للرياضات 

 الخاصة بالسباحة والغوص كأدوات للتسلية ومصادر للدخل.  والتجهيزات
  توفير وجبات غذائية خفيفة وكاملة وفقا للمقاييس المعمول بها دوليا وذلك بالتنسيق  •
 لمتخصصة. السياحة العالمية والمنظمات القارية والجهوية ا منظمة مع
محلات • الصناعات  توفير  خاصة  السائح  إليه  يحتاج  قد  ما  كل  تعرض   تجارية 

أو أجنبي ضالته   ل هذه الأشياء سيجد كل سائح وطني التقليدية.وعموما إذا ما تم توفير مث 
 طريقا إليه.   المللنفس الوقت لن يجد   لمفضلة، وفيا وهوايته

 السياحة الجبلية :  -ب
السياحة فإن الأمر    إذا كانت  السياح،  أعداد معتبرة من  قادرة على جذب  السياحية 

الأمنية الراهنة، ومهما كان الأمر،    الظروفمختلف بالنسبة للسياحة الجبلية، خاصة في  
الأ استقرار و فإن  قائما،  مل في  السلم  إستراتيجيات  عودة  التفكير في وضع  فإن  هنا  ومن 

يس غدا. تحتوي مناطقنا الجبلية على ثروات  تستوجب أن تكون اليوم ول  للسياحة الجبلية
مثل  هامة  والكهوف    سياحية  والمغارات  الخلابة  الطبيعية  الطبيعة  المناظر  أوجدتها  التي 

العصور  النظرة  عال  الجيولوجية   منذ  بها، وأصبحت  مبالين  اليوم غير  نقف  ابرة. وللأسف 
الثلج في منطقة تيكجدة  وتقتصر فقط على التزحلق على    إلى السياحة الجبلية تكاد تنعدم 
)ولاية وتلاغيلف  البويرة(  البليدة  )ولاية  )ولاية  والشريعة  وزو(  الثلوج )تيزي  كميات  إن   .

ثم أصبح لزاما علينا    يجعل إستغلالها ظرفي، ومن  المتساقطة في بلادنا محدودة جدا مما
انه من الدائمة.  المعالم  نركز على  فقط،    أن  التزحلق  الجبلية في  السياحة  الخطأ حصر 
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مسافات طويلة لا نعرف عنها شيئا. بالإضافة   فهناك كهوف ومغارات طبيعية تمتد على 
مثل للسائح  أهميتها  لها  أخرى  ثروات  والينابيع    إلى  النادرة  والطيور  المتنوعة  الحيوانات 

بالبرودةالما العذبة والتي تتميز  ، وكل هذه تعتبر بمثابة عوامل  الفتورة شتاءو    صيفا  ئية 
والرغبة في  الفضول  فيهم  تثير  إذ  للسياح  المك  جذب  تتوفر  إكتشاف  التي  السياحية  ونات 

 . عليها مختلف مناطق الجزائر
وإنما    ستثمارات ضخمة وهياكل مكلفة،اوفي الواقع، لا تحتاج السياحة الجبلية إلى  

الإشهار وتقديم الأشرطة    بالاعتماد على   للسياحيكفي أن تحدد المواقع التي لها جاذبيتها  
السياح سلامة  وضمان  المواقع  هذه  المحليين    .حول  السياح  أننجد  المعقول  غير  ومن 

نجدهم يجهلون ما في    وجبال الألب وقمم هملايا، بينما  يعرفون الكثير عن مرتفعات البيرو 
 .1والهقار  والونشريس وجرجرة جبال الأوراس

 : الصحراويةالسياحة  -ج
الضرورية المقومات  كل  بها  شاسعة  صحراء  على  الجزائر  سياحة    تتوفر  لإقامة 

وم  المنتشرةناجحة.  واحاتها  المكونات  هذه  أرجائها  ن  المتميزة  ،عبر  بهندستها    ومبانيها 
سيلي  الطا والسلاسل الجبلية ذات الطبيعة البركانية في الهقار حيث تتجلى عظمة  ، المحلية

الح  على  الراقيةالشاهد  تروي   ضارة  المنقوشة على صخور لازالت  الرسوم  في  والمجسدة 
تلك في  الترقي  للإنسان  متميزة  عيش  وانماط  شيقة  حكايات  المتعاقبة  الأزمنة    للأجيال 

  السياحية  أعماق التاريخ. وثمة عامل آخر يلعب دورا حيويا في تنشيط الحركة يالضاربة ف
الفضول في    بسفن الصحراء )الجمال( التي تثير حبوالتظاهرات الثقافية وهو ما يعرف  

 . أو لركوبهالغربي لرؤيته  السائح

 
 . 95، ص مرجع سبق ذكرهخنوش صليحة،  2
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تستلزم تبني إستراتيجيات تختلف عما يمكن تبنيه في    إن إتساع الصحراء الجزائرية
والأمن    المناطق  الهياكل  مثل  إجماع  عليها  يقع  قد  عوامل  هناك  كانت  وإذا  الشمالية. 

البري  هناك قضايا أك  والخدمات، فإن النقل  للسياحة الصحراوية أهمها  بالنسبة  ثر إلحاحا 
المرافق   ولتجاوز   .والجوي  لترقية  كافية  استثمارات  تخصيص  يستوجب  المشكل  هذا 

الطرق  المناطق  الضرورية كشف  بين  الداخلية  للرحلات  يتوافد   وتخصيص طائرات  التي 
 . المناطق  ن من وإلى هذهعليها السياح، وفتح خطوط دولية مباشرة لتسهيل تنقل المسافري 

 لسياحة الرياضية: ا -د
  .. الرياضية  والناحية  السياحية  الناحية  الناحيتين  كلا  من  ينحدر  جديد  نوع  هي 

السياحية فهو طريقة جديدة لجدولة السياحة ولكن بشكل رياضي فبالنسبة    بالنسبة للناحية
الرياضية للقيام    للسياحة  بلد ما  إلى  الذهاب  الرياضة فهي تعني  بممارسة نوع معين من 

في ذلك البلد أو من يشابهه أو بسبب الرغبة في الذهاب إلى هذا    إما أنها موجودة فقط
الرياضة المطلوبة في    المختار للسياحة وثانيا للعب وممارسة  البلد أولا بسبب أنه هو البلد

ة أن يذهب للتزلج فمن يذهب إلى بلاد الثلج القارص من السياح   وكمثال عليها  .نفس البلد
على التزلج  أو  الجليد  سبي   على  على  فالجزائر  دواليك،  وهكذا  تستقطب  الثلج..  المثال  ل 

الس من  المناسبات  ياحالعديد  على   في  الرياضية  السياحة  تقتصر  لا  القارية  الرياضية 
يهوى  فهناك من  فقط  الرياضة  أو    ممارسة  مقابلة  لحضور  ما  لبلد  السفر  المشاهدة مثلا 

 سياحة.  فبالتالي تعتبر  في رياضة معينة منازلة

 السياحة الحموية :  -ه

المعدنية  ت  والحمامات  الأحواض  بعشرات  الجزائرية  الأرض  ول  ع ت   الطبيعية،زخر 
، تجذب السياح المحليين  "سياحة حمامات معدنية"في بناء قاعدة متينة لـ  السلطات  عليها  
السواد   ،منبع للمياه الحموية الجوفية   200الأجانب، ويتوفر بالجزائر ما يفوق    صاوخصو 
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منها   ك   بلقاالأعظم  الاستثمار  محطللاستغلال  فرص  عن  فضلا  عصرية،  حموية  ات 
كلم، لإقامة مراكز للمعالجة بمياه البحر،    1200الساحلي الذي يفوق    المتوفرة في الشريط

في  المتخصصين  قطاع    لكن  قدرة  بخصوص  التشاؤم  من  نوعا  يبدون  السياحة  مجال 
ة قل   قياسا إلى  ،على استغلال المخزن الحموي بشكل كامل  لسياحة والصناعات التقليديةا
التي رصدتهالاا المالية  وباستثناء    عتمادات  للقطاع،  معدنية    7الدولة  حمامات  محطات 

للعلاج  ،ذات طابع وطني  يقارب    ومركز واحد  يوجد ما  البحر،  حموية    محطة  50بمياه 
للحمامات المعدنية، فهي حمام بوغرارة   تقليدية. وبالنسبة  ة يقطر ب ذات طابع محلي تستغل  

وحمام بوحجر    ،الحدود مع المغرب   القريبة من  (كلم غرب العاصمة  500بولاية تلمسان )
تيموشنت )  بمنطقة معسكر، مدينة مؤسس    ة كلم غرب( وحمام بوحنيفي   400بولاية عين 

القادر   عبد  الأمير  الحديثة  الجزائرية  الدفلى   وحمام  ،الجزائري الدولة  عين  بولاية  ريغة 
للراغب  170) ويمكن  زكار،  الجبلية  السلسلة  عبر  الممتد  غرب(  هذه   كلم  زيارة  في 

العاصمة، أو    التنقل إليها على متن سيارات تاكسي انطلاقا من مطار الجزائر  ، المحطات
العاصمة من  القطار  أو  الحافلة  طريق  يمك  ،عن  إليها  كما  التوجه  منطلاإنن  مدينة    قا 

 . وهران عاصمة الغرب الجزائري 

قالمة   بولاية  الشلالة  حمام  يوجد  الشرق،  قرقور    500) وفي  وحمام  العاصمة(  شرق  كلم 
( سطيف  )  300بولاية  بسكرة  بولاية  الصالحين  وحماما  العاصمة(  شرق  كلم    450كلم 
ويمكن للسائح والأشخاص الذين يعانون أمرضا جلدية أو    . وولاية خنشلة  ( شرق العاصمة

عن   أما  العاصمة،  أو  سطيف  أو  قسنطينة  مطار  من  إليها  التوجه  المفاصل،  التهاب 
( فرج  سيدي  بمدينة  تقع  كبيرة  منشأة  فهي  البحر،  بمياه  العلاج  غرب    30محطة  كلم 

  1830منها في عام    ية الغازيةالعاصمة( المعروفة بتاريخها، حيث دخلت القوات الفرنس
البلاد  ث ومك  في  فر   132ت  سيدي  محطة  على  ويتردد  الجزائريين  سنة،  من  الآلاف  ج 
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من    والأجانب للاستفادة  السنة  مدار  عالعلى  متخصص  فريق طبي  الكفاءة،   يخدمات 
في    60تزال على حالتها الطبيعية، ما يفوق    وتمثل المنابع الحموية غير المستغلة التي لا

يسميه أهل الاختصاص    وافرا يسمح بإقامة ما  منابع المحصاة، وتشكل مخزوناالمائة من ال
تنافسيا" على مستوى الحكومة  لو استفادت من استثمارات ويجزي    "عرضا سياحيا حمويا 

رفعها مستثمرون  ، بناء على طلبات استثمار  " لحصيلة الحمويةل  ينيةتحي  "دراسة  عن حديث  
 .1مر بجمع كافة المعطيات عن المخزون الحموي ويتعلق الأ   أجانب لوزارة الاستثمار. 

 الجزائر  في السياحة  : معوقات الثاني ب المطل

المحلية   التنمية  ومشاريع  نشاطات  تعيق  التي  والمشاكل  الصعوبات  مختلف  في  وتتمثل 
 :2منها حيث تتعدد وتختلف هذه المعوقات من تنظيمية وإدارية ومالية وبشرية نذكر 

 معوقات سياسية وإداريةأولاا: 

 إلى  الاحتكار الكبير في عملية صنع القرار من طرف السلطة المركزية مما أدى •
المحلية الجماعات  دور  بها   ، تهميش  تقوم  التي  التخطيط  بعمليات  تعلق  فيما    وخاصة 

الكبرى    السلطة المركزية عوضا عن الهيئات المحلية وقد تجلى ذلك في المشاريع الوطنية
وهذا ما نتج    والمخططات المحلية التي تقوم بها الدوائر المركزية في إقليم أو ولاية معينة،

تحقيق التنمية المحلية،    هذه المشاريع وعدم فعاليتها وهذا يؤدي إلى عدم عنه إفراغ محتوى  

 
 106، 105، ص ص  مرجع سبق ذكره، دريدش حلمي1

السياحة والصناعة السياسة السياحية و أثارها في التنمية المحلية دراسة حالة مديرية  شهرزاد بوتي، وفاء لمقدم،  2
الوادي لولاية  العلومالتقليدية  في  ماستر  مذكرة  الوادي،    ،  لخضر  الشهيد حمه  ، ص  2017/2018السياسية جامعة 

 . 34  -33ص
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الدور الحقيقي للإدارة اللامركزية النظر في  القيام  إذ لابد من إعادة  التنمية    في  بمشاريع 
 المحلية. 

عملية    ضعف آليات تكريس الديمقراطية وسيادة العلاقات العشائرية وسيطرتها على •
 المحلي.  ل برمجة المخططات والمشاريع التنموية في الإقليمصنع القرار السياسي حو 

ساهم  • مما  العام  المال  واختلاس  والمحسوبية  كالرشوة  الإداري  الفساد  ظاهرة 
 المحلية في تحقيق التنمية المحلية.  ضعف دور الجماعات في 

السلطات  • وأدوار  مهام  في  الغموض  وسيادة  والرقابة  والمسائلة  الشفافية    غياب 
 . المحلية
 القيام   عملية الإصلاح الإداري التي باءت بالفشل على الرغم من جهود الدولة في •

للبلدية المحلية  الإدارة  قوانين  من  العديد  صدور  في  تمثلت  عديدة  إدارية    بإصلاحات 
 الحقيقي لها وإهمالها وعدم التقيد بها.  والولاية وذلك راجع لعدم وجود التجسيد 

ال • الأساليب  إتباع  كإدارةعدم  التسيير  في  الموارد   حديثة  وإدارة  الشاملة  الجودة 
أساليب على  فقط  الاعتماد  يتم  المقابل  في  الحلول    البشرية،  تقديم  على  قائمة  تقليدية 

 الترقيعية المؤقتة للمشاكل. 
والناجمة  • الحدود  على  الأمنية  الجوار)  المشاكل  دول  في  الأوضاع  توتر  ليبيا  عن 

 ومالي  
 معوقات بشرية   :ثانياا  -
على • المحلية  التنمية  مسؤولية  تتحمل  التي  الإدارية  والكفاءات  المؤهلات    ضعف 

الهيئات المحلية، وتدني مستوى الأداء الوظيفي لديهم وذلك راجع إلى إهمال تنمية    مستوى 
وما المحليين  للمنتخبين  والعلمية  المهنية  الخبرة  وتراجع  وتكوينه  البشري  تعلق    المورد 
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للانتخابات المرشحين  قوائم  اختيار  وطرق  المحليين  المنتخبين  تكوين  المحلية    بإشكالية 
 .1الشأن المحلي  )قوانين الانتخاب والأحزاب( مما ينجر عنه عدم قدرة هؤلاء في تسيير 

غياب الوعي لدى الجزائريين يدفعهم في بعض الأحيان إلى الإضرار بالطبيعة دون قصد  
 : 2بين المظاهر المنتشرة نجد  وأحيانا عن قصد، ومن

الفوضوي  ✓ النشاطات    البناء  السياحية بدون ترخيص وانتشار  المناطق  التجارية  في 
 مرخصة . الغير 

ا ✓ المنتشرة في  العشوائية  الصحي  الصرف  تراعي  قنوات  والتي لا  السياحية  لأماكن 
 دنى شروط النظافة و تم تهيئتها عشوائيا. أ
السيئ   ✓ مواسم  الاستغلال  في  والازدحام  الاكتظاظ  من  تعاني  التي  للشواطئ 

هذه   نظافة  على  سلبا  ينعكس  مما  الضرورية  المرافق  نقص  بسبب  الإصطياف 
 الشواطئ.

تعرض الغابات للسرقة والإتلاف بسبب الحرائق التي تتعرض لها هذه الغابات في  ✓
 المواطنين.  الصيف بسبب الإهمال من

 

 

 

 

 
 . 34 ص  ،نفس المرجع السابقشهرزاد بوتي، وفاء لمقدم، 1
 39، ص مرجع سبق ذكرهعقون سعاد، مطالي ليلى، 2
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 : معوقات مالية  : ثالثاا  -
ا • مصادر  المحلي قلة  ملائمة    لتمويل  عدم  الجبائي  و  من  النظام  يجعل  مما 

إعانات الدولة وهذا ما يؤدي إلى عرقلة إنجاز الجماعات المحلية معتمدة بشكل كبير على  
 .1مشاريع التنمية المحلية 

  المجال السياحي، بالرغم من قيام   عدم وجود تمويل كافي للمشاريع الاستثمارية في •
   :2لكنها بقيت بعيدة عن المستوى المطلوب  من الإجراءات لتحفيز المستثمرين عددالدولة ب 
 تسويقية: معوقات رابعا:  -

استراتيجي  غياب  ذكر  يمكن  سبق،  لما  السياحية  لل  بالإضافة  المنتجات  تسويق 
يرافقها من أسعار مرتفعة لا   الدولي، مع ما  المستوى  السياح خاصة على  لاستقطاب 

مع   للخدمات  تتناسب  الترويج  عدم  الداخليين، فضلا عن  السياح  من  كبيرة  فئة  دخل 
تكنولوجيا   مجال  في  الحاصلة  والتطورات  تتماشى  وتقنيات  بأساليب  السياحية  والمواقع 

 ت والاتصالات.  المعلوما
وهنا يكون من صالح المؤسسات أو الهيئات السياحية الاستفادة من التكنولوجيا  •

الرقمية وبشكل خاص شبكات التواصل الاجتماعي للترويج للوجهة السياحية الجزائرية  
. 3للسياح الأجانب أو المحليين 

 
حيتالة1 معمر  فضيل،  سي  عطة،  و  الحاج  بن  التنميةمحمد  المجلة   "إشكالية  والمعوقات"،  المقومات  المحلية 

 . 172(، ص 2017)جانفي   9، العدد الاقتصادية للاقتصاد والإدارة
، أطروحة دكتوراه، جامعة مداخلة بعنوان: واقع السياحة الجزائرية "الإمكانيات و المعوقات"  بن رجم محمد خميسي،  2

 . 10، ص 2012هراس، محمد الشريف مساعدية سوق أ 
 للتفصيل في دور شبكات التواصل الاجتماعي في الترويج السياحي، يمكن الرجوع إلى:  3

Berkani Samir, Le Marketing des Réseaux Sooiaux, Un levier pour la promotion du 

tourism local en Algérie, International Journal of Economic Performance, Vol (2), 

Décembre 2018. 
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 الفصل:  خلاصة

نها تعد بديلا نوعيا للمحروقات  يعتبر قطاع السياحة من القطاعات الهامة و الحيوية كو 
بالعملة   مالية  عائدات  من  يحققه  بما  الدول  من  العديد  في  ريادي  دور  من  تلعبه  لما 
القومي أما في الجزائر وبالرغم   الصعبة وخلق لفرص العمل والمساهمة في زيادة الدخل 

سياحية   إمكانيات  على  توفرها  ح من  أو  بشرية  أو  طبيعية  كانت  سواء  بها،  بأس  تى  لا 
السياحي   القطاع  أن  إلا  و مادية  التهميش  يشكو  مازال  الجزائر  عليه  في  التركيز  عدم 

 . كأولوية من أولويات التنمية المستدامة  



 

 

الفصل الثاني 
وآفاق السياحة في ولاية بومرداس في   واقع

للتهيئة السياحية  ظل المخطط التوجيهي 
(SDAT 2030( 
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 تمهيد : 
و  ثقافاتها  بتنوع  الجزائر  و و عاداتها  تعد  قبائلها  مفتباين  سياحيا  متحفا  على  عروشها،  توحا 

بحق،   و الطبيعة  بأصالتها  تمتاز  حرفييها  وصناعات  لارت فمنتجات  الوثيق  جودتها  باطها 
و  الثقافي  تفعيل  و   –المادي  وغيرالمادي    –الحضاري  بموروثها  في  بأهميتها  ينبئ  ما  هو 

و وت  عموما  الجزائر  في  السياحة  في  رقية  تساهم  واعدة  كصناعة  بومرداس خصوصا  ولاية 
المنشودة، إذ غالبا ما يرتبط ازدهار أحدهما بوجود درجة الاهتمام  خلف التنمية المستدامة  
 الممنوحة للقطاع الآخر. 

لظهور   أساسية  قاعدة  تشكل  أن  يمكن  معتبره  سياحية  و  إمكانيات  بومرداس  لولاية  إن 
الولاية   تعرفه  الذي  فالتنوع  الضرورية لاستغلالها،  الشروط  توفرت  إذا  بها  سياحية  صناعة 

مميزات ثقافية وحضارية يمكن أن تجعل منها إحدى أهم الولايات  و   يعية،من إمكانيات طب 
قطاع   و في  التنميةالسياحة  وتيرة  في  فعال  دور  لها  يكون  الذي  و   أن  الاقتصادي  الإنعاش 

البلاد،   ما تعرفه  مع  التقليدية من  تملكه    خاصة  الصناعة  مجال  في  والحرف    قدرات 
 والسياحة.

دراسة ميدانية لولاية بومرداس وذلك من خلال المباحث    ولذلك سنتطرق في هذا الفصل إلى
 التالية:

 

 

 

 

 

الأول:   السياحية    قراءةالمبحث  للتهيئة  التوجيهي  المخطط  في 
2030(sdat :) 

 الهيئات الإدارية المكلفة بتسيير القطاع في ولاية بومرداس المبحث الثاني:

 بومرداس ماهية مديرية السياحة لولاية  المبحث الثالث:
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الثاني:   ظل   واقعالفصل  في  بومرداس  ولاية  في  السياحة  وآفاق 
 )SDAT 2030المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية ) 

الأول:   فيالمبحث  السياحية    قراءة  للتهيئة  التوجيهي  المخطط 
2030(sdat:) 

المخطط   بوضع  الدولة  قامت  الجزائر  في  السياحي  القطاع  ترقية  اطار  التوجيهي  في 
 لتنمية و دعم السياحة في الجزائر.  2030للتهيئة السياحية آفاق 

 ل: تعريف المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية  والمطلب الأ 

السياحية  إ تم   للتهيئة  التوجيهي  المخطط   Schéma Directeur d’Aménagement)عداد 

Touristique)    و   2007سنة البيئة  و  الإقليم  تهيئة  وزارة  طرف  )من  (  matetالسياحة 
التي قامت بكتابة تقرير الخبرة حول النقاط    ((odit Franceن مع اللجنة الفرنسية  أو بالتع

 ر المرجعية لهذا المخطط. و او المح 

السياحية   للتهيئة  التوجيهي  المخطط  الوطني  sdat2030)يشكل  المخطط  من  جزء   )
الاستراتيجي المرجعي للسياسة السياحية  ، الإطار  2030( لأفاق  sdatللتهيئة الإقليمية )

المدى  على  الافاق  مختلف  في  الوطنية  السياحية  للتنمية  نظرتها  يعلن  اذ  الجزائر.  في 
المتوسط  2009القصير   المدى  الطويل  2015،  والمدى  التنمية  2030،  اطار  في   ،

ة التي تعزم  شروط تحقيقها، كما يبرز الكيفي يحدد الأدوات الكفيلة بتنفيذها و المستدامة، و 
الا العدالة  في  المتمثل  الثلاثي  التوازن  ضمان  خلال  من  الفعالية  الدولة  جتماعية، 

التراب الوطني  الاقتصادية، و  المستدامة على مستوى كامل  التنمية  البيئة في اطر  حماية 
 بالنسبة للعشرين سنة المقبلة. 
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الد تعلن  التي  الوثيقة  يمثل  انه  الفاعكما  لجميع  خلالها  من  و ولة  والقطاعات  جميع  لين 
، فهو أداة تترجم إرادة الدولة في 2030المناطق عن مشروعها السياحي الإقليمي لأفاق  

التاريخية للبلاد ووضعها في خدمة السياحة في الجزائر،  ين القدرات الطبيعية، الثقافية و تثم
 .1لوية ووطنية للدولةأو السياحة  ىلتحقيق القفزة المطلوبة و عل

 المطلب الثاني: أهداف المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية  

آفاق   السياحية  للتهيئة  التوجيهي  المخطط  من    إلى (  sdat)  2030يهدف  جملة  تحقيق 
 :2لأهدافا

السياحة    - الأجعل  خلال  من  الاقتصادي  النمو  محركات  استحداث  حد  في  مساهمة 
و  الشغل  التو مناصب  الت تحسين  كالميزان  الكبرى  و ازنات  المدفوعاتجاري  بمعنى  ميزان   ،

 .في تنمية الاقتصاد وكبديل لقطاع للمحروقات   ا مساهم   ا السياحة قطاع جعل 

هم في ضمان اشراك و   القطاعات الأخرى   إلىعن هذا القطاع    المترتبة ثار  توسيع الأ   -
السياحي   وقطاع  النشاط  الفلاحة  قطاع  العمومية،  الأشغال  التقليدية  كقطاع  الصناعات 

الفكرإبوذلك    (... والخدمات،  المتعاملين   دماج  مختلف  لدى  تخطيط  )السياحي  النقل، 
 المدن، البيئة، الجماعات المحلية، التكوين...(. 

 
 . . 97، ص ربيع عيساني، مرجع سبق ذكره 1
 يمكن الرجوع إلى: 2

للتهيئة • الوطني  المخطط  الإقليم،  تهيئة  رقم    وزارة  الكتاب  و   1السياحية،  الجزائرية،  فحص  تشخيص  السياحة 
 . 23، 22 ص ص ، 2008جانفي 

والصناعة   • السياحة  وزارة  السيا  التقليدية:موقع  للتهيئة  التوجيهي  والصناعة    –حية  المخطط  السياحة  وزارة 
 . 13/06/2023تاريخ الاطلاع: ،  (mta.gov.dz)التقليديـة

دوباخ سعيدة، السياحة في الجزائر:واقع وآفاق في ظل المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية آفاق بركات ربيعة، •
2030(sdat :مجلة الاقتصاديات المالية البنكية وإدارة الأعمال، المجلد ،)590ص،  2022، 01/العدد11 . 

https://www.mta.gov.dz/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%B7%D8%B7-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%AC%D9%8A%D9%87%D9%8A-%D9%84%D9%84%D8%AA%D9%87%D9%8A%D8%A6%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%AD%D9%8A%D8%A9/
https://www.mta.gov.dz/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%B7%D8%B7-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%AC%D9%8A%D9%87%D9%8A-%D9%84%D9%84%D8%AA%D9%87%D9%8A%D8%A6%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%AD%D9%8A%D8%A9/


 SDAT 2030وآفاق السياحة في ولاية بومرداس في ظل المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية  واقعالفصل الثاني 

 

52 
 

 التوفيق بين الترقية السياحية والبيئية.  -

 . والديني ثمين التراث التاريخي، الثقافي ت -

 الجزائر بصفة دائمة   صورةتحسين   -

 : SDAT 2030الثالث: الأقطاب السياحية السبع حسب المخطط السياحي المطلب

السياحية  و  للقرى  معين  جغرافي  فضاء  في  التوليفة  تلك  هو  السياحي  بالقطب  يقصد 
و للام ترفيه(،  إيواء،  )تجهيزات،  الأقطاب  تياز  الإقليمية هذه  للتنمية  مع مشروع  بالتنسيق 

تيجية السياحية آفاق  سترالا وقد حددت الإيمكن ان تصبح وجهة الجزائر السياحية مستقب 
 :1هي  قطاب سياحية للامتيازأ، سبعة 2030

 (: pot.n.eشمال شرق) القطب السياحي للامتياز  -1

يمتد على  تبسة،  أهراس  قالمة سوق  الطارف سكيكدة،  عنابة  من،  قدرها   يتكون  مساحة 
يقدر  2كلم    80347 سكانه  عدد  من    3.612.000،  أكثر  وله  من  300ساكن،    كلم 

بين    84000الشواطئ   الجبلية علوها  الغابات والسلاسل  م،   1700م و  500هكتار من 
والثقافية   الأثرية  بالمواقع  غناها  الرومانية،  (بالإضافة  النوميدية،  التاريخ،  قبل  ما 

من  أكثر  أيضا  ويحتوي  و    30  الإسلامية(،  حموي،  للتوس  18منبع  السياحي    عمنطقة 
)  غناها  إلىإضافة    هكتار،  10000بمساحة   المتنوعة  التقليدية  المرجان  بالصناعات 

وصناعة   الخزف،  الزربية،  إلخ(الفخار،  السلال...  على  التظاهرات إلى  من  العديد   ، 
والأعياد المحلية مطارين دوليين وميناء للمسافرين و ميناءين للنزهة، كما تتوفر المنطقة  

 
السياحي كية،  و اسهام بج  1 السياحية دراأالتخطيط  التنمية  لتحقيق  سقاط على  إ  -سة حالة استرشادية بتجربة تونسداة 

الاقتصادية،    فيدكتوراه  طروحة  أ،الجزائر الإقتصادية  كلية  العلوم  التسيير العلوم  وعلوم  جامعة  والتجارية   بومرداس، ، 
 . 179-175 ص ص ، 2014/2015
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  41ق مصنف سياحية للامتياز و فند   25منها    فندق   137سرير ب    8500حاليا على  
المنطقة   لتحويل  المشاريع  من  العديد  في  شرع  وقد  والسفر.  للسياحة    قطب   إلى وكالة 

للوصول   تقدرب  إلىللامتياز  إيواء  بالإضافة  5965طاقة  القرى    إلىسرير،  من  العديد 
  ( الطارف  بولاية  بمسيدة  سالم   2440السياحية  بسيدي  سياحية  وقرية  سرير(،  

 سرير(، ومشروع حديقة بيئية وسياحية )حديقة دنيا بعنابة(.  4938بعنابة)

 (: pot.ncالقطب السياحي للامتياز شمال وسط ) -2

تيبازة،      الجزائر،  القطب من ستة ولايات هي:  الشلف،   ،بومرداس  ،البليدة  يتكون هذا 
كم،    615، المدية، البويرة، تيزي وزو، بجاية، ويتربع هذا القطب على مساحة  الدفلى  عين

و   51نسبة  ب  الجزائري،  الساحل  من  ب    مساحة %  تقدر  بكثافة كلم   33.877إجمالية   ،
ب   تقدر  ويز ساكن    328سكانية  كلم،  جدافي  مهمة  بإمكانيات  القطب  هذا  منها  خر   ،

والغابات،    الأطلس التلي الكبير وجبال الشريعة، وتيكجدة والعديد من القمم الجبلية الأخرى 
وطنية    إلىإضافة   حظائر  ثلاثة  ووجود  المائية،  والمسطحات  العجيبة  المغارات  وجود 

صناعات التقليدية ويضم القطب حاليا وال  مصنفة والعديد من الآثار التاريخية والحضارية
مؤسسة فندقية شاطئية تضم    81سرير منها    ،31952دقا بطاقة استيعابية قدرها  فن   313

مليون مصطاف، وينشط في    56كم، وسياح قدرهم    615سرير لشاطئ طوله    10700
القطب   و  385هذا  وسفر،  سياحة  و   6ديوان    22وكالة  للسياحة  محلي  من  ديوان 
حدد  خصوصية   وقد  والمؤتمرات،  الأعمال  وسياحة  الاستجمام،  سياحة  هي  القطب  هذا 

المنتجات الواجب تطويرها في هذا القطب كما يلي: الصيد والغوص في الأعماق البحرية.  
بالمظلات القفز  التزحلق  التسلق  المغارات  وجميع  ،  اكتشاف  طويلة  الأنشطة  سباقات 

 الرياضية.
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من       العديد  القطب  هذا  الإنجاز،  عرف  طور  في  والآخر  أنجز  ما  منها  المشاريع، 
كالمطار الدولي هواري بومدين الطريق السيار شرق غرب طريق الجنوب المحطة البرية  
للخروبة، الفنادق والمركبات الشاطئية والمشاريع الجارية منه، طريق الساحل، خط السكك  

أرب  الجزائر،  ميترو  الجزائر،  ترامواي  غرب،  شرق  المياه،  الحديدية  لتحلية  محطات  عة 
المدرسة العليا للسياحة بتيبازة خمسة مدن جديدة هي: سيدي عبد الله، بوعيان، العفرون،  

القطب   تضمن  والناصرية.   عمار  الولايات    84سيدي  على  موزع  تنفيذه  جاري  مشروع 
مشروع متوقف منها لأسباب مالية،    59طلب مشروع، لكن نجد    222الستة، من أصل  

أخرى، ويتوقع ان تصل الطاقة الاستيعابية للقطب من خلال المشاريع المبرمجة    وعراقيل
في    9595إلى   والمتمثلة  المبرمجة  للامتياز  السياحية  القرى  إلى  بالإضافة  هذا  سرير. 

(  460سرير(، القرية السياحية الساحل )  2004القرية السياحية فوروم الجزائر، موريتي )
بسي  السياحية  القرية  السياحية زرالدة غرب )  360دي فرج)سرير(،  القرية    6885سرير(، 

الشرب بعين طاية )   السياحية عين  القرية  العقيد  5985سرير(،  السياحية  القرية  سرير(، 
بتيبازة ) تيبازة )  1240عباس  واد بلاح سيزاري  السياحية  القرية  سرير(،    1426سرير(، 

ببومرداس)  الصغيرات  السياحية  مش  2697القرية    ببودواو MEDISEA روع   سرير(، 
  ( )  17510البحري  ببجاية  أقريوف  قرية  التوسع  1282سرير(،  منطقة  تهيئة  سرير(، 
 ( اقريون، بالإضافة إلى مشروع حدائق سياحية حدائق دنيا الجزائر. ZETالسياحي )

 (: tot.n.oالقطب السياحي للامتياز شمال غرب) -3
وهران، عين تيموشنت، تلمسان، مستغانم،  هي:  تكون هذا القطب من سبعة ولايات و ي 

بلعباس،  تقدرب  معسكر، سيدي  بمساحة  السكان  كلم  35000غيليزان،   06، ويقدر عدد 
طوله   بشاطئ  مهمة  سياحية  بمؤهلات  ويتميز  نسمة،  رطبة    400مليون  ومناطق  كم، 

بالإضافة   متنوع،  ثقافي  وتراث  محطات  50  إلىوسدود  وثمانية  حموي  للمياه  منبع 
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هكتار وكذا صناعات   5000منطقة توسع سياحي، بمساحة عقارية قدرها    37نية، و المعد
تقليدية غنية )لباس تقليدي، جلود، فخار صناعة السروج، الزرابي، النسيج الطبخ... إلخ(  

القطب على   يتوفر  تقدر ب    269كما  استيعابية  %من  26سرير )  22000فندقا بطاقة 
الفندقية منها   الحظيرة  قدرها    196الوطنية(،  استيعابية  منطقة    1800بطاقة  في  سرير 

نجد   للسياحة والأسفار، منها    112الساحل، كما  في ولاية وهران، كما    وكالة  54وكالة 
ديوان محلي للسياحة وجمعية سياحية. إن المنتجات الأساسية المنتقاة لتطويرها   13يوجد  

هي القطب  هذا  السيا  سياحة في  الأعمال،  سياحة  المؤتمرات   حة الاستجمام،  الحضرية، 
بالإضافة   والصحة،    إلىوالندوات،  العلاج  كسياحة  الأخرى،  الثانوية  النشاطات  بعض 

الشعائرية من   السياحة  العديد  هناك  كما  والنوعية،  المناخية  السياحة  المحلية،  والأعياد 
 إنجازها في هذا القطب منها :  المشاريع الجاري 

 .ترامواي وهران، بغر  –بة خط السكة الحديدية شرق كهر  
 غرب-الطريق السيار شرق  -
 محطة تحلية مياه البحر  -
 كلم  22الطريق العريض لوهران بمسافة  -
 عين تموشنت   -الطريق السريع وهران  -
 صيانة وترقية جزر سبيباس  -
 حديقة دنيا وهران   -الحظائر الإيكولوجية والسياحية   -

الموافقة على     60سرير، إلا أنه هناك    13500مشروع استثماري بطاقة    212قد تمت 
 مشروع لا تزال معلقة، الأسباب عديدة أهمها: 

القرى   من  العديد  برمجة  تم  كما  والتمويل،  السياحي  العقار  للامتياز  مشكل  السياحية 
(VTE )    إيكولوجية وسياحية، حديقة دنيا ،وهران مشروع يلي:مشروع حدائق  فيما  نذكرها 
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قرية   بوهران،  السياحي مداغ  )الحلم  بوهران  السياحي220هيليوسكرستيل  القرية   سرير(، 
 سرير(.  732بتلمسان )  موسكاردا

 للإشارة فإن هذه الاستثمارات فازت بها شركات وطنية ودولية.  -

 شرق )الواحات(  -القطب السياحي للامتياز جنوب  -4

بتعداد  كلم،    160000يتكون هذا القطب من ولاية غرداية، بمنكرة، والواد، بمساحة قدرها  
 ية وواحات و اسياحي مهم، متكون من مناظر صحر  مليون ساكن مخزون  1.5سكاني قدره 

تاريخ    يرسم والذي) واد ميزاب، الزيبان واد سوف(، تنوع في الحيوانات، تنوع في التراث  
ورسوم   نقوش   ( نافع  ادج البشرية  بن  عقبة  الصحابي  ضريح  رومانية،  آثار  مقبره  رية، 

الر   الفيهري  الس  يةو ابسكرة،  ولد  بالإضافة  و االتيجانية،  حيزية،  الأسطورة  ضريح    إلىرة، 
التنوع الكبير في الفنون الشعبية والأعياد المحلية والصناعات التقليدية، والنشاط الرئيسي 

ية، وهناك العديد من المشاريع القائمة والجاري إنجازها نذكر  و ابالقطب هو السياحة الصحر 
 منها: 

 وليان ) بسكرة وغرداية( مطاران د -
 مطار الواد -
 سرير  2092العديد من الفنادق المصنفة بطاقة قدرها  -
 الطريق العابر للصحراء -
 ميزاب  قصور -
 والجوامع والزوايا(.قصبات والقصور أماكن العبادة الم للتراث الثقافي )إعادة الترمي  -
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 القرارة( توات PoT SOجنوب غرب )القطب السياحي للامتياز  -5

قدرها  بساحة  وبشار،  أدرار  ولايتي  من  غرب  جنوب  للامتياز  السياحي  القطب  يتكون 
قدره  603.000 سكاني  تعداد  و  جبلان    900.000كلم.  المنطقة  هذه  تضم   ، ساكن 

جرف   الغربي،  العرق  الشاش،  )عرق  الإقليم  من  ثلثان  يضمان  الكثبان  من  كبيران 
بغنى القطب  هذا  يتميز  مناطق  الترا  تانزروف(.  ثلاثة  من  ويتكون  والثقافي  الطبيعي  ث 

 هي: 

 ية كوانتا( و اتوات ) ز  -
 لف، تيميمون( أو القرار )  -
 لف( أو تيدكلت)  -

تابليلة،  و   ، وقصر بوقايس ل، لحمر( ببشاركما نجد قصور الشمال )بوقايس، موغو  -
نقوش    إلىوسد حرف التربة، قصر القنادسة، قصر تاغيت، قصر بني عباس، بالإضافة  

  ورسومات ومواد حجرية وأضرحة لما قبل ظهور الإسلام والعديد من التظاهرات والأعياد 
كنشاط   والاكتشاف  الثقافية  السياحة  على  القطب  هذا  في  يركز  لذا  والمحلية،  الدينية 

ة مشاريع وتجهيزات كبرى منها ثلاثة مطارات والعديد من الفنادق  رئيسي، واعد لذلك عد
  60سرير بتيميمون ومركب البستان )مرقان(    192  ، سرير بادرار(  120)   1713لتصل  

 غرفة بادرار.

كما نجد مشروع الأمم المتحدة للتنمية الذي يتضمن برمجة مشروع القرية السياحية ماسين  
 سرير.  912بطاقة  درارأب  بتيميمون 
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 ( POT. G. Sطاسيلي ناجر ) -تياز الجنوب الكبير القطب السياحي للإم -6

يقع هذا القطب في ولاية إليزي، ويحتوي على ملاجئ للنقوش الصخرية ذات قيمةتاريخية  
والتي يتم حمايتها عن طريق الحظيرة الوطنية للطاسيلي، المصنفة تراثاا عالمياا، من قبل  

 . 1981اليونسكو سنة

العديد من المواقع ذات الأهمية السياحية المتنوعة )تامريت سفار، جبارن، کسيوان،  هناك و 
حرير(، و اأساك  ، مرأو عزف   واد  لهذا    ،  الرئيسي  السياحي  والمنتج  الأعياد  من  والعديد 

الصحر  السياحة  هو  كما  و االقطب  والمغامرات  والاكتشاف،  العراء،  في  التخييم  سياحة  ية 
 المشاريع الجاري إنجازها منها: يعرف القطب العديد من  

 (. ZETللتوسع السياحي )منطقة جانت  -
 ، مخيمات وبنايات مشيدة بمواد بناء. سرير في شكل خيم أكواخ 1600نشاء إ -

 سرير(.  300غرفة )   30محلية إنجاز ثلاثة فنادق من نوع موتيل ب 
 سريرZRIBA  (250 .)إنجاز خمسة مخيمات من نوع زريبة  -
 الطاسيلي ناجر. إنشاء دار  -
 إنشاء قرية حرفية.  -
 ( POT. G. Sالأهقارالقطب السياحي للامتياز الجنوب الكبير )  -7

قدرها   بمساحة  تمنراست  حول  القطب  هذا  حوالي   456200يتمحور  ويسكنه  كلم 
عين امقل، عين    أمسل، لإسكرام، أدريان، ا  اكن . ويتميز بمواقع مهمة منها :س 137175

 . هقار، جبل الهقار، جانت، والرحلات نحو مالي والنيجرالأ طاسيليأبكر، تيستو، 
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الثاني:  وفقا    تقييم  المبحث  الجزائر  في  السياحي  للقطاع  المحققة  المؤشرات 
 لاستراتيجية المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية  

تعتمد على المؤشرات   2030التوجيهي للتهيئة السياحية لآفاق    ان تقييم حصيلة المخطط
 . 1لى للمخطط و عمال المسطرة خلال المرحلة الأاحية المحققة ومقارنتها بخطة الأالسي 

خطة    الأول: المطلب   للتهيئة  أتقييم  التوجيهي  المخطط  من  الأولية  المرحلة  عمال 
 السياحية: 

(  sdat 2030ئة السياحية )التوجيهي للتهين الأهداف المادية المسطرة ضمن المخطط  إ
) للمدى   لم  2015-2008المتوسط  كليا  (  تحقيقها  الأإيتم  خطة  عرفت  خلال  ذ  عمال 

السياحية حيث كان  و المرحة الأ الإيرادات  فيما يخص  تأخرا ملموسا خاصة  للمخطط  لية 
مليون دولار    304نها بلغت  ألا  إدنى،  أمليون دولار كحد    1500قيق  من المفروض تح 

التي  2015سنة   الخام  المحلي  الناتج  في  السياحي  القطاع  مساهمة  على  انعكس  مما   ،
مر  %، و نفس الأ 03ن يساهم بنسبة  إوض  % في حين كان من المفر 1,2بلغت نسبتها  

هذا  شغل المحققة في القطاع السياحي و الهياكل الفندقية ومناصب الح و يابالنسبة لعدد الس
 لتالي:  الجدول ا هما يبين 

 

 

 

 
 597-593ص ص   مرجع سبق ذكره، ربيعة، بركات1
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من المخطط التوجيهي للتهيئة   2015-2008تقييم خطة أعمال : 02الجدول رقم
 (SDAT 2030السياحية )

الإستراتيجية الوطنية لتنمية القطاع السياحي بالجزائر في ظل  إدير رانية، غزازي عمر، المصدر: 
 105، ص  2019، 01، العدد 09، المجلد 2030المخطط التوجيهي  للتهيئة السياحية لأفاق  

 

الجدية   انعدام  على  يدل  ما  وهذا  المتوقع،  عن  البعد  كل  بعيدة  المؤشرات  جميع  كانت 
ه تنفيذ  في  و والصرامة  المخطط،  الج ذا  السياحة  مشاكل  أن  في  تتخبط  زالت  ما  زائرية 

 عراقيل تقف دون النهوض بالقطاع السياحي. و 

 نخراط في مخطط الجودة السياحية: الا  الثاني:المطلب 

الجزائرية        السياحة  جودة  علامة  لاكتساب  الجزائر  في  السياحية  المؤسسات  تسعى 
للارتقاء بالقطاع السياحي الجزائري في مصاف المعايير الدولية المعمول بها في المجال  

لتحسين صورة   الوطنيين و السياحي  للزبائن  الخدمات  الاندماج  الأجانب، من خلال  جودة 
 في مخطط الجودة السياحية المسطرة ضمن الإستراتيجية الوطنية للتنمية السياحية. 

 النسبة المحققة  الأرقام المحققة  الأرقام المستهدفة  السنة
 % 68 مليون  1.7 مليون  2.5 عدد السياح
 % 63.95 102244 159869 عدد الأسرة 

 % 40 % 1.2 % 3 الإجمالي نسبة المساهمة في الناتج 
 % 20.26 304 2000إلى1500 الإيرادات السياحية )مليون دولار( 

 % 66.45 265803 400000 مناصب شغل 
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الجودة   المنخرطة في مخطط  السياحية  المؤسسات  بلغ مجموع  مؤسسة موزعة    429فقد 
و  الفنادق  من  كل  و الوكالاعلى  السياحية  و ت  الحموية  بالإضافة المحطات  هذا  المطاعم، 

 ، كما يوضحه الجدول الموالي: 2016هاية مشروع سياحي في ن 65 إلى

: المؤسسات والمشاريع السياحية المنخرطة في مخطط الجودة السياحية  03الجدول رقم
 2016نهاية 

ستثمارات مشاريع الا المؤسسات السياحية  النوع
 مطاعم محطات حموية  وكالات سياحية  دق ناف السياحية

 65 18 7 187 217 العدد 
 65 429 المجموع

 106، ص 2019،  مرجع سبق ذكره،إدير رانية، غزازي عمر: المصدر

في هذا الإطار منحت عدة مزايا تحفيزية للمهنيين المنخرطين في مسار الجودة السياحية  و 
 : نذكر منها

بنسبة   - البنكية    % 4.5%و  3تخفيض  القروض  على  المطبقة  الفائدة  نسبة  من 
بعمل للمؤسسات  المتعلقة  العصرنة  و يات  الشمالسياحية  بالولايات  المنجزة  الية الفندقية 

 مخطط جودة السياحة. في إطار  والجنوبية على التوالي 
باقتناء    ،2014سبتمبر    31غاية    إلىتخفيض جمركي بصفة مؤقتة   - يتعلق  فيما 

الفندقية  التجهيزات و  المعايير  الغير منتج محليا حسب  عملية    طارإالتي تدخل في و الأثاث 
 هيل تطبيقا لمخطط جودة السياحة . العصرنة والتأ

 التكفل التام بعملية التشخيص و المصادقة .  -
 تقاعدين. مالموظفين ال إلى ضافةإهيل المستخدمين، التكفل التام بتكوين و تأ  -
 المرافقة في عمليات التجديد، إعادة التأهيل، العصرنة والتوسيع.  -
 لسياحة الجزائرية. تثمين و إبراز المؤسسات من خلال استعمال علامة جودة ا -
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المخططات    الثالث:المطلب   )  ةالتوجيهي وضعية  الولائية  السياحية   sdatللتهيئة 

2030:) 

الولائ السياحية  للتهيئة  التوجيهية  المخططات  لآفاق  ترمي  التعريف    إلى  2030ية 
و  ولاية،  لكل  السياحية  المحلي  بالمؤهلات  المستوى  من  السياحية  التنمية    إلىانطلاق 

المستوى الوطني، فقد عملت في هذا الإطار المديريات الولائية للسياحة على وضع معالم  
التي   الولايات  عدد  بلغت  فقد  المخططات،  هذه  خلال  من  السياحية  التهيئة  إستراتيجية 

 ي الجدول أدناه:ولاية، كما يظهر ف 35انتهت من انجاز المخططات الولائية 

: وضعية التقدم في إعداد المخططات الولائية للتهيئة السياحية  04رقم الجدول
(SDATW)  2016نهاية 

 مخططات منتهية  مخططات ولائية في طور الإنجاز  وضعية المخططات 
 / المرحلة الخامسة  المرحلة الرابعة  المرحلة الثانية لى و المرحلة الأ  مراحل الانجاز 

 35 04 07 01 01 الولاياتعدد 
 107ص مرجع سبق ذكره، إدير رانية، غزازي عمر، المصدر:  .1

يبين الجدول أن   في المرحلة  ولايات    04ولاية لا تزال في طور الإنجاز، منها    13كما 
تلمسان، بسكرة (، و  المتمثلة في )الخامسة من الإعداد و  ولاية في    07غرداية، جيجل، 

ا من  المرحلة  ) لرابعة  في  المتمثلة  الالإعداد  ام  قالمة،  بجاية،  ميلة،  باتنة،  بشار،  بوقي، 
الأوهران المرحة  في  هما  وتيارت  الجزائر  ولايتي  أما  و (،  على  ولى  الإعداد  من  الثانية 

و  أدى  التوالي،  المخططات  هذه  انتهاء  في  التعطيل  أن  توقيف عدة مشاريع    إلىللإشارة 
و ا المعنية،  الولايات  في  ا  ذلكستثمارية  لنقص  و نظرا  المخططات،  لهذه  اللازم  قد  لتمويل 

للصعوبة   نظرا  الخواص  مع  شراكة  اتفاقيات  من  لابد  انه  للسياحة  السابق  الوزير  أشار 
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و ال البلاد،  منها  تعاني  التي  عقود  مالية  تسليم  بعد  مباشرة  المخططات  تنفيذ  بغية  ذلك 
 الامتياز. 

 الشراكة والتمويل:   إنجازات الرابع:المطلب 

عيات ناشطة  الأطراف الفاعلة تم إنشاء عدة جمطار الشراكة بين مؤسسات الدولة و إفي  
 الوطني أهمها: على المستوى المحلي و 

 أصحاب الفنادق. وين السياحة و االفدرالية الوطنية للدو  -
 سفار. والأالفدرالية الوطنية لوكالات السياحة  -
 سفار. والأالنقابة الوطنية لوكالات السياحة  -

توفير صيغ التمويل التي  كما تم إبرام شراكة بين وزارة السياحة و الصناعة التقليدية لدعم و 
بنك  ئ تتلا  وهي:  العمومية،  التجارية  البنوك  مع  السياحة  الاستثمارية  المشاريع  وطبيعة  م 

( المحلية  )bdlالتنمية  الوطني  الشعبي  والتنمية  cpa(،القرض  الفلاحة  بنك   ،)
(،  fgar(، وصندوق الضمان)cnep(، الصندوق الوطني للتوفير والاحتياط)badrالريفية)

(، من اجل تسهيل عمليات التمويل،  eldjazair  investissementوصندوق الاستثمار)
 حيث تقرر بموجب هذه الاتفاقيات: 

- (fgar للب السياحية  المشاريع  يخص  فيما  ضمانات  يقدم  تمويل  (  إطار  في  نوك 
 التجهيزات الفندقية و لوازم المؤسسات السياحية. 

 % دون فوائد في المشاريع السياحية. 49  إلى الجزائر استثمار يساهم بنسبة تصل -
البنكية الموجهة للاستثمار السياحي والفندقي   - الفوائد على القروض  تخفيض نسبة 
و  03إلى ا%4.5  كل  على  المطبقة  الفائدة  نسبة  من  الجنوب  ل%  ولايات  في  مشاريع 

 الشمال على التوالي. و 
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القروض   - فترة  تصل    إلى تمديد  أطول  طبيعة    م ئ تتلا سنة    12غاية    إلىمدة  مع 
 الاستثمار السياحي. 

 يوم كحد أقصى.   60دراسة الملفات الخاصة بالقروض في آجال لا تتعدى  -
 (. zetية)تحمل الدولة الأعباء تهيئة المناطق السياح  -

 ضعية استغلال المنابع الحموية: و  الخامس: المطلب 

العلاجية   السياحة  لتشجيع  أساسيا  يعد عاملا  الحموية  للمياه  الطبيعية  المصادر  إن توفر 
من    التي و ب أتعتبر  السياحة،  أنواع  فبحكم  رز  السواح،  من  هائلة  إعداد  تستقطب  التي 

  282منابع حموية تقدر ب    المقومات الطبيعية التي تزخر بها الجزائر فهي تتوفر على
م في تعزيز  منبع حموي بخاصيات علاجية، فهي تشكل يذلك مخزونا مهما يمكن أن يساه

و  الاقتصادية  جد  التنمية  يعتبر  الجزائر  في  استغلالها  أن  إلا  الداخلية،  السياحة  تشجيع 
 : محدود كما يظهر في الجدول الموالي

 2016نهاية  : وضعية الهياكل الحموية 05رقم الجدول

مشاريع في   المنشئات الناشطة  العدد 
طور 
 الإنجاز 

مشاريع  
منابع   موقفة

 حموية 
منح استغلال 
 المياه الحموية 

 مراكز العلاج بمياه البحر  محطات حموية 

 خاصة  عمومية  خاصة  عمومية 
282 62 08 13 1 1 30 08 

 108، ص 2019، مرجع سبق ذكره، عمر غزازي  رانية، إديرالمصدر: 

، كما  ر مركزين فقط للمعالجة بمياه البح   منشاة في هذا المجال، من بينها   23حيث تنشط  
و    30يوجد   الإنجاز،  طور  في  لطاقات   08مشروع  بالنسبة  أما  تماما،  موقفة  مشاريع 

هذا العدد يعتبر قليل جدا  ، و 2017سرير سنة    4266موية بلغت  الإيواء في المنشآت الح 
 الطلب على هذا النوع من السياحة.  إلىبالنظر 
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 تشخيص واقع السياحة في ولاية بومرداس: لث:لثااالمبحث 
للسياح إستقطابا  الولايات  أكثر  من  بومرداس  ولاية  من    تعد  العديد  لإمتلاكها  ذلك  و 

   سنتناولها في هذا المبحثالمؤهلات و المزايا 
 لولاية بومرداسوالصناعة التقليدية  مديرية السياحةتقديم    الأول:المطلب 

بومرداسي  ولاية  مستوى  على  التقليدية  والصناعة  السياحة  قطاع  تسيير  طرف    تم  من 
الحرف  غرفة الصناعة التقليدية و   إلىبالإضافة    ،مديرية السياحة والصناعة التقليدية للولاية

 المهام المنوطة بهما.  إلىسنتطرق في هذا المبحث و ، للولاية
 :السياحة والصناعة التقليدية لولاية بومرداس مديرية نشأة ومهام  -أولاا 

مديرية   إنشاء  إلى  المطلب  هذا  في  نتطرق  و سوف  بالإضافة السياحة  التقليدية  الصناعة 
 . الصناعة التقليديةو  إلى مهامها ومهام الموظفين التابعين لمصلحتي السياحة

 مديرية السياحة والصناعة التقليدية لولاية بومرداس نشأة  .1
بومرداس  لولاية  التقليدية  والصناعة  السياحة  مديرية  استحداث  تم  المرسوم    لقد  بمقتضى 

الثاني عام    3المؤرخ في  260-95التنفيذي رقم     1995غشت    29الموافق  1416ربيع 
السياحة والصناعة التقليدية ويحدد قواعد تنظيمها    المتضمن إنشاء مصالح خارجية لوزارة

 وسيرها.  
تم   التنفيذي    آخرحيث  للمرسوم  في  257-10تعديل  عام  12مؤرخ  القعدة    1431ذي 

، يتضمن إنشاء المصالح الخارجية لوزارة السياحة والصناعة  2010أكتوبر سنة 20الموافق
 التقليدية ويحدد مهامها وتنظيمها. 

 :1وتتلخص فيما يلي : السياحة جال هام المديرية في مم .2
 . إعداد مخطط عمل سنوي يتعلق بالنشاطات السياحية  ✓
شأنه   ✓ من  إجراء  بكل  للتنمية المبادرة  ومحفز  ملائم  محيط  المستدامة    إنشاء 

 للنشاطات السياحية المحلية. 
 

مصالح الخارجية لوزارة السياحة  ال  إنشاءيتضمن    ,2010  أكتوبر  20المؤرخ في    ,257-10المرسوم التنفيذي رقم  1
 . 19، 18ص ص ، 63الجريدة الرسمية العدد الصناعة التقليدية و يحدد مهامها و تنظيمها و 
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القدرات    ✓ تثمين  على  العمل  خلال  من  للسياحة  المستدامة  التنمية  على  السهر 
 المحلية. 

تقويم  و   مات المعدنيةالحماقية وتطوير النشاطات السياحية و تنفيذ برامج وتدابير تر  ✓
 نتائجها. 

و   ✓ الإحصائ جمع  الرصد  آلية  وتزويد  المعلوماتية  تحليل  مجال  في  للقطاع  ية 
او  حول  الإحصائية  والحمامات  لنشاطاالمعطيات  السياحية  بالاقتصاد  المرتبطة  ت 

 ضمان نشرها.المعدنية و 
، لاسيما في  ترقية الشراكة الوطنية والأجنبيةالمساهمة مع القطاعات المعنية في    ✓

 تكوين الموارد البشرية.تثمار و ميادين الاس
 التسيير في جانبه السياحي. ضمان تنفيذ ميزانيات التجهيز و  ✓
في  ال ✓ و مساهمة  السنوي  المخطط  في  إعداد  السياحة  تنمية  في  السنوات  المتعدد 

 الولاية. 
 السياحي.  للنشاط السنوية حصائل النشاطات الثلاثية و  إعداد ✓

  : مهام المديرية في مجال الصناعة التقليدية .3
 . متعدد السنوات يتعلق بتطوير نشاطات الصناعة التقليديةإعداد مخطط سنوي و  ✓
إجراء من    ✓ بكل  الصناعة المبادرة  لنشاط  المستدامة  للتنمية  شأنه خلق جو ملائم 

 التقليدية. 
ال  ✓ واحترام  تطبيق  على  و السهر  والمقاييس  والتنظيمات  المتعلقة  قوانين  النماذج 

 الصناعة التقليدية.  أنشطةوممارسة  الإنتاجبالجودة في ميدان 
لترقية    ✓ الوطني  الصندوق  بعنوان  الدعم  عمليات  تنفيذ  متابعة  في  المشاركة 

 نشاطات الصناعة التقليدية. 
تمويل نشاطات الصناعة التقليدية بصناديق الجنوب  المشاركة في إعداد وتنفيذ و   ✓

 والهضاب العليا.
الاقتصادية   ✓ المنظومة  في  التقليدية  الصناعة  نشاطات  إدماج  جهود  في  المشاركة 

 محلية. ال
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 التنظيمي لمديرية السياحة   الهيكل-ثانيا

لولاية    يوضح التقليدية  والصناعة  السياحة  لمديرية  التنظيمي  الهيكل  الموالي  الشكل 
 . مكاتب منهم إلى ثلاثة   مصالح يتفرع كل  3بومرداس، والذي يتكون من 

 الهيكل التنظيمي لمديرية السياحة لولاية بومرداس  : 03رقم الشكل

 

 

 

  

 

 

  

 

 

 سبومرداالصناعة التقليدية لولاية مديرية السياحة و  :المصدر

 وفيما يلي تعريف بمصالح المديرية ومهامها: 
 تضم مصلحة السياحة ما يلي:   -1

 مكتب متابعة الإستثمار والتهيئة  -
 دعم تنمية السياحةمكتب  -

مديرية السياحة والصناعة 
 التقليدية 

مصلحة الدارة   مصلحة الصناعة التقليدية
 والوسائل

 مصلحة السياحة 

مكتب الدراسات  
 والإحصاء

مكتب مراقبة  
 نشاطات الصناعة

التقليدية         
مكتب تنمية الصناعة  والمهن 

 التقليدية والمهن 

مكتب الوسائل  
 العامة

مكتب الميزانية  
 والمحاسبة

مكتب متابعة  
الاستثمار والتهيئة  

مكتب دعم تنمية   السياحية
السياحة 
 والإحصاء
مكتب مراقبة  

النشاطات السياحية 
والفندقية والحمامات  

 المعدنية 

مكتب المستخدمين  
 والتكوين 
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 مكتب مراقبة النشاطات السياحية والفندقية والحمامات -
 التقليدية ما يلي: تضم مصلحة الصناعات  -2

 مكتب الدراسات  -
 مكتب مراقبة نشاطات الصناعة -
 مكتب تنمية الصناعة التقليدية والمهن  -

 تضم مصلحة الإدارة و الوسائل ما يلي: -3
 مكتب الوسائل  -
 مكتب الميزانية  -
 مكتب المستخدمين  -
 : مصلحة السياحة ❖

 1يكلف المفتشون في السياحة بما يأتي: :مهام مفتشي السياحة  -1
 التنظيم في ميدان السياحة. على تطبيق التشريع و السهر  ✓
 إجراء كل تحقيق يتعلق بالنشاط الفندقي و السياحي.  ✓
 الإطعامية . المؤسسات الفندقية و السياحية و  ين بطاقيةسالمساهمة في تح  ✓

بما  السياحة  في  الرئيسيون  المفتشون  يكلف  السياحة  لمفتشي  الموكلة  المهام  على  زيادة 
 يأتي: 

 السياحية.  الأنشطة إعداد الدراسات حول  المشاركة في -
الرامية   - التدابير  كل  الاقتضاء،  عند  و   إلىاقتراح  التشريع  تكييف  في  ضمان  التنظيم 

 ميدان السياحة. 
و  - الطرق  تحديد  في  و الالمشاركة  التشريع  لتطبيق  الملائمة  ميدان  وسائل  في  التنظيم 

 السياحة.

 
، يتضمن القانون الاساسي الخاص الموظفين المنتمين  2008سبتمبر    24مؤرخ في  ال 023-08المرسوم التنفيذي رقم  1

 لسلك مفتشي السياحة 
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للمفتشين   - الموكلة  المهام  على  مفتشو    في  الرئيسيينزيادة  يكلف  في   الأقسامالسياحة 
 السياحة بما يأتي: 

 عدة مشاريع ذات الطابع التقني.  أوالمشاركة في تنسيق مشروع  -
 إجراءات تدخل مفتشي السياحة. المشاركة في تطوير أدوات ومناهج ومقاييس و  -
الأنشطة   - و تقييم  السياحة،  مفتشية  طرف  من  الرامية  المطورة  التدابير  كل    إلى اقتراح 

 . شاطاتهاتحسين ن 
 :1يكلف رؤساء مهام السياحة بما يأتي  : مهام رؤساء مهام السياحة -1
 . البرامج وتقييمها إعداد في المشاركةو  القيام بمهام التفتيش ✓
المفتشية   ✓ بمستخدمي  المنوطة  المهام  على  سلطته الإشراف  تحت    الموضوعين 

 . عداد تقارير مع إ   وتنسيقها
 السياحية. و  الفندقيةلى تحسين تسيير المؤسسات إاقتراح كل التدابير الرامية  ✓
✓  
 مصلحة الصناعة التقليدية   ❖
 2: بما يأتيلحرف ايكلف مفتش الصناعة التقليدية و :مهام مفتشي الصناعة التقليدية  ✓

 . الحرف اقبة نشاطات الصناعة التقليدية و مر القيام بمعاينة و  ✓
التقليديةضمان مهام م ✓ الصناعة  إنتاج  الصناعة    أصالةالتأكد من    مع   راقبة  منتجات 

 . التقليدية
بعمل  ✓ و القيام  الهيئات  مستوى  على  التفتيش  الصناعة  المؤسسات  يات  لقطاع  التابعة 

 الحرف. و  التقليدية
 اختصاصهم. برامج عن النشاطات التابعة لمجال تقارير دورية و إعداد  ✓

 
 وثائق داخلية للمديرية السياحة والصناعة التقليدية بومرداس 1
رقم  و الم2 التنفيذي  في    199-08سوم  بالموظفين   2008جويلية    06المؤرخ  الخاص  الاساسي  القانون  يتضمن 

 21ص  38ن الى السلك الخاص بالإدارة المكلفة بالصناعة التقليدية الجريدة الرسمية عدد  يالمنتم
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الم-1 و مهام  التقليدية  للصناعة  الرئيسي  بما    :الحرففتش  الرئيسي  المفتش  يكلف 
 : 1يأتي 

 المشاركة بمهام التدقيق بخصوص نوعية منتجات الصناعة التقليدية.  ✓
 رد الاعتبار له. حماية تراث الصناعة التقليدية والمحافظة عليه و  في ةالمساهم ✓
المراقبة كل  تنظيم و   إطاراقتراح في   ✓ تحسين    إلىالهادفة    الإجراءاتتخطيط نشاطات 

 الفعالية. 
 2يأتي: بما  يكلف مفتش القسمو   :مهام مفتش قسم للصناعة التقليدية و الحرف  ❖

 خاصة.  أهمية المبادرة بالدراسات والقيام بالتحقيقات التي تكتسي  ✓
التقليدية   ✓ الصناعة  لمفتشي  الموجهة  المستوى  التكوين وتحسين  برامج  المساهمة في 

 والحرف.
 من شأنه ضمان ترقية الصناعة التقليدية والحرف.  إجراءاقتراح كل  ✓
ين والمفتشين الرئيسيين  تصور أدوات أو مناهج أو مقاييس أو إجراءات تدخل المفتش ✓

 في الصناعة التقليدية 
 

 ولاية بومرداسلالمؤهلات السياحية :  الثاني  المطلب
  طبقا   03/04/1984  لـ  الإداري   التقسيم  نتيجة   نشأت   ساحلية،   ولاية   بومرداس   ولاية 

  المستقلة،   للجزائر  مؤقتة  حكومة  أول  مقر  احتضان  شرف  لها  ،وكان79-84  رقم  للمرسوم
  1456  ،68  ب ـ  تقـدر   مساحة  على  الولاية  تتربعكما    .دوائـر  09و   بلديـة   32  بومرداس  تضم

 . كم  107 طوله ـساحلي ،و تمتلك شريط 2كم
لي ابالت و   الولايات التي تزخر بها الجزائر من الناحية الجمالية  إحدىاس  دتعتبر ولاية بومر و 
 السياحية التي تعتمد عليها الجزائر في الوقت الحالي.  الأقطابي قطب من ه

 لهذه الولاية. مناطق التوسع و السياحية  المؤهلاتفيما يلي تعريف ب 

 
 21ص  199-08المرسوم التنفيذي رقم 1
 21ص   199-08المرسوم التنفيذي رقم 2
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  ميزاتها  أهم   من  السياحة  تعتبر   تضاريسها،  وتنوع  المتميز   الجغـرافي   موقـعها  بحكم
 . متنوعـة طبيعية  ثروات  من  وتمتلكـه تكتسيه لما وذلك  وخصائصها

 الشواطئ : -أولا 
اعفير      بلديـة  إلى  البحـري غربـا  بودواو  بـومرداس من رأس  بشريط    يمتد ساحل  شرقا، 

بـ   شاطئ  17لسباحة  لمسموح    شاطئ   45شاطئ منها    62كلم يضم    107ساحلي يقدر 
 ( 04و  03أنظر الملحق رقم )  لسباحة.لممنوع 

 
 السياحي:  العقار-ثانياا 

 السياحية: المواقع  مناطق التوسع و  •
رقم         التنفيذي  للمرسوم  في  88/232طبقا  لمناطق    05/11/1988المؤرخ  المحدد 

المرسوم  و  ، 2010افريل  29المؤرخ في  10/131المرسوم التنفيذي رقم  التوسع السياحي، 
(  13)  تتوفر الولاية على ثلاثة عشر  28/11/2016المؤرخ في    16/308التنفيذي رقم   

 هكتار. 4893.30بـ   تقدر إجمالية بمساحة السياحي  للتوسع منطقة
 

 : مناطق التوسع و المواقع السياحية06الجدول رقم

 وثائق مقدمة من طرف مديرية السياحة والصناعة التقليدية لولاية بومرداس :المصدر
 ويمكن تمثيل بيانات الجدول في الشكل الموالي: 

 مناطق التوسع و المواقع السياحية : 04الشكل رقم
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 التقليدية لولاية بومرداسوثائق مقدمة من طرف مديرية السياحة والصناعة المصدر:
 .المصادقة مرحلة  في: PATالسياحية التهيئة مخطط  دراسة

 
 مناطق التوسع و المواقع السياحية الجديدة :  •
 الساحلي السياحي  المنتوج  غرار على السياحي،  المنتوج وتنويع العقاري  الوعاء توسيع  بغية

  البرنامج  إطار  في  وتهيئتها  لدراستها  جديدة  سياحية  ومواقع  مناطق  (06)  اقتراح  مث 
 :   2010 لسنة القطاعي

 
 
 
 
 
 
 

 مناطق التوسع و المواقع السياحية الجديدة   :07رقم الجدول 
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 وثائق مقدمة من طرف مديرية السياحة والصناعة التقليدية لولاية بومرداسالمصدر:
 

 بالولاية  الاستثمار السياحي -ثالثا
  خمسون و   واحد   بومرداس   لولاية   التقليدية  والصناعة  السياحة  مديرية   مصالح  تحصي 
  بـ  الفندقية   الحظيرة  تدعم   أن   المنتظر   من  حيث   الولاية م  إقلي   عبر  ،موزعة (51)  مشروعا
 . عمل   منصب 2142 عن مايزيد  وبخلق  سرير 5143

 
 بالولاية  الحموي  النشاط -رابعا 

 . عمال ببلدية ة حموي بع امن   ةثلااث على  الولاية تتوفر
 
 
 
 

اسم المنطقة   الحصة
 المقترحة 

 المساحة المقترحة  الموقع 

 الحصة
(1) 

 هكتار  24.4 الدائرة: خميس الخشنة،البلدية: الأربعطاش  أولاد معمر 

 هكتار  12.4 الدائرة: خميس الخشنة،البلدية :الأربعطاش  الحميز سد 
 هكتار   47 الدائرة: بودواو،البلدية:بوزقزة قدارة ذراع لحفى 

 الحصة
(2) 

 هكتار   16 الدائرة: الثنية،البلدية: بني عمران  بويسغي 
 هكتار19 الدائرة: الثنية،البلدية: بني عمران  القلعة

 هكتار   16 الناصرية،البلدية:الناصرية الدائرة:  إغيل

 هكتار  134.80 06 المجموع
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 بومرداسالثالث: أرقام ومؤشرات حول السياحة في ولاية  المطلب
 بالولاية:   مؤسسات الإيواء -أولا
 

 هياكل الإيواء لسنة  :08الجدول رقم

 وثائق مقدمة من طرف مديرية السياحة والصناعة التقليدية لولاية بومرداسالمصدر: 
 

عدد السكنات في إطار صيغة الإقامة لدى الساكن )المصرح  قامة لدى الساكن:الإ
بـ         عدد دون رخصة يقدرسكنات مصرح بها، البها وغير المصرح بها(: لا يوجد  

 . حصائيات تقديريةإمسكن  2500
 
 الفنادق:  -أ

على  تتوفر  - )  الولاية  مؤسسة20عشرين  سرير    3057تقدرب    إجمالية  بسعة  فندقية  ( 
 " مؤسسة مصنفة في الدرجات )بدون نجوم إلي  ثلاث نجوم(. 15منها خمسة عشر "

 
 

 طاقة الإيواء  العدد  هياكل الإيواء 

 سرير  4160 مخيم صيفي  13 المخيمات الصيفية التابعة للقطاع الخاص 

المخيمات التابعة للخدمات الاجتماعية  
 للمؤسسات العمومية الاقتصادية 

 سرير  3790 مخيمات صيفية  06

 سرير  300 بيوت   06 بيوت الشباب 

 سرير  700 مراكز  08 مراكز العطل
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الوافدين والليالي السياحية في الفنادق لولاية بومرداس خلال  عدد : 09الجدول رقم
 2021_2018الفترة 

 2021 2020 2019 2018 السنة
لا يوجد وافدين بسبب   49701 34349 عدد الوافدين

 جائحة كورونا 
54951 

 55996 66027 51875 عدد الليالي السياحية
 

 02بيانات الملحق رقمالمصدر: من إعداد الطالبتين بالاعتماد على 
شهدت بومرداس تطورا ملحوظا في    2021_2018تظهر هذه المعطيات أنه خلال الفترة  

إرتفاعا   ذلك  رافق  و  الفندقية،  الهياكل  على  الوافدين  السياحية  عدد  الليالي  عدد  في 
ة عدد  خلال نفس الفترة، و حيث بلغت نسبة عدد الليالي السياحية أكبر من نسب المقضات 

  2021، لقد بلغت أعلى نسبة من الوافدين في سنة،2021-2018ين خلال الفترة  الوافد
 . 2019أما بالنسبة لليالي السياحية فقد كانت أعلى نسبة في سنة

ياحية أيضا  أنه لا وجود للوافدين وبالتالي لا يوجد ليالي س  2020وكما نرى بالنسبة لسنة
 الاضطراري للهياكل الفندقية.  التي أدت إلى الغلق هذا بسبب تفشي جائحة كوروناو 

ويمثل الشكل الموالي مخططا لما جاء في الجدول أعلاه الذي يدرس عدد الوافدين وعدد  
 . الليالي السياحية

مخطط لعدد الوافدين وعدد الليالي السياحية لولاية بومرداس خلال فترة : 05الشكل رقم
2018_2021 

 
 ثائق الداخلية لمديرية السياحة  الإعتماد على الو بالمصدر: من إعداد الطالبتين 

 الصناعة التقليديةبومرداس و 
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 2022المؤسسات الفندقية لسنة : 10الجدول رقم
 

 مؤسسة فندقية  21 عدد المؤسسات الفندقية 

 سرير  3403 طاقة الإيواء

عدد المؤسسات الفندقية التي  
الامتياز للاستغلال  استفادت من حق 

 السياحي للشواطئ 

 مؤسسة فندقية  12

  04) دفع مستحقات الاستغلال من طرف 
مؤسسات فندقية  وتم توجيه انذارات لباقي  

المؤسسات التي لم تقم بدفع المستحقات اللازمة 
 مع وضعها في القائمة السوداء( 

 خرجة  50 تفتيش المؤسسات الفندقية 

المؤسسات الفندقية  التوافد على 
 والمخيمات الصيفية 

172146 

 

 وثائق مقدمة من طرف مديرية السياحة والصناعة التقليدية لولاية بومرداس المصدر:
 ( 01أنظر الملحق رقم  )

 
دخول   الولاية  فندقية  سجلت  مؤسسات  سنة  ثلاث  خلال  الاستغلال              2022حيز 

المؤسسات   عدد  أصبح  فندقية  21أين  اللجنة  مؤسسة  إطار  في  دراستها  بعد  وهذا   ،
حيث   الاستغلال،  حيز  للدخول  الاستثمارية  المشاريع  تعيق  التي  العراقيل  لرفع  الولائية 

اية تسوية  استفادت هذه المشاريع من قرارات ولائية تتضمن رخص استغلال مؤقتة إلى غ
 ويتعلق الأمر بالمشاريع التالية وضعياتها الإدارية حالة بحالة،
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 2022المؤسسات الفندقية التي دخلت حيز الاستغلال سنة :11الجدول رقم 

 اسم المؤسسة الفندقية  طاقة الإيواء  مناصب الشغل المستحدثة 

 الأزرق الكبير  سرير  320 منصب شغل  72

 جنان الأمراء سرير  194 منصب شغل  50

 بومرداس بلازا  سرير  274 منصب شغل 122

 وثائق مقدمة من طرف مديرية السياحة والصناعة التقليدية لولاية بومرداسالمصدر: 
 

 : المخيمات العائلية  -ب
( بالولاية سبعة  تقارب  07تنشط  إجمالية  بطاقة  عائلية  مخيمات  إضافة   5000(  سرير، 

مراكز   المراكز تضامنية  و إلى  و للشبيبة  تنشط خلال  الرياضة،  تربوية تضامنية  مؤسسات 
 .الاصطياف  مواسم

 :  وكالات السياحة و الأسفار -ثانيا
 والأسفار( وكالة للسياحة 57) سبعة وخمسين تنشط بالولاية

 
 وكالات السياحة والأسفار:12 الجدول رقم

 

 

 
 مقدمة من طرف مديرية السياحة والصناعة التقليدية لولاية بومرداسوثائق المصدر: 

  

 وكالة سياحية  57 عدد الوكالات السياحية 
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 خلاصة الفصل: 

الفصل، تم عرضه في هذا  بومرداس بفضل    من خلال ما  القول أن ولاية  يمكننا 
المجالات،   شتى  في  المؤهلات  من  للعديد  امتلاكها  و  البلاد،  وسط  في  المتميز  موقعها 

تشكل أن  للولاية،   يمكن  المحلية  التنمية  في  المساهمة  شأنه  من  بامتياز  سياحيا  قطبا 
 خاصة مع ما تتوفر عليه من هياكل قاعدية مهمة. 

المس النظرة  يخص  للقطاعوفيما  ولاية  السياحي  تقبلية  فيمكن  ،  بومرداس  في 
المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية، الذي حدد مجموعة من  تلخيصها وفقا لما جاء في  

الحركة   وتنشيط  الاستقبال،  هياكل  وتطوير  السياحي  المنتج  تنويع  تمس  التي  الأهداف 
 السياحية بالولاية. 



 

 

 الخاتمة العامة 



 الخاتمة العامة  

 

80 
 

 مة العامة الخات

القطاعات   أهم  من  السياحة  سواء  تعتبر  الدول  من  للكثير  الحيوية  الاقتصادية 

السياحية   والتنمية  بالسياحة  الأخيرة  الفترة  في  الاهتمام  إزداد  وقد  النامية،  أو  المتقدمة 

الأخرى القطاعات  من  العديد  مع  ونموا   كما  لارتباطها  تطورا  السياحي  القطاع  عرف 

والاج   وأصبح  كبيرين الاقتصادية  التنمية  في  رياديا  دورا  الدول  يؤدي  في  تماعية 

التي   السياحية  الإيرادات  في  المتمثلة  الإيجابية  الآثار  خلال  من  ذلك  ويتجلى  السياحية، 

وغير   مباشرة  عمل  فرص  خلق  وكذا  مدفوعاتها  موازين  تحسين  و  الدولة  تحصلها 

 مباشرة.

وعلى الرغم من الأهمية الاقتصادية الكبرى للقطاع السياحي على المستوى العالمي من  

وثراء بلادنا بالمنتجات السياحية التي تتميز بالتنوع من جهة أخرى، والتي تؤهلها  جهة  

بأن تكون في مصاف الدول الأكثر جذبا للسياح، إلا أن القطاع السياحي في الجزائر لم 

الدولة   توجه  إطار  وفي  منه.  المنتظرة  النتائج  يحقق  ولم  المطلوب  المستوى  إلى  يرقى 

شيط القطاع السياحي، تم وضع إستراتيجية سياحية جديدة تتمثل  الجزائرية إلى تطوير وتن 

ِ( السياحية  للتهيئة  التوجيهي  المخطط  المنتج  SDAT 2030في  وترقية  تنمية  بهدف   ،)

السياحية   التنمية  شروط  إطار  في  العالمية  السياحية  السوق  في  وإدماجه  السياحي، 

البعد عن الطموح الذي يجعله محركا  المستدامة. إلا أن القطاع السياحي لا يزال بعيدا كل 

السياحية   السياسة  في  التفكير  إعادة  تستدعي  الوضعية  هذه  الوطني،  الاقتصاد  لنمو 

والبشرية   والجغرافية  الطبيعية  والشروط  المؤهلات  على  تتوفر  الجزائر  أن  خصوصا 

 التي تجعل منها وجهة سياحية بامتياز. 

 نتائج الدراسة: 

 لمتوصل إليها من خلال هذه الدراسة كما يلي:يمكن تلخيص أهم النتائج ا
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ضعف مساهمة القطاع السياحي في الاقتصاد الوطني يعود أساسا إلى إهماله في  •

المخططات   أو  السابقة  التنموية  المخططات  في  سواء  التنموية  البرامج  مختلف 

 التنموية الحالية، واعتباره قطاع غير مهم مقارنة بالقطاعات الأخرى . 
نوعية • خلال    ضعف  من  له،  المميزة  المؤهلات  رغم  الجزائري  السياحي  المنتج 

إعتماده على المنتج السياحي الحضري والشواطئ وإهمال الأنواع الأخرى رغم  

 أهميتها . 
الأخير   • هذا  يحظى  لا  إذ  الجزائر،  في  السياحي  للمنتج  تسويقية  سياسة  غياب 

هذا   جعل  ما  وهذا  الإعلام،  وسائل  في  الكافي  على بالاهتمام  قادر  غير  المنتج 

 المنافسة في السوق السياحية الدولية. 
إلى   • الأجانب  السياح  لدخول  تأشيرات  على  الحصول  إجراءات  تسهيل  عدم 

 الجزائر,
واجه القطاع السياحي العديد من العراقيل حالت دون التطبيق الفعلي لها، ويظهر   •

 ذلك من خلال الركود الحاصل في مشاريع الاستثمار السياحي.  
الكبير   • التدخل  أساسا عن  ناتج  وهو  والفندقية،  السياحية  للمؤسسات  التسيير  سوء 

التكاليف  ذات  السياحية  الهياكل  في  العام  القطاع  على  الاعتماد  من خلال  للدولة 

الباهظة والتسيير البيروقراطي وأهملت دور القطاع الخاص مما ساهم في تراجع  

 القطاع السياحي.
والموا • المقومات  خلال  ساهمت  من  الاقتصادية  التنمية  تحقيق  في  السياحية  رد 

توفير مناصب الشغل والحصول على العملة الصعبة، مساهمة في الناتج المحلي  

 الإجمالي. 

 الاقتراحات:

من   جملة  ندرج  السابقة،  الاستنتاجات  ضوء  بقطاع    الاقتراحاتفي  للارتقاء  العملية 

 داس بشكل خاص. السياحة في الجزائر بشكل عام وفي ولاية بومر
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 العمل على توفير بيئة جذب سياحي، وبناء ثقافة مشجعة على ترويج السياحة  •
بيئية   • خصائص  تمتلك  الجزائر  أن  وخاصة  السياحي،  المنتج  بتنويع  الاهتمام 

 ومناخية تؤهلها لذلك
بأهمية   • الشعبي  الوعي  مستوى  ورفع  المجتمع،  أفراد  بين  السياحية  الثقافة  نشر 

 مية الاقتصادية عن طريق وسائل الاعلام والاتصال المختلفة السياحة في التن 
للتهيئة   • التوجيهي  المخطط  لبرنامج  الفعلي  التطبيق  في  الإستمرار  ضرورة 

 السياحية بإعتباره خارطة الطريق للنهوض بالسياحة 
 تعزيز الأمن والاستقرار السياحي كأساس لتحقيق التنمية السياحية   •
بالسياحة   • الفعلي  الاستقبال  الاهتمام  الهياكل  توفير  مع  لها  والترويج  الداخلية، 

 بالجودة والسعر الذي يتناسب مع دخل السائح الجزائري 
تقدم المشاريع السياحية والوقوف   • بما يسمح بمتابعة مدى  القطاع السياحي  رقمنة 

 على العراقيل التي تول دون ذلك  
السياحية  • والمنتجات  للمناطق  الترويج  فى  الحديثة  الاتصال  وسائل  من  الاستفادة 

 في الجزائر لما تتيحه من الوصول لشرائح أكبر من السياح 

 آفاق الدراسة: 

  .تقييم جودة الخدمات السياحة في الجزائر من وجهة نظر عينة من السياح 
  راسة حالة. –دور الترويج الإلكتروني في تحسين صورة الوجهة السياحية 
  .معوقات السياحة الداخلية في الجزائر من وجهة نظر عينة من السياح 
  .أثر المنصات الرقمية في ترويج المنتوج السياحي في الجزائر 
 اع السياحي في الجزائر. قع وآفاق تطوير القطوا 



 

 

المراجع   قائمة  
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 قائمة المراجع:

 المراجع باللغة العربية:

 

   :ومؤلفات أولا: كتـب

الخالق  السيسي .1 السياحة ،  ماهر عبد  الثانيةمبادئ  العربية،    ،،الطبعة  النيل  مجموعة 
 2016 القاهرة،

السميع،   .2 عبد  عربية صبري  وتجارب  علمية  أسس  والفندقي  السياحي  ،  التسويق 
 . 2006 المنظمة العربية للتنمية الإدارية،

التوزيع،  دار المعتز للنشر و الطبعة الأولى،    ،مبادئ السياحة الحديثة يزيد منير،    عبو  .3
 . 2016الأردن، 

السميع أحمد    علام .4 السياحي،  عبد  الاقتصاد  لدينا علم  الوفاء  دار  الأولى،  الطبعة   ،
 . 2008الطباعة والنشر، الإسكندرية، مصر،  

،  تحدياتها وآفاقها المستقبلية   –ة  السياحة البيئية المستدام  كافي مصطفى يوسف، .5
 . 2014مؤسسة رسلان للطباعة والنشر والتوزيع، سورية،  دار 

دار الحامد    ، ،الطبعة الأولى فلسفة اقتصاد السياحة والسفر،  مصطفى يوسف   كافي .6
 . 2016للنشر والتوزيع، 

الناشر  الطبعة الأولى، دار  كافي يوسف، مدخل إلى علم السياحة، قسنطينة الجزائر،   .7
 2017الفا للوثائق، 
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الطبعة الأولى، دار التنوير للنشر  مفهومها، أركانها، أنواعها،  السياحة  ،  خالدكواش .8
 .2007والتوزيع الجزائر، 

السياحي ،  حمزة  مزيان .9 التسويق  في  الشلف،   حسيبة  جامعة،  محاضرات  بوعلي  بن 
 . 2022/ 2021،مات دتسويق الخ علوم التسيير، تخصص  دية و قتصاكلية العلوم الإ

الأولالسياحةصناعة    ،احمد محمود   مقابلة .10 المعرفة   ى،، عمان،الطبعة  دار كنوز 
 ، 2007العلمية للنشر والتوزيع،  

الإقليم .11 تهيئة  رقم  وزارة  الكتاب  السياحية،  للتهيئة  الوطني  المخطط  تشخيص    1، 
 . 2008وفحص السياحة الجزائرية، جانفي  

 

 :ياتثانيا: مجـلات ودور

الوطنية لتنمية القطاع السياحي بالجزائر  الإستراتيجية  إدير رانية، غزازي عمر،   .2
، العدد  09، المجلد  2030في ظل المخطط التوجيهي  للتهيئة السياحية لأفاق  

01 ،2019 

عامر .3 عيساني  خالد  التنمية  اعميري  في  ومساهمتها  الجزائر  في  السياحة   ،
المجلد  المستدامة  البواقي،  أم  لجامعة  الإنسانية  العلوم  مجلة  العدد  09،   ،02  ،

 . 2022وان ج 

سعيدة،   .4 دوباخ  ربيعة،  المخطط   السياحةبركات  ظل  في  وآفاق  الجزائر:واقع  في 
آفاق   السياحية  للتهيئة  المالية    (،sdat)2030التوجيهي  الاقتصاديات  مجلة 

 , 2022، 01/العدد11عمال، المجلد:البنكية وإدارة الأ
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و  .5 حيتالة  معمر  فضيل،  سي  عطة،  الحاج  بن  المحلية  محمد  التنمية  "إشكالية 
والمعوقات"،   والإدارة،المقومات  للاقتصاد  الاقتصادية  )جانفي    9العدد    المجلة 

2017 ) . 

،  واقع القطاع السياحي في الجزائر و أثره على الاقتصاد الوطنيخنوش صليحة،   .6
 2017ديسمبر -03. العدد:02مجلة التنمية والإشراف للبحوث والدراسات، المجلد

، مجلة دراسات في علم السياحة في الجزائر "إمكانيات و معوقات"،  دريدش حلمي  .7
في  تالمنظما  إجتماع  للسياحة  الأول  الدولي  المؤتمر  بأعمال  خاص  عدد   ،
 . 2016مارس  -الجزائر

سليم،    صايب .8 بوخابية  الجزائرقواامحمد،  في  السياحية  السوق  المجلة  ع   ،
 2020سبتمبر  02/العدد: 07المناجمنت، المجلد المغاربية للاقتصاد و 

ليلى،   .9 مطالي  سعاد،  بين  عقون  الجزائر،  في  السياحي  التميز  تحقيق  متطلبات 
والمعيقات، المجلد    المقومات  اقتصادية،  أوراق  العدد  03مجلة  جوان    01، 

2019 . 

 

 ثالثا: مذكرات ورسائل جامعية: 

ك،  سهام  ويةابج  .1 السياحي  حالة  أالتخطيط  دراسة  السياحية  التنمية  لتحقيق  داة 
تونس بتجربة  دكتوراه  إ  -استرشادية  الجزائر،أطروحة  على  العلوم  في  سقاط 

التسيير كلية    الاقتصادية، وعلوم  والتجارية  الإقتصادية  جامعة  العلوم    بومرداس، ، 
2014/2015 . 
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التسويق السياحي الإلكتروني في تنمية الطلب السياحي    أهمية،  راضية  بن نوي  .2
، أطروحة  دراسة ميدانية لعينة من الهيئات السياحية الوطنية بالجزائر  –الداخلي  
،  1معة باتنة  جا  علوم التسيير، تسيير، كلية العلوم الإقتصادية و في علوم ال  دكتوراه، 
2019/2020 . 

ة وأثارها في التنمية المحلية دراسة  السياسة السياحي،  وفاء  لمقدم شهرزاد،    بوتي .3
مذكرة ماستر في العلوم    حالة مديرية السياحة والصناعة التقليدية لولاية الوادي،

 . 2017/2018جامعة الشهيد حمه لخضر الوادي،  ،السياسية

أثارها على التنمية المستدامة، دراسة السياحة  صناعة السياحة وبولحبال نادية،   .4

في   فترة  الأثرية  خلال  تيبازة  -2016-2001الجزائر  ولاية  حالة  ،  دراسة 

الجزائر    جامعة  الاقتصادية،  العلوم  في  دكتوراه  ،                3أطروحة 

2021-2022 . 

عائشة، .5 والمتغيرات    شرفاوي  الوطني  الاقتصاد  متطلبات  بين  الجزائرية  السياحة 
الدولية التسيير، الاقتصادية  علوم  في  دكتوراه  أطروحة  كلية    ،  تسيير،  تخصص 

 . 2015-2014،  3العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة الجزائر 

دراسة حالة    –السياحة كرهان بديل لتحقيق التنمية المستدامة    ، حسين  صكوشي .6
العلوم الاقتصادية، جامعة امحمد بوقرة بومرداس،  ،  "الجزائر" أطروحة دكتوراه في 
2020/2021 

السياحي    دور،  سميرة  عميش .7 الطلب  وتحسين  تكييف  في  الترويج  إستراتيجية 
،  2015  –  1995الجزائري مع مستوى الخدمات السياحية المتاحة خلال فترة  



 قائمة المراجع 

 

88 
 

والتجارية وعلوم  أطروحة دكتوراه،   الإقتصادية  العلوم  الإقتصادية، كلية  العلوم  في 
 . 2015 – 2014جامعة فرحات عباس سطيف  التسيير، 

التنمية السياحية مستدامة، تطبيقات على مواقع السياحة الثقافية  ،  بيع ر   عيساني .8
في علوم التسيير، جامعة امحمد    دكتوراه ، أطروحة  دراسة حالة تمقاد   -في الجزائر

 . 2018/ 2017بوقرة بومرداس  

مليكة،   .9 حالة  كافي  دراسة  الجزائر  في  السياحة  لتطوير  كألية  السياحي  التسويق 
التقليديةمديرية   والصناعة  التجارية  البويرة،-السياحة  العلوم  في  ماستر  ،  مذكرة 

 . 2017/2018تخصص تسويق خدمات، جامعة أكلي محمد أو لحاج البويرة، 

 رابعا: ملتقيات ومداخلات: 

خميسي، .1 محمد  رجم  والمعوقات"  بن  "الإمكانيات  الجزائرية  السياحة    ، واقع 
لل مقدمة  الدوليمداخلة  احول   ملتقى  القطاع  :  تفعيل  في  ودورها  لمقاولاتية 

 .  2015 ، جامعة قالمةالسياحي في الجزائر

  ، السياحة الصحراوية الجزائرية ومؤشرات تنميتها ليلى،    ومطاليمسدوي دلية   .2
مفدمة الوطني حول:    مداخلة  الافتراضي  السياحة  الملتقى  ترقية  وأليات  سبل 

المنافسة    الداخلية ظل  في  الجزائر  والتحديات–في  العلوم  الواقع  كلية   ،
يومي   بومرداس،  بوقرة  أمحمد  جامعة  التسيير،  وعلوم  والتجارية  الاقتصادية 

 . 2021ماي   18/19

 

 



 قائمة المراجع 

 

89 
 

 خامسا: مواقع إلكترونية:

المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية  موقع وزارة السياحة والصناعة التقليدية:   .1
ا  – التقليديـةوزارة  والصناعة  الاطلاع:  ،   (mta.gov.dz)لسياحة  تاريخ 

13/06/2023  . 
 :قوانين ومراسيم: سادسا

رقم  و الم .1 التنفيذي  في    199-08سوم  يتضمن    2008جويلية    06المؤرخ 
المنتم بالموظفين  الخاص  الاساسي  الىيالقانون  بالإدارة   ن  الخاص  السلك 

 . 38الرسمية عدد  المكلفة بالصناعة التقليدية الجريدة 

رقم   .2 التنفيذي  في    302-08المرسوم  يتضمن  2008سبتمبر    24المؤرخ   ،
 . القانون الاساسي الخاص الموظفين المنتمين لسلك مفتشي السياحة

رقم   .3 التنفيذي  في    ,257-10المرسوم  يتضمن    , 2010  أكتوبر   20المؤرخ 
ال  إنشاء السياحة و  الخارجية لوزارة  يحدد مهامها  المصالح  التقليدية و  صناعة 

 . 63تنظيمها الجريدة الرسمية العدد و 

 المراجع باللغة الأجنبية:  ❖

1. AIDLI Lakehal, Les tourismes en Algérie: réalités et perspectives, 

Mémoire de Magistère en Sciences Économiques, Faculté des Sciences 

Économiques, de Gestion et des Sciences Commerciales, Université 

Abderrahmane MIRA de BEJAIA, 2013. 

2. BERKANI Samir, Le Marketing des Réseaux Sooiaux, Un levier 

pour la promotion du tourism local en Algérie, International Journal 

of Economic Performance, Vol (2), Décembre 2018. 

https://www.mta.gov.dz/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%B7%D8%B7-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%AC%D9%8A%D9%87%D9%8A-%D9%84%D9%84%D8%AA%D9%87%D9%8A%D8%A6%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%AD%D9%8A%D8%A9/
https://www.mta.gov.dz/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%B7%D8%B7-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%AC%D9%8A%D9%87%D9%8A-%D9%84%D9%84%D8%AA%D9%87%D9%8A%D8%A6%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%AD%D9%8A%D8%A9/
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3. CHIKH-AMNACHE Sabrina, Le tourisme en Algérie : Constats et 

défis à relever pour la relance du secteur, Revue 

AbaadIktissadiaVol: (12) N°(01) Année: 2022. 
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 مؤشرات عن القطاع السياحي في ولاية بومرداس :01الملحق رقم 

PRESENTATION DU SECTEUR 

 

1- LISTE DES PROJETS D’INVESTISSEMENT  TOURISTIQUE :  
 

 Nombre 
Capacité en 
lits 

Nombre 
d'emplois global 
à créer 

Estimation financière 

Coût (10⁶)DA 

Projets en cours 08 1272 325 8378 

Projets non lancés 49 4615 2213 33741.19 

Projets à l'arrêt 09 975 751 19940.8 

Projetsachevés 00 00 00 00 

TOTAL 66 6862 3290 62059 

NB : durant cette année 01 projets seront réceptionnés avec une capacité de 164 lits, ce 

qui va permettre la création de 70 emplois directs. 

2- INFRASTRUCTURES HOTELIERES OPERATIONNEELES 
 

TYPE D’ETABLISSEMENTS 
NOMBRE 
D’ETABLISSEMENTS 

NOMBRE DE LITS 

Hôtel 5* 00 00 

Hôtel 4* 01 243 

Hôtel 3* 02 162 

Hôtel 2* 00 00 

Hôtel 1* 06 534 

Hôtels sans étoiles 04 396 

Motel2* 01 48 

Résidencetouristique 3* 00 00 

Résidencetouristique 2* 00 00 

Résidencetouristique 1* 00 00 

Village de vacances 3* 00 00 

Campingsfamiliaux 11 3706 

Hôtels  non classés(*) 02 514 

En cours de classement 04 1233 

TOTAL 31 6836 
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(*)NB : Remise de deux autorisations exceptionnelles au profit de   deux établissements 

hôteliers dans le cadre de la commission de wilaya chargée du suivie des projets d 

investissement en suspens 

 

3- AGENCES DE VOYAGES 

 

4- OFFICES ET ASSOCIATIONS DU TOURISME 

 

5- GUIDES DE TOURISME 
 

 

6- LES SOURCES THERMALES 
 

Désignation 

de la source 
Commune 

Débit 

( l/s) 
Température Caractéristiques Concession 

Thellathe Amal 05 40 
- Tourismethermale ,de 

santé. 
- Tourisme climatique  ) 

loisirs et détente 

ZET 

classéSant 

PAT  

 

 

 

ATV OPERATIONNELLES 
ATV AYANT OBTENUES 

L'ACCORD DE PRINCIPE 

ATV EN ATTENTE DE 

L’ACCORD DE PRINCIPE 

57 03 04 

OFFICES ASSOCIATIONS 

04 09 

AGREES EN ATTENTE D’AGREMENT 

00 

- Une demande rejetée par la 
commission nationale  a cause de 
l'exigence  du diplôme TS en 

tourisme   
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خلال الفترة:   : إحصائيات خاصة باستغلال المؤسسات الفندقية  02الملحق رقم 
2018-2021 

 

 
 
 

 

 لا يوجد زوار بسبب جائحة كورونا 
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 2022: مؤشرات موسم الاصطياف لسنة: 03الملحق رقم 

 

 م  را بع   ل  ا  ارة  جدر الموسم ب  ا ال ا ة التح يرا    م  ل  الت ر  قب 

 ف  والمتم لة 2022 الا  يا  موسم

طول الشريط الساحلي للولاية

شاط   64

كلم 107

العدد الإجمالي للشواط 

عدد الشواط  المستفيدة من مخططات تهيئة 
شاط   32في إطار البرنامج القطاعي (PAP)الشواط  

2022مؤشرات موسم الاصطياف 

1
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 )تابع( 2022: مؤشرات موسم الاصطياف لسنة: 03الملحق رقم 
 

شاط   44للسباحة  المسموحةالشواط  عدد 

شاط   20للسباحة عةالممنوالشواط  عدد 

عدد المصطافين
احتلال المرتبة الثانية وطنيا بعد ولاية جيجل  

   في عدد المصطافين

مصطاف 

905،982،18

خرجة  52معاينة الشواط 

2022مؤشرات موسم الاصطياف 

2
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