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 شكر و تقدير

تعالى الذي وفقني على انجاز هذا العملأشكر الله سبحانه و    

الأستاذ المشرف :  إلىكما أتوجه بجزيل الشكر و خالص التقدير    

لها    إعداديعلى قبوله الإشراف على مذكرتي و متابعته لي و توجيهي طيلة فترة    

همأعضاء اللجنة المناقشة على تشريف  إلىكما لا يفوتني التوجه بالشكر الخالص    

مناقشة هذه المذكرة من أجل تقويمها و تثمينها    و قبولهم مناقشة  

من ساعدني و منحني القدرة للمواصلة ، أشكركم على الدعم.  لكما أشكر ك  

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 
 

 

 

 



 
 

 

 

 

  الإهداء
 

 

هد لنا  تبارك الله الذي أهدانا نعمة العقـل و أنار سبيلنا بنور العلو و م  
 طريق النجاح بكل تقدير و عرفـان

والدي أطال الله في عمرهما    إلىأهدي هذا العمل المتواضع    
أخوتي  إلى  

زملاء الدراسة    إلى  
كل الأساتذة و طلبة كلية  العلوم الاقتصادية و التجارية    إلى  

بعة عشر  رفـاقي الس  إلى  
كل من يقر هذه المذكرة  إلى  

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 الإهداء........

 لله الذي بعونه تتم الصالحات و الصلاة  على رسوله الكريم سيدنا الحمد
 محمد و على آله و صحبه أجمعين إلى يوم الدين .

 أهدي عملي هذا إلى الينبوع الذي لا يمل العطاء ، إلى من حاكت سعادتي
 من قـلبها إلىبخيوط منسوجة  

 والدتي العزيزة
 إلى من سعى و شقى لأنعم بالراحة و الهناء ، إلى الذي لم يبخل بشيءمن دفعي

 إلى طريق النجاح ، الذي علمني أن أرتقي سلم الحياةبصبر و حكمة إلى
 والدي العزيز

 ةإلى من حبهم يجري في عروقي و يسعد بذكرهم فؤادي ، إلى سندي في الحيا
 عمتي التي أحمد الله عليها إلى صفـاء و رضوان و  محمدإلى إخوتي و ن

 إلى من سرنا و نحن نشق الطريق معا نحو النجاح و الإيداع ، إلى من تكاتفنا يدا بيد
 من أجل هذا العمل       رفيقتي رميساء

 إلى كل من علموني حروفـا من ذهب ، و كلمات و عبارات من أسمى و أجل عبارات في
 اغوا لي من علمهم حروفـا و من فكرهم منارة تنير لنا مسيرة العلمالعلم ، إلى من ص

 و النجاح
 إلى أساتذتي الكرام

 أهدي هذا العمل المتواضع راجية من المولى عز وجل
 أن يجد القبول و النجاح

 



 
 

 

 :  ملخصال

�عتبـــر التـــأمین أحـــد أهـــم القطاعـــات التـــي تعـــول علیهـــا الدولـــة لبنـــاء المنظومـــة المال�ـــة مـــن خـــلال تجم�ـــع 

المدخلات ( الأقساط) و استثمارها في مختلف المجالات لجني العائدات من هذه الاسـتثمارات لـدفع عجلـة 

الحما�ـــة و الأمـــان و تــوفیر  علـــىشـــر�ات تــأمین  لــم �قتصـــر نشــاط  وعل�ـــه والتنم�ـــة المســتدامة،الاقتصــاد 

 المساهمة الفعالة فـي أ�ضا على بلمجابهة الأخطار التي یتعرض لها الأشخاص الطب�عیین أو المعنو�ین 

مــن أهــم صــور التــأمین التــي تقــدمها هــذه الشــر�ات هــي فــي الواقــع العملــي فــإن ز�ــادة الــدخل الــوطني . و 

 إلـىالأفراد سلطات العموم�ة من جهة و سعي ال الزامیته من طرف إلىجع االتأمین على الس�ارات و هذا ر 

تقـد�م عـروض و منتجـات  إلـى ومن هذا المنطلق تسعى هاته الأخیرة �الأمان من جهة أخرى ،  الإحساس

 مقارنة بتعو�ضها للأضرار المؤمن علیها . الإنتاجللحصول على أكبر قدر من  �ائنتستقطب بها الز 

Summary: 

Today, insurance companies play an active role in economic growth and 
national development. In fact, insurance companies mobilize substantial funds to 
benefit companies and projects in a variety of proposed insurance offerings 
represent the main source of these funds . 

In this context, compulsory motor insurance for all types of vehicle represents a 
major part of the services offered by insurance companies. 

Nevertheless, insurance companies are often confronted with a mismatch 
between the funds collected by the motor insurance business and the funds 
mobilized for reimbursements in the event of damage and accidents, the latter 
due in large part to the expansion of the national car fleet. 

This memorandum addresses this issue and highlights the urgent need for 
insurance companies to find a lasting solution, as their survival depends on it. 
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 المقدمة : 

یواجــه الإنســان فــي ح�اتــه الیوم�ــة جملــة مــن الأخطــار منهــا مــا تصــی�ه م�اشــرة فــي جســده ، ومنهــا مــا    

تصیب ممتلكاته و منها ما تصیب الغیر �مسؤول�ة منه ، و ینجم عن تحقق هذه الأخطار خسائر ماد�ـة و 

ة تعاون�ـة مـن خـلال تولـدت فكـرة التـأمین �فكـر و مـن هنـا ، تفادیها أو التقلیل مـن حـدتها  إلىمعنو�ة �سعى 

ق�ام مجموعة من الأفراد �التعاون ف�ما بینهم علـى تحمـل الضـرر الـذي قـد �صـیب أحـدهم مقابـل اشـتراكات 

نقد�ــة تتمثــل فــي مبلــغ مــن المــال مقتطــع منــه یدفعــه �قســط أو اشــترتك لجبــر الضــرر فــي محاولــة لتخف�ــف 

 عبئ ما أصابهم من ضرر مادي .

أنـواع و تقسـ�مات جدیـدة  قطاع التأمین التي تقدم خدماتها من خلالشر�ات متخصصة في  ظهرت وعل�ه 

فـرع التـأمین علـى السـ�ارات أو مـا �عـرف حسـب القـانون الجزائــري  هـا وخـدماتها یتصـدرو مـن أبـرز فروع، 

فهو الأكثر شیوعا لدى العامة و الخاصة ، و عتبر منتوج ذا استهلاك واسع ت التي المر��ات ذات المحر�ات

شــمول�ة فهــو �غطــي مر��ــات المــؤمن لهــم و مســؤول�اتهم تجــاه مــن حیــث الوســع أنــواع التأمینــات أحــد أ �عــد

اج�ار�تـه مـن طـرف  يو مـن أحـد الأسـ�اب التـي جعلـت هـذا الفـرع الأبـرز بـین الفـروع هـ ،الأطراف الأخرى 

فـي رقـم  رفـع عـدد المـؤمنین و �التـالي الرفـع إلـىالسلطات و �ـذا تطـور حظیـرة السـ�ارات الأمـر الـذي أدى 

ا مـتـأمین السـ�ارات ملالأعمال الخاص بهذا الفرع التأمیني مما �ان المحفز لشـر�ات التـأمین لعـرض عقـود 

أمین و التـي بـین شـر�ات التـأمین، و مـن ابـرز الشـر�ات نجـد الشـر�ة الوطن�ـة للتـ �ة شـدیدة مـالتنافسـ أسس

 في هذا الفرع التأمیني وهذا .التي تسعى من أجل تحقیق مردود�ة في مداخیلها  ستكون محل دراستنا

 من خلال ما سبق نقوم �طرح الإشكال�ة التال�ة : 

التعو�ضات لدى الشر�ة الوطن�ة للتأمین فرع بـودواو ؟  و ما هو واقع التأمین على الس�ارات بین الإنتاج

 الشر�ة ؟ إنتاج�ةو هل أثر فیروس �ورونا على 

الأسئلة التال�ة :  إلىهذه الإشكال�ة المطروحة تتفرع   

المشرع الجزائري ؟  وفق ما أقرهما المقصود �التأمین على الس�ارات  -  

 ف�ما تتمثل أنواع التأمین على الس�ارات و أهمیته ؟ -

 من حصیلة منتوج التأمین على الس�ارات ؟ الإنتاجما هي وضع�ة التعو�ضات على  -

 الفرض�ات :



  المقدمة 

 د
 

 �الاعتماد على الأسئلة المذ�ورة سا�قا ، �مكن وضع الفرض�ات التال�ة :  

�ارات المرت�ـة الأولـى بـین التأمین على الس�ارات سبب رئ�سي لتصدر فرع تأمین علـى السـ إلزام�ةقانون  -

 .الفروع

فــي  ع الشــر�ات الأخـرى فـرع التـأمین علــى السـ�ارات جعــل الشـر�ة الوطن�ــة للتـأمین فــي الر�ـادة مقارنــة مـ -

 التأمین . مجال

 أثرت جائحة �ورونا على حصیلة الشر�ة الوطن�ة فرع بودواو . -

 دوافع اخت�ار الموضوع : 

 أهم�ة الموضوع في مجال دراستنا . -

 على سوق تأمین الجزائري . covid 19تأثیر فیروس �ورونا  -

 موضوع دراستنا نظرا لحصتها الكبیرة في سوق التأمین الجزائري . saaاخت�ار شر�ة  -

 أهم�ة الدراسة : 

تفعیــل قطـــاع  الــذي یلع�ــه فـــرع التــأمین علـــى الســ�ارات فـــيالــدور الفعـــال  فـــي للموضــوع اهـــذ أهم�ــةكمــن ت

  .محاولة لفت انت�اه أصحاب المر��ات إلى هذا النوع من التأمین التأمین.

 منهج الدراسة : 

تعتمد هذه الدراسة على المنهج الوصفي من خلال عرض و ض�ط المفاه�م العامة المتعلقـة �الموضـوع ،و 

 تفاصیل فرع التأمین على الس�ارات و هذا ما جاء في الفصل الأول  إلىالتطرق 

و تعـو�ض الشـر�ة الوطن�ـة للتـأمین �الاعتمـاد  إنتـاجأما الفصل الثاني و الأخیر فخصـص لتحلیـل �ـل مـن 

 ى المنهج التحلیلي .عل

 دراسات سا�قة :

 من الدراسات السا�قة التي نالت اهتمام ال�احثین و تناولت الموضوع نجد ما یلي :

دور التــأمین علـــى الســ�ارات فـــي تفعیــل قطـــاع التــأمین علـــى دراســة بلقاضـــي اســـحاق و عل�ـــة �اســـم،  _

و التي توصـلت إلـى النتـائج  2018/2019الجزائر ، مذ�رة لنیل شهادة ماستر أكاد�مي ، السنة الجامع�ة 

 التال�ة :



  المقدمة 

 ه
 

   التأمین على الس�ارات له أهم�ة �بیرة في �افة الأصعدة الاقتصاد�ة و الاجتماع�ـة و حتـى النفسـ�ة ، فهـو

�عتبــر وســیلة ادخار�ــة �النســ�ة لشــر�ات التــأمین و وســیلة وقائ�ــة �النســ�ة لضــحا�ا حــوادث المــرور و �عمــل 

 الطمأنینة لدى أفراد المجتمع ،على خلق جو من الراحة و 

   ـــى ـــأمین عل ـــانون إلزام�ـــة الت ـــى محفظـــة العقـــود المبرمـــة �ســـبب ق ـــى الســـ�ارات عل ه�منـــة عقـــود التـــأمین عل

 الس�ارات و شساعة الحظیرة الوطن�ة للتأمین .

مســاهمة شــر�ات التــأمین فــي الســوق الجزائر�ــة ، دراســة حالــة الشــر�ة الوطن�ــة دراســة برو�ــة فت�حــة ،  _

، مــذ�رة مقدمـة ضــمن متطل�ـات نیــل شـهادة ماســتر أكـاد�مي فــي العلـوم الاقتصــاد�ة ، و التــي saaللتـأمین 

 توصلت إلى النتائج التال�ة : 

  مین الجزائــــري ، نظــــرا �ســـ�طر فرعــــي الســــ�ارات و الأخطــــار الصــــناع�ة علــــى الإنتـــاج الكلــــي لقطــــاع التــــأ

 لإج�ار�ة هذین الفرعین ، و إهمال و تهم�ش الأنواع الأخرى .

   غ�ـاب الثقافــة التأمین�ـة عنــد المـواطن الجزائــري ، هـذا مــا أكدتـه الدراســة المیدان�ـة التــي تـم الق�ــام بهـا علــى

 ن أفراد المجتمع.وعي التأمیني بیمستوى و�الة مستغانم ، و هذا �ستدعي بذل جهود �بیرة من أجل نشر ال

 ه�كل الدراسة : 

 فصلین ، �ما یلي :  إلىقمنا بتقس�م العمل 

و �مثل الجزء النظري للدراسة �حتوي على ثلاث م�احث ،قدمنا من خلاله المفاه�م العامـة الفصل الأول : 

إلقــاء نظــرة  إلــىلفــرع التــأمین علــى الســ�ارات و أهمیتــه �فــرع و ذلــك مــن خــلال الم�حــث الأول ، �الإضــافة 

في قطـاع التـأمین و هـذا مـن خـلال الم�حـث الثـاني ،  حسب شكلها القانوني حول مساهمة شر�ات التأمین

 و تعو�ض الوطني لفرع التأمین على الس�ارات .  إنتاجأما الم�حث الثالث قمنا �عرض 

ــاني و الأخیــر : و �مثــل الجــزء التطب�قــي الــذي تمــت مــن خلالــه الدراســة و ذلــك علــى مســتوى  الفصــل الث

نحــاول مــن خلالــه تجســید أهــم النقــاط التــي ســیتم عرضــها فــي الجانــب الشــر�ة الوطن�ــة للتــأمین فــرع بــودواو 

، حیث تناولنـا هـذا  2018/2022النظري من خلال دراسة حالة الشر�ة الوطن�ة للتأمین في الفترة الزمن�ة 

الفصــــل مــــن خــــلال ثــــلاث م�احــــث ، یتنــــاول الأول و الثــــاني ال�طاقــــة الفن�ــــة للشــــر�ة الوطن�ــــة للتــــأمین و 

ــــــــــث إنتــــــــــاج و تعــــــــــو�ض الشــــــــــر�ة محــــــــــل الدراســــــــــة . ضــــــــــماناتها فــــــــــي حــــــــــین یتنــــــــــاول الم�حــــــــــث الثال
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و التعو�ض فـي  إنتاجالفصل الأول : المفاه�م العامة لفرع التأمین على الس�ارات و تحلیل 

 السوق التأمین الجزائر�ة 

 تمهید :    

ظهرت الأوجه الأولـى للتأمینـات مـن خـلال تطـور نمـط ح�ـاة الإنسـان ، حیـث تعـددت الأخطـار التـي لا    

ال�حـث عـن نـوع مـن التضـامن و التكافـل مـع أفـراد  إلـىفهـا مـا أدى ��ستط�ع الفـرد تحملهـا لوحـده لكبـر تكال

 مجتمعه لمواجهة الخسائر المترت�ة عن الأخطار الواقعة . 

خلال هـذا التطـور ظهـرت العدیـد مـن فـروع التأمینـات مـن بینهـا فـرع التـأمین علـى السـ�ارات حیـث تعـد من 

حوادث الس�ارات مـن المخـاطر الأكثـر شـیوعا و التـي یـنجم عنهـا خسـائر �شـر�ة و ماد�ـة جسـ�مة . و لكـي 

رة فقد ألزمـت تضمن السلطات حقوق مواطنیها الذي قد یتعرضون للأخطار من خلال استخدام الغیر للس�ا

 مالك الس�ارة �التأمین الإلزامي ل�ضمن حقوق الآخر�ن و هو ما �عرف �المسؤول�ة المدن�ة .

 ) م�احث هي :3ثلاث ( إلىو لي الإلمام بهذه الجوانب قمنا بتقس�م هذا الفصل 

و المفــــاه�م الأساســـــ�ة حـــــول التــــأمین علـــــى الســـــ�ارات  إبـــــرازالم�حــــث الأول و الـــــذي حاولنـــــا مــــن خلالـــــه 

 الخصائص عقد التأمین على الس�ارات .

أما الم�حث الثاني تضمن نطاق تطبیق التأمین على الس�ارات و مـدى مسـاهمة شـر�ات التـأمین فـي سـوق 

 التأمین الجزائر�ة .

و التعو�ض الوطني لفرع التـأمین علـى السـ�ارات  إنتاجمن  لثالث تضمن تحلیل �لو في الأخیر الم�حث ا

 . cnaو ذلك وفق التقار�ر المتحصل علیها من المجلس الوطني للتأمینات 

 الم�حث الأول : الإطار المفاه�مي لفرع التأمین على الس�ارات في سوق التأمین الجزائري 

یترتب عنها نتائج وخ�مة لا تمـس ق�ادة الس�ارة تتضمن مخاطر شتى ینتج عنها خسائر �بیرة هذه الخسائر 

إج�ار�ــة  إلــىالــذي أدى  الأمــر�ـالمواطنین فقــط بــل المجتمــع �كــل و مؤسســاته الاقتصــاد�ة و الاجتماع�ــة ، 

 التأمین على الس�ارات ذلك لتخف�ف من أثر هذه الخسائر .



الجزائر�ة المفاه�م العامة لفرع التأمین على الس�ارات و تحلیل إنتاج و تعو�ض في سوق التأمین  

3 
 

�غطـي الأضـرار " �ل مالك مر��ة ملزم �الاكتتاب في عقد تأمین  15/ 74فتنص المادة الأولى من الأمر 

 یر "للس إطلاقها��ة للغیر و ذلك قبل التي سببتها المر 

همیتـه و خصـائص عقـد تـأمین لـى السـ�ارات و أنواعـه و أ مفهوم التأمین ع إلىخلال هذا الم�حث سنتطرق 

 س�ارات.

 المطلب الأول : مفهوم التأمین على الس�ارات 

قبـل المختلفة من الأنواع المهمة في التأمین على الممتلكات و  ین على الس�ارات و العجلات الآل�ة�عد التأم

مفهوم حـادث المـرور و الـذي �مكـن تعر�فـه "  إلىتعر�ف التأمین على الس�ارات تجدر الإشارة  إلىالتطرق 

 1 �أنه �ل حادث تسب�ه الس�ارة سواء أثناء توقفها أو تحر�ها أو تشغیلها أو على أي صورة �انت " 

�ــل مـا �حــدث للمر��ــة أو فیهــا ،أثنـاء ســیرها ، �ســبب تـوافر معینــة و دون توقــع أو تــدبیر  و �عـرف أ�ضــا "

الأرواح أو خســـائر فـــي  إزهـــاق هســـابق مـــن أي طـــرف مـــن الأطـــراف المشـــتر�ة فـــي الحـــادث ، و ینـــتج عنـــ

 2في الأجسام " إصا�ةالممتلكات أو 

سـته مـن الـك السـ�ارة أو مـن تحـت حراو من هنا �عرف التأمین من حوادث الس�ارات �التـالي : " ضـمان لم

جراء تحقق الخطر المؤمن منه و قد �متد ل�كون ضمانا لـه لأملاكـه (السـ�ارة)  رجوع الغیر عل�ه �التعو�ض

 3"من الض�اع أو الهلاك 

أو الأضــرار التــي  و بتعبیــر آخــر �مكــن تعر�ــف التــأمین علــى الســ�ارات علــى أنــه " التــأمین ضــد الخســائر

تلحـق �العجلـة الآل�ـة أو تنشـأ عنهـا أو التـي لهـا علاقـة �اسـتعمالها �مـا فـي ذلـك مخـاطر المسـؤول�ة المدن�ـة 

 4تجاه الغیر"

 

 

                                                     
شھادة ماستر أكادیمي ، كلیة العلوم ،مذكرة لنیل دور التأمین على السیارات في قطاع التأمین في الجزائربلقاضي اسحاق ، علیة باسم ،  1 

 24، ص  2019-2018الاقتصادیة ، جامعة محمد بوضیاف ، وھران ، 
، رسالة مقدمة استكمالا لمتطلبات الحصول على ماجستیر في  تدابیر الوقائیة من حوادث السیر في مواسم الحجصلاح بن ابراھیم آل ابراھیم ، 2 

  24، ص 2014علیا ، جامعة نایف العربیة للعلوم الأمنیة، العدالة الجنائیة ،كلیة الدراسات ال
 .139، دیوان المطبوعات الجامعیة ، الجزائر ، الطبعة الخامسة ، ص  مدخل لدراسة قانون التأمین الجزائريجدیدي معراج ،  3 
مجلة دراسات محاسبیة و مالیة ، المجلد الثامن ، ، معوقات تسویق وثیقة تأمین السیاراتعلاء عبد الكریم البلداوي ، رابحة محمد الشونة ، 4 

 .353، ص 2014، الفصل الرابع ، سنة 25العدد 
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�أنه عقد تأمین محله الس�ارة یلتزم من خلاله المـؤمن �ـالتعو�ض  "�ما �مكن تعر�ف تأمین على الس�ارات  

 1مال جراء حصول الحادث المؤمن منه"الللمؤمن له أو المستفید مبلغا من 

 المطلب الثاني : أهم�ة و أنواع التأمین على الس�ارات 

 الفرع الأول : أهم�ة التأمین على الس�ارات 

، و الـذي �عتبـر أهـم فـرع مـن فـروع التأمینـات العامـة �ما أن التأمین علـى السـ�ارات هـو أحـد فـروع التـأمین 

،فز�ادة �ثافـة السـ�ارات سـنو�ا �معـدلات مرتفعـة رفـع مـن حصـیلة أقسـاط هـذا النـوع مـن التـأمین ، و أصـ�ح 

�مثل دخلا ثابتا لشر�ات التأمین التي تتعامل مع هذا النوع من فروع التأمینات حیث أن حجم الأقساط في 

في �اقي الفروع العامة ، هذا ما �خلق من الأهم�ة لهذا الفرع مـن التـأمین و ذلـك علـى هذا الفرع یز�د عنه 

 كافة الأصعدة الاقتصادي منها و الاجتماعي و حتى النفسي : 

   ـــى الصـــعید الاقتصـــادي تمثـــل مـــداخیل شـــر�ة التـــأمین العاملـــة فـــي هـــذا النشـــاط نســـ�ة عال�ـــة مقارنـــة فعل

حجــم العمل�ــات أمــام طلــب المســتأمنین المتزایــد  إلــىفــي فــروع التــأمین الأخــرى ، وذلــك �ــالنظر مــداخیلها �

نت�جة استعمال الس�ارة �مختلـف أنواعهـا �وسـیلة لنقـل الأشـخاص و ال�ضـائع و وسـیلة للترف�ـه و السـ�احة . 

وادث المـرور ، مقابل ذلك تلتزم شر�ات التأمین بدفع م�الغ ضخمة للتعو�ض عن الأضرار التـي تسـببها حـ

و بــین العمل�ــة و الأخــرى �مثــل التــأمین أداة لادخــار الأمــوال التــي �مكــن توظ�فهــا فــي العدیــد مــن المشــار�ع 

Fالاستثمار�ة .

2 

فهــذا نــاتج علــى أن وجــود التــأمین علــى الســ�ارات �ســاعد الأفــراد و المؤسســات  الإنتــاجأمــا مــن حیــث ز�ــادة 

على دخول م�ادین جدیدة �ونه یوفر لهم حما�ة تأمین�ة و من الأمثلة على ذلك ق�ام �عض تجار السـ�ارات 

 3بب�ع الس�ارات �الأقساط و هذا الأمر لم �كن ممكنا لو لم �كن هناك تأمین على هذه الس�ارات للخطر .

كمــا أن البنــوك تقــوم بتقــد�م تســهیلات ائتمان�ــة لــم �طلبهــا و ذلــك مــن خــلال التــأمین علــى ســ�ارة المقتــرض 

 لصالح الجهة الدائنة لق�مة القرض .

 

 
                                                     

، مذكرة مقدمة لنیل متطلبات شھادة ماجستیر في العلوم الاقتصادیة ، جامعة فرحات عباس  نمذجة تسعیر حوادث السیاراتصالحي شھرزاد ،  1 
 .15، ص 2015،سطیف ، سنة 

 .140، ص رجع سبق ذكرهمجدیدي معراج ،  2 
 .18، ص ، مرجع سبق ذكرهبلقاضي اسحاق  3 



الجزائر�ة المفاه�م العامة لفرع التأمین على الس�ارات و تحلیل إنتاج و تعو�ض في سوق التأمین  

5 
 

 

  أمـــا علـــى الصـــعید الاجتمـــاعي فالتـــأمین علـــى الســـ�ارات �عتبـــر مـــن أهـــم الوســـائل الوقائ�ـــة لحما�ـــة ضـــحا�ا

، �مـا  إج�ار�االتي دفعت �المشرع في �ثیر من دول العالم لجعله  الحوادث ، و لعل ذلك من بین الأس�اب

 تم إنشاء صنادیق خاصة لتعو�ض �عض ضحا�ا حوادث المرور .

  و فــي الأخیــر علــى الصــعید النفســي و یتجلــى ذلــك ف�مــا �حققــه مــن طمأنینــة و أمــان لصــاحب الســ�ارة فــي

Fلأضرار التي یتسبب فیها الغیر .حالة تضرره الشخصي أو الأضرار التي تمس المر��ة أو حتى ا

1 

 الفرع الثاني : أنواع التأمین على الس�ارات 

لي : تصنف أنواع التأمین على الس�ارة حسب الضمانات أو حسب عدد المر��ات �الوث�قة �ما ی  

 تصن�ف التأمین على الس�ارات حسب الضمانات   -1

 تأمین المسؤول�ة المدن�ة : -1-1

المدن�ة العقد الذي �موج�ه یؤمن المؤمن المؤمن له من الأضرار التي تلحق �قصد �التأمین من المسؤول�ة  

�ــه مــن جــراء رجـــوع الغیــر عل�ــه �المســؤول�ة و ذلـــك  �ســبب الأضــرار التــي یلحقهـــا بــدوره �ــالغیر و �عتبـــر 

مسؤولا عنها قانونا ، و الضرر المؤمن منه هنا ل�س هو ذلك الضرر الذي ینجم عن دین في ذمة المؤمن 

سبب تحقق مسؤولیته التقصیر�ة .  فالغرض من تأمین المسؤول�ة المدن�ة للس�ارات هو ضـمان المـؤمن له �

له ضد الأضـرار التـي تسـبب فیهـا للغیـر و ذلـك مـن جـراء تسـب�ه فـي حـادث �سـ�ارته المـؤمن علیهـا ، فهـذا 

د�ـة أو المعنو�ـة التـي �غطي �ـل مـن الآثـار المال�ـة الناجمـة سـواء تعلـق الأمـر �الأضـرار الجسـمان�ة أو الما

 2تعرض لها الغیر .

 تأمین الس�ارات التكمیلي :  -1-2

هو تأمین اخت�اري و أسعاره تتحدد من قبل شر�ة التأمین ط�قا لشروط المنافسة فیها بینمـا یـوفر هـذا النـوع 

مـــن المســـؤول�ة  الإلزامـــيمــن التـــأمین الحما�ـــة له�كــل المر��ـــة المســـب�ة للحــادث و الـــذي لا �شـــمله التــأمین 

حیــث تتعهــد شــر�ة التــأمین فـي حالــة وقــوع حــادث بتعــو�ض المـؤمن لــه عــن الأضــرار الناجمــة عــن المدن�ـة 

الهلاك أو الخسارة أو التلف الذي �صیب الس�ارة و ملحقاتها و قطع غ�ارها المشـمولة مـن الحـالات التال�ـة 

تعال ، الصاعقة ، السرقة أو محاولة السـرقة : التصادم ، الانقلاب ، الحر�ق أو الانفجار الخارجي أو الاش

 ، الأضرار الناتجة عن الفعل الصادر من الغیر ، عن تساقط الأجسام أو تطایرها عن الأضرار التي 
                                                     

 .91، ص مرجع سبق ذكرهجدیدي معراج ، 1 
 16،ص 2015، مرجع سبق ذكرهصالحي شھرزاد ،  2 
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تصیب المر��ة المؤمنة أثنـاء قطرهـا �سـبب عطـل أصـابها ، �مـا یتعهـد المـؤمن فـي نطـاق الشـرط الخـاص 

تعو�ض المؤمن له عن �افة الم�الغ التي یلتزم بدفعها للغیر في حالـة قبل الغیر ببتحدید المسؤول�ة المدن�ة 

تحقـــق الحـــادث مضـــافا إلیهـــا المصـــار�ف القضـــائ�ة و أتعـــاب المحامـــاة و ذلـــك �صـــفة التعـــو�ض ، �مـــا و 

الشـروط و الاسـتثناءات حسـب وثـائق التـأمین التـي توفرهـا الشـر�ات �مـا �مكـن توسـ�ع  إلـى�خضع التأمین 

 1. التغط�ة لشمول السائق و الر�اب 

 2الوث�قتین : إحدىكما �شمل التأمین التكمیلي على 

  انت الس�ارة صالحة للسیر. إذاوث�قة التصادم والحر�ق و الانقلاب و السرقة و ذلك� 

 النس�ة للس�ارات المعطلة من العمل فحسب وث�قة الحر�ق و السرقة�  . 

 تأمین الس�ارات الشامل : 1-3

 3و التكمیلي . الإلزامي�جمع هذا النوع من التأمین نوعي التأمین  

 تصن�ف التأمین على الس�ارات حسب عدد الوثائق  -2

 التأمین الفردي :  -2-1

هـو عقـد تــأمین موضـوعه سـ�ارة واحــدة �مكـن أن �شـمل �افــة الضـمانات السـا�قة ،كمــا �مكـن أن �ضـم فقــط 

، فــالخواص المــأخوذة �عـــین  ، یهــتم هــذا النــوع مــن التأمینــات �ــالأفراد �ار�تــهلإجتــأمین المســؤول�ة المدن�ــة 

 الاعت�ار تختص �الس�ارة و �ذا السائق .

 :التأمین الجماعي للس�ارات  -2-2

مــن نــوع تمثـل وث�قــة التــأمین الجمـاعي للســ�ارات عقــد تــأمین �غطـي مجموعــة مــن الســ�ارات البر�ـة �محــرك  

�ملكهــا نفــس الشــخص أو تا�عــة لفــرع مــا مــن نفــس المجموعــة ، أو واحــد أو مختلــف الأنــواع و الأحجــام ، 

المـأخوذة ف�ـه  مستأجرة في إطار مدة طو�لة ، فـي هـذا النـوع مـن التـأمین و علـى خـلاف السـابق فـالخواص

 4�عین الاعت�ار تمس الس�ارات موضوع التأمین و ذلك مهما اختلف السائقون .

                                                     
 . 61، ص  2011، دار أسامة للنشر و التوزیع ، عمان ، الطبعة الأولى،   أنواعھ مبادئ ھوعز الدین فلاح ، التأمین :  1 
 354، صمرجع سبق ذكرهعلاء عبد الكریم البلداوي ، رابحة محمد الشونة ،  2 
 . 19، ص مرجع سبق ذكرهبلقاسي اسحاق ، علیة باسم ،  3 
 . 17، ص مرجع سبق ذ�رهصالحي شهرزاد ،  4 
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 عقد التأمین على الس�ارات و خصائصهالمطلب الثالث : 

نظــرا للتطــور رع الجزائــري أهم�ــة خاصــة ، شــ�عــد عقــد التــأمین علــى المر��ــات مــن العقــود التــي أولاهــا الم

السر�ع فـي �افـة المجـالات ، الاقتصـاد�ة ، الاجتماع�ـة و حتـى القانون�ـة ، حما�ـة منـه لأفـراد المجتمـع مـن 

 ت�عات هذا التطور.

 الفرع الأول : تعر�ف عقد التأمین على الس�ارات 

 15-74الأمـــر  نمـــ 1و �موجـــب المـــادة الأولـــى فقـــرة  تـــأمین المر��ـــات دورد فـــي المشـــرع الجزائـــري تعر�ـــف لعقـــ

، ، المتعلق �إلزام�ة التأمین على السـ�ارات و بنظـام التعـو�ض علـى الأضـرار  31-88المعدل و المتمم �القانون 

حیــث ألــزم �ــل مالــك مر��ــة �اكتتــاب تــأمین �غطــي الأضــرار التــي تســببها تلــك المر��ــة للغیــر وذلــك قبــل إطلاقهــا 

 .العقود التأمین�ة الأخرى و لا �ختلف عنها �ثیرا �عد عقد التأمین على الس�ارات ��اقي �ما ، للسیر

�أنــه " عقــد �ضــمن للمــؤمن �مقتضــاه تغط�ــة الأخطــار و مــن خــلال مــا ســبق �مكــن تعر�ــف عقــد تــأمین المر��ــات 

 1.الناجمة عن استعمال المر��ة المؤمن علیها و ذلك مقابل قسط أو أ�ة دفعة مال�ة یؤدیها 

 على الس�ارات  الفرع الثاني : خصائص عقد التأمین

 خصائص عقد تأمین الس�ارات من حیث انعقاده  -1

خصــائص هــذا العقــد لاعت�ــاره عقــد  إلــىخصــائص عقــد تــأمین المر��ــات مــن حیــث انعقــاده تســتلزم منــا التطــرق 

 رضائي و عقد إذعان : 

  : عقد تأمین الس�ارات عقد رضائي 

�مجــرد ت�ــادل الاجــاب و القبــول دون الإخــلال عقد هــو عقــد یــتم �مجــرد تراضــي الطــرفین علــى شــروطه ، حیــث ســن

مــن القــانون المــدني الجزائــري و التــي تــنص علــى أنــه " یــتم  592�النصــوص القانون�ــة و ذلــك ط�قــا لــنص المــادة 

، أمــا   العقــد �مجــرد أن یت�ــادل الطرفــان التعبیــر عــن إرادتهمــا المتطــا�قتین دون الإخــلال �النصــوص القانون�ــة "

 ص�اغته في شكل وث�قة تأمین س�ارات فهذا لا �خرج عن �ون الكتا�ة في هذه الحالة للإث�ات و ل�س للانعقاد ، 
 

                                                     
 14، ص  مرجع سبق ذ�رهبومز�ر لقمان ، 1 

 26، الم��ؤرخ بت��اریخ  الق�انون الم��دنيالمتض��من  75/58، الأم��ر  1975بتمبر س�� 30الجری��دة الرس�میة للجمھوری��ة الجزائری��ة الص��ادرة بت�اریخ  2 
 .59، المادة  78، العدد  1975سبتمبر 
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اشـتمالها علــى ب�انـات معینــة و التوق�ـع علیهـا مــن طرفـي العقــد المـؤمن و المـؤمن لــه ، لا �غیـر مــن  إلزام�ـةو أن 

 1رضائ�ة عقد تامین س�ارات .

یتوقــف طرفــا عقــد التــأمین علــى أن �كــون شــكل�ا او عین�ــا  أنأصــلا لا تحــول دون  غیــر أن الرضــائ�ة ، اعت�ارهــا

شــكل�ة معینــة و �كــون عین�ــا إذا اشــترط  إجــراءاتاتخــذت  إذالا �ا متــى اشــترط صــراحة عــدم انعقــاده إف�كــون شــكل

 2قام المؤمن له بدفع قسط التأمین .المؤمن عدم ق�ام العقد إلا إذا 

 ذعان : عقد تأمین الس�ارات عقد إ 

هذا العقد �قبـل ف�ـه المـؤمن لـه �الشـروط التـي �عرضـها الإذعان هو التسل�م �الأمر �له دون مناقشته لتفضیلاته ، 

و لـ�س  إبرامـهالعقـد �شـروطه أو �صـرف النظـر عـن  إبـراممناقشتها حیث �ون للمـؤمن  إمكان�ةعل�ه المؤمن دون 

 3حر�ة المفاوضة حول نصوصه .

من القانون المدني و التي تنص �أن �حصل القبول في عقد الإذعان �مجرد  70و ذلك بناء على ما أقرته المادة 

 4التسل�م لشروط مقررة �ضعها الموجب و غیر قابلة للمناقشة . 

 خصائص عقد التأمین من حیث مضمونه :  -2

  : عقد تأمین الس�ارات عقد احتمالي 

تعتبر التعو�ضات جوهر عقد تأمین س�ارات حیث یتم تعـو�ض المـؤمن لـه عنـد تحقـق الخطـر المـؤمن منـه و مـن 

أحــد طرفــي  إرادةو غیــر محقــق الوقــوع و لا یتوقــف تحققــه علــى أبــرز ســمات الخطــر محــل التــأمین أنــه احتمــالي 

فتقــدیر �ــل مــن الالتزامــات متوقــف  العقـد حیــث �لاهمــا لا �ســتط�ع معرفــة مقــدار التــزامهم أو حقـوقهم عنــد التعاقــد

تصــن�ف عقــد التــأمین ضــمن النصــوص  إلــىو هــو مــا دفــع المشــرع الجزائــري  ،علــى وقــوع الخطــر المــؤمن منــه 

 5المخصصة للعقود الاحتمال�ة.

  : عقد تأمین س�ارات عقد معاوضة 

 
 

                                                     
 . 15، ص  مرجع سبق ذ�رهبومز�ر لقمان ،  1 
 post_30.html-https://www.elmizaine.com/2020/11/blog    12/04/2023موقع الكتروني تار�خ الإطلاع  2 
 .15، ص  مرجع سبق ذكرهبومزبر لقمان ،  3 
 .125، ص 2008-2007، دار الھدى ، الجزائر ، عین ملیلة ،  4، طبعة الواضح في شرح القانون المدني الجزائريمحمد صبري السعدي ،  4 
 . 17، ص مرجع سبق ذ�رهبومز�ر لقمان ،  5 
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مقـابلا لمـا أعطـى فـالمؤمن یندرج عقد تأمین السـ�ارات ضـمن عقـود المعاوضـة حیـث أو �ـل مـن المتعاقـدین �أخـذ 

سـاط یلتزم بدفع التعو�ض في حالـة تحقـق الخطـر المـؤمن منـه فـي العقـد و فـي المقابـل �أخـذ المـؤمن لـه ق�مـة الأق

:" العقــد 1مــن القــانون المــدني �أنــه  58المــادة  75/58المســتحقة المحــددة فــي العقــد ، وذلــك وفــق مــا أقــره الأمــر 

 فین إعطاء أو فعل شيء ما ".�عوض هو الذي یلزم �ل واحد من الطر 

و لا �غیر من معاوضة عقد تأمین س�ارات �ـون الخطـر المـؤمن منـه لـم یتحقـق و مـن ثـم فـلا یلتـزم المـؤمن بـدفع 

مبلغ التأمین للمؤمن له ،لأن الأقسـاط الـذي یـوفي بهـا هـذا الأخیـر ل�سـت فـي مقابـل هـذا المبلـغ ، إنمـا فـي مقابـل 

 مل الأول لت�ع�ة ذاك الخطر .الأمان الذي یوفره التأمین و تح

  : عقد تأمین س�ارات عقد ملزم للجانبین 

�عد عقد ملزم الجانبین و ذلك لنشأت التزامات متقابلة في ذمة �لا المتعاقدین ، إذ �قع على �ـل التـزام معـین فـي 

ه أي دفــع وقوعــمواجهــة الطــرف الآخــر ، فــالمؤمن لــه یلتــزم �ــأداء القســط و المــؤمن یلتــزم  بتغط�ــة الخطــر عنــد 

مـن القــانون المـدني علـى أنــه "  55، و ذلـك وفـق مــا أقـره المشـرع الجزائـري فــي المـادة  المـؤمن لــه إلـىالتعـو�ض 

 2�عضهما �عضا " .�كون عقد ملزما للطرفین متى ت�ادل المتعاقدان الالتزام 

 3خصائص عقد تأمین س�ارات من حیث طب�عته : -3

  إلزاميعقد تأمین س�ارات عقد : 

على أن �ل مالك مر��ة ملزم على اكتتاب تـأمین �غطـي الأضـرار التـي  15-74تنص المادة  الأولى من الأمر 

شر�ات التأمین المسجلة في الجزائر و ذلك حما�ة للغیـر مـن الضـرر الـذي  إحدىتسببها تلك المر��ة للغیر لدى 

 قد �صیبهم من جراء استعمال هذه المر��ة .

 عو�ضي :عقد تأمین س�ارات عقد ت 

تغط�ـة الخسـائر الفعل�ـة التـي یتعـرض  إلىمن أهم صفات عقد تأمین الس�ارات هي المبدأ التعو�ضي الذي یهدف 

 لها المؤمن له عند تحقق الخطر المؤمن منه .

  : عقد تأمین س�ارات من عقود الاستهلاك 

 

                                                     
 .58، المادة  القانون المدنيمن  75/58الأمر  1 
 . 55، المادة  القانون المدنيمن  57/58الأمر  2 
 . 21، ص مرجع سبق ذكرهبومزبر لقمان ،  3 
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شـر�ة التـأمین التـي تملـك خبـرة و معرفـة واسـعة فـي مجـال الخدمـة التـي تتعـرض لهـا مر��ـة  إلـىفالمؤمن له یلجـأ 

 للسیر . إطلاقهاقبل 

 1خصائص عقد تأمین س�ارات من حیث تنفیذه : -4

 : عقد تأمین س�ارات عقد زمني 

عــن أداءات �قصـد بـذلك العقـد الــذي �كـون ف�ـه الـزمن عنصــرا أساسـ�ا لالتـزام أحـد الطــرفین أو �لاهمـا فهـو ع�ـارة 

مستمرة مع الزمن ، حیث یلتزم المؤمن �ضمان الخطر المؤمن منه طوال مدة العقد و �شكل مستمر وفي المقابل 

 یلتزم المؤن له بدفع أقساط التأمین سواء في شكل دفعات أو دفعة واحدة .

قاعـدة الأثـر  إعمـالیترتب على زمن�ة عقد تأمین س�ارات عدم إمكان�ة إعمـال قاعـدة الأثـر الرجعـي للفسـخ بـل یـتم 

،  إرجاعـهالفوري له إذا تم فسخ عقد التأمین لتوافره �سب�ه �كون له أثر رجعي لأن مـا مضـى مـن الـزمن لا �مكـن 

 بل له أثر فوري و م�اشر من تار�خ الفسخ .

  ات من عقود حسن الن�ة : عقد تأمین س�ار 

سـائر العقـود خاصـة عقـد تـأمین سـ�ارات لأن مبـدأ حسـن الن�ـة ف�ـه یلعـب دورا �بیـرا سـواء  إل�ـههـذا الحكـم �خضـع 

خلال انعقاده أو تنفیذه أكبر من الدور الذي یلع�ه في العقود الأخرى ، ففي أثناء الانعقاد ل�س �استطاعة المؤمن 

�ــالخطر المــراد التــأمین منــه لــذلك �عتمــد علــى مــا یــدلي �ــه المــؤمن لــه مــن تعلقــة �جم�ــع الب�انــات و الم الإحاطــة

أخطار المـؤمن لـه للمـؤمن  إلى �الإضافةعن شخصه و الظروف المح�طة �الخطر المراد التأمین ضده ، ب�انات 

 تفاقم الخطر خلال فترة التأمین . إلىعن �ل ما یؤدي 

غیر أن سوء الن�ة یترتب عل�ه سـقوط حـق المـؤمن لـه فـي مبلـغ التـأمین متـى اشـترط ذلـك �شـكل ظـاهر فـي وث�قـة 

 الغش الفاحش حتى و لو لم ینص على ذلك صراحة .درجة  إلىالتأمین أو وصل ذلك 

 لى الس�ارات و مدى مساهمة شر�ات التأمین ف�هتطبیق التأمین ع الم�حث الثاني : نطاق

ل هــذا الم�حـــث مجــال تطبیــق تــأمین علــى الســـ�ارات و مكانتــه فــي ســوق تــأمین الجزائـــر نعــرض مــن خــلا

 الشروط العامة و الخاص . إلى�الإضافة 

 

                                                     
 . 22، ص مرجع سابق 1 
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 تطبیق التأمین على الس�ارات  المطلب الأول : نطاق

من  التأمین ی�غي أولا تحدید مجال تطب�قه من حیث الموضوع ، و ثان�ا تحدید مجال ونطاق هذا النوع منل

 حیث الأشخاص 

 تطبیق التأمین على الس�ارات من حیث الموضوع  الفرع الأول : نطاق

 أولا یتم تحدید مفهوم الس�ارة و تشخ�صیها من جهة و تحدید الأخطار المضمونة من جهة أخرى 

 مفهوم الس�ارة : .1

جاء في نـص المـادة الأولـى  إذحدد المشرع الجزائري المر��ات الخاضعة لإلزام�ة التأمین في عدة مواد ،  

 نم" �ل مر��ة بر�ة ذات محرك ، و ما یت�عا مم أنها المعدل و المت 74/15الفقرة الثان�ة من الأمر 

، و �ذلك حمولتها ، سواء �انت المر��ة مستعملة لنقل الأشخاص أو لنقـل  هامقطورات نصفو أ هامقطورات

 1.ال�ضائع 

 2المقصود �المقطورات و نصف المقطورات : 

  أو الأش�اء. الأشخاصالمر��ات البر�ة ذات المحرك ، و تكون تلك المر��ات مخصصة لنقل 

 . كل جهاز بري مرت�ط �مر��ة بر�ة ذات محرك 

  مكن أن تكون مشابهة للمقطورات أو نصف المقطورات . أخرى كل آل�ة� 

ون مالكهــا ملزمــا قبــل انطلاقهــا للســیر �ــإبرام عقــد تــأمین �غطــي �كــفــإذا تحقــق هــذا التعر�ــف فــي المر��ــة  

 الأضرار التي تسببها للغیر .

 3للاستخدام على الطرق " أعدتتعرف أ�ضا " آل�ة تدور م�كان�ك�ا دخلت حیز الاستخدام أو 

استعمل المشرع الجزائري �لمة مر��ـة بـدلا مـن �لمـة سـ�ارة لأنهـا أشـمل و أوسـع �حیـث تشـمل جم�ـع أنـواع 

الأخـرى شــر�طة أن �كــون لهــا محــرك ، و �مـا نــص قــانون التــأمین علــى  الآل�ــةالسـ�ارات و جم�ــع العر�ــات 

 ت الحصاد و الحفر و أنها جم�ع الس�ارات الخف�فة �أنواعها و الحافلات و الشاحنات و الجرارات و آلا
 

                                                     
 . 30، ص مرجع سبق ذ�رهجدیدي معراج ،  1 
 .9، ص مرجع سبق ذكرهبولحیة سمیة ،  2 
 .26، ص1998، معھد البحرین للدراسات المصرفیة و المالیة ، البحرین ، المنامة ،  ، تأمین المركباتحسین یوسف العجمي  3 
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الجرافات و الرافعات و العر�ات المقطورة بواسـطة هـذه المر��ـة و الـدراجات النار�ـة و غیرهـا مـن المر��ـات 

مــر و الأجهـزة المشــابهة  غیــر أنــه اســتثنى مــن ذلــك النقــل علــى الســكك الحدید�ــة و ذلــك فــي المــادة مــن الأ

التــي تجــر بواســطة الحیوانــات فــلا تخضــع لإلزام�ــة  ، أمــا الدراجــة التــي لــ�س لهــا محــرك و العر�ــة 74/15

 1التأمین .

اســتثنى المشــرع المر��ــات البر�ــة ذات المحــرك المملــوك للدولــة أو الموضــوعة تحــت حراســتها مــن إج�ار�ــة 

، و  74/15مـن الأمــر  2التـأمین و ذلـك �اعت�ـار أن الدولــة مؤمنـة علـى نفســها بنفسـها وذلـك ط�قــا للمـادة 

الســـ�ارات المملو�ـــة أو الموضـــوعة تحـــت حراســـتها الســـ�ارات المخصصـــة للـــوزارات و المصـــالح مـــن أمثلـــة 

ـــات و  التا�عـــة لهـــا ـــد و غیرهـــا مـــن المصـــالح الأخـــرى ، و �ـــذا المر�� ـــوطني و الجمـــارك و البر� �ـــالأمن ال

 2الآل�ات المخصصة لوزارة الدفاع الوطني و المصالح التا�عة لها .

 تشخ�ص المر��ة :   .2

یتم �مجموعة من المواصفات و هي :  الإلزاميإن تشخ�ص المر��ة المشمولة �الضمان الخاص �التأمین  

الصــنف و الطـــراز و رقــم التسلســـل و ســنة الاســـتعمال و رقــم التســـجیل ، و بنــاءا علـــى ذلــك تحـــرر شـــر�ة 

ل�ة المدن�ة للمكتتب أو التأمین وقت التوق�ع للعقد شهادة تثبت التزامها بتغط�ة المخاطر الناجمة من المسؤو 

جانـــب  إلــىالمالــك أو الحــارس و تســمى �شــهادة التــأمین علــى الســـ�ارة وتشــمل هــذه الشــهادة عنــد الحاجــة 

 3المر��ة مقطورتها مع ب�ان نوعها و رقم تسجیلها .

 و تتضمن هذه الوث�قة أو الشهادة على وجه الخصوص المعلومات التال�ة : 

 ن .اسم و عنوان و مقر شر�ة التأمی 

 . اسم و لقب و عنوان المؤمن له أو المكتتب العقد 

 . مدة الضمان و رقم تسجیله 

 . ختم و توق�ع ممثل شر�ة التأمین 

 . مواصفات المر��ة 

  . رقم وث�قة التأمین 

 

                                                     
،الدیوان الوطني للأشغال  الزام�ة التأمین على الس�ارات و نظام تعو�ض الأضرار الناشئة عن حوادث المرور في الجزائر، عبد الحفیظ بن عبیدة 1 

 . 22ص 2002القرو�ة، الجزائر، 
 . 19، ص مرجع سبق ذ�رهصالحي شهرزاد ،  2 
 . 144، ص مرجع سبق ذكرهجدیدي معراج ،  3 
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تعـــد هـــذه الشـــهادة حجـــة قاطعـــة علـــى ضـــمان شـــر�ة التـــأمین للمخـــاطر الخاصـــة �التـــأمین الالزامـــي للمـــدة 

 للمر��ة المعینة �المواصفات التي ذ�رت .المحددة لها و 

 تحدید الأخطار القابلة للضمان و الغیر قابلة للضمان :  .3

 تتمثل الأخطار القابلة للضمان و الأخطار و الغیر قابلة للضمان ف�ما یلي : 

 : الأخطار القابلة للضمان  -3-1

تلتزم شر�ة التأمین فـي التـأمین الإلزامـي علـى المر��ـة بتغط�ـة الأضـرار الماد�ـة و الجسـمان�ة التـي یتسـبب 

 الإلزامــيفــي حــدوثها المــؤمن لــه للغیــر و الناتجــة عــن حــوادث مــرور و بــذلك �ضــمن التــأمین فــي جان�ــه 

مـادي یتمثـل فـي الكثیـر مسؤول�ة المؤمن له سواء �ان مصدر الضرر ماد�ا أو جسمان�ا ، و هذا الضرر ال

من الحالات تصادم الس�ارة المؤمن علیها �س�ارة أو �أي جسم ثابت أو متحرك و �التـالي فهـو �ختلـف عـن 

الــذي یتجســد فــي صــور العجــز الكلــي المؤقــت ، و العجــز الجزئــي الــدائم ، و العجــز  1الضــرر الجســماني

 الكلي الدائم ، وحالة الوفاة . 

لتأمین على الأضرار الناجمة عـن الحرائـق و الانفجـارات التـي تسـببها المر��ـة ذلك یتضمن ا إلى�الإضافة 

 و الأش�اء التي تنقلها مهما �ان السبب . 

، حیــث فــي  اخت�ـاري ، فـإن هنــاك مخـاطر أخــرى ذات طــا�ع  إلزامــي و إذا �انـت تلــك المخـاطر ذات طــا�ع

و علــى هــذا الأســاس فقــد جــرى العمــل علــى إدراج مخــاطر أخــرى �عقــد التــأمین .  الاتفــاق الأطــرافإمكــان 

لـدى شـر�ات التـأمین الجزائر�ــة �ـأن تقتـرح علــى المسـتأمنین نمـوذج عقـد متعــدد المخـاطر ، و أح�انـا أخــرى 

 عقد شامل للمخاطر . 

ر ناجمـة عـن المسـؤول�ة المدن�ـة ، اطو من ثم �ص�ح العقد الواحد یتضمن مخاطر من طب�عة متغیرة : مخ

 إلـىو مخاطر ناجمة عـن إتـلاف جزئـي أو �لـي للمر��ـة ، أو تعرضـها و هو الجانب الإلزامي في التأمین 

 2مخاطر أخرى �السرقة و الحر�ق ، الكسر للزجاج ، الانقلاب وهو الجانب الاخت�اري في التأمین .

 الأخطار الغیر قابلة للضمان : -3-2

 

                                                     
، مجلة دائ�رة البح�وث و الدراس�ات القانونی�ة و السیاس�یة ،  إلزامیة التامین من مسؤولیة المدنیة الناشئة عن حوادث السیاراتبوشنافة جمال ،  1 

 . 67، ص  2019العدد السادس ، جامعة یحیى فارس مدیة ، الجزائر ، 
 .33، ص  مرجع سبق ذكرهجدیدي معراج ،  2 
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 1جزائري في التأمین الإلزامي است�عاد �عض المخاطر من الضمان و هي : �قر المشرع ال 

  مأخوذة بها في �ل أنواع التأمین .الأضرار التي تسبب فیها المؤمن له �صورة عمد�ة . و هذه قاعدة 

  حیـث  الطاقـة الذر�ـة أضـرارالنوو�ـة و  الإشـعاعاتالأضرار الناجمة �صفة م�اشـرة أو غیـر م�اشـرة عـن ،

أن التعو�ض فیها یتحمله مالك المنشأة الذر�ة أو المفاعل النووي ، سواء �انت هذه المنشأة موجودة على 

 .  أخرى دولة  إقل�مالمستوى الوطني أو على 

�خـــلاف النـــوعین الســـا�قین ، إلا أن المشـــرع أجـــاز  الإلزامـــية مـــن التـــأمین دكمـــا أن هنـــاك حـــالات مســـت�ع

 2، وهذه الحالات هي : ضمانها �اتفاق خاص 

  لما زاد عدد ر�اب الس�ارة �لما زاد  إذز�ادة حمولة المر��ة أو عدد ر�ابها أو نقلهم بدون عوض�

احتمال وقوع الخطر �النس�ة للر�اب أو الغیر ، مما یز�د من أع�اء المؤمن في دفع التعو�ض للمصابین 

تعو�ض من قبل المؤمن عن الأخطار التي أو ذو�هم فمن شأن ذلك یترتب عنه سقوط الحق في ضمان ال

 تصیب المؤمن له . 

 . الأضرار الحاصلة خلال الاخت�ارات أو الس�اق أو المنافسات 

 . نقل الأش�اء الخطرة 

 . الأضرار التي تلحق ال�ضائع و الأش�اء المنقولة 

 . الأضرار الناتجة عن شحن المر��ة و تفر�غها 

  المؤمن له أو السائق  إلىأو العهود بها  الأضرار التي تصیب الأش�اء المكتراة 

 . الأضرار الناتجة عن الحروب 

 تطبیق التامین على الس�ارات من حیث الأشخاص  الفرع الثاني : نطاق

یتضــمن مجــال تطبیــق التــأمین علــى الســ�ارات مــن حیــث الأشــخاص علــى فئتــین ، الفئــة الأولــى تتمثــل فــي 

الحـادث ، أمـا الفئـة الثان�ــة فتمثـل الأشـخاص التـي تتعــرض الأشـخاص المسـؤولة عـن الضـرر التــي �سـببها 

 للضرر نت�جة لهذا الحادث .

 

                                                     
 . 20، ص  مرجع سبق ذكرهصالحي شھرزاد ،  1 
 . 34، ص مرجع سبق ذكرهجدیدي معراج ،  2 
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ــر المضــرور  .1  74/15أي الأشــخاص المســتحقون للتعــو�ض حیــث نصــت المــادة الأولــى مــن الأمــر: الغی

في عقد تأمین �غطي الأضـرار التـي تسـببها مر�بتـه  �الاكتتاب�ل مالك مر��ة یلتزم " المعدل المتمم فإن 

 و �التالي فإن هذا الغیر هو المستفید الأول و الأساسي.1 و ذلك قبل إطلاقها للسیر" للغیر

ــالغیرو المقصــود  " هــو الشــخص الثالــث الــذي لا �عــد طرفــا فــي عقــد التــأمین ، و لــم �كــن قائــدا للمر��ــة  �

مفهــوم الغیــر مــن جانــب المســؤول�ة عــن الحــادث و لــ�س مــن  إلــى" �مــا هنــاك مــن ینظــر  المســب�ة للضــرر

خــلال عقــد التــأمین ، و بــذلك اعتبــر أن �ــل شــخص آخــر غیــر مســؤول عــن الحــادث هــو مــن الغیــر الــذي 

 2، سواء له أو لي ذوي حقوقه من �عده .  الإلزامي�ستفید من التعو�ض الذي �غط�ه التأمین 

مـن  8تفیدون من ضمان عقد التأمین على المر��ات في المادة كما حدد المشرع الجزائري الأشخاص المس

و الـذي جــاء ف�ـه " �ـل حـادث سـیر �سـبب أضــرار  31-88المعـدل و المـتمم �القـانون رقـم  74/15الأمـر 

صـــفة الغیـــر تجـــاه جســـمان�ة یترتـــب عل�ـــه التعـــو�ض لكـــل ضـــح�ة أو ذوي حقـــوقهم و إن لـــم تكـــن للضـــح�ة 

المشرع استخدم مصطلح الضح�ة  أن، من خلال هذه المادة نجد  3"الشخص المسؤول مدن�ا عن الحادث 

ذلـك الشـخص " : و ذوي الحقوق للتعبیر عن �ـل شـخص �سـتفید مـن التعـو�ض حیـث �قصـد �الضـح�ة هـو

الذي �ستفید من التعو�ض نت�جة ضرر أصیب �ه جـراء حـادث مر��ـة ، فـي حالـة �قائـه علـى قیـد الح�ـاة و 

 ."ف حالة وفاته �حل محله ذوي حقوقه في التعو�ض 

الورثــة فــي حالــة الوفــاة فــي حــدود حقوقــه و  ، مــع  إلــىأمــا ذوي الحقــوق تتمثــل فــي انتقــال حــق المضــرور 

المتعاقـدین و   إلـىمن القانون المدني " ینصرف العقـد  108و ذلك وفق لنص المادة  مراعاة قواعد المیراث

ــم یتبــین مــن طب�عــة التعامــل ، أو مــن نــص القــانون   إلــى، أن هــذا الأثــر لا ینصــرف الخلــف العــام ، مــا ل

وقـه . ف العام ، �ل ذلك مع مراعاة القواعد المتعلقة �ـالمیراث " و الخلـف العـام للمضـرور هـم ذوي حقالخل

ذوي حقــــوق  31-88المعــــدل و المــــتمم �ــــالأمر  74/15كمــــا حــــدد جــــدول التعو�ضــــات الملحــــق �ــــالأمر 

ـــف عـــن القواعـــد المتعلقـــة  ـــاة ، �مـــا حـــدد نســـ�ة التعو�ضـــات الممنوحـــة لهـــم ، و التـــي تختل الضـــح�ة المتوف

 �المیراث ، إذ أنها تحسب وفق قواعد المرتد عن الضرر الأصلي . 

 

                                                     
 بالزامی�ة الت�أمین عل�ى الس�یارات و بنظ�امالمتعل�ق  74/15، الأم�ر  1974فبرای�ر  19لجمھوری�ة الجزائری�ة الص�ادرة بت�اریخ الجریدة الرس�میة ل 1 

 . 01، المادة  1974جانفي  30، المؤرخ في  التعویض عن حوادث السیارات
 .63، ص  مرجع سبق ذكرهبولحیة سمیة ،  2 
 . 08، المادة  سبق ذكره،  74/15الأمر  3 
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 1تعو�ضات لي هؤلاء في ما یلي : �ما تتمثل الجهات الملزمة بدفع ال 

  ان الشخص المعني مالكا لمر��ة مؤمنا علیها  إذاشر�ات التأمین� 

  الدولـــة حیـــث تتـــولى دفـــع التعـــو�ض عنـــدما تكـــون المر��ـــة المتســـب�ة فـــي الحـــادث مملو�ـــة لهـــا أو تحـــت

 حراستها .

 ا أو ذوي حقوقهم و هذا في الحالات التال�ة :  الصندوق الخاص حیث یلتزم بتعو�ض الضحا� 

 ــــ عندما ی�قى المسؤول عن الحادث المتسبب في الضرر للضح�ة مجهولا .

 ــــ عندما �سقط حق المؤمن له المسؤول عن الحادث في الضمان .

 في حالة ما إذا �ان التأمین غیر �افي لتعو�ض الضح�ة .ــــ 

 الحادث معسرا أو غیر مؤمن عن المسؤول�ة المدن�ة .ــــ عندما �كون المسؤول عن 

 ــــ عندما �شترك في الحادث عدة مسؤولین في التسبب في ضرر واحد .

 الأشخاص المسؤولة عن الضرر : .2

یتمثل في فئة الأشخاص الذین یتحملون الت�ع�ة المال�ة للمسؤول�ة المدن�ة من المـؤمن لـه ، و مـن تـؤول لـه 

�ـان  إذالمر��ة �إذن منه ، و مكتتب عقد التـأمین ، ثـم شـر�ة التـأمین �ضـمان للمسـؤول عـن الحـادث . و 

�سببها حادث المر��ـة للغیـر ،  المؤمن له �أتي في الدرجة الأولى من حیث المسؤول�ة نت�جة الأضرار التي

فان شر�ة التأمین تأتي في الدرجة الثان�ة بوصفها ضامنة للمؤمن له أو من آلت إل�ه حراسة المر��ـة �ـإذن 

الضـرر الـذي قـد  إصلاح�كن مؤمنا فستتحمل ذمته المال�ة لم  إذمنه من رجوع الغیر عل�ه �التعو�ض ، و 

، و التـي تـنص : سـا�قا  إل�ـهمـادة الرا�عـة مـن الأمـر المشـار �صیب الضحا�ا ، و هذا وفق مـا قضـت �ـه ال

التعو�ض �جب أن تغطي المسؤول�ة المدن�ة للمكتتـب �العقـد و مالـك المر��ـة و �ـذلك مسـؤول�ة  إلزام�ة أن"

 كل شخص آلت له �موجب منهما حراسة أو ق�ادة تلك المر��ة ..." 

 التأمین على الس�ارات في سوق التأمین الجزائر�ة  مكانة:  انيالمطلب الث

 

                                                     
 133، ص  مرجع سبق ذكرهجدیدي معراج ،  1 
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جدول یوضح  �إعداد�عد التأمین على الس�ارات من أنواع التأمین الهامة في �ل شر�ات التأمین حیث قمنا 

مدى مساهمة شر�ات التأمین حسب رقم أعمـال قطـاع التـأمین فـي الجزائـر و ذلـك وفـق معط�ـات المجلـس 

 الوطني للتأمینات .

 الفرع الأول : مساهمة سوق التأمین على تأمین الأضرار حسب الشكل القانوني 

مـــــن خـــــلال هـــــذه النقطـــــة نحـــــاول معرفـــــة مـــــدى مســـــاهمة ســـــوق التـــــأمین علـــــى الأضـــــرار حســـــب الشـــــكل 

 1القانوني للشر�ات في سوق تأمین الجزائر ، و �ذا معرفة الفرع المس�طر .

 

 2022الأضرار حسب الشكل القانوني سوق التأمین على ) : 1الجدول رقم (

 الوحدة : ملیون دج

طة الشركات المختل إجمالي السوق   فروع التأمین الشركات العمومیة الشركات الخاصة 

 السیارات 425728 214731 9325 649784

 أخطار مختلفة 524136 89720 7811 621668

الأخطار  23359 721 0 24081
 الفلاحیة

 النقل 61492 10025 609 72128

 القروض 27695 752 0 28448

 الإجمالي 1062413 315951 17746 1396111

 وفق المجلس الوطني للتأمینات  الطالبتین إعدادمن 

 و للتوض�ح أكثر �مكننا الاستعانة �الشكل الب�اني التالي :

 

                                                     
 . 21:15،  15/03/2023تاریخ الإطلاع   :cna.dzhttps//الموقع الإلكتروني للمجلس الوطني للتأمینات   1 

https://cna.dz/
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 ) : مساهمة شر�ات التأمین حسب الشكل القانوني 2الشكل رقم (

 

 

 

 

 

 

 معط�ات الجدول السابقالطالبتین استنادا على المصدر : من إعداد 

 

و التقر�ـــر الســـنوي للإنتـــاج الـــوطني لفـــرع التـــأمین علـــى  cnaمـــن خـــلال معط�ـــات المجلـــس الـــوطني للتأمینـــات 

تبـین لنـا أن الشـر�ات العموم�ـة  و الشكل الب�اني الموضـح أعـلاه سـالف الـذ�ر 31/12/2022الس�ارات بتار�خ 

افتكت المرت�ة الأولى في �افة الفـروع بدا�ـة �فـرع التـأمین علـى السـ�ارات الـذي �ـان فـي الصـدارة لـدي الشـر�ات 

 الخاصة و المختلطة أ�ضا .

ملیـون دج نت�جـة لارتفــاع الأخطـار الغیــر  425728حیـث سـجلت الشــر�ات العموم�ـة فـي فــرع تـأمین الســ�ارات 

و ارتفــاع نســ�ة الحــوادث الجســ�مة و ذلــك مقارنــة مــع الشــر�ات  (risques non obligatoires) الإلزام�ــة

 ملیون دج . 9325ملیون دج و  214731الخاصة و المختلطة التي سجلت على التوالي 

أما فرع التأمین الفلاحـي و النقـل فأ�ضـا �انـت الشـر�ات العموم�ـة صـاح�ة الحصـة الأكبـر مـع غ�ـاب الشـر�ات 

 لطة في فرع التأمین الفلاحي .المخت

ملیون دج و الذي شـكل فـرق �بیـر نوعـا  1062413أما في ما �خص القروض فقد سجلت الشر�ات العموم�ة 

 إلـىما عن الفرع الموالي و الذي یتمثل في الأخطار المختلفة �ما هو موضح في الجدول أعلاه ، و هذا راجـع 

مؤسساتهم الخاصـة لكـن ی�قـى فـرع  إنشاءلقروض للش�اب من أجل الشكل التوسعي الذي تعرفه الدولة في منح ا

  القانوني للشر�ة سواء �انت عموم�ة أو مختلطة . لس�ارات في الر�ادة مهما �ان الشكتأمین ال

 

الشركات المختلطة

الشركات الخاصة

الشركات العمومیة
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 الفرع الثاني : مساهمة �عض شر�ات التأمین في سوق التأمین الجزائر 

 1للتأمین تحصلنا على ما یلي :انطلاقا من تحلیل معط�ات حصیلة الشر�ات الوطن�ة 

                                                                                                             2020: مساهمة شر�ات التأمین في سوق تأمین الجزائر لسنة 2 جدول

         الوحدة ملیون دج

 الفروع   
 الشركات 

 حریق السیارات
 حوادث

 أخطار النقل
 فلاحیة

تأمین على 
 الأشخاص

قروض 
 داخلیة

 الإجمالي

SAA 1764.0 801.0 444 611 274 3894 ـــــ 
CAAR 575.2 342.7 225.2 1340.8 24.0 173.8 ـــــ 
CAAT 694.3 216.5 146.7 20.12 157 12.5 2457.0 
CNMA 100.5 191.4 176.7 472.47 941.07 ــــــــ ــــــــ 
CASH 528.0 624.0 600 430 1.2 1319.4 ـــــ 
 100 %0.3 %5.6 %11 %15 %23 %45 النسبة

الطالبتین استنادا على معط�ات �ل شر�ة إعدادالمصدر : من   

من خلال هـذا الجـدول أوضـحنا مـدى مسـاهمة �عـض شـر�ات التـأمین فـي سـوق التـأمین الجزائر�ـة ف�مـل فـرع مـن 

فـروع التـأمین ، فمـن خـلال معط�ــات المتحصـل علیهـا مـن �ـل شــر�ة نجـد أن الشـر�ة الوطن�ـة للتـأمین �مــدیر�اتها 

ملیون دج حیث ساهم فرع التأمین  3894 الجهو�ة و و�التها تحتل المرت�ة مرت�ة الأولى وطن�ا برقم أعمال قدر بـ

ها الرائدة في مجال التأمین على الس�ارات ، ثم �أتي �عده تأمین على ل�جعلملیون دج  1764.0على الس�ارات بـ 

ملیــون دج �مــا نلاحــظ أن  611ملیــون دج  یل�ــه فــرع الأخطــار الفلاح�ــة �مبلــغ  801الحر�ــق و الحــوادث �مبلــغ 

ملیـون دج و  444ثـم فـرع تـأمین النقـل �مبلـغ ول في الفرع مقارنة �الشر�ات الأخرى تحتل المر�ز الأ saaشر�ة 

 ملیون دج .  274في الأخیر فرع تأمین على الأشخاص �مبلغ 

�عد المرت�ة الأولى و التي �انت من نصیب الشر�ة الوطن�ة للتـأمین تـأتي �عـدها الشـر�ة الوطن�ـة للتـأمین الشـامل 
2caat   ملیون دج  694.3ملیون دج حیث خصصت لفرع تأمین على الس�ارات مبلغ  40.813�مساهمة قدرها

یــرا و �م�ــالغ لا ملیــون دج و أخ 146.7ملیــون دج ثــم فــرع النقــل �مبلــغ  216.5، تلیهــا حــوادث الحر�ــق �مبلــغ 

 تتجاوز الملیون تتمثل في الأخطار الفلاح�ة و القروض الشخص�ة .

                                                     
  1   الموقع الإلكتروني للشركة الوطنیة للتأمین ، /https://www.saa.dz/ar ،  تاریخ الإطلاع ، 2023/04/22 ، 18:22 .

 . https://www.caat.dz/  ،15/03/2023  ،13:44موقع إلكتروني   2 

https://www.saa.dz/ar/
https://www.caat.dz/
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ملیـون  1340.8حیـث سـاهمت بــ caar 1التـأمین  إعـادةوطن�ا نجد الشـر�ة الوطن�ـة للتـأمین و  في المرت�ة الثالثة

ملیــون دج و فــي المرت�ــة الثان�ــة مجــال تــأمین الحرائــق �مســاهمة  575.2دج ، ســجلت فــي فــرع تــأمین الســ�ارات 

، أما ملیون دج  173.8أمین على الأشخاص �مبلغ ت، ثم  225.2ملیون دج ثم فرع النقل �مبلغ  342.7قدرها 

 فرع القروض فلم تساهم ف�ه �أي قدر .

ملیـــون دج حیـــث تقـــوم هـــذه الشـــر�ة  1319.4�مبلـــغ cash 2�ـــأتي فـــي المرت�ـــة الرا�عـــة شـــر�ة تـــأمین المحروقـــات

جانــب فـــرع التــأمین الأخـــرى . یر�ــز رقـــم أعمــال هـــذه الشــر�ة علـــى فــرع تـــأمین  إلـــى�عمل�ــات تـــأمین المحروقــات 

 و ال�ــاقي مــوزع علــى �ــاقي الفــروع �مــا هــو موضــح فــي الجــدول أعــلاه .ملیــون دج  624غ الحرائــق و ذلــك �مبلــ

ملیـون دج مـن رقـم أعمـال  941.07�مبلـغ cnma 3في المرت�ة الأخیرة نجد الصـندوق الـوطني للتعـاون الفلاحـي 

) �مــا ســاهم  قطــاع التــأمین ، �أخــذ فیهــا فــرع الأخطــار الفلاح�ــة القســط الأكبــر فــي هــذا المجــال (أخطــار فلاح�ــة

 100.5ملیــون دج و فــرع الســ�ارات بـــ  176.7ع النقــل بـــ ملیــون دج و فــر  191.4الحرائــق بـــ  الصــندوق فــي فــرع

ملیون دج ، أما ف�ما �خص تـأمین علـى الأشـخاص و القـروض الداخل�ـة فلـم تقـم �العمـل علـیهم و لـم تسـاهم �ـأي 

 قدر.

یل�ــه فــرع الحر�ــق و الحــوادث و بــر مــن قطــاع التــأمین ، نلاحــظ أن فــرع التــأمین علــى الســ�ارات لــه النصــیب الأك

 أ�ضا النقل ، و ال�اقي یوزع الفروع الأخرى أخطار فلاح�ة ، تأمین على الأشخاص و القروض .

و التغیـرات الطارئـة أثنـاء المطلب الثالث :الشروط العامة و الخاصة لعقد التأمین على السـ�ارات 

   فترة سر�ان العقد

 4و تتمثل ف�ما یلي  :الفرع الأول : الشروط العامة 

.موضوع التأمین : �غطي التأمین على السـ�ارات الأضـرار الجسـمان�ة و الماد�ـة التـي تلحـق �ـالغیر جـراء 1

 حادث تكون المر��ة قد تسببت ف�ه .

ارات ینحصــر للضــمانات : تــنص الشــروط العامــة للتــأمین أن عقــد التــأمین علــى الســ� الإقل�م�ــةالحــدود . 2

 فقط على حوادث السیر داخل التراب الوطني .

                                                     
 . https://caar.dz/  ،15/03/2023  ،13:55موقع إلأكتروني ،   1 
 . assurances.dz-https://www.cash/  ،15/03/2023  ،14:13موقع إلكتروني   2 
 . https://www.cnma.dz/  ،15/03/2023  ،14:20موقع إلكتروني  3 
 من وثائق الشركة الوطنیة للتأمین فرع بودواو 4 

https://caar.dz/
https://www.cash-assurances.dz/
https://www.cnma.dz/
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 و الضمانات الاخت�ار�ة  الإج�ار�ةالضمانات : و هي الضمانات  .3

 العقد : یتم تحدیده في الشروط الخاصة مدة سر�ان  .4

 إلـــى: تتمثـــل فـــي الأضـــرار المســـت�عدة مـــن نطـــاق ضـــمان المســـؤول�ة �الإضـــافة اســـتثناءات الضـــمان  .5

 . أخرى استثناءات 

 (المكافأة و الردع )نظام التغر�م و التحفیز :  .6

فـي مجـال تـأمین السـ�ارات ، �مـا هنـاك نوعـان  الإج�ار�ـةجزءان لا یتجزءان مـن التسـعیرة المكافأة و الردع 

من أنظمة التحفیز و التغر�م ، نظام فئات الأخطار �مـا هـو مطبـق فـي تـونس ، و النظـام المضـاعف �مـا 

 هو مطبق في فرنسا ، أما نظام التحفیز و التغر�م فهو مز�ج بینهما .

 ف�ما یلي :  یتمثل نظام المكافأة و الردع حیث 

  قسط " المسؤول�ة المدن�ة " �النس�ة للمؤمن لهم الذین لم یرتكبوا حادثا أو الـذین لـم منح تخف�ضات على

 تكن لهم مسؤول�ة في الحوادث خلال فترة الرصد .

  رفع قسط " المسؤول�ة المدن�ة " �النس�ة للمؤمن لهم الذین �انـت لهـم مسـؤول�ة مدن�ـة �ل�ـة أو جزئ�ـة فـي

 وقوع الحادث خلال فترة الرصد .

ق نظــام المكافــأة و الــردع علــى المر��ــات ذات عجلتــین أو ثــلاث عجــلات ، المر��ــات المســحو�ة ، لا �طبــ

 المر��ات الخاصة ، المر��ات التي تدخل في نطاق التأمین على الأسطول.

 نس�ة المكافأة : 

 تمنح المكافأة للمؤمن لهم الذین لم �كونوا مسؤولین عن حوادث خلال فترة الرصد.

 ) : نس�ة المكافأة 3الجدول رقم(

 نسبة المكافأة فترة الرصد لالمدة المتراكمة للتأمین خلا

 %0 شهرا 12مدة تقل عن 

 %25 شهرا  24شهرا أو أقل من  12مدة تساوي أو تز�د عن 

 %35 شهرا  24مدة تساوي أو تز�د عن 

 على وثائق الشر�ة استنادا الطالبتینالمصدر : من إعداد 
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 نس�ة الردع : 

 یتم تحدید النسب بناء على حالتین :

 : مؤمن له لم �حصل على مكافأة في عقد التأمین السابق  1الحالة 

 ) : نس�ة الردع الحالة الأولى4الجدول رقم (

 نسبة الردع عدد الحوادث المسجلة خلال فترة الرصد

 %50 حادث واحد

 %100 حادثان اثنان

 %200 ثلاثة حوادث

 استنادا على وثائق الشر�ة  الطالبتینالمصدر : من إعداد 

 :مؤمن له حصل على مكافأة في عقد التأمین  2الحالة 

 ) : نس�ة الردع الحالة الثان�ة5الجدول رقم (

 نسبة الردع عدد الحوادث المسجلة خلال فترة الرصد

 %0 حادث واحد

 %50 حادثان اثنان

 %100 ثلاثة حوادث

 %200 أو أكثرأر�عة حوادث 

 استنادا على وثائق الشر�ة  الطالبتینالمصدر : من إعداد 

 

 فسخ عقد التأمین : یتم فسخ العقد قبل تار�خ انتهاء اجله وفق الحالات التال�ة : . 7
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  من طرف المكتتب في حالة : 

تفـــاقم الأخطـــار المـــذ�ورة فـــي العقـــد ، إذا رفضـــت الشـــر�ة تخفـــ�ض القســـط  إلـــىزوال الظـــروف المؤد�ـــة  -

 المقابل .

 نقل ملك�ة المر��ة المؤمن علیها . -

 . من طرف الوارث في حالة نقل ملك�ة المر��ة المؤمن علیها �سبب الوفاة 

 من طرف شر�ة التأمین: 

علق الأمر �عقد قابل للتجدید �موجب إذ تأ�ام من تعلیق الضمانات  10عدم دفع الأقساط �عد  في حالة -

 عقد تجدید ضمني .

) یوما من تـار�خ اسـتلام الاقتـراح المتضـمن للنسـب الجدیـدة 30في حالة تفاقم الخطر �عد مهلة ثلاثین ( -

 للأقساط التي لم �قبل بها المؤمن له .

ا الأخیــر فــي حالــة إغفــال أو تصــر�ح غیــر صــح�ح عــن الخطــر مــن طــرف المــؤمن لــه عنــدما یــرفض هــذ -

 الإ�قاء على العقد مقابل قسط أعلى .

 : حكم القانون� 

 في حالة مصادرة المر��ة المؤمنة ( في الحالات و الشروط التي �حددها التشر�ع المعمول �ه ) -

 في حالة الض�اع الكلي للمر��ة المؤمنة . -

 .  الانقضاء �قوة القانون في حالة مصادرة المر��ة المؤمن علیها و في حالة ض�اعها -

 الفرع الثاني : الشروط الخاصة 

ع�ارة عن شكل مطبوعات و نماذج معدة مس�قا من طـرف شـر�ات التـأمین �حیـث �حـرر عقـد التـأمین هي 

: 1ین المكتتبین على الب�انـات التال�ـةكتاب�ا و �حروف واضحة و ین�غي أن �حتوي إج�ار�ا على توق�ع الطرف

اسم �ل من الطرفین المتعاقـدین و عنوانهمـا ، الخطـر المـؤمن منهـا ، تـار�خ الاكتتـاب ، تـار�خ مـدة سـر�ان 

 ( وث�قة الشروط الخاصة مدرجة ضمن قائمة الملاحق �التفصیل )العقد ، مبلغ القسط .

 

                                                     
 ، الجر�دة الرسم�ة الجزائر�ة .1995جانفي  25المؤرخ في �التأمینات المتعلق  07/95من الأمر  07المادة  1 
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 و الشروط الخاصة تكون في ثلاث نسخ موزعة �ما یلي : 

 نسخة تقدم للمؤمن له . -

 نسخة �حتفظ بها في الو�الة . -

 نسخة تقدم لقسم المحاس�ة .  -

 س�ارات أثناء فترة سر�ان العقد الالفرع الثالث : تغیرات عقد تأمین 

ت ، تتمثل هذه الملحقات ف�ما بواسطة ملحقات لتعدیل عقد تأمین س�ارا إلزام�ةهذه التغیرات تكون   

 1:یلي

 ملحق تغییر المر��ة :  .1

و ذلك في حالة تغیر المر��ة حیث �مكن للمؤمن له أن �طلب تغییر أو نقل المر��ـة الأولـى محـل التـأمین 

المر��ـة الجدیـدة ، ف�قـوم قسـم الإنتـاج فـي و�الـة التـأمین بتحر�ـر ملحـق تغییـر المر��ـة مـع الأخـذ �عـین  إلى

 خصائص المر��ة الجدیدة حیث یتوجب عند �ل تغییر للمر��ة تحر�ر تقر�ر معاینة للخطر. الاعت�ار

تلف الأع�اء �عقد مخ  إلى �الإضافة�عاد حساب مبلغ القسط ، الضر��ة المتصاعدة ، مصار�ف الوث�قة 

التأمین و ذلك في حالة ما إذا �انت خصائص المر��ة الجدیدة مختلفة عن المر��ة الأولى و یتم تحر�ر 

 شهادة تأمین خاصة �المر��ة الجدیدة .

 ملحق تغییر اسم المؤمن له : .2

یتم تحر�ر هذا الملحق في حالة نقل ملك�ة الس�ارة المؤمن علیها من الشخص المالك لها أي المؤمن له 

شخص أخر ، �ما �صرح صاحب المر��ة الجدیدة قبوله �الشروط و الضمانات الموجودة في عقد  إلى

 تأمین الأساسي و دفع الأقساط المستحقة .

 ملحق تغییر الاستعمال :.3

شر�ة التأمین في حالة تغییره لاستعماله المر��ة المؤمنة لتقـوم الشـر�ة بتحر�ـر  إعلامله  �جب على المؤمن

 ملحق تغییر الاستعمال و الذي �ستلزم توق�ع الطرفین .

                                                     
 . 36، ص  مرجع سبق ذكرهصالحي شھرزاد ،  1 
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�حــث تغییــر فــي مبلــغ القســط حیــث �مكــن أن �كــون فــي شــكل قســط إضــافي فــي حالــة ارتفــاع هــذا التغییــر 

 سط .القسط و استرجاع في حالة انخفاض الق

 ملحق تعلیق الضمانات : .4

سر�ان عقد التـأمین و تعل�قـه مؤقتـا فـي هـذه الحالـة تعلـق التغط�ـة التـي منحـت  إ�قافعند طلب المؤمن له 

للمـؤمن لــه مــن التــار�خ المحـدد بهــذا الملحــق شــرط أن یلتـزم المــؤمن لــه �ســداد الأقسـاط المســتحقة فــي ذلــك 

ت سر�ان الضمانات یتم احتساب مدة تعلیق الضـمانا إعادةالیوم �ما یوقع هذا الملحق من الطرفین و عند 

 شر�طة أن تكون المدة أقل من سنة .

 سر�ان الضمانات :  إعادةملحق .5

 سر�ان الضمانات من خلال تحر�ر ملحق و هذه العمل�ة لا تأثر على قسط التأمین . إعادةیتم 

 ملحق فسخ عقد التأمین قبل تار�خ انتهائه :.6

المطال�ـة �اسـترجاع  الإنتاجیتم فسخ عقد التأمین س�ارات �ملحق �سمى ملحق فسخ العقد ، حیث �قوم قسم 

 وث�قة التأمین و ذلك عند تحر�ر ملف الفسخ.

 العقد الجماعي للس�ارات :  إلىمر��ة  إضافةملحق .7

لسـ�ارات التـأمین حیـث  العقـد الجمـاعي إلـىمر��ة  إضافةفي حالة  إضافيبتحر�ر ملحق  الإنتاج�قوم قسم 

یتم تطبیق ضمانات العقد على المر��ة الجدیدة المعینة في هذا الملحق و یـتم حسـاب قسـط التـأمین ابتـداء 

 من تار�خ سر�ان الملحق حتى انتهاء سر�ان عقد التأمین الجماعي .

 مر��ة من العقد الجماعي للس�ارات :  إخراج.8

شـهادة التـأمین المتعلقـة �المر��ـة المعینـة  �إرجـاعیتم ذلك من خلال تحر�ر ملحق �قوم من خلالـه المكتتـب 

المســترجع و المتعلقــة �ــالفترة المت�ق�ــة مــن عقــد التــأمین للمــؤمن �مــا یلتــزم هــذا الأخیــر بتحدیــد مبلــغ القســط 

 الجماعي للس�ارات الخاص �المر��ة المعینة.
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 تحلیل فرع التأمین على الس�ارات في سوق التأمین الجزائر�ةالم�حث الثالث : 

 ) 2022- 2018و التعو�ض خلال الفترة  الإنتاج( 

 : تمهید

نظرا لارتفاع عدد المر��ـات فـي جم�ـع دول العـالم و الجزائـر خاصـة ، و اسـتراد الكـم الهائـل مـن السـ�ارات 

أدى إلى ازدحام واسع و �ثرة حوادث المرور و مما جعل الدولة تلجأ إلى اج�ار�ـة التـأمین ، و دفـع أقسـاط 

حیـث سـنتطرق إلـى إنتـاج و ر، لشر�ات التأمین و هذه الأخیر مطال�ة بدفع التعو�ض في حالة وقوع الخطـ

 تعو�ض فرع التأمین على الس�ارات في الجزائر و تطوره في الفترة الزمن�ة المذ�ورة .

 المطلب الأول : تحلیل الإنتاج الوطني لفرع التأمین على الس�ارات في الجزائر

)2018 -2022( 

مــن خلالــه  نوضــح�إعــداد جــدول لنظــرا لانتشــار و شــعب�ة التــأمین علــى الســ�ارات فــي قطــاع التــأمین قمنــا 

فــرع التــأمین علــى الســ�ارات فــي الجزائــر خــلال الخمــس ســنوات الأخیــرة �الاعتمــاد علــى المعلومــات  إنتــاج

 المتحصل علیها من المجلس الوطني للتأمینات .

 1التأمین على الس�ارات في الجزائر الوطني لفرع الإنتاجتحلیل ) :6الجدول رقم ( 

  

 السنة 2018 2019 2020 2021 2022

 الإنتاج 69128 69476 62897 61717 64978

 النسبة% 45.6 52.5 49.8 46.8 46.5

  الطالبتین إعدادمن  الوحدة :ملیون (دج)

 و �ما �مكن توض�حه في الرسم الب�اني التالي :  

                                                     
 . www.cna.dz  ،12/03/2023  ،20:15موقع المجلس الوطني للتأمینات  1 

http://www.cna.dz/
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) : الإنتاج الوطني لفرع التأمین على الس�ارات في الجزائر 3الشكل رقم (  

2018/2022  

 

 المصدر : من إعداد الطالبتین وفق معط�ات الجدول أعلاه

 

الـوطني لفـرع التـأمین علـى السـ�ارات خـلال الفتـرة  الإنتـاجأعلاه تطور  و الرسم  نلاحظ من خلال الجدول 

 دول تسل�ط الضوء على هذا القطاع، و الغرض من هذا الج 2022- 2018الزمن�ة الأخیرة المتمثلة في 

 62897الـى  2018سـنة %45.6ملیـون دج و بنسـ�ة  69128ارتفـع مـن  الإنتـاج حیث نلاحـظ أن حجـم

و التــي تمثـل حصــة ســوق�ة للتــأمین علـى الســ�ارات ، و جــاء هــذا  % 52.5بنســ�ة  2019ملیـون دج ســنة 

وضـع خطـط تسـو�ق�ة لمنتجاتهـا  إلـىفـروع جدیـدة �الإضـافة  إنشاءالارتفاع نت�جة لتوسع شر�ات التأمین و 

 الجدیدة . 
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ملیـون دج  62897 إلـى الإنتـاجثم شهد القطاع �عد هذا الارتفاع الطف�ف انخفاض مستمر حیث انخفض 

و ذلـك لراجـع  % 46.8و بنسـ�ة  2021ملیـون دج سـنة  61717 إلىو  % 49.8و بنس�ة  2020سنة 

   . 2019هدتها البلاد مع نها�ة سنة للظروف الصح�ة التي ش

طاع الصحي و توسع شر�ات التأمین إلا أنـه تـم تسـجیل انخفـاض أخـر �الرغم من التحسن الطف�ف في الق

الـــذي �ـــان ســـب�ه مـــن ناح�ـــة الحجـــر الصـــحي المفـــروض مـــن قبـــل الســـلطات   2021وســـنة  2020ســـنة 

 أخـرى إغلاق العدید مـن نقـاط الب�ـع و مـن ناح�ـة إلى  أدتالعموم�ة في ظل جائحة فیروس �ورونا و التي 

العدیـد مـن مصـانع العـرض  إغـلاقو  الإنتـاجسوق الس�ارات الجدیـدة �عـد تعلیـق  إلىیرجع هذا الانخفاض 

و الــذي �ــان لــه تــأثیر �بیــر علــى  2020تحصــیل ضــر��ة التلــوث فــي قــانون المال�ــة  إدراج إلــى�الإضــافة 

 % 46.5و بنسـ�ة  2022ملیون دج سنة  64978 إلى،ثم ارتفع �عد بوتیرة ضع�فة ل�صل  الإنتاجمعدل 

الز�ادة و �شكل أساسي بتجدید عقود و تحقیق أعمال جدیدة و تطبیق تخف�ضات على الس�ارات  ترت�ط هذه

 )   .  % 50الممنوحة (تقتصر 

-2018زائر المطلب الثاني : تحلیل التعو�ض الوطني لفرع التأمین على الس�ارات في الج

2022 

لى الس�ارات و فرع التأمین عتعتبر التعو�ضات من التزامات الشر�ة و بذلك سنقوم �عرض تعو�ضات 

 1تطوره في الفترة الممتدة من 2018 -2022 في الجزائر .

 ض فرع تأمین الس�ارات في الجزائرتحلیل تعو�) : 7الجدول رقم (

الوحدة : ملیون دج   

 السنة 2018 2019 2020 2021 2022

 التعویض  45787 48742 38409 41719 41633

 النسبة% 72.3 68.7 64.4 64.8 66.5

الطالبتین إعدادالمصدر: من   
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 و �ما هو موضح في الشكل الب�اني التالي :

 

 2022-2018) : تحلیل التعو�ض الوطني لفرع التأمین على الس�ارات من 4الشكل رقم (

 

 

 

 

 

 

 

 الطالبتینالمصدر : من إعداد 

 

 48742 إلــى 2018ملیــون دج ســنة  45787نلاحــظ مــن خــلال الجــدول أعــلاه ارتفــاع مبلــغ التعــو�ض مــن 

خلال هذه السـنة مقارنـة  IRDارتفاع التعو�ض على الحوادث   إلىیرجع هذا الارتفاع  2019ملیون دج سنة 

 مع السنة السا�قة . 

�ســبب  %66.5لیــون دج بنســ�ة م 38409 إلــىتــنخفض تعو�ضــات فــرع تــأمین الســ�ارات  2020و فــي ســنة 

ملیون دج و هذا الارتفاع �عد  41719�مبلغ  2021انخفاض نس�ة الحوادث الجس�مة ، لترتفع �عد ذلك سنة 

�عـد  ثـم و تطـور حظیـرة السـ�ارات  ارتفـاع طف�ـف راجـع عـن ارتفـاع فـي تعو�ضـات النقـل و الأضـرار الجسـ�مة

  . ج ملیون د 41633حیث سجلت مبلغ  2022سنة ذلك تنخفض
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الفصل : خلاصة  

أهمیته علـى  إبرازمن خلال هذا الفصل قمنا �عرض المفاه�م الأساس�ة حول فرع التأمین على الس�ارات و 

صعید الاقتصادي و الاجتماعي و النفسي ، و لتعدد الأخطار التي تتم تغطیتها بواسطته تم تقس�م التأمین 

ـــى الســـ�ارات  ـــىعل ـــأمین علـــى الســـ�ارات حســـب  إل ـــى حســـب عـــدد صـــنفین : تصـــن�ف الت الضـــمانات و عل

 الوثائق.

یتمیز عقد التأمین على الس�ارات �خصائص ��اقي عقود التأمین الأخرى حیث �قوم على الخطر ، القسـط 

جملــة مــن التغیــرات التــي �مكــن  إلــىو مبلــغ التــأمین و أ�ضــا یتمیــز �الشــروط الخاصــة و العامــة �الإضــافة 

 دوثها أثناء فترة سر�ان العقد .ح

مكانـة �عـض شـر�ات التـأمین فـي الجزائـر و مجـال تطبیـق فـرع تـأمین علـى السـ�ارات �الإضـافة  �إبرازقمنا 

-2018و التعــو�ض الــوطني لهــذا الفــرع خــلال فتــرة زمن�ــة معینــة تتمثــل فــي  الإنتــاجتحلیــل �ــل مــن  إلــى

ي تمیزت �حدث عالمي صحي جد هام و المتمثل في انتشار فیروس فتاك المتمثـل فـي فیـروس الذ 2022

 ورونــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا ،و الــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــذي �انــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــت لــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــه ت�ع�ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــات جســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ�مة .ك



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

   

 

 

 

 

على  الفصل الثاني : دراسة تطب�ق�ة حول تأمین

ر�ة الس�ارات بین الإنتاج و التعو�ض لدى الش      

فرع بودواو   saa 
 

 



 فرع بودواو saaحول تأمین على الس�ارات بین الإنتاج و التعو�ض لدى الشر�ة  دراسة تطب�ق�ة

33 
 

 

و التعـو�ض لـدى  الإنتـاجالفصل الثاني : دراسة تطب�ق�ة حول التأمین على السـ�ارات بـین 

 فرع بودواو  SAAالشر�ة 

 تمهید :   

و ذلــك مــن خــلال الظــروف  saaنتنــاول مــن خــلال هــذا الفصــل نظــرة شــاملة عــن الشــر�ة الوطن�ــة للتــأمین 

عــرض ه�كلهــا التنظ�مــي علــى المســتوى الجهــوي و التــي نشــأت فیهــا الشــر�ة و تطورهــا و أهــدافها و �ــذا 

علــى و�الــة بــودواو �دراســة تطب�ق�ــة مــن خــلال عــرض ضــماناتها و مراحــل  المر�ــزي ، �مــا ســلطنا الضــوء

 التعاقد على س�ارة نفع�ة ، �الإضافة إلى عرض أنتاج و تعو�ض فرع التأمین على الس�ارات .

 SAAالم�حث الأول : تقد�م الشر�ة الوطن�ة للتأمین 

الأقــدم بــین الشــر�ات مـن حیــث النشــأة ، و تحتـل المرت�ــة الأولــى فــي  saaتعتبـر الشــر�ة الوطن�ــة للتـأمین  

 سوق التأمین الجزائري من خلال استحواذها على الحصة الأكبر في مجال التأمین على الس�ارات .

 المطلب الأول : نشأة و تعر�ف الشر�ة الوطن�ة للتأمین  

 35لجزائر�ـة ، حیـث �قـدر رقـم أعمالهـا حال�ـا تحتل الشر�ة الوطن�ة للتأمین مكانة هامـة فـي سـوق التـأمین ا

 1لمحة تار�خ�ة حولها و ال�عض من انجازاتها . إعطاءمل�ار دج ، سنقوم بتقد�م الشر�ة عن طر�ق 

 الفرع الأول : نشأة الشر�ة الوطن�ة للتأمین 

�شر�ة مختلطة جزائر�ـة مصـر�ة ، ثـم أممـت سـنة  1963د�سمبر  12الشر�ة الوطن�ة للتأمین تأسست في 

، و %100أیـن احتكـرت الدولـة جم�ـع عمل�ـات التـأمین لتصـ�ح جزائر�ـة  127-66�موجـب قـانون  1966

�عـد إعـادة عمل�ات التأمین على الس�ارات و الأخطار ال�س�طة ، و تأمینات الأشخاص و ذلك  إلیهااو�لت 

التــأمین ، و  إعــادةالتخصــص أصــ�حت تمــارس �ــل عمل�ــات التــأمین و  إلغــاء، و �عــد  caarه�كلــة شــر�ة 

اســتفادت مــن الامت�ــاز القــانوني حیــث تنازلــت لهــا شــر�ات التــأمین عــن جــزء مــن محفظــة  1988فــي ســنة 

 نشاطها . 
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مؤسســة  إلــىالمر�ز�ــة  إلــىمــن مؤسســة عموم�ــة تخضــع فــي تســییرها  saaتــم تحو�ــل  1989فــي ف�فــري  

ز�ادة تخصص شر�ات التأمین قامت الشر�ة الوطن�ة هـي  إطارذات أسهم تخضع للتسییر الذاتي ، و في 

الأخــرى بتوســ�ع نشــاطها و تخص�صــه فــي تــأمین المخــاطر الصــناع�ة و البنــاءات و التشــیید ، الهندســة و 

 النقل . 

أكبر ش�كات التوز�ع على المستوى الـوطني ، حیـث تتكـون تعتبر ش�كة توز�ع ا لشر�ة الوطن�ة للتأمین من 

 مدیر�ة جهو�ة . 14و�الة تجار�ة على  460من 

 الفرع الثاني : تعر�ف الشر�ة الوطن�ة للتأمین 

ـــة للتـــأمین هـــي شـــر�ة مســـاهمة بـــرأس مـــال قـــدره   ـــا، مقرهـــا  35الشـــر�ة الوطن� ـــار جزائـــري حال� ـــار دین مل�

 500مدیر�ـة جهو�ـة ، أكثـر مـن  15ب الزوار الجزائـر العاصـمة ، لهـا یوجد �شارع الأعمال �ا الاجتماعي

 25مراكــز تكــو�ن ، 5عامــل ، �مــا تملــك  4457و�یــل عــام ) تشــغل  210و�الــة م�اشــرة ،  293و�الــة ( 

 مر�ز خبرة. 

و المنتجــات  saaالمطلــب الثــاني : اله�كــل التنظ�مــي للشــر�ة الوطن�ــة للتــأمین 

 التي تقدمها 

 الفرع الأول : اله�كل التنظ�مي للشر�ة 

 إن تنظ�م الشر�ة الوطن�ة للتأمین �قوم على مستو�ین : 

 المستوى المر�زي  .1

تت�ع المؤسسة الوطن�ة للتأمین نوع من إدارة الأعمال في تنظ�مها فهي مسـیرة مـن طـرف لـرئ�س مـدیر عـام 

، مـرت�ط �مـدیر�ات مر�ز�ـة ،  ألـلإداري ب مدیر�ن عامین مساعدین : مدیر عام مكلف �الجانـ إلى�الإضافة 

 و الآخر مكلف �الجانب التقني و هو مرت�ط �الأقسام.

 المستوى الجهوي  .2

مدیر�ــة جهو�ــة �ــل مدیر�ــة تشــرف علــى عــدد الو�ــالات التا�عــة لهــا ، ینقســم عمــل  15الشــر�ة مكونــة مــن 

 وظ�فتین : إلىالمدیر�ة 
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 تتمثل ف�ما یلي : إدار�ةوظ�فة  .1

الو�ــالات ى الأهــداف المســطرة مــن طــرف المدیر�ــة العامــة مــن خــلال مراق�ــة تنفیــذها علــى مســتو تطبیــق  ـ��

 التا�عة لها .

 توفیر �ل وسائل العمل الماد�ة و ال�شر�ة للو�الات . ــ

 التسییر الإداري و المالي للو�الات التا�عة لها . ــ

 وظ�فة تقن�ة تتمثل ف�ما یلي : .2

 التقن�ة . متا�عة الأنشطة التجار�ة و ــ

 مراق�ة صحة التسعیرات و المعاییر المط�قة في الو�الات . ــ

 مراق�ة و جلب العقود الضخمة التي تفوق قدرة الو�الات . إتمام ــ

 كما یتم تنظ�م �ل وحدة �ما یلي :

 المدیر الجهوي . ــ

المحاســ�ة ، دائـرة السـ�ارات ، دائــرة خمـس دوائــر ( دائـرة التسـو�ق ، دائـرة الإدارة العامــة ، دائـرة المال�ـة و ـ� 

 الأخطار المتنوعة ، دائرة النقل )

و�الــة ) مســـیرة مـــن طــرف رئـــ�س الو�الـــة و تحتـــوي علــى المصـــالح التال�ـــة : مصـــلحة  458الو�ـــالات (ـ��� 

 الإنتاج ، مصلحة الحوادث ، مصلحة المحاس�ة .

  : مهام الأقسام و المدیر�ات 

 مهام یتم عرضها ف�ما یلي : saaسسة الوطن�ة للتأمین لكل مدیر�ة و قسم من مدیر�ات المؤ 

 تتمثل مهامه ف�ما یلي : ـ قسم التسو�ق :  1

 للتعر�ف �منتجات المؤسسة . الإشهار ــ

 تنش�ط ش�كة التوز�ع . ــ

 التخط�ط و الق�ام �الدراسات الخاصة �المؤسسة . ــ
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 تحدید أهداف �ل فرع تأمیني . ــ

 ال�حث و تطو�ر منتجات جدیدة. ــ

 تقوم �ما یلي : ـ مدیر�ة الموارد ال�شر�ة :  2

 إعداد العلاقات الاجتماع�ة في المؤسسة . ــ

 تكو�ن الموارد ال�شر�ة في المؤسسة . ــ

 التنسیق بین مختلف المدیر�ات . ــ

 تنظ�م المؤسسات . ــ

 تتمثل مهامها ف�ما یلي :ـ مدیر�ة الممتلكات :  3

 تقد�م الوسائل اللازمة . ــ

 مراق�ة و متا�عة تسییر الممتلكات . ــ

 إعداد الدراسات و مراق�ة البرامج الجدیدة . ــ

 تقوم بـ :ـ مدیر�ة تأمین النقل :  4

 تحسین خدمات التأمین الخاصة �النقل . ــــــــ

 تجم�ع المعلومات الإحصائ�ة . ـــــــ

 تنفیذ عقود التأمین . ـــــــ

 مهامها : ـ مدیر�ة الرقا�ة :  5

 تقد�م التقار�ر السنو�ة . ـــــــ

 ال�حث عن الفروقات المسجلة . ـــــــــ

 الموضوعة من طرف مجلس الإدارة . الإستراتج�ةمتا�عة  ــــــــ

 مهامه : ـ قسم الس�ارات :  6
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 تسییر الأعمال القانون�ة . ـــــــ

 ح بتطبیق القوانین .تحدید الإجراءات التي تسم ــــــــ
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 تطبیق القواعد القانون�ة الخاصة �التعو�ضات . ـــــــ

 �عمل على : ـ  قسم المحاس�ة المال�ة :  7

 تسجیل عمل�ات النشاط بدقة حول الوحدات المحاسب�ة . ـــــــ

 إعداد المیزان�ة العامة و جدول حسا�ات النتائج . ــــــــ

 تسییر الخز�نة . ــــــــ
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 تحلیل المعلومات المحاسب�ة و الإحصائ�ة . ـــــــ
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 تحسین الإنتاج�ة و تخف�ض التكال�ف . ـــــــ

 إحصاء الأخطار و م�الغ التعو�ض و تقی�م الحوادث . ـــــــ

 تقد�م التقار�ر الخاصة �المنتجات للمدیر�ة العامة . ــــــ

 تقوم �المهام التال�ة : ـ ن�ا�ة المدیر�ة العامة التقن�ة :  10

 تحدید وسائل إعادة التأمین في المؤسسة . ــــــ

 مراق�ة خز�نة المؤسسة . ـــــــ
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 .مؤسسة من خلال الأموال الموظفة في ال ةالمر دود�تقی�م  ـــــــ
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 الفرع الثاني : المنتجات التي تقدمها الشر�ة الوطن�ة للتأمین 

الأفــراد ، المهنیــون ، الشــر�ات  إلــىتقــدم الشــر�ة الوطن�ــة للتــأمین مجموعــة مــن المنتجــات التأمین�ــة موجهــة 

 1كما یلي :

 و هي المنتجات الموجهة لصالح الأفراد تتمثل ف�ما یلي :المنتجات التأمین�ة المقدمة للأفراد :  .1

 . التأمین على الس�ارات 

 . تأمین متعدد الأخطار للسكنات 

 . تأمین الكوارث الطب�ع�ة 

: و هي المنتجات الموجهة لصالح المهنیـین ( المحـامین ، التجـار  المنتجات التأمین�ة المقدمة للمهنیین .2

 ، الأط�اء ، الحرفیین ، الموثقین ، الص�ادلة ...) و هي :

 یین .التأمین متعدد الأخطار للمهن 

  . تأمین الكوارث الطب�ع�ة 

 .التأمین على الس�ارات 

 : و هي المنتجات الموجهة لصالح الشر�ات ، وهي : المنتجات التأمین�ة المقدمة للشر�ات .3

 . تأمین المسؤول�ة المدن�ة 

 . تأمین الأخطار الصناع�ة 

 . تأمین النقل 

 . تأمین الأخطار الفلاح�ة 

 . تأمین الكوارث الطب�ع�ة 

  على أخطار البناء و التر�یب .تأمین 

 المطلب الثالث : أهداف و آفاق الشر�ة الوطن�ة التأمین 

 إلــىالمحافظــة علــى مكانتهــا فــي ســوق التــأمین الجزائر�ــة ، و التطلــع  إلــىالشــر�ة الوطن�ــة للتــأمین تهــدف 

 مستقبلها �آفاق جدیدة.

 

                                                     
 15/03/2023تار�خ الإطلاع  www.saa.dzالموقع الإلكتروني للشركة  1 

http://www.saa.dz/
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 أهداف الشر�ة الوطن�ة للتأمین   الفرع الأول :

 المحافظة على مكانتها في السوق . ـــــــ

 ال�حث عن الفرص خاصة المتعلقة �الأخطار المختلفة من أجل رفع رقم أعمالها . ـــــــ

 تحسین المستوى الوظ�في للعمال . ــــــــ

التحسین من الصورة الذهن�ة للمؤسسة ، و العمل على إرضاء عدد أكبر من الز�ائن من خلال التحسین  ـــــــ

 مر لجودة الاستق�ال و التعو�ض في أقرب وقت في حالة الضرر .المست

 طرح منتجات جدیدة للتأمین تتوافق مع متطل�ات الز�ائن . ـــــــ

 آفاق الشر�ة الوطن�ة للتأمین  الفرع الثاني :

علــى الــرغم أن شــر�ة تعتبــر مــن أقــدم الشــر�ات فــي قطــاع التــأمین و احتلالهــا المرت�ــة الاولــى فــي ســـوق 

التــأمین الجزائــري ، إلا أن ظهــور الشــر�ات المنافســة جعلهــا تشــعر �ــالخطر ، مــا جعلهــا ت�حــث عــن حلــول 

 1للحفاظ على مكانتها ، لذا وجب علیها : 

 العمل على رفع حصتها السوق�ة ._ 

م الو�الات قصور �بیـر ظلتعو�ض و الحوادث حیث �سجل في معل على حل مشكل تراكم ملفات االعم _

 عدم وجود س�اسة تكو�ن مختصة و موجهة الى المسیر�ن . إلىفي مستوى التسییر الذي �عود غال�ا 

ة و احتكــار الدولــة للقطــاع لســنوات عدیــد إلــىالــتخلص مــن البیروقراط�ــة التــي �عــود ســببها  بدرجــة أولــى  _

 �التالي غ�اب تام للمنافسة .

مواك�ــة التغیــرات الجدیــدة و دراســة أســالیب و أســ�اب تفــوق الشــر�ات الأخــرى علــى حســابها و محاولـــة  _

 فقدان و لو جزء صغیر من سوق التأمین الجزائري .  إلىتدارك الأخطار التي أدت بها 

لو�الات الذي ینتج عنه ضرر �بیر للمؤمن توفیر السیولة المال�ة لسد النقص اللازم للتعو�ضات داخل ا _

 ما �جعله �فقد الثقة في الشر�ة . 

                                                     
 مقابلة مع موظفین الشركة الوطنیة للتأمین فرع بودواو 1 
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فـرع   saaالم�حث الثاني : الضمانات الممنوحة و مراحل التعاقد على س�ارات لـدى شـر�ة 

 بودواو 

من خلال هذا الم�حث قمنا �عرض الضـمانات الممنوحـة مـن طـرف الشـر�ة الوطن�ـة للتـأمین فـرع بـودواو ، 

 المراحل المت�عة للتعاقد على الس�ارات النفع�ة. إلى�الإضافة 

 المطلب الأول : ضمانات الشر�ة الوطن�ة للتأمین 

 1تتمثل ف�ما یلي : 

 ضمان المسؤول�ة المدن�ة  الفرع الأول :

 ــ المسؤول�ة المدن�ة أثناء السیر:  1

 رض لهـــا �ســـبب الأضـــرار تضـــمن الشـــر�ة للمـــؤمن لـــه الت�عـــات المال�ـــة للمســـؤول�ة المدن�ـــة التـــي �مكـــن أن یتعـــ

الفقــرتین أو الماد�ــة التــي �حــدثها للغیــر أثنــاء أو �مناســ�ة ســیر المر��ــة وفــق الشــروط المبن�ــة فــي  الجســمان�ة 

 :المذ�ورتین أدناه

ر�ــق أو انفجــار تتســبب ف�ــه هــذه المر��ــة أو أي جهــاز بــري مقطــور بهــا ،  إذا �ــان اســتعمال هــذه حــادث أو ح -

المر��ة  منصوصا عل�ه في الشروط الخاصة ، أو �سبب الملحقات و المنتجات التـي تسـتعملها أو الأشـ�اء و 

 المواد التي تنقلها .

 سقوط هذه الملحقات و المنتجات والأش�اء و المواد . -

  الشــر�ة أ�ضــا التعــو�ض عــن الأضــرار الجســمان�ة لكــل ضــح�ة أو لــذوي حقوقهــا حتــى لــو لــم تكــن لهــا تضــمن

 30فـي  المـؤرخ 15-74مـن الأمـر  13و  8صفة الغیر اتجاه الشخص المسؤول مدن�ا ، و ذلك ط�قا للمادة 

ل و المــتمم المتعلــق �إلزام�ــة التــأمین علــى الســ�ارات و نظــام التعــو�ض عــن الأضــرار ، المعــد 1974جــانفي 

 . 19/08/1988المؤرخ في   31-88لأحكام القانون 

إذا تحمـــل ســـائق المر��ـــة جـــزء مـــن المســـؤول�ة عـــن أي خطـــأ �اســـتثناء الســـ�اقة  فـــي حالـــة ســـكر أو تحـــت تـــأثیر  

الكحـــول و المخـــدرات أو المهلوســـات التـــي �حرضـــها القـــانون ، التـــي یـــتم إث�اتهـــا �موجـــب محضـــر تحقیـــق تحـــرره 

 للمسؤول�ة الملقاة على عاتقه ، مصالح الأمن ، فإن التعو�ضات الممنوحة له تخفض تناس�ا مع الحصة المعادلة 

                                                     
 وثائق مقدمة من طرف الشركة الوطنیة للتأمین فرع بودواو  1 
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،   ولا ینطبــق هــدا التخفــ�ض علــى ذوي حقوقــه فــي  ة�المائــ 50إلا فــي حالــة العجــز الــدائم الــذي �عــادل أو �فــوق 

 حالة الوفاة .

 ــ المسؤول�ة المدن�ة خارج السیر : 2

   الأضـرار الجسـمان�ة و/ أو ماد�ـة تضمن الشر�ة للمؤمن له الت�عـات المال�ـة للمسـؤول�ة التـي قـد یتحملهـا �سـبب

ا الفعـل أثنـاء أو �مناسـ�ة سـیر المر��ـة ذمـا لـم �قـع هـ 1.1.4ل�ه فـي الفقـرة تلحق �الغیر نت�جة فعل منصوص ع

 المؤمن علیها .

   محــرك المر��ــة المؤمنــة �مصــدر طاقــة لتأد�ــة  اســتعمالغیــر أن هــذا الضــمان لا �غطــي الحــوادث الناتجــة عــن

 . أشغال  أ�ا �ان نوعها

 ــ الضمانات المكملة  "المسؤول�ة المدن�ة" : 3

  شمل الضـمان الأضـرار التـي تتسـبب فیهـا المر��ـة المؤمنـة عنـد جرهـا مصـادفة  لمر��ـة أخـرى معطلـة ، غیـر�

أنها إذ ا �انت هي نفسها في حالة عطل و �انت مجرورة �مر��ة أخـرى فـإن هـذا الضـمان لا �غطـي الأضـرار 

 خرى .التي تلحق المر��ات الأ

  إذا �انــت المر��ــة المؤمنــة مر��ــة ذات أر�ــع عجــلات ، فــإن الضــمان �متــد ، وفقــا للشــروط المبینــة أدنــاه �شــمل

و ذلـك مـن لحظـة ر�ـو�هم  –الغیـر مـن غیـر المنقـولین  اتجـاه –المسؤول�ة الشخص�ة التي یتعرض لها الر�ـاب 

 في المر��ة المؤمنة إلى حین نزولهم منها . 

 

 

 

 

�قتصر تمدید الضمان هذا على الحـوادث الناتجـة عـن حر�ـة أو فعـل غیـر عمـدي صـادر عـن الراكـب مثـل الفـتح 

على المر��ة دون أن �كون الفجائي لأحد الأبواب أو حر�ة طائشة الصادرة عن أحد الر�اب تفقد السائق الس�طرة 

لهــذا الفعــل أو لهــذه الحر�ــة �ــأي حــال مــن الأحــوال أي صــلة م�اشــرة أو غیــر م�اشــرة �ق�ــادة المر��ــة مــن طــرف 

 الراكب .

 

لمركبة *راكب * كل شخص منقول بصفة مجانیة على متن ایقصد بمصطلح 
 و لا یشغل المكان العادي للسائق .
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  عندما �قود المر��ة المؤمنة شخص آخر، من غیر مالكها فإن الضـمان �متـد ل�شـمل الت�عـات المال�ـة للمسـؤول�ة

ة حادث یلحق بهذا السائق أو �الأشخاص المنقولین ، نت�جة عیب في المر��ـة الشخص�ة لمالك المر��ة في حال

 أو سوء ص�انتها من طرف مالكها .

   تضاف تمدیدات الضمان المحددة أعلاه تلقائ�ا لضمان المسؤول�ة المدن�ة ، سواء �انت المر��ة في حالـة سـیر

 أو خارجه .

   مكن أن �متد  الضمان  ل�شمل الت�عات المال�ة للمسؤول�ة المدن�ـة للمكتـب أو السـائق الـذي اسـتعملت المر��ـة�

المؤمنة مـن طـرف المكتتـب لإعطـاء دروس فـي السـ�اقة لأصـوله أو زوجتـه أو لفروعـه ال�ـالغین السـن المطلو�ـة 

المــادة قــا للشــروط المحــددة فــي لإجــراء الامتحــان الخــاص برخصــة الســ�اقة ، عــدا أي شــخص آخــر و دلــك وف

ــانون  260 ــى مــن الق ــرة الأول مــن المرســوم  182المتعلــق بتنظــ�م حر�ــة المــرور و المــادة  06-88، الفق

 المحدد لقواعد حر�ة المرور ( قانون المرور) . 04/381التنفیذي 

 استثناءات سقوط الحق  : 

  13- 11-12�ة المنصـوص علیهـا فـي المـواد الاستثناءات و سقوط الحقوق المط�قة في ضمان المسؤول�ة المدن

 المذ�ورة أدناه .

 ضرار الملحقة �المر��ة المؤمنة : ضمان الأالفرع الثاني 

 ــ أضرار الاصطدام أو بدونه ( جم�ع الأخطار ):1

فـــي حالـــة التصـــادم مـــع مر��ـــة أخـــرى أو الاصـــطدام �جســـم ثابـــت أو متحـــرك ، أو انقـــلاب للمر��ـــة المؤمنـــة دون 

 مسبق فإن الشر�ة تضمن :اصطدام 

   تعو�ض الأضرار التي تكون هـذه الحادثـة قـد تسـببت فیهـا المر��ـة المؤمنـة و للواحـق وقطـع الغ�ـار الـواردة فـي

 رمز الهیئة المصنعة .

   شمل الضمان �ذلك تسدید النفقات الخاصة بتصـل�ح الأضـرار التـي یتسـبب فیهـا المـد المـائي و الف�ضـانات و�

 تساقط الأحجار و انزلاق التر�ة و البرد ، �استثناء أي �ارثة  أرض�ة أخرى .انه�ار الصخور و 

 الاستثناءات :

مــن هــده الشــروط  11�الإضــافة إلــى الاســتثناءات المشــتر�ة بــین جم�ــع الضــمانات المنصــوص علیهــا فــي المــادة 

غ�ــار  الــواردة فــي رمــز العامــة ، �ســتثنى مــن الضــمان أ�ضــا محتــوى المر��ــة المؤمنــة ماعــدا الملحقــات أو قطــع ال

 الهیئة المصنعة .
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 ــ أضرار التصادم :2

فــي حالــة مــا إذا حــدث تصــادم خــارج المرائــب أو المواقــف أو الملك�ــات التــي �شــغلها المــؤمن لــه ، بــین المر��ــة 

المؤمنــة و إمــا راجــل معــروف الهو�ــة أو مر��ــة أو حیــوان أل�ــف  ملــك للغیــر �كــون معــروف الهو�ــة فــإن الشــر�ة 

لمــؤمن لــه تعو�ضــا فــي حــدود المبلــغ المــذ�ور فــي الشــروط الخاصــة لتعــو�ض الأضــرار التــي �كــون هــذا تضــمن ل

 الاصطدام قد ألحقها �المر��ة المؤمنة.

 استثناءات :

مـن هـذه الشـروط العامـة  11علاوة على الاستثناءات المشتر�ة بین �ل الضـمانات المنصـوص علیهـا فـي المـادة 

مستثنى هـو الآخـر مـن الضـمان �اسـتثناء الملحقـات أو قطـع الغ�ـار الـواردة فـي رمـز فإن محتوى المر��ة المؤمنة 

 الهیئة المصنعة .

 ــ انكسار الزجاج :3

 تضمن الشر�ة للمؤمن له تصل�ح أو تعو�ض الأضرار التي لحقت �المر��ة المؤمنة على إثر انكسار :

 الزجاج الأمامي .  -

 الزجاج الخلفي .  -

 .تح زجاج السقف القابل للف  -

 .المرا�ا الجانب�ة   -

 .المرا�ا الارتداد�ة الجانب�ة   -

 ا التأمین �غض النظر عن �ون المر��ة في حالة حر�ة أو توقف .ذ�سري ه

 الاستثناءات :

 تستثنى الأضرار التي تتعرض لها الأسطح الزجاج�ة الشاملة الرؤ�ة سواء �انت ثابتة أو قابلة للفتح  .

الشاملة الرؤ�ة  مثل : الأسقف الشـاملة الرؤ�ـة التـي تعتبـر جـزءا مـن عناصـر ه�كـل الأضرار اللاحقة �الأسطح 

المر��ة یتم التكفل بها في إطـار الأضـرار �التصـادم أو بدونـه  جم�ـع الأخطـار أو أضـرار التصـادم و دلـك وفقـا 

 لشروط التكفل المتعلقة �كل ضمان وارد ضمن الشروط الخاصة.

 ــ السرقة :4

 حالة سرقة المر��ة المؤمنة أو محاولة سرقتها :تضمن الشر�ة في 

  : الأضرار الناجمة عن فقدان المر��ة و �ذا ملحقاتها عن طر�ق 
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 ). ت و المتمم لأحكام قانون العقو�ا المعدل 04-82من القانون رقم  350المادة  م (السرقة ط�قا لأحكا  -

 التهدید أو استعمال العنف ضد مالكها أو حارسها .  -

 على مرأب خاص مغلق و مقفل �مفات�ح .السطو   -

  .تدهور المر��ة المؤمنة . لاس�ما انكسار الزجاج أو تكسیر أنظمة الإقفال 

  . المصار�ف التي یدفعها المؤمن له �صفة مشروعة قصد استرجاعها 

  فـس الدوالیب المطاط�ة و �دا الملحقـات و قطـع الغ�ـار التـي یـنص رمـز الهیئـة المصـنعة علـى تسـل�مها فـي ن

 الوقت مع المر��ة .

   أجهزة الرادیو و أي جهاز إلكتروني مرسل أو معید لإنتاج الصوت أو الصورة مثـل جهـاز القـرص المضـغوط

 القارئ و �ذا ملحقاتها .

إذا �انــت هــذه العناصــر غیــر منصـــوص علیهــا فــي رمــز الهیئــة المصـــنعة فإنــه یتعــین تأمینهــا فــي حـــدود 

 ة .الم�الغ الواردة في الشروط الخاص

 الاستثناءات :

فـإن الاسـتثناء �شـمل  11علاوة على الاستثناءات المشتر�ة بـین �ـل الضـمانات المنصـوص علیهـا فـي المـادة 

 أ�ضا:

سـرقة المر��ــة المؤمنــة  فـي أي مكــان عنــدما تكــون المفـات�ح  موجــودة بــداخلها ماعـدا الســرقة بواســطة خــرق   -

 مرأب خاص مغلق و مقفل �مفات�ح .

 .المؤمنة عندما تكون المفات�ح موجودة داخل بنا�ة غیر مغلقة و غیر مقفلة �مفات�حسرقة المر��ة   -

السرقة المرتك�ة م�اشرة من طرف أعوان أو مالك المر��ة المؤمنة أو بتواطئهم خـلال تأد�ـة الخدمـة  أو مـن   -

 طرف الأزواج  أو الفروع أو الأصول أو من طرف الأشخاص المق�مین عنده .

 مة المر��ة .         م�اشرة مثل الحرمان من الانتفاع و انخفاض ق� الأضرار الغیر  -

 نفقات مساعدة المر��ة أو إیداعها في المرأب   .  -

الأضرار الناتجة عن ض�اع أو سرقة المفات�ح  نظام التحكم عن �عد لفتح و غلق الأبـواب أو ضـ�اع الوثـائق   -

 ة.الإدار�ة للمر��ة المؤمنة دون تعرض المر��ة للسرق

 من قانون العقو�ات. 376الأضرار الناتجة عن خ�انة الأمانة �ما هو منصوص علیها في المادة   -

 الأضرار الناتجة عن النصب و الاحت�ال .  -

 محتوى المر��ة المؤمنة �استثناء ملحقاتها و قطع الغ�ار التي یتضمنها رمز الهیئة المصنعة .  -
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المجـوهرات ، الفـرو، الأوراق النقد�ـة ، السـندات ، النقـود ، الأشـ�اء الثمینـة ، دائمـا مسـتثناة مـن  ، الفض�ات  -

 الضمان .

   : تطبیق القانون 

 إذا وقعت سرقة ینجر عنها ضمان المؤمن له �جب على المؤمن له أن: 

الأمـن أو الـدرك  ساعة ، مصـالح 48�خطر ، فورا وفي ظرف لا ین�غي �أي حال من الأحوال  أن یتجاوز   -

 الوطني ، و أن یرفع شكوى لدى و�یل الجمهور�ة .

�صرح �الحادث ، إلا في حالة طارئة أو حالة القوة القاهرة ، في أجل أقصاه ثلاثة  أ�ام من أ�ام العمل   -

 .لدى و�الة التأمین التي یت�ع لها 

 التحقیق القضائي.�خطر الشر�ة �كل إشعار عن الشكوى أو أي معلومة لها علاقة �سیر   -

 یتخذ �ل التدابیر اللازمة ، في حالة تدهور المر��ة المؤمنة ، لحمایتها من التلف .  -

  : في حالة العثور على المر��ة المسروقة 

 قبل دفع التعو�ض : 

، فـي  يلـى المـؤمن لـه اسـترجاعها �شـكل عـادإذا تم العثور على المر��ة قبـل دفـع التعـو�ض ، �جـب ع -

 ة من جهتها بتعو�ضه عن الأضرار التي �مكن أن تكون قد لحقت �المر��ة.حین تقوم الشر�

 �عد دفع التعو�ض : 

إذا ما تم العثور على المر��ة �عد دفع التعو�ض ، �حق للمؤمن له ، في غضون ثلاثین یوما التـي تلـي  -

التعو�ض مع اقتطـاع المبلـغ الیوم الذي �كون قد علم �استرجاع مر�بته ، أن �سترجع ملكیتها مقابل إرجاع 

 الموافق للأضرار و المصار�ف المؤمنة .

 . ص�ح هذه الأخیرة ملكا للشر�ةإذا ما رفض المؤمن له استرجاع مر�بته �عد العثور علیها ، فست -

 ــ الحرائق و الإنفجارات :5

تدخل مجال تأمین الأضرار التي تتعرض لها المر��ة المؤمنـة و �ـذا الملحقـات و قطـع الغ�ـار التـي یـنص رمـز 

الهیئــة المصــنعة علــى تســل�مها فــي نفــس الوقــت مــع المر��ــة ، و هــذا إذا مــا نتجــت هــذه الأضــرار عــن إحــدى 

�اسـتثناء الأضــرار التـي تسـببت فیهــا  ،الأحـداث التال�ـة : الحر�ــق ، الاحتـراق التلقـائي ، الصــاعقة و الإنفجـارات 

 أي مادة متفجرة منقولة �صفة غیر قانون�ة أو لم یتم التصر�ح بها مس�قا لدى المؤمن .
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 الاستثناءات :  

 ، �ستثنى مایلي : 11إضافة إلى الاستثناءات المشتر�ة بین �ل الضمانات المنصوص علیها في المادة 

 السلع و الأش�اء المنقولة . -

 �ات ، الحلي ، الفرو، الأوراق النقد�ة ، السندات ، النقود، الأش�اء الثمینة .الفض -

الأضرار التي تلحق �العقارات ، الأش�اء أو الحیوانات ، المؤجرة أو الموضوعة تحت تصرف المؤمن له  -

ة المدن�ــة أو الســائق ، �ــأي صــفة �انــت ، إلا لأن هــذا  الاســتثناء لا ینطبــق علــى النتــائج المال�ــة للمســؤول�

التــي �مكــن أن یتحملهــا المــؤمن لــه مــن جــراء الخســائر التــي یتســبب فیهــا الحر�ــق أو الانفجــار والتــي تلحــق 

 �العقار الذي تر�ن المر��ة المؤمنة .

محتوى المر��ة المؤمنة �استثناء العجلات الهوائ�ـة ، الملحقـات و قطـع الغ�ـار التـي یـنص رمـز الصـانع  -

ت مع المر��ة ، إلى جانب الرادیو و قارئ القرص المضغوط ، القـارئ ، و �ـذا على تسل�مها في نفس الوق

 توا�عها .

: ضمان الدفاع و المتا�عة  الفرع الثالث  

 تضمن الشر�ة :

   الدفاع عن المصالح المدن�ة للمؤمن له أمام المحاكم المدن�ة ، �لما �انت مسؤولیته المدن�ة محل متا�عة

 المؤمنة .�سبب استعمال المر��ة 

الـدفاع عــن المــؤمن لـه أمــام الجهــات القضـائ�ة الجزائ�ــة �لمــا �انـت مســؤولیته الجزائ�ــة محـل متا�عــة �ســبب 

 مخالفة لقواعد المرور أو جنحة القتل و الجروح الغیر عمد�ة .

   ممارسة حق الرجوع عن طر�ق المصالحة الود�ة أو عن طر�ق القضاء قصـد الحصـول مـن الغیـر الـذي

اتقــه المســؤول�ة أو مــن شــر�ة التــأمین التــي یت�ــع لهــا تعــو�ض الأضــرار الماد�ــة التــي لحقــت تقــع علــى ع

�المر��ـــة المؤمنـــة ، �مـــا فـــي ذلـــك تســـدید �ـــل الخســـائر التـــي لحقـــت �الأشـــ�اء المنقولـــة و�ـــذا تســـدید �ـــل 

نـد التعو�ضات �سبب الجروح الجسمان�ة التي لحقت �المؤمن لـه و �المسـافر�ن ، مهمـا �انـت صـفتهم ، ع

 وقوع الحادث .

 الاستثناءات : 
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، ت�قى  11�الإضافة إلى الاستثناءات للضمانات المشتر�ة لجم�ع الضمانات المنصوص علیها في المادة 

 مستثناة من هذا الضمان :

 الأضرار اللاحقة �الأشخاص المنقولین مجانا على متن مر��ة ذات عجلتین . -

 على متن أي مر��ة .الأضرار اللاحقة �الأشخاص المنقولین  -

 : الضمانات التعاقد�ة لصالح ر�اب المر��ة المؤمنة  الفرع الرا�ع

یتم تسو�ق هذا المنتج من طرف الشر�ة الوطن�ة للتأمین لحساب شر�ة سا�س ، و �خضع للشروط العامة 

 المحررة من طرف هذه الأخیرة .

 : أحكام خاصة �إسعاف جرحى الطرقات  الفرع الخامس

لم یتضمن العقد أي ضـمان للأضـرار اللاحقـة �المر��ـة ، فـإن الشـر�ة تعـوض للمـؤمن لـه المصـار�ف حتى و إن 

الفعل�ة التي دفعها من أجل تنظ�ف ملا�سه أو إعادتها إلى حالتها الأولى ، و �ذا ملا�س الأشخاص المرافقین له 

رار المترت�ــة عــن نقــل تطــوعي و و الأفرشــة الداخل�ــة للمر��ــة عنــدما تكــون هــذه المصــار�ف نت�جــة م�اشــرة للأضــ

 مجاني لشخص مجروح �فعل حادث مرور.
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 ) : الضمانات الممنوحة 7الشكل رقم (

 

 

 

 

 

 

   دام أو بدونهطأضرار الاص                           السیر المسؤول�ة المدن�ة أثناء    

 أضرار التصادم                                                             المسؤول�ة خارج السیر     

 انكسار الزجاج                                               الضمانات المكملة للمسؤول�ة المدن�ة     

 السرقة                                                                                              

 الحرائق و الانفجارات                                                                                

 الدفاع و المتا�عة                                                                                    

 الضمانات التعاقد�ة لصالح ر�اب مر��ة المؤمنة                                         

 أحكام خاصة �إسعاف جرحى الطرقات                                                    

 

 ةوفق معط�ات الشر� الطالبتین إعداد: من المصدر 

 

 

 

 الضمانات

 الضمانات الاختیاریة الضمانات الإجباریة 
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 المطلب الثاني : مراحل التعاقد على تأمین الس�ارات 

 1یتم التعاقد على تأمین الس�ارات ط�قا للخطوات التال�ة : 

 استفاء طلب التأمین . .1

 المعاینة . .2

 الاكتتاب في الخطر . .3

 تحدید سعر التأمین . .4

 إصدار الوث�قة .  .5

 و سوف نناقش �ل مرحلة �التفصیل �ما یلي : 

: طلب التأمین هو النمـوذج المطبـوع الـذي تعـده شـر�ات التـأمین لكـي یـتم اسـتفاءه .استفاء طلب التأمین 1

 عن طر�ق طالب التأمین ، و �حتوي هذا الطلب على أر�عة مجموعات رئ�س�ة من الب�انات و هي : 

 .، العنوان ، العمر، وظ�فته ، حالته الصح�ة ) الاسم( ب�انات طالب التأمین  -

 .( مار�ة الس�ارة ، سنة الصنع )الس�ارة المطلوب التأمین علیها  ت عنب�انا -

 ب�انات عن التأمین من حیث مدة التأمین و مبلغ التأمین و نوع التغط�ة التأمین�ة المطلو�ة .  -

 ب�انات عن التار�خ التأمیني لطالب التأمین من حیث الحوادث السا�قة و التأمینات السا�قة . -

: �قوم موظـف فنـي �شـر�ة التـأمین �ـإجراء معاینـة فعل�ـة للسـ�ارة المطلـوب التـأمین علیهـا للتأكـد  .المعاینة2

من صحة المعلومات الواردة �طلب التأمین و الحصول علـى المز�ـد مـن المعلومـات عـن السـ�ارة المطلـوب 

 تأمینها . 

اسـة �افـة المعلومـات الـواردة : �قوم المكتـب �قسـم إصـدار السـ�ارات فـي الشـر�ة بدر  .الاكتتاب في الخطر3

 �طلب التأمین و تقر�ر المعاینة ، و من خلال هذه الدراسة تصدر الشر�ة قرارها �قبول الخطر أم لا .

: �عــد أن تقــرر شــر�ة التــأمین قبــول الخطــر یــتم تحدیــد الســعر مــن جانــب  . تحدیــد ســعر تــأمین الســ�ارات4

س�ة الواجب توافرها في الأسعار ، و العوامل التي تـأثر شر�ة التأمین مع الأخذ في الاعت�ار الشروط الأسا

 على درجة الخطر .

                                                     
   16/50/2023تار�خ الإطلاع  www.business4lions.comالموقع الإلكتروني  1 

http://www.business4lions.com/
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: �عتبر إصدار وث�قة التـأمین و تسـل�مها لطالـب التـأمین هـي المرحلـة الأساسـ�ة لمرحلـة  . إصدار الوث�قة5

المـؤمن  التعاقد على التأمین و الدلیل على إتمام التعاقد على التأمین الذي تم بین طرفـي العقـد (المـؤمن و

 .له )

 و تتضمن وث�قة التأمین الب�انات التال�ة :

 ب�انات عن المؤمن  -

 ب�انات عن المؤمن له . -

 ب�انات عن التأمین . -

 ب�انات عن الشيء موضوع التأمین . -

 ب�انات عن حالات التزام المؤمن بتعو�ض المؤمن له . -

 الشروط العامة للوث�قة . -

 الاستثناءات . -

 saaالمطلب الثالث : التزامات المكتتب و التزامات الشر�ة الوطن�ة للتأمین 

(المكتتـب و الشـر�ة ) نستخلصـها ف�مـا ینتج عن التأمین على الس�ارات جملة من الالتزامات لكلا الطـرفین 

 1یلي :

 الفرع الأول : التزامات المكتتب 

 و تتمثل في :

 التصر�حات المتعلقة �الخطر و تعدیلاته  -1

  عند اكتتاب العقد : 1-1

ر التـــي هـــو علـــى علـــم بهـــا، و یتعـــین علـــى المكتتـــب أن �صـــرح �كـــل دقـــة ، �كـــل الظـــروف المكونـــة للخطـــ

 :خاصة

المعلومات الموجودة في ال�طاقة الرماد�ة ، الصنف ن النوع ، الطراز ، القوة الج�ائ�ـة ، عـدد المقاعـد ،  )أ

 ه�كل المر��ة .

 ق�مة المر��ة . )ب

                                                     
 وثائق مقدمة من طرف الشركة الوطنیة للتأمین فرع بودواو  1
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 �حتمل أنها أدخلت على المحرك أو اله�كل .التعدیلات التي  )ت

 استعمال المر��ة . )ث

 المر��ة لدیهم . إیداعسن و مهنة المؤمن له أو الأشخاص الذین اعتاد  )ج

 مكان المرأب المعتاد و �ذا العنوان الحالي للمؤمن له .  )ح

 الدراجة النار�ة . إلىإضافة عر�ة جانب�ة   )خ

 الحمولة المقیدة و الوزن المعطل .  )د

 مولة الزائدة للمر��ة .الح  )ذ

 س�اقة المر��ة من طرف شخص تحصل على رخصة الس�اقة منذ أقل من سنة .  )ر

 التعل�قات المؤقتة أو سحب رخصة س�اقة المكتتب .  )ز

 المعوقات الجسد�ة الناتجة عن حادث أو مرض خطیر أو دائم مصاب �ه المكتتب. )س

 شهرا السا�قة للاكتتاب .  24عدد و طب�عة الحوادث التي وقعت خلال الأر�ع و عشر�ن   )ش

�جب على المكتتب ، أو المؤمن له أن �صرح للشر�ة �أي تغییر طرأ على إحدى العناصر المذ�ورة  1-2

 أعلاه ، عن طر�ق رسالة موصى علیها ، و ذلك خلال سر�ان العقد .

دا مــن طــرف المــؤمن لــه أو �غیــر إرادتــه �مكــن للمــؤمن أم �قتــرح علــى فــي حالــة تفــاقم الأخطــار عمــ 1-3

 یوما من تار�خ علمه بهذا التفاقم . 30المؤمن له نس�ة جدیدة للقسط في ظرف ثلاثین 

إذا لاحظت الشـر�ة ، �عـد وقـوع الحـادث ، أن المـؤمن لـه أغفـل أمـرا أو أدلـى بتصـر�ح غیـر صـح�ح  1-4

الأقســـاط المدفوعـــة مقارنـــة �الأقســـاط المســـتحقة فعـــلا �النســـ�ة للأخطـــار فـــإن التعـــو�ض �خفـــض فـــي حـــدود 

 المأخوذة �عین الاعت�ار.

" �ل �تمان أو تصر�ح �اذب و متعمد من طرف المؤمن له قصد تضلیل الشر�ة في تقدیر الخطـر  1-5

،  1995جـــانفي  25المـــؤرخ فـــي  07-95مـــن الأمـــر رقـــم  21، ینجـــر عنـــه إ�طـــال العقـــد " ط�قـــا للمـــادة 

 . 2006ف�فري  20المؤرخ في  04-06المتعلق �التأمینات ، المعدل و المتمم �موجب القانون 

و المقصود �الكتمان هو الإغفال المتعمد من طرف المؤمن له فـي التصـر�ح �فعـل مـن شـأنه أن �غیـر رأي 

 المؤمن في تقدیر الخطر .

 مبدأ عدم تعدد عقود التأمین  -2
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 33فس الخطــر ، ط�قــا للمــادة نلا اكتتــاب تــأمین واحــد مــن نفــس الطب�عــة لــلا �حــق لأي مــؤمن لــه إ 2-1 

 المتعلق �التأمینات . 07-95من الأمر 

إذا أبرم المؤمن له ، �حسـن الن�ـة عـدة عقـود تـأمین فـإن �ـل واحـد منهـا ینـتج آثـاره تناسـ�ا مـع الق�مـة  2-2

 غا�ة حدود الق�مة المؤمنة . إلىالتي تنطبق عل�ه ، 

 التصر�ح المتعلق �الحادث  -3

 أجل التصر�ح :  3-1

المؤمن له ، إلا في حالة حصول حالة طارئة أو قوة قاهرة ، أن �خبـر �تاب�ـا أو شـفه�ا ، مقابـل  �جب على

مـن تـار�خ علمـه �حـادث  ابتـداءأ�ـام  07وصل الو�الة المذ�ورة في الشروط الخاصة و ذلـك خـلال السـ�عة 

 نحها العقد .�مس إحدى الضمانات التي �م

 التزامات أخرى : 3-2

 �جب على المؤمن له علاوة على ما سبق أن : 

   ـــار�خ و ســـاعة الحـــادث �الإضـــافة ـــىیـــذ�ر للشـــر�ة مكـــان و ت ـــه و ظروفـــه و أســـ�ا�ه و نتائجـــه  إل طب�عت

المعروفة أو المفترضة و اسم و لقب و سن و عنوان و الحالة المدن�ة للسائقین المتورطین و �ذلك هو�ـة 

 و عنوان الجرحى و الشهود .

   و رســائل واســتدعاءات و  إشــعارالشــر�ة �ــي تســتط�ع أن تجیــب فــي الوقــت المناســب ، �ــل  إلــىیرســل

�سـبب أي عر�ضـة  إل�هقود غیر قانون�ة و وثائق الإجراءات التي تكون قد أرسلت تكال�ف �الحضور و ع

 مهما �ان نوعها .

  .لا �مكن الق�ام �التصر�حات إلا �عد إجراء الخبرة و معاینة الأضرار من طرف خبیر معتمد 

   : في حالة السرقة 

 إخطار السلطات المحل�ة للشرطة حالا و�یداع شكوى لدیها . -

 معارضة لدى الولا�ة التي أصدرت ال�طاقة الرماد�ة أو وصل التصر�ح �سیر المر��ة . تقد�م  -

 رفع شكوى لدى الن�ا�ة العامة إذا طلبت الشر�ة ذلك . -

 أ�ام ، في حالة استرجاع المر��ة المسروقة . 08إشعار الشر�ة خلال  -

   المؤمنة ، �جب على المؤمن له :في حالة إلحاق أضرار �الأشخاص المنقولین على متن المر��ة 
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 تقد�م شهادة طب�ة تصف الإسعافات الأول�ة و شهادة وصف�ة تصف فیها الإصا�ات و الجروح. -

 السماح للأط�اء أو أعوان الشر�ة �حر�ة الدخول عند المؤمن له المصاب لمعاینة حالته الصح�ة . -

 إلزام�ة دفع القسط  .4

  العقد أو في الفترات المتفق علیها . اكتتابللقسط فورا عند  الإجماليیلتزم المكتتب بدفع المبلغ 

  ز�ادة على القسط �جب على المكتتب أن �سدد في آن واحد مع القسط المصار�ف الثانو�ـة و الرسـوم و

 الطوا�ع المحدد مبلغها في الشروط الخاصة .

  ضــها ف�مــا �عــد علــى القســط أو یتحمــل المكتتــب جم�ــع الضــرائب و الرســوم المفروضــة أو التــي �مكــن فر

 على الم�الغ المؤمنة .

  عندما �كـون العقـد قـابلا للتجدیـد التلقـائي یتعـین علـى المـؤمن تـذ�یر المـؤمن لـه بتـذ�یر �أجـل اسـتحقاق

 القسط شهرا مس�قا على الأقل مع ذ�ر المبلغ الواجب دفعه و أجل الدفع . 

 الفرع الثاني : التزامات الشر�ة 

 الشر�ة ف�ما یلي :تتمثل التزامات 

 تنفیذ الضمان  -1

یتعین على الشر�ة عنـد تحقـق الخطـر المـؤمن الـذي �كـون قـد تـم التصـر�ح �ـه لهـا أن تقـوم بتنفیـذ الضـمان 

المنصــوص عل�ــه فــي العقــد ســواء نقــدا أو عینــا . �حــدد مبلــغ الضــمان لكــل حــادث عــن �ــل خطــر مــؤمن 

 ضمن الشروط الخاصة .

 مهلة التسو�ة  -2

 یوما ابتداء من :  30تتم تسو�ة التعو�ض في ظرف ثلاثین  -2- 1

  تار�خ التكو�ن النهائي للملف الخاص �الضمانات. 

  تار�خ استلام الرجوع المقدم ضد مرتكب الحادث ، أو المسؤول مدن�ا أو مؤمنه عندما �كـون المـؤمن لـه

 هو الضح�ة .

علـى اسـاس اتفـاق ودي حـول حالـة و مبلـغ یتم التعو�ض المسـتحق للمـؤمن لـه إثـر حـادث الحر�ـق -2- 2

أ�ـام  07الخسائر أو على أساس الخبـرة إذا �انـت الخبـرة ضـرور�ة �جـب الق�ـام بهـا فـي ظـرف أقسـاه سـ�عة 

 تصر�ح �الحادث ابتداء من یوم استلام ال
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 حالات الإخلال �أداء الخدمات  -3

�مكـن للمسـتفید الحـق فـي أن �طلـب  في حالة وقوع حادث و لم تتم تسو�ة التعو�ضات في الآجـال المحـددة

التعـو�ض المسـتحق مـع إضــافة الفوائـد المحسـو�ة عـم �ــل یـوم مـن الأ�ـام المتــأخرة علـى أسـاس نسـ�ة إعــادة 

 .07-95من الأمر رقم  14دة الخصم و ذلك طب�ا للما

الوقائ�ة الق�ام ب�حوث تخص الحد من حوادث و الخسائر و تشج�ع المؤمن له على احترام الاجراءات  -4

 و قانون المرور .

تعیین الخبیر لإجراء تقر�ر الخبرة للمر��ـة موضـوع التـأمین و توضـ�ح الخسـائر التـي وقعـت مـن جـراء  -5

 الحادث .

مخالصة التعو�ض وهي ع�ـارة عـن وصـل تغط�ـة الشـر�ة للمـؤمن لـه عنـد تعـو�ض هـذا الأخیـر  إجراء -6

 عن الخسائر التي لحقت �ه .
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و تعــو�ض فــرع التــأمین علــى الســ�ارات لــدى الشــر�ة  إنتــاجالم�حــث الثالــث : دراســة حالــة 

 .الوطن�ة للتأمین فرع بودواو 

مـن خــلال الدراســة التـي قمنــا بهــا لـدى الشــر�ة الوطن�ــة للتـأمین و اســتنادا علــى الوثـائق و التقــار�ر الســنو�ة 

 تبین لنا ما یلي :

و التعو�ضات لدى شر�ة الوطن�ة  الإنتاجلفرع الس�ارات بین  الإنتاجالمطلب الأول : تطور 

 للتأمین

المعلومـات ى فـرع بـودواو تحصـنا علـ SAAلـدى الشـر�ة الوطن�ـة للتـأمین  اي قمنـا بهـتـال ل الدراسـةمن خلا

التال�ة و ذلك �مساعدة الموظفین القائمین على هـذه الشـر�ة و المتعلقـة �إنتـاج الشـر�ة خـلال الفتـرة الزمن�ـة 

2018_2022 : 

 )2022_2018لفرع التأمین على الس�ارات ( الإنتاجتطور 

 2022 2021 2020 2019 2018 السنة

 56519 52070 56329 65627 65098 المبلغ

 الطالبتین إعدادمن 

 لوطني لفرع التأمین على الس�اراتا الإنتاج: ) 8الشكل (

 

 وفق الجدول أعلاهالطالبتین  إعدادمصدر : من 
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لفــرع الســ�ارات فــي الســنوات  الإنتــاجالتــي تمثــل تطــور  الرســم الب�ــاني أعــلاه و خــلال معط�ــات الجــدولمــن 

ملیون دج سنة  56329 إلى 2019ملیون دج سن  65627من  الإنتاجالخمس الأخیرة نلاحظ انخفاض 

و  و ذلــك راجــع للأزمــة الصــح�ة التــي مــرت بهــا الــبلاد ألا 2021ملیــون دج ســنة  52070 إلــىو  2020

لأضـرار �بیـرة خاصـة قطـاع التـأمین  saaهي فیروس �ورونا حیث تعرضت شر�ات التـأمین و مـن بیـنهم 

  أعـلاه �ما هو موضح في الجدول 2019على الس�ارات الذي سجل انخفاضا ملموسا للإنتاج مقارنة �سنة 

یـد نشــاط مصــانع و تجم�ثـرة المنافســة بــین الشـر�ات و نقــص فــي عمل�ـات اســتراد الســ�ارات  إلــى�الإضـافة 

ـــى تر�یـــب الســـ�ارات ، تجمیـــد نشـــاط نقـــل المســـافر� ـــى إلـــزام شـــر�ات التـــأمین عل ن و ال�ضـــائع �الإضـــافة إل

تحصـــیل الضـــر��ة علـــى الســـ�ارات و الآل�ـــات المتحر�ـــة الأمـــر الـــذي أدى إلـــى تراجـــع رقـــم أعمـــال الشـــر�ة 

�ا للانتعـاش جتـدر� saaعـادت شـر�ة التـأمین  2021و نلاحـظ أ�ضـا و مـع أواخـر سـنة  ،الوطن�ة للتأمین 

استقرار الوضع الصـحي بوضـع  إلىو ذلك راجع  2022ملیون دج سنة  56519 إلى الإنتاجحیث ارتفع 

 مزاولة أنشطتها تدر�ج�ا . إلىتدابیر وقائ�ة و عودة الشر�ة 

 saaین علـى السـ�ارات لـدى الشـر�ة الوطن�ـةالمطلب الثـاني : تطـور التعو�ضـات لفـرع التـأم

 2022-2018للفترة 

تحصــلنا علــى المعلومــات المتعلقــة بتعو�ضــات الشــر�ة الوطن�ــة للتــأمین فــرع بــودواو خــلال الســنوات الخمــس 

 الأخیرة التال�ة :

 2022-2018تطور تعو�ض التأمین على الس�ارات ) : 8جدول رقم (

 2022 2021 2020 2019 2018 السنة

 49941 59518 36346 55366 55377 المبلغ

  الطالبتین  إعدادالمصدر : من 

 و �ما �مكن توض�حه في الرسم التالي :
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 2022-2018) : تطور تعو�ضات فرع تأمین س�ارات 9الشكل رقم (

 

 اعتمادا على معط�ات الجدول أعلاه إعداد الطالبتینالمصدر: من 

 2022-2018من خلال الجدول و الرسم الب�اني الموضح أعلاه تبین لنا تطور التعو�ضـات خـلال الفتـرة 

فـــرع بـــودواو محـــل الدراســـة ، حیـــث نلاحـــظ انخفـــاض  saaو ذلـــك علـــى مســـتوى الشـــر�ة الوطن�ـــة للتـــأمین 

سـنة  ملیون دج 55366 إلى 2018ملیون دج سنة  55377من  التعو�ضات لفرع التأمین على الس�ارات

ـــىل�ســـتمر �الانخفـــاض  2019 ـــة  إل ـــم ترتفـــع التعو�ضـــات بنســـ�ة  2020ملیـــون دج ســـنة  36346غا� . ث

ـــة ســـنة  2021ملیـــون دج ســـنة  59518طف�فـــة لتصـــ�ح   49941لیبلـــغ  2022، لتعـــود للانخفـــاض نها�

 ملیون دج .
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 خلاصة الفصل :

اسـتطعنا التطــرق  saaمـن خـلال الدراســة التـي قمنــا بهـا لــدى الشـر�ة المستضـ�فة الشــر�ة الوطن�ـة للتــأمین 

 إلــى�الإضــافة عــرض ه�كلهــا التنظ�مــي علــى المســتوى المحلــي و الجهــوي نشــأتها و تعــرف علیهــا و  إلــى

تتطلــع إلیهـا الشــر�ة  يالأهـداف و الآفــاق التـ �ــذا المنتجـات التـي تقــدمها للأفـراد و المهنیــون و الشـر�ات و 

للحفـاظ علــى مكانتهــا فــي ســوق التأمینــات ، �مــا تطرقنــا إلــى المراحــل المت�عــة للتــأمین علــى ســ�ارة نفع�ــة و 

 التغیرات الطارئة أثناء فترة سر�ان العقد .

�ـل مـن المكتتـب و الشـر�ة ، و  التزامـاتو   saaو �ذا الوقوف عند الضمانات الممنوحة مـن قبـل شـر�ة 

في الأخیر قمنا �عرض وضع�ة التأمین على الس�ارات و ذلك من خلال  إنتاج و تعو�ض الشر�ة الوطن�ة 

لــه تـأثیر �بیــر علــى وضــع�ة الشــر�ة نت�جــة لمكانتــه الكبیــرة للتـأمین فــرع بــودواو ، لنســتخلص أن هــذا الفــرع 

 لدى الشر�ة الوطن�ة للتأمین .
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 الخاتمة : 

من ابرز أشكال التـأمین ال�ـارزة و التـي تلقـى اهتمـام �بیـر فـي مجـال التـأمین هـو التـأمین علـى السـ�ارات و 

ط�قـــا للقــانون و اخت�ار�ــا رغ�ـــة مــنهم فــي طلـــب ضــمانات اخت�ار�ــة �ســـبب  إج�ار�ــاالــذي یلجــأ إل�ـــه الأفــراد 

 الاستعمال الواسع للس�ارة التي �مكن أن تتعرض لأخطار �ثیرة و مختلفة .

تعتمد الجزائر ��اقي دول العـالم علـى نظـام التـأمین علـى السـ�ارات ، حیـث سـاهم هـذا الفـرع فـي الرفـع مـن 

المستوى الاقتصـادي و ذلـك مـن حیـث نسـ�ة المـداخیل العال�ـة للشـر�ات ، �مـا �عـد مـن أهـم وسـائل الوقا�ـة 

 لحما�ة ضحا�ا حوادث المرور . 

حجـم  إلـى �الإضـافةأمین في قطـاع التـأمین فـي الجزائـر تضمن موضوع المذ�رة مدى مساهمة شر�ات التی

ـــاج ـــوطني للتأمینـــات و  الإنت ـــىو التعـــو�ض الـــوطني فـــي الجزائـــر وفـــق مـــا جـــاء فـــي المجلـــس ال �عـــض  إل

المعط�ــات المتحصــل علیهــا مــن المواقــع الالكترون�ــة الخاصــة �شــر�ات التــأمین و أخیــرا معط�ــات الشــر�ة 

 الوطن�ة للتأمین فرع بودواو . 

 الفرض�ات :  �اراخت

 من خلال انجازنا لهذه الدراسة �ان اخت�ار الفرض�ات �ما یلي :

تم نفي الفرض�ة ، فمن خلال دراسـتنا تبـین أن أسـ�اب بـروز فـرع التـأمین علـى السـ�ارات  الفرض�ة الأولى :

حظیــرة الســ�ارات و تعــدد الأخطــار التــي �مكــن أن تتعــرض لهــا  شســاعة إلــىالزامیتــه فقــط بــل  إلــىلا �عــود 

 الس�ارة و رغ�ة الأفراد في الحصول على الضمانات اخت�ار�ة لمواجهة هذه الأخطار .

تــم تأكیـد الفرضـ�ة ، مـن خــلال الدراسـة التـي قمنـا بهــا تبـین أن الشـر�ة الوطن�ـة للتــأمین الفرضـ�ة الثان�ـة : 

ة �تأمین علـى السـ�ارات �المقارنـة مـع الشـر�ات الأخـرى ، حیـث تمتلـك الشـر نالت الحصة الأكبر في فرع ال

فرعـــا خاصـــا بتـــأمین الســـ�ارات فـــي �ـــل و�الاتهـــا المنتشـــرة عبـــر الـــوطن ، تقـــدم ف�ـــه  saaالوطن�ـــة للتـــأمین 

 خدمات �بیرة من خلال مختلف العروض المتمیزة للز�ائن .

فمن خـلال الدراسـة التـي قمنـا بهـا لـدى الشـر�ة الوطن�ـة للتـأمین فـرع  تم تأكید الفرض�ة ،الفرض�ة الثالثة : 

بـــودواو ، تبـــین لنـــا أن فـــرع التـــأمین علـــى الســـ�ارات تـــأثر �الســـلب �فعـــل جائحـــة �ورونـــا ، التـــي مســـت �ـــل 

 المجالات و ل�س فقط قطاع التأمین .
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 نتائج الدراسة :

  حما�ـة و وقا�ـة للأفـراد و وسـیلة ادخار�ـة �النسـ�ة  التأمین على الس�ارات له أهم�ة �بیرة فهو �عتبر وسیلة

 لشر�ات التأمین .

 لشـــر�ة الوطن�ـــة للتـــأمین الأولـــى فـــي مجـــال التـــأمین ســـواء فـــي جم�ـــع الفـــروع أو فـــي فـــرع التـــأمین علـــى  ا

 الس�ارات .

   الزامیتـه مـن طـرف السـلطات مـن جهـة و  إلـىفرع التأمین على السـ�ارات الأبـرز بـین الفـروع وهـذا راجـع

 تقلیل الخسائر التي قد تتعرض لها الس�ارة. إلىالمجتمع �الأمان و السعي  أفرادرغ�ة  لىإ

   فیروس �ورونا �ان له أثر �بیر فـي جم�ـع القطاعـات خاصـة قطـاع التـأمین و تحدیـد فـرع التـأمین علـى

الشــر�ة فــي الفتــرة التــي فــرض فیهــا  إنتــاجل هــذه الدراســة مــدى تــأثر الســ�ارات ، حیــث لاحظنــا مــن خــلا

 الحجر الصحي .

   العلاقــة الطرد�ــة بــین عــدد حظــائر أقســاط التــأمین و التعــو�ض حیــث �لمــا زادت الحظیــرة زاد التــأمین و

 ادث و �التالي ارتفاع التعو�ضات .زادت الحو 

 :  التوص�ات

  عقود جدیدة للتأمین خاصة التأمین على الس�ارات . إبرامفي  الرقمنة استخدام 

  ـــة و الضـــرور�ة للز�ـــون و حســـن اســـتق�اله فرضـــا الز�ـــون یلعـــب دورا أساســـ�ا فـــي تقـــد�م المعلومـــات الكاف�

 ازدهار أي مجال .

  رغ�اتهم . تلب�ةتوظ�ف متخصصین في المجال و ذو �فاءة ، لسهولة التعامل مع الز�ائن و 

 النقائص .لس�ارات و معالجة النظر في منتج تأمین ا 
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  قائمة المراجع :

 المراجع �العر��ة : 

ــري جدیــدي معــراج ،  - ــانون التــأمین الجزائ ، دیــوان المطبوعــات الجامع�ــة ، الجزائــر ،  مــدخل لدراســة ق

 . 2008،  الط�عة الخامسة

، دار الهـدى ، الجزائـر  4، ط�عـة الواضح في شرح القانون المـدني الجزائـري محمد صبري السـعدي ،  -

 .2008-2007، عین ملیلة ، 

ال�حــر�ن ، ،  معهـد ال�حــر�ن للدراسـات المصــرف�ة و المال�ـة،  تـأمین المر��ــاتحسـین یوسـف العجمــي ،  -

 . 1998المنامة ،

 . 2011، عمان ، الط�عة الأولى ،  التأمین م�ادئه و أنواعه،عز الدین فلاح  -

،مذ�رة لنیـل دور التأمین على الس�ارات في قطاع التأمین في الجزائربلقاضي اسحاق ، عل�ة �اسم ، _  

 . 2019-2018 شهادة ماستر أكاد�مي ، �ل�ة العلوم الاقتصاد�ة ، جامعة محمد بوض�اف ،

، مـذ�رة مقدمـة لنیـل متطل�ـات  شـهادة ماجسـتیر  نمذجـة تسـعیر حـوادث السـ�اراتصـالحي شـهرزاد ،  -

 . 2015في العلوم الاقتصلد�ة ، جامعة فرحات ع�اس ، سط�ف ،

، رســالة مقدمــة  تــدابیر الوقائ�ــة مــن حــوادث الســیر فــي مواســم الحــجصــلاح بــن ابــراه�م آل ابــراه�م ،  -

ت الحصول على ماجستیر فـي العدالـة الجنائ�ـة ،كل�ـة الدراسـات العل�ـا ، جامعـة نـا�ف استكمالا لمتطل�ا

 . 2014العر��ة للعلوم الأمن�ة، 

ــأمین المر��ــاتبــومز�ر لقمــان ،  - ، أطروحــة مقدمــة لنیــل شــهادة الــد�توراه فــي القــانون الخــاص ،  عقــد ت

 . 2019-2018جامعة الإخوة منتوري ، قسنطینة  ، 
مجل��ة ،  معوق��ات تس��ویق وثیق��ة ت��أمین الس��یارات، عــلاء عبــد الكــر�م البلــداوي ، را�حــة محمــد الشــونة  -

 . 2014،  25دراسات محاسبیة و مالیة ، المجلد الثامن ، العدد 
، مجل�ة دائ�رة  إلزامیة التامین م�ن مس�ؤولیة المدنی�ة الناش�ئة ع�ن ح�وادث الس�یاراتبوشنافة جمال ،  -

قانونی��ة و السیاس��یة ، الع��دد الس��ادس ، جامع��ة یحی��ى ف��ارس مدی��ة ، الجزائ��ر ، البح��وث و الدراس��ات ال
2019 . 

 الأوامر القانون�ة :

الصـادرة  13ة رقـم ، الجر�ـدة الرسـم� 1995جـانفي  25المـؤرخ فـي  �التأمینـاتالمتعلق  95/07الأمر  -

.1995مـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارس  8فــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــي 
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، الجر�ــدة  1974جــانفي  30المــؤرخ فــي  �اج�ار�ــة التــأمین علــى الســ�اراتالمتعلــق  15/74الأمــر  -

 . 1974ف�فري  19الرسم�ة الصادرة في 

 .1975سبتمبر  26المؤرخ في  القانون المدنيمن  75/58الأمر  -
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