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Résume :

Cette étude vise a connaitre dans quelle mesure la communication
administrative peut renforcer la capacité concurrentiel des organisations
leur permettant de s’adapter aux changements.

De nombreuses variables sont apparus dans divers domaines
économique, sociales et technologiques, suite a I'évolution des
technologies de l'information qui a contribué a I'accroissement de I’intérét
vers les moyens de communication et des connaissances dans le monde et
qui a réduit les frontiéres et les barriéres entre les Etats, et de nombreuses
organisations internationales, dont des organisations algériennes se sont
intéressées a l'acquisition des techniques de communication, et instaurer
des techniques modernes pour affirmer leur présence aux niveaux local et
mondial. En outre, la croissance accéléree et la diversité continue des
nouveaux outils de communication et de 1’information a conduire a plus
de précision des différents types de communications, ce qui assure la
qualité du processus de communication.

Compte tenu de ces nouveaux progres, la compétitivité des
organisations revét un caractére dynamique, voire a connu un changement
radical, ce qui impose a I'Organisation aujourd’hui la nécessité de
s'adapter avec le nouvel environnement, d’agir rapidement, cela a accru
l'importance de la communication organisationnelle, et I’organisation doit
savoir ce qui se passe en interne, méme avec l'environnement extérieur,
ainsi qu’informer les personnelles a propos de la situation réelle.

Les mots-clés: Communication administrative, la compétitivité,
I'économie de marché.
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Abstract :

This study aims to know to what extent the administrative
communication can strengthen the capacity of competitive organizations
enabling them to adapt to the changes.

Many of the variables have arisen in various areas: economic, social
and technological development, following the evolution of the
technologies of the information which has contributed to the increase of
the interest to the means of communication and knowledge in the world
and which has reduced borders and barriers between states, and many
international organizations, including organizations of Algerian are
interested in the acquisition of communications technologies, and
introduce modern techniques to assert their presence at local and global
level. In addition, the accelerated growth and diversity continues of new
communication tools and information has led to more precision of the
different types of communications, which ensures the quality of the
communication process.

In the light of these new developments, the competitiveness of
organizations is a dynamic character, or even has undergone a radical
change, which imposes on the Organization today the need to adapt to the
new environment and to act quickly, this has increased the importance of
the administrative, communication, and the organization must know what
Is happening in internal, even with the external environment, as well as
inform staff about the actual situation.

Key words: administrative communication, competitiveness, market
economy.
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