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ه  لحمد لله ع فض لا أن هدان الله، ف تد ل  الحمد لله الذ هدان  م كن لن

دين  ف إل مي ز هذا العمل ليض في في إنج لت ين ب   كرمه  بركته الذ أنع ع
مي ،  الصلا ين  إم المتقين سيدن محمد  ع  ةالبحث الع  السلا ع سيد المرس

به أجمعينله  أآ  .صح
ذة المشرف  ص للأست يرة" شكر خ ص ياوي ن ح ا الله "ي أن يجعل عم في  ندع

 ميزان حسن
طر  م ص ل لشكر الخ اقي كم أتقد ب ق   كلمراد زر مين المحر ل ت  .عم

من بعيد عدني من قري أ ز هذا العمل  كل من س  . في إنج
ن إل أع ال ص فينرج من الله أن ي من الصح  الع ي  .مرات 
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 إهـداء
اضع                             ني ال أهد هذا العمل المت دذ ت  في اجت

 :إل إعداده                           
أبيالد العزيزين                          ن الذين ل يبخ أمي  لع ي ب ن لا ع ك ء   الدع

ز هذا العمل                        .لي نع السند في إنج

تي                         اتيإل كل إخ لاد أخ تي أ ص  إخ ر خ كي الصغ ريالكت   م
 . محمد  رحي                       

جي العزيزال                         كل  ال الدراسالذ دعمني طي فترة   ز
يبي                        ئ بن ص  ع

مع                          د بج ي الاقتص الزميلا في ك مرداس إل كل الزملاء   .ب
ء                           ني من قري أ من  إل كل الأصدق عد  الذين س

ز هذا العمل                                    ن است بعيد في انج ءد  .ثن
                                                             

 
 

 
 

                                                      
         

                                                                         
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                              

 

 الإهداء
                        

ني                                            اضع الذ ت  في أهد هذا العمل المت

 :إعداده إل                           
أبيالد العزيزين أ                       ن مي  ك ء  الدع ن   لع ي ب  الذين ل يبخلا ع

ز هذا العمل                        .لي نع السند في إنج

اتي  أختي الصغيرة زهرة                                    إل كل إخ
تي                        كل صديق ة  ن سند لي في هذه الحي   إل كل من دعمني  ك

ي الا                 الزميلا في ك مرداسإ     كل الزملاء  ب مع د بج  .قتص
ني من قري أ من                           عد  الذين س

ء                                 ن استثن ز هذا العمل د                                                            بعيد في انج
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مين        ع الت دم لم  احد يعتبر قط ل المت دي الد ي اقتص ع التي ت ع ط ه ال
جه من نسب معتبرة في  لم يمثل إنت  ، عي الاجتم دي  لغ في التنمي الاقتص همي ب له من 

ل ذه الد ي الخ ل تج الداخ  .الن

مين مع       د الت ف ع مين بإبرا مخت مين في قي شرك الت ط الت من يتمثل نش الم
مين التي تتضمن  ئ الت ث يت ذل بإصدار   ، ن اج ر التي ي جل تغطي الأخط ل من 

، في حين  قي ي ن ع بل التغطي التي يتحص من ل م سط  الاشترا الذ يدفعه الم ال
،  بدفع  ي من ع ر الم ل تح الأخط من ل في ح يض الم مين بتع تز شرك الت ت

ذل خلال فترة زمني محددةإ  .يرادا ل 

ط ه النش لا  ط آخرا مكملا له  مين نش لد لدى شرك الت مين قد  ط الت ن نش نجد   

لي، حيث ت هذه  ع في النظ الم لي ف مين منش م لي، الذ جعل من شرك الت الم
من ل  ط  الاشتراك من الم ي الأقس رتع)الأخيرة بت جه ( بئ الادخ ظي في  ث ت

ط  ر الزمني بين تحصيل هذه الأقس هذا بحك ال  ، ر المخت دفع  الاشتراكالاستثم
يض د،  التع ص في الع يه المنص من ع ل تح الخطر الم من ل ح م  الإيرادا ل

ر د من هن يبرز د يل الاقتص مين في تم   .شرك الت

ي  ر في تح ل د راركم عي الاست لي الاجتم سس الم ع من الم هي ن مجتمع،   ل
ديتتعظي  إلتسع   الشرككغيره من  لي من  مرد  من اجل تدعي مركزه الم

لي  خرى تدعي مركزه الم من ج   ، ءج ت في  إرض ئن بتسديد التزام تزب  ق

منه نطرح الإ ليالمحددة  لي الت  :شك

فظ على  أنكيف يمكن لشرك التأمين  ديت ملاءتتح ؟ مرد   

لي رعي الت لي نطرح الأسئ ال ب ع الإشك : للإج  

:الأسئل الفرعي  

؟ -1 هميت فيم تتمثل  مين؟  ه م الملاءة في شرك الت  م

؟ -2 دي جد علاق بين الملاءة  المرد   هل ت

ليهل  -3  ؟تح الشرك صلاب م
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رضي غ ال لي ت صي لي ع الإشك ب  كإج ح  لي المطر لج الإشك جل مع  من 

لي   :الت

  :الفرضيات

 ه حم  تمثل ت اتج لتزام ء ب ف مين قدرة الشرك ع ال لي في شرك الت الملاءة الم
د ذل إل تعسره  إفلاس ن ي ن  ئ د ث  ال

 دي جد علاق بين الملاءة  المر د  ت

  لي  تح الشرك صلاب م
 :أهمي الدراس 

لي  را الت هميت من الاعتب  :تستمد هذه الدراس 
ت ج سس يمكن من التعرف ع احتي م سب ل م من فير مع  .ت

يل  ع تح ض ى م دة ع مست ج ع في سد الثغرة الم ض همي الم ملاءة  كم تبرز 
دي يض في الرفع من  مرد  هميته  مين،  تبرز  ى شرك الت مين ع مست شرك الت

ص ، هذا من  همي خ سس الجزائري لأن التسيير في الجزائر له  ءا تسيير الم ك
لث ل الث ل الع دي في د لي  الإقتص دي الم  .جل الرفع من المرد

ع ض ر الم :أسب اختي  

 ع ق ض ل هذا الم  الدراس التي تن
 مين دي في شرك الت  همي الملاءة  المرد 
 ي ن التطبي  التعم في هذه الدراس من خلال الج

:أهداف الدراس  

لي ي الأهداف الت تي هذا البحث لتح ع ي ض همي الم   بحك 

 ي تح ت  لتزام ء ب ف مين ع ال همي قدرة شرك الت ان ملائت إبراز  ف ج  ,ل مخت
ض في الجزائر ر  التعرف ع مدى احترام لالتزام الملاءة الم

  طبي ص بعد فتح الس ال مين في الجزائر خ دي شرك الت اقع مرد  التعرف ع 
اص م المستثمرين الخ مين  ت  ل

   مين دي في شرك الت السبل المتبع لتحسين كل إبراز طبيع العلاق بين الملاءة  المرد 
 من
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د الدراس :حد  

ني  د الزم  (2010- 2015 امتد من)الحد

نالحدود مرداس  )ية المك ق فرع ب مين المحر  (الشرك الجزائري لت

ج الدراس  من

ي بحيث اعتمدن  ع د ركزن في هذا البحث ع الدراس التطبي ي لكي   ل ي ج التح المن
ف نستطيع  ئج محددة  ل إل نت ص ي قصد ال ع  تح ض ان الم ط بكل ج الإح

ح رضي المطر .ال  

ب الدراس  صع

ع     ض ق المراجع في الم -  

سس التربص   في في م م الك فر المع عد ت - 

 تقسيم الدراس

ل  سي البحث من خلال ثلاث فص   :ت ت

ل صل الأ هي ملاءة شرك : ال ل م سيمه إل مبحثين مبحث ح مين بحيث قمن بت الت
يي الملاءة  ذج ت ني نم ل  مبحث ث سيمه إل ثلاث مط مين  قمن بت الملاءة في شرك الت

ل سيمه إل ثلاث مط . قمن بت  

ني  صل الث دي:ال ن ملاءة  مرد  ل ضم ر ح لن مبحثين  يد مين حيث تن شرك الت
دي, ل مرد  دي مبحث ح ل التداخل بين الملاءة  المرد  مين  مبحث ح   شرك الت

ل م إل ثلاث مط سيم . قمن بت  

لث صل الث ق حيث قمن :ال مين المحر ي ع شرك ت ل دراس تطبي ر ح  يتمح
مين  ل شرك ت سيمه إل مبحثين مبحث ح ل بت سيمه إل ثلاث مط ق    قمن بت المحر

سيمه إل  ديت  قمن بت مرد ن ملاءت  ل  استراتجي الشرك لضم ني ح  مبحث ث
ل . ثلاث مط  
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يد    :  تم
ل ع دإن ال مين ه حص من ل الاكتت لدى شرك الت م لنسب ل سي ب افع الأس

مين  غ الت لفي مب يه، تح  ح من ع مين عالخطر الم تز شرك الت يه ت   ع

ت  تسديد ي ل ن ذل من أه أ ت المحددة، فيك ق ئ في أ ث ه حم ال ت إتج إلتزم

ظ ع  ح تعرفل ،  ل مين  لاء عملائ  سمعت في الس ع ملاءة شرك الت

ف نتطر في ال ل صس ل في المبحث الأ سيين حيث سنتن سيمه إل مبحثين أس ل بت

مين من خلال ا امل ملاءة شرك الت اعده  الع هيت  كذل ق لملاءة  م لتعريف ب

ي ثرة ع ي الم ثر ع طر التي ت ف نتعرض إل مأم في ال المخ ني س بحث الث

يي الملاءة   ءفي الطر المخت لت ييم الأخير إل إعط لمي لت ذج الع  .بعض النم
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ل هي :المبحث الأ مينالملاءة في شرك م الت  

مين  ، إن الإهتم بدراس مدى قدرة شرك الت ئ ث ه حم ال ت إتج ء بإلتزم ف ع ال

مين  لذل يعتبر خطر  لي لشرك الت صر المراكز الم ن تمثل أه عنصر من عن ك

ذا سنتطر في هذا المبحث إل  دة كبيرا جدا،  ل ت المنع ء بإلتزم ف درة ع ال عد ال

مين من خلال ال ان المتع بملاءة شرك الت لي  أه الج تعرف ع م الملاءة الم

ي ثرة ع امل الم كذا الع مين،   . أهميت في شرك الت

ل   مين  أهمي  م: المط الأ الملاءة في شرك الت  

ف   ل التعرف ع الملاءة  مخت مين، إذ تح دي لملاءة شرك الت يعتبر هذا المط كت

ف لإض ، ب هي المرتبط ب مينالم . إل أهميت في شرك الت  

مين .1  : تعريف الملاءة في شرك الت

،  في ( La Solvabilité)الملاءة  ء  السداد للإلتزم ف درة ع ال بشكل ع تعني ال

مين هن تعري عديدة أهم ل الت  : مج

 لي الدائم ل درة الم افر ال مين ت ارث،تستعني ملاءة شرك الت أ بمعن أن  ديد الك

ن هذ اجك الشره تك درة ع م ت  إ ق ذة ع ع خ ت الم ه حم لتزم إتج

ررة اعيده الم مين في م ئ الت  1.ث

  لي يرى البعض ن مركزه الم ة  مت صد ب ق مين ي لي لشرك الت أن الملاءة الم

ل  لي في سن م إذا زاد   بذل يمكن ال ل عسر م مين ليس في ح ن شرك الت ب

قعه الشرك  را عن م ت في الدخل من الإستثم ف إل ص لإض ط المحص ب الأقس

يض   ح  من تع زيع للأرب ف  ت  مصر

                                                        

ر"عيد أحمد أب بكر، 1   ر الإستثم ، أخط ر شرك الإكتت ن "إدارة الأخط ، عم ل ء، الطبع الأ ، دار ص
 .12،ص1122الأردن،
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  درة مين بم دة الت مين،  شرك إع لي في شرك الت  يحدد البعض الملاءة الم

لب ب  مدى استعداد  قدرة  هذه الشرك ع  م عند المط ت ك ء بإلتزم ف ال

ي السداد إل   ت الشرك ع دفع  د عم را بشرط أن لا ت يض ف التع

ق أ إفلاس  . تعثره أ ت

مين تعني      لي لشرك الت  : من ج نظر الإدارة فإن الملاءة الم

 ي قع أن تك ط المحص من المت ف  إن أقس ب مخت ،  م قع ئر المت ي الخس لتس

ف التشغيل   يمصر  . العم

  ن مش أم د ه ج ب مع  ي لتغطي الإلتزام المط ل معترف ب تك ص ظ ب الإحت

مش الملا نيءة ه ن ب ال لي يس ع الأقل المتط  .الم

مين لي لمراقبي الت 1 قد بين الجمعي الد
 (IAAS)  يئ عنده ن م أن أ شرك تك

ن  ق ك د ك  في أ  لنسب إل الع ت ب ء بإلتزم ف درة ع ال ن ق أ ع الأقل )تك

ف  2،(في معظ الظر

م تمثل الملاءة  د  عم ن أن ي ت د ف إلتزم ء بمخت ف مين ع ال قدرة شرك الت

ت ك ل إلتزم يئ هي الشرك التي ت أص ،  الشرك الم  .ذل إل تعثره أ إفلاس

 بي ر د الأ جي التي ت إصداره من قبل الاتح ع الت  ،تعبر الملاءة عن مجم

دة إع مين  بي المتع بجميع شرك الت ر مين الأ جي. الت كم ت هذه الت  

اجه شرك طر التي قد ت ل لتغطي جميع المخ ب جديدة لرأس الم  ع تحديد متط

مين دة الت إع مين  طر, الت مل لإدارة المخ ج ش ع ن .3أ أنه تشجع ع إتب  

                                                        
1
IAIS : International Association ofissurance supervisons, en français Association international de 

contrôleur d’assurance.  
 .23، صمرجع سبق ذكرهأحمد أبو بكر،  عيد2
 ، ي في ك مينشن منظم لعمل شرك الت ي ل جي اعد الت لي تخصص،"الق را،قس م دة دكت مذكرة لنيل ش 3

  

مع  ،ج ب مي  ،ت ع ل يف، .091، 3102س  
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مين .2 لي في شرك الت  :أهمي الملاءة الم

اضاالا بماالاءة  ااإن الإهتماا ال باا ع مين ماان طاارف هيئاا الإشااراف  الرق  شاارك التاا

ا راجاع إلا  مين  إدارة شارك ذات ا التا ب ع مين من طرف هيئ الإشراف،  الرق الـت

ئاا  ،  هااذه ال ئ ثاا اا ال مين تخااص حم ال شاارك التاا اا أماا اا أب ي ئ)ح ثاا اا ال لا ( حم

مين م لي لشرك الت رة عان تستطيع الحك ع المركز الم لي المنش ئ الم ن الح م ك

يا الأهميا  مين في ب لي لشرك الت ن المركز الم ة  مت ،  يعتبر ق هذه الشرك في سن م

  1:للأطرف الآتي

 مين ئ الت ث ي  م ء : ح ف بل ع ال مين في المست م قدرة شرك الت            الذين ي

س   د الذ قطعته ع ن لتع مينب ثي الت  .المبين في 

 ي الأس م ن أ ح دة  :المستثمر ي الزي يمت أ تح ظ الأس ب م أن تحت الذين ي

يم  ا بفي هذه ال عد ح الذين  زيع الأرب ف إل ت لإض  .ب

 ن في الشرك ظ م: الم اتب   الذين ي ل ع ر الإستمرار في العمل مع الحص

ت  هذان العملان يمكن اج مين أ  س شرك الت ثر إحدهم أ كلاهم إذا أف أن يت

لي ب م  .صع

ثر ذل ع  ي في الشرك  ي مين ت الإدارة الع لي لشرك الت ن المركز الم مت

بل لدى هذه الشرك أ الشرك الأخرى  .سمعت  فرص عم في المست

  ب ت التنب بم يمكن أن يحدث لإحدى شرك الت ع : هيئ الإشراف  الرق ع

لس م ب مين الع  .الت

ثر بم يحدث لإحدى شرك من إفلاس   مين الأخرى الت يمكن أن تت شرك الت

ن  ئ الت ك ث زيع ال ، فبعد إفلاس الشرك يت ت م مين بص ع أثره ع س الت

ئم زال ق  .لدي ع الشرك الت م

 

 
                                                        

.24،ص22، صمرجع سبق ذكرهعيد أحمد أبو بكر،    1
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 :كم ل أهمي كبيرة في       

ق محددة  - ت في أ ء بمستح ف ل من ل  ذل ب للا الم ي مص  حم

ء  إستمراري  - ح  ب ن نج دي  ضم مين لم ل من أهمي إقتص ط شرك الت نش

عي  .إجتم

ني   لي: المط الث اعد الملاءة الم ق  

ضع  ضي ب ي الم ا ال مين خلال السن ب ع الت زاد إهتم هيئ الإشراف  الرق

مين،  تتضمن  لي لشرك الت ى الملاءة الم عد ع التح من مست ييس التي تس م

ل،  لي في إشتراط حدّ أدن لرأس الم اعد الملاءة الم مش ق ئض معين يدع ه د ف ج

ين مخصص رالملاءة، تك ظ الإستثم د ع مح ،  قي . فني  

في -1 ل الك  :رأس الم

ي  ى ك مين بين مست لي لشرك الت ثي الص داخل المراكز الم ط  جد علاق إرتب ت

، حيث تعتبر  طرة التي تتعرض ل الشرك ى المخ ،  مست لي ل  الملاءة الم رأس الم

ئ   ث ت قبل حم ال ء بإلتزم ف مين عن قدرة الشرك ع ال لي لشرك الت الملاءة الم

م تحسن في ضذل  ق  ك ق إستح ذه الإلتزام في  قع ل لي المت يم الإحتم ء ال

ف  لإض ئد ب الإيراد الع ط  م إنعكس ذل ع نم معدلا النش مين ك الملاءة لشرك الت

ءة  حسن إدارة  مين في ك ع الت ين داخل قط م ر المتع إل تزايد ث العملاء  جم

 .شركالعمل داخل هذه ال

شرك  لي ل ضع الم ن ال فظ ع سلام  مت م في المح را ه ل د د رأس الم  ي

قع يمكن أن تتعرض  رة بير مت جز الذ يمنع أ خس مين، حيث يمثل الجدار أ الح الت

مين بشكل ع تعمل  ، كم ه مع فإن شرك الت لي ل الشرك في بيئ مكث درج ع

د عكيد، الأمر الذ ينش عنه تعرض لمخمن عد الت  طر عديدة لذا أصبلا الإعتم

يئ في تعتبر شرك م ل ك  .رأسم
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مش الملاءة -2  :ه

مين  س رئيسي لملاءة شرك الت ي مش الملاءة م في يعتبر ه طي إض رة عن إحتي  ه عب

ني الإلزامي ط ال قي الإحتي  1.لب

درة ع  مين ق لي  جعل شرك الت مش الملاءة الم سي من ه دف الأس  يمثل ال

اج أ  ،  م رات التي ت ب ر إستثم ع في إط ق طر محتم ال اج جميع المخ م

ظي   ، ني ط ال ن يطرأ ع الإحتي ص مش ن لي ه ظي الملاءة الم سع من  هي أ

ن،  هذا  طي الضم ري إحتي ده ضر ج لي، إذ يصبلا  م يلاحظ في فترا التضخ الم

مين له، ديرا هيئ الت يض ت بكثير ت دث أ قيم التع  2حيث تصبلا قيم الح

مش الملاءة ضيلا لأهمي ه ي ت  : فيم ي

في  - ر إض ء يعتبر معي ف ي من قدرة الشرك ع ال تح ب  أس ل رق      ل

؛ ت  بإلتزم

شر  - لنسب م ر ب ل الأخط س الشرك ذاتي في قب جيه سي ن في ت يحك  يع

؛ لي ك  المس مين الممت  لت

ه،  - ي دف ه تعمل ع تح درة ك مش ال ع ه حرص الإدارة الرشيدة ع إرت

؛ ن ن إستمراري الشرك أكثر أم  لضم

ي - ل  الخص الح ر بين الأص ل مش الملاءة ب ي في لحظ زمني حيث يحس ه

ي 3:معين كم ي
 

                                                        
سف، 1 د ي مينمحمد محم ع الت اذ في قط ج  الإستح مين، الإندم د الأردني لشرك الت ن، الإتح مين، عم ل الت ، رس

 .11، ص1112، 10، العدد 11السن 
 ، طرزيد منير عب مين  المخ زيع إدارة الت ز المعرف لنشر  الت ن دار الكن . 99، ص1112، عم 2

 
3
Alan Tosetti،thomas Bechar, Michal fromentaux, Sté phane menart, Assurance,  

comptabilité,règlementation, actuariat, paris, économica, 2002, p93. 

 

 

  

مش المــلاءة  ل الحقــيقي =  هــ  الخـص الحقيــقي –الأصــ
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ني -1 ي :المخصص ال ع من المخصص الذ يرتبط بطبيع عم هي ذل الن

ع من المخصص  ين هذا الن تصر تك ي  ، ني التي تميزه ئص ال مين  الخص الت

ن بيره من ع الشرك التي  مين د دة الت مين  إع ي الت رس عم تم

زه في آخر  لي التي يت إحتج لغ الم رة عن المب الشرك الاخرى،  هي عب

شرك ني ل ط الت لنش ي المتع ب ب ئر  الإلتزام المست ب الخس رة لم 1.الد
 

ني اع المخصص ال ني حس : أن اع المخصص ال ف أن    طبيع تخت

، أ  ميني ي الت  العم

ص   1-3 مين ع الأشخ ل الت لي أ في مج ك  المس مين ع الممت ل الت في مج

ال  . الأم

لي 3-1-1      ك  المس مين الممت ني في ت :المخصص ال  

 ط غير المكتسب سي في ميزاني : مخصص الأقس لي الأس رة عن بند المس ه عب

لي في  ط الإجم لي الذ يمثل الجزء بير المكتس من الأقس ه بند المس  ، الشرك

لي  سط الإجم ضع ال منين ب ن الم ن ل ال ،  ط يي ق الت ري  في  ئ الس ث كل ال

ثي ط بير المكتسب عند إبرا ال مل في مخصص الأقس لك ط ب ضع الأقس ،  يت 

س المخصص  . المتجددة في ن

 ي يض تح التس ء  :مخصص التع ف ينه ل ئ يت تك ث ه ح من ح جم ال

ضي لي المن ترة الم من ل عن ال م يض ل  .بإلتزم الشرك بدفع التع

 ب العسكري سبي:مخصص التق يير المح مع ف ل ين هذا المخصص   في يت تك

مين  يت إستخدامه لكل لي  ترجع أهمي  شرك الت مين  المس ع ت فرع من فر

ئر من سن  ف معدلا الخس لي تخت لت ف من ع لآخر  ب ئر تخت ينه إل أن الخس تك

 .  لأخرى

 
                                                        

   1 ، ء محمد طعيم مين"ثن سب شرك الت ع  "مح طب هرة، إيترا ل ي، ال ي  العم ر النظر التطبي ، الإط
 . 01،ص1111
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ال3-1-2 ص  الأم مين الأشخ ني في ت  :المخصص ال
 سبي ف من سن إل أخرى :المخصص المح ة أن تخت مين الحي ف في ت من المعر

ل تح  لرب من تزايد إحتم يه في السن،  ب من ع د الم ه يت لي تح حيث تزداد إحتم

سط المتس الخطر إلا أنّ  لي فإن ال لت مين  ب ني خلال فترة الت مين يظل ث قسط الت

ن الذ يدفع يزيد عن قسط خطر الم في  قد  يك ل من التع ا الأ أقل من السن

ت في دفع  ء بإلتزم ف ا الأخيرة،  حتي تتمكن الشرك من ال قسط الخطر في السن

سط عن قسط الخطر في  دة في ال دار الزي ع م ، ت بإقتط ب من يض المط  التع

بي،  ص يسم المخصص الحس ل في حس خ ا الأ االسن  ل هذا تستثمر أم

ا   ط السن ص في أقس ائده في سداد الن لاته مخت  تستخد ف  المخصص في مج

ق مين عند إستح لغ الت  1.الأخيرة  لدفع مب

ني 2 3- ص بتمثيل المخصص ال اعد الخ  :الق

ي سي نذكره فيم ي اعد أس ئم ع ق ني ق ن تغطي المخصص ال  :ينبغي أن تك

  عدة فق ني في اي لحظ ممث :التك ن المخصص ال ف أن تك عدة التك ج ق ت

يم هذه المخصص ي ل ل ع الأقل مس ن قيم الأص ، أ أن تك دل ل مع ص  .ب

 اف س عندم يسملا التنظي  :الت ل يطب هذا الأس لعملا المعم ر ب لإستثم به ب

ال  ن أم ، حيث ينبغي أن تك ني محررة الأجنبي مخصص ال مين الممث ل شرك الت

من ل من  منين،  كذل الم ي الم دف حم ،  هذا ب س عم هذه المخصص بن

ر الصرف ب أسع طر ت  .مخ

 ي عدة الح من ل  :الق ه الم من إتج ن إلتزام الم ج بعض التشريع أن تك ت

ن هذه الإ س مك ل تتمركز في ن ص رنسي مثلا يج ممث ب ي التشريع ال ، ف لتزام

د  ل الإتح ني في إحدى د ربيتمثل الإلتزام ال  .الأ

                                                        
ش، 1 د بش ب في"سع مين  إجراءا الرق لي في شرك الت طر الم  دراس ميداني ع عين من شرك "إدارة المخ

مين الجزائري قرة "الت مع أمحمد ب دي  ع التسيير، ج رة في الع الإقتص دة الدكت دم لنيل ش ل م –، رس
مرداس،   .21ص-1121 1120ب
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ن أميننين شرك ملاءة وتس ى ل ع ثلاث ع سي قو  :هي أس

اعد ا  1 ص لق ، المخصص تقيي بإعداد الخ ني صد ال ع ذل ب ي   من الن

ي بطبيع ترتبط مين عم ئص الت ني الخص ، التي ال تصر لذا تميزه ين ي ع هذا تك  الن

رس التي الشرك ع المخصص من ي تم مين عم دة الت مين إع ن الت  من بيره د

رة هي الأخرى، الشرك لغ عن عب لي المب زه يت التي الم  في ردا ا الإ من احتج

ب السن آخر ئر، لم ي زم ا الال الخس ب ط المتع المست لنش ني ب  لشرك ال

مين ني الت  .التع

اعد   2 ص الق ني المخصص تغطي بتمثيل الخ صد ال ي ب ي ر كي ل اختي  الأص

سب ب المن مخصص الم ني ل دي إم المخصص هذه تغطي يمكن حيث ال لن لصند ب  ب

ي بذم أ البن لدى  مين عم لذم الت  ر ا الاستثم مثلًا  المشتركين ع ك

دائع مثل المخت ي في ر ا الاستثم البن لدى أجل ال ل ال  ر ا الاستثم المن

ري دي الع ض ت ي في رع ا    حيث برهن، قر ر عم امل الاستثم ل ع  السي

ن دي الضم ر بعين المرد 1الاعتب
. 

اعد   3 ص الق ين الخ مش بتك   الملاءة ه

غ خلال من في الدخل من معين مب مين لشرك الإض لي الت  الذ زم ا ال أي من الخ

مين لشرك يسملا ن من الت ي ملاءت ضم للا لحم منين مص مش هذا ي ستعمل ل  الم  ال

دة ر تغطي أجل من ع لي الآث  :الت

يي عد مخصص الجيد التمثيل أ الصحيلا الت ني ل  · .ال

ب ائي الت ارث لحج العش ر الك  · .المح الأخط

ض ل قي انخ ائده الأص ث نتيج ع لي أزم لحد  · .م

ل في النتيج في الخ ، الص شرك  · الصحيلا التسعير عد عن ينتج أن يمكن الذ ل

ت  .لمنتج

                                                        

لا  لد عبد العزيز الس مش"خ مينه دة الت شرك اع مين  لي في شرك الت الملاءة الم 1
  

دي مين السع ،العدد ،"الت دي ،الع الاقتص لي شر،ادرار،قس الم د الع ن المج الثلاث من  ..13ص،1122الث  
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لث ى ملا: المط الث ثرة ع امل الم مينالع طر التي ءة شرك الت     المخ

ي  ثر ع  ت

ى الذ   عل في بين محددة المست امل تت لي عدة ع ثير ع الملاءة الم   تتدخل في الت

ره   فظ ع إعتب ده  المح ج مين لتتمكن من إثب  مينه من قبل شرك الت ج ت يت

دد .مركزه  مصداقيت طر التي ت ئكذا المخ ب  .استمرار الشرك 

ثرة -1 امل الم  الع

لي    امل ع النح الت خيص  الع  :يمكن ت

 ني ن امل ق كم ع التشريع  : ع سي الح ج الأنظم السي إن إختلاف ت

رزا في ترشيد إدارة  راً ب ع د ط المعني  التي ت انين المستنبط من قبل الس ال

مين من حيث  ع التي للرأس م تحديد الحد الأدنشرك الت ر د ع ال ،  الإعتم

في  ن إض د ضم س في إيج ل أس ر رأس الم ،  يتمثل د تعمل الشرك من خلال

ين  ل تك رض في بعض الد ن ي ن ن ال ف إل ك ، هذا إض ني ط ال للإحتي

دل  ل تع ط رأس الم ل الشركإحتي دة من رأس م  نسب محد

 سي امل سي ر : ع خط كم  ب سي الح ه السي لتغيرا في إتج س ب  تتمثل أس

ر من إنعكس حت  ذه التغيرا  الأخط ي مع كل م ل الحر  الحر الأه

س مين ن م شرك الت د  ديم ج  .ع 

 عي امل إجتم مل مع : ع ة البشري من حيث التع كضميه  تتمثل بتزايد قيم الحي

ئج  ي في نت ر ذل ج قد ظ  ، ني حي ث ئر أ أضرار من ن ،  كمكس لخس حي من ن

لي  لمس مين المتع ب ئج الت ء  كذل في نت لمرض  الإستش مين المتع ب الت

ج ف ا ني بمخت ن  .ال
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 دي امل الإقتص ه التضخمي لعدد كبير من الأنظم: ع دي   تتمثل الإتج الإقتص

د ع حرك  ي لأنظم الضريبي الجديدة  ال ، ب طني لي تدني قيم عملات ال لت ب

دي ع الإقتص ط رع في بعض ال ر المتس لتط ال،  ب  .الأم

 امل طبيعي امل :ع هن من ع صير  إل م ن  الزلازل  الأع يض  تتمثل ال

را ئج التط قع طبيعي أخرى ت نت  . الت

 امل فني ازن :ع د ت ج ظ ب  عد  فظ المحت رط في المح دة الم لزي  تتمثل ب

ظ   ح ة  بحر  بير بحر  الإنحراف الم ع الشرك من الحي ف فر بين مخت

ئر نتيج  ط الخس ي إحتي ف إل عد ك ئر، إض ئي لمعدلا الخس الإستثن

ي أ نتيج ط تضخمي ق ، لضغ عي جئ في التشريع الإجتم ر تغيرا م  لصد

سب ذا طبيعي ع ره ب ثر بد ني تت امل ال ص هذه الع ثر ع  م م  ت

ارد الشرك  .  م

طر-2 ثر التي المخ ى ت مين شرك ملاءة ع  الت

اجه مين شرك ت طر عدة الت ني من مخ ط راجع ت ميني لنش  هذه ،الخص الت

طر ثر أن يمكن المخ مين شرك الملاءة ع ت  . الت

رع ل ال طر:الأ  الاكتت مخ
ر كذل تسم خط مين ب ر أ الت اريين، أخط طر هذه تحدث  الاكت ن عندم المخ  يك

سط يض قيم مت ي التع ع ف ال يم عن يخت قع ال ئ بيع عند المت مين ث   .الت

لي  لت ار ق فإذا ب يي الاكت ط جيد بت امل  للأقس رثي الع  شدة  التردد، ( الك

ة مع (الخطر ر مراع ثر التي الأخط رثي ع ت كس، الاختي) الك  الخطر المع

ن  (الأخلاقي د عدد ك ف بير الع ن ك يل الاكتت يك   .ينعد ا الأهمي ق

طر  ع حس الاكتت مخ مين ن ضلا الت  ن

 



ل    صل الأ مين                                           ال  ملاءة شرك الت
 

 

13 

لا طر -أ مين في الاكتت مخ :ال ترجع :الأضرار الت
1

 

ي عد ط ك يي عد  الأقس ي عد  الجيد الت ني المخصص ك  أ) الت

بل التخصيص بخطر يسم م  ل ن ب دير  التسعير ف ط ت كثر الاحتي ثر اللاز من ب  ي

ئد ع لي الع مين لشرك الم  .الت

اهر رثي الظ ارث إن :الك ثر الك ط ع ت مين شرك احتي ليف طري عن الت  التك

تي ئر من المت اقع  جسيم خس ارث نتيج ال ك ،  الطبيعي ل جي ل  لتكرار أ التكن

رث الشديد ك  .ل

ني طر -ث مين في الاكتت مخ ة الت  :تض هي  :الحي

ن اف عد بسب يك ة معدلا بين الت ف ظ في ال مين شرك مح ل  الت  جدا

 ة خطر ف   (Mortalité):ال

ة ف ط،فع حس في المستخدم ال ل سبيل الأقس ن إذا المث  معدل تحديد ك

لعلاق الريع قع مع ب ة، ت ل هذه في الحي ن الح دير هن ك ة اللاز من أكثر ت ف ن ل  ف

مين شرك دده أن يمكن الت  الإفلاس خطر ي

ه يرتبط تج من ب رن أكثر أ أقل بنسب العيش في ل الم  م

 ل خطر  ( Longévité) :العمر ط

ن مين شرك ف ته (rente viagère) الت قع ئي بت ة، الإحص حي ي ل ل ف د ح  الريع ع

ة مدى ثر الحي ب ستت من ب ل س قع مم أكثر حي له الم  .مت

 ر ليف أخط ل هي  :التك ن التي الح ليف في تك مين شرك تك ن بحيث كبيرة الت  تك

ط تغطيت ع مجبرة  الشرك لأقس  .المجمع  ب

 ء الخطر هذا يتع :العقد فسخ خطر مل بإلغ ثي ح د ال مين لع ريخ قبل الت  ت

قه، ن استح من فيك غ دفع ع مجبرا الم مل معين مب ثي لح  .ال

                                                        

جزائريةعلى ضوء تجارب "،كراش حس ،1 تأمين ا ات ا ية في شر ما ملاءة ا معايير ا موذج مقترح 
ظمة يةاالأ ماجستير،دو نيل شهادة ا رة  تسيير، جامعة فرحات مذ علوم الاقتصادية وعلوم ا لية ا تأمين، ،فرع اقتصاديات ا

 .29ص3102-3102فعباس،سطي
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لث طر -ث مين في الاكتت مخ  :الصحي الت

 ر ليف، أخط ي عد التك ط، ك ي عد الأقس ني المخصص ك   .الت

 بئ ثير إن:الأ بئ ت ئج ع الأ مين شرك النت  حج يتع حيث أكيد  اضلا الت

بئ ذهه بعدد الأضرار مين شرك ع يترت التي  الأ يض الت  الأشخص تع

بين  المص

ل رق  طر الاكتت حس :  11جد مينمخ ع الت ن  

لاك طر   مخ

 

ة لحي لصحي  تأمين  أمين  ل  

 

ر لأضر  تأمين 

ة - لوف  

لعمر - طو   

لعق - فسخ   

ط - لأقس ي  ع كف  

لمخصص - ي  ع كف  

لأوب    

ر  و ل و   ح

 
لعق - فسخ  ليف  ل ع  رتف  

ى: لمصدر د ع لاعتم لبتين ب   احمد اب بكر،عيد : من إعداد الط

11مرجع سب ذكره، ص   

ني  ل ر:لفرع  م لاس طر  مخ  

  ، ل طر السي ، مخ طر الس ل  هي تض كل من مخ ر الأص خط تسم كذل ب

رض طر ال .مخ  

لا طر الس -أ ثر ع 1:مخ طر التي ت ،  هي المخ طر المنتظم لمخ  تسم كذل ب

ل لي المتمث في أص ا الم يع  لا  شرك الأد تن ب ل طر الس بير ق مين،  مخ الت

لتغيرا مي ك امل نظ طر ترتبط بع ، إذ إن هذه المخ  يمكن تجنب

                                                        
1
در،   ني عبد ال مي عصم تمر الع ، الم لي سس الم اج الأزم في الم طر لم ء أنظم لإدارة المخ أهمي بن
لي ا ل أزم الم لي ح بر  21لد لمي -أكت كم الع لي  الح دي الد ري   الاقتص دي  التج ي الع الاقتص  ، ك

س ، سطيف ،أي  مع فرح عب بر، 12-11ع التسيير ، ج   .2،ص1119اكت
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ل مخت من تي ع أشك ،  هي ت سي ،  السي عي ،  الاجتم دي :الاقتص  

 لي را الم ر في الأ طر الاستثم قعه : مخ ر بين م ت تتمثل في قيم ال

ن  م   المستثمر

لي را الم ر في قي الأ زع  ال ح الم ر متمث في الأرب ائد استثم .تح ل من ع  

 ئدة طر سعر ال كس: مخ لتغير المع رة المرتبط ب طر الخس   هي مخ

لي  لت ئدة،  ب ئدة  لنس ال ثر بتغير سعر ال ر  فشرك تت ن الاستثم هذا عندم يك

ن من له اقل من الحد الأدن المضم م  .ل

 طر التضخ ال، فتغير : مخ ي للأم ي يم الح طر بسب تدني ال تحدث هذه المخ

ال   معدل د إل ضعف الأم ل ي د د الع ل التضخ الذ يطرأ ع الاقتص

دة لدى شرك ج مين الم  .الت

طر -رابع            :أخرى مخ

ي              - طر التشغي  : المخ

صد    ،  التي ي ي طر التشغي مخ ليين تتعرض ل ء الم سط مين كغيره من ال  شرك الت

ء ا اختلال    دة في ب الاخط ي المع ثر ع العم ئف المخت التي يمكن أن ت ظ      ال

مين، بداي من اكتت       د الت لج ع د إلمع  الع

ان    ت لجن . ي مدته  التي يمكن أن تمتد لعشرا السن ي صن طر التشغي   أن المخ

زل"     ف" ب لأتي إل سبع أصن سي من الأحداث هي ك  :أس

ي ل أ الغش الداخ   .الاحتي

 رجي ل أ الغش الخ   .الاحتي

 ن العمل ن في مك ين  الأم ظ رس الم  .مم

   لالعملاء رس الأعم ن  مم 1المنتج
 . 

  دي ل الم ئر في الأص ارث الطبيعي)الخس لي أ الك   (نتيج الأزم الم

 ل  فشل الأنظم   . تعطل الأعم

                                                        

1
Daniel zadjenbweber, Economie et gestion l’assurance, Economica Edition, France-paris, 

2006, pp94, 95 



ل    صل الأ مين                                           ال  ملاءة شرك الت
 

 

16 

 ط يذ النش ي  تن 1إدارة العم
 .  

ث ي الحد ي ق طر التشغي ث ضعيف) إن المخ ل حد ص في الشرك التي ( احتم خ

لكن ع تعمل جيدا،   ق

مين ي ع شرك الت لي ث ئر م ف خس طر يخ  . هذه المخ

ني - ن طر الق  :المخ

ضعي  ثر ع ال انين يمكن أن ت ، فبعض ال انين  التنظيم لتغيرا ال  التي تتع ب

ي لشرك ي  الح

لذل لا بد ع دينه،  ر  مي انين المحددة لحج الاستثم انين البيئ  ال شرك  ك

مين تطبي هذه ي لتغطي أنظم  الت انين  التشريع  تجسيد أنظم داخ التغيرا في ال

الإشراف ب  ب هيئ الرق ي لتغطي متط  . داخ

مين  - دة الت طر إع  :مخ

لي  ب م د ذل إل صع مين فيمكن أن ي دة الت مج إع يتع هذا الخطر بعد ملائم برن

شرككبيرة  لذكر ان هذا الخطر ه اقل  ل ،  الجدير ب اف قي الم ط الات مع تحديد شر

ة نتيج لطبيع مين الحي  . تسييره أهمي في ت

ني  ذج تقيي الملاءة:المبحث الث .نم  

ة تح من  تتزايد الدع ع ل سي ال ره ال عتب يي الملاءة، ب س  ت لي قي ير أس لتط

، لاسيم بعد الأزم الكبيرة التي تعرض ل  ت لتزام ء ب ف مين ع ال قدرة شرك الت

لي  يي ملاءت الم ل لت دي الع نت معظ إقتص اع ف ف أن مين بمخت شرك الت

ن تعتبر ذا ق مينك لي لشرك الت ن المركز الم مت .ة   

ل                             تقيي الملاءة                            :المط الأ

ض ع شرك  ر مش الملاءة الأدن الم تحديد ه يي الملاءة  جد طر عديدة لت ت

مين مين الت ب ع الت رق لي ل جن الد   (IAIS):الآتيالطر  قد حدد ال

 

                                                        

 ، 21، مرجع سب ذكرهكراش حس 1
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 (Fixed ratios approach) بت    1-طريق المعدلا الث

ب  خطر كحس ب المعرض ل تعتمد هذه الطري ع نس محددة من بعض الحس

ف  اسع في مخت ، هذه الطر مستعم ع نط  الإيرادا ليف  ب التك حس الميزاني 

هي تتميز  مين،  يي الملاءة في شرك الت ل لت دان الع ط في التطبي لأن تعتمدب لبس  ب

ريخي ده  ع معطي ت ف إل ابتع لإض ئج س ال ب نت أن بير مك   محددة، 

يل  1ع الذاتي في التح

شرا المستعم 2:من أه الم
 

 

 

 

 

 

 

ص  فر لامتص ي المت حم ل ل ن رأس الم م ك ن كبيرا ك م ك لنسب لمعدل الملاءة ك ب

ل قيم المخصص  العكس صحيلا، إلا أنه مع إهم بي كبيرا  ئج الس ني يمكن أن النت الت

ن  ف إذا ك ن هذا المعدل كبيرا إلا أنه بير ك ن معدل الملاءة بير دال، فيمكن أن يك يك

ف  ن هذا المعدل ضعي إلا أنه ك ، كم أنه يمكن أن يك يم بدق ني بير م المخصص الت

ذا يج أن تنس كل من الأ ل ني محددة بشكل جيد،  ن قيم المخصص الت الإذا ك م  

مين دة الت زلا إع في من تن ط الص ني إل الأقس المخصص الت ص  .الخ  

مين، فيربط هذا  دة الت ط بإع ظ الذ يعكس لن درج الارتب كذل يج حس معدل الاحت

ن  م ك ، فك لي ط الإجم بين الأقس من  ظ ب من طرف الم ط المحت لمعدل بين الأقس

                                                        
1European commission, op.cit, p225 

2SIGMA, N°7/1995, op.cit, p13. 

 

ص = معدل الملاءة  ال الخ ط ا/ الأم ميالأقس دة الت زلا إع في من تن   لص

ني  ني = معدل المخصص الت في ا/ المخصص الت ط الص زلا لأقس من تن
دة مينإع الت  

ظ  مين = معدل  الاحت دة الت زلا إع في من تن ط الص لي/ الأقس ط الإجم .الأقس  
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م ن الخطر  هذاالمعدل كبيرا ك ك مين،  من بير مرتبط بشكل كبير بملاءة معيد الت ن الم ك

ه كبيرا ت  المرمي ع ع

شرا له عدة عي نذكر من ع من الم ل هذا الن :إن استعم  

  هذا لعدة اجه الملاءة  طر التي ت حك ع المخ في ل ملا ك ط ليس ع إن حج الأقس

 :أسب

د اختلالا في النتيج تر  - رج حج الأخط اف   جع إل عد التسعير الجيد بم يت

د معدل  د إل ازدي ط مم ي ض حج الأقس د إل خ ض ت ر المنخ لأسع ، ف المكتتب

؛ ر هي أكبر من ذل ي للأخط ي اج الح  الملاءة في حين أن الم

 ج لاحتي ، ف ني ظ الت ن المح ط يج معرف مك ى معين من الأقس رأس   منعند مست

ي  مين الأضرار هي ع العم ق ع ت س في فر مين تنشط أس ص لشرك ت ل الخ الم

ر  ، فطبيع الأخط لي المدني ع المس ص في فر مين تنشط خ رن مع شرك ت لم ب

يي ر عند الت خذ بعين الاعتب اج يج أن ت  الم

 ا د بين تجرب السن ر، ف طر الاستثم ل مخ مين فيإهم ع شرك ت ق   الأخيرة 

لرب من أن معدل ملاءت جيد ل ب طر الأص لي حرج بسب مخ  .ضعي م

الخص بشكل منعزل، نظرا  ل  طر الأص ل مخ ، تح شرا البسيط ل هذه الم ستعم ب

نبين ط بين الج ل الارتب .لإهم  

رن  - د من م صر الميزاني يع حدة لعن يي م اعد ت شرا الميزاني بين بي ق م

ل  إهم ريخي  ده ع المعطي الت هي عن اعتم ، ن دان المخت ب مين ل لت ت شرك

ي المحتم ب تغيرا المست  .ل

س مبدأ الاستمراري بت ي ع أس يي الملاءة حس مدخل المعدلا الث  إن ت

طه بشكل طبيعي  من نش رس الم  (Goingconcerprincipe)حيث يم

ري عن  طي الضر ين الاحتي تك ليف الإداري  التك ارث  هذا م يسملا له ،بتسديد الك

ل ي الأص رة لتح ن هن ضر ن أن تك ، د ري ط الج .طري إيرادا الأقس  
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لي بغض النظر ع دة ح ج ته الم اج التزام من لم  أم إذا أردن الحك ع قدرة الم

ي جديدة، فيج تطبي مبدأ الاستح الطبيعي  (Run-Off) أ مبدأ ني اكتت عم  إمك

 (Winding-Up)1 ي  التص

ي اكتت جد أي عم ظ ي ع فرضي أنه لا ت يي الملاءة حس مبدأ استح المح  ت

يي بمبدأ ل الت ك أكثر أهمي عن في ح من أن يمت قيم مم  جديدة، فع الم

من  قف الم ص من مبدأ الاستح حيث يت ل خ ي ف ح ، أم مبدأ التص الاستمراري

ضعي الس م تكن  ل م ي الأص بذل يج تح طه  رس نش ئي عن مم .ن  

: (Riskbased capital models) ى الخطر  ئ ع ل الق طريق رأس الم -2 

بت شرا الث م ب ل طر من أجل تغطي العي الس مخ ر ل ط كمعي ل الأقس ص استعم خ  

ى هذه  ص المتع بمست ل الخ ر هن طر تسملا بتحديد رأس الم ، ظ اج الم

نجد أن  ، لي الم ني  ظ الت طر التي تمس المح ذل انطلاق من تكمي المخ طر   المخ

ن ب الي لاي المتحدة الأمريكي  ذج معتمدة في ال .هذه النم  

بم أن إن  ضي،  محددة في الم رة مجمدة  ملاءة يعطي ص ب ل تيكي الس يي الست الت

من بين   ، ييم ميكي لت ذج دين طر عديدة عبر الزمن ينبغي تشكيل نم اج مخ الملاءة ت

ي ف م ي ذج المعر :النم  

: (Senariobasedapproaches) ه    ري مدخل السين -3 

ء  ل بن ي للأعم ب ر المست عالتط  (Simulation) ة  ك ذج يمكن مح تض هذه النم بم  

ب  ب الميزاني أ حس ة يمكن تطبي ع حس ك هذه المح  ، قع معين ت

ليف دي (Cash flow).التك الإيرادا أ ع التدف الن  

ل  ذج في تنظيم العديد من الد كندا، كمقد اعتمد هذه النم ني  يي الملاءة كبريط لت  

بت مثلا ض كطر المعدلا الث ر ن بعض الطر الم :يمكن تطبي إل ج  

 

                                                        

1SIGMA, N°7/1995, op.cit, p14 
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 :1
(Probabilisticapproaches) لي  4 -   المدخل الاحتم

بل ضمن  مين في المست اج شرك الت طر التي ت جه لتغطي جم من المخ ه م

لآلاف ع فرضي مخت تعد ب س لك ب ئ  ل ن  ر ل ي ب ل ت ، م يجعل ه 

ك ح ل ي   ع

ين   ي ل ف  ي في م ب معرف ع ت ل مع  ضي )ع م ت ه  لري

مين ل لي  ل  ، ص لاق ء،  م ( لإحص ل ئج صع  ، ك تع ن ي من ت م ي

صين ب م ه ت ي تي في تح ل ي ب ، ك أن ت ي ح .ل  

ب ني لمط لملاءة  :ل  نم تقييم 

رف  ل ي  ل رف  ض من  ر ل ع  ل ف من ب لأخر حسب  لاء ي ل ييم   ت

ل  لاء ه  ل ييم  سين ل جين أس ي ن خ ي  ت ق  ل  ل في ه  ع 

بي  ل يع ع لأ ي  لأمري ل  ب   ل لا  ع ل ري  ل يع ع 

ر ل ئم ع  ل ل  أ  .ري   

لأو لأوربي: لفرع  لنمو   

تح للان من  ل  ي من  لع بي أ ب لأ لإتح  مين ب ر ل  ترسيخ س م

نت ت في  ي ك ل ي  ل ب  ل لرق ق  ع ل لأسع  شر  خل ع مس  ل

لي ل ب  2.لرق
 

ص في فرنس  ق خ يم أس ع ت أ  بي ب لأ لاتح  ي من   لع لك نج أ  ل

لك م س مين   ل لاء في شرك  ل ر ب م أك ني ل . 2891بري  

 

 

                                                        
مين",هدى بن محمد1 دي شرك الت مر د يل ملاءة  ،،"تح دي جستير في الع الإقتص دة الم دم لنيل ش  مذكرة م

صص ب ع التسيير، ت دي  ي الع الاقتص ،ك مين ،ت ر،قسنطين منت مع معي ج صص ب   السن الج ت  

  31ص.1112،1110،

ر"راش حسام،2  . 01،  95ص ،ص، مرجع سبق ذ
 
 



ل    صل الأ مين                                           ال  ملاءة شرك الت
 

 

21 

ص :أولا لخ لم  ص برأس  لخ ع  :لقو  

ييس الأتيحيث  حترا الم منين ب ز الم :ت  

ن - ضم  :الحد الأدنى ل

در  مين اذا ت زته شرك الت تز حي ص الذ يج أن ت ال الخ ه الحد الأدن من الام

ع من  ر مين الع حس ال ص لشرك الت ال الخ غ الأدن للأم ر  2.0  1.1المب أ

ي  ن مس مش الملاءة الالزامي،كم أن هذا الحد يج أن يك ث ه .ع الاقل لث  

مش الملاءة الالزامي :ه - 

شرك  ر ل ط الج نش ر ل ص الضر ال الخ غ الأم مش ال تحديد مب دف هذا ال ي

ط  س ايرادا الأقس شرين ام ع أس مين الع بم مش في شرك الت يحس هذا ال

س التك  ب ا ع أس رة الس د سطل المت  

ارث الطبيعي  ك لنسب ل ا الثلاث ا السبع الأخيرة ب سن ارث ل ك  ل

: ذل ع النح الأتي  

ط س الأقس ى أس  ع

لي× ط الاجم ظ × الأقس لي أقل من )معدل الاحت ط الاجم ن الأقس 21اذا ك 0.18* 

ر  ن أ ي (.م  

لي× 1.22 ط الاجم ظ × الأقس ن ا)معدل الاحت لي اكبر مناذا ك ط الاجم لأقس * 

ر 21  ن أ ي (. م  

ر و ل س  ى أس :ع  

ليل × 6.10 لاح × لإج ل  ) مع  نت  ليك  60قل من  لإج

ي أ (. م  

ليل × . 6.10 لاح ×  لإج ل ) مع  نت  لي ك ر من  لإج  60أك

ي أ (.م  

لاء  - ل مش  س ل ل ميأم ب ليين لإل ل غين  ل ع  لحي فيحسب بج مي  :في ت  
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ل   ي م ل ر ل خ ح من لا ي ل ضي  ك  لري صص  ل %  من  4 - 

م لال ل  ل ت درح ض ي ر ن المعدل الم حدا الحس ف %.2ب  

ل  ي ت ل ر  ل لأم تحت  لأممن   ر بين   ل  - % 0.3       في 

ف  ل ل  غلح ف ل م ل صص  .ل           

مين  دة الت ر أثر إع خذ بغين الاعتب يض ي مل تخ ين يرف بمع ب غين الس كل من هذين المب

ن أقل من  ضي  %  22حيث أن هذا الم لا يج أن يك مخصص الري %  21ل  

س  ال تح الخطرلر .الأم  

ني ل المخت :  ث لأص ص بتغطي المخصص التقني ب اعد الخ 1:الق
 

يئ  دة، حيث تراق ال ل ممث بشكل جيد للالتزام المنع ن هده الأص ينبغي أن يك

ح را المسم سب الاستثم ل  رر أشك ت ني  ى هذه المخصص الت صي مست  ال

:ب ع النح الأتي  

الأراضي را  ع .ل  10 % - 

 .للأس  السندا%  21ال   -% 5

ض في الس المنظ  - % 5   السندا بير الم  .للأس 

ل .سي %3_  

ن  زيع لضم اف  الت س الت ل ع أس ف إل ذل يج ان تستثمر هذه الأص لإض ب

ل ظيف الالتزام المبرم في د ان ت دي ، المرد ل  ربي تطبي لمبدأ  السي د الأ الاتح

ي مين لا تحتر هذه  المح كل شرك ت يئ  ت من طرف ال ب بدرج مت لع

اعد  صيال .ال  

                                                        

منصوري،1 ب"محمد ا ت ر وا مب ذار ا تأمين ؤظام الإ ات ا ويت،"بملاءة شر علوم الاجتماعية،ا  0511،مجلة ا

309ص  
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ني ال حد م ام  يي الخطر الت ط بت ربي تسملا ف د الأ إلا أن الطري المستعم في الاتح

ر تنظيم مخت  ر في إط ر ف محص د في التشكي  خطر الاستثم يمكن الانت

ل  ر في حس رأس الم ر خطر الاستثم ذل لغي اعتب ربي فيم يخص الملاءة  الأ

س ص المن .الخ  

لملاءة ع قيد الدراس يسم ب ربي مشر د الأ ل الاتح ضع د ذا    Solvabilité ل

ل ع  ه بح مبدأ تطبي ن  ني ج دف هذا ،  1113بحيث يراعي فيه هذا الث حيث ي

ل ميك  ذل بإدخ ربي  د الأ لاتح مين ب ب ع شرك الت ع لتغيير نظ الرق المشر

ث ءة عند حد بك لتدخل بسرع  صي ب يئ ال ب انيزم تسملا ل جد .صع كم أنه ي

ب ع الملاء جب مراجع نظ الرق امل است ربي نذكرةثلاث ع د الأ :في الاتح   

ر  طرالت تزايد المخ لي  لم الم ع لمي نتيج ل ييس الاحترازي الع في الم - 

ع ينتظر  - جد مشر مين حيث ي ع الت ني تطبي ع قط امك ع البن  زل في قط قي ب ات

مين ع الت ه ع قط ني تطبي زل (BAseL)امك  يسم ب

اجه ملاءةشرك  طر التي ت ف المخ ل حيث تراعي فيه مخت مين عند حس رأس الم الت

ت اج التزام ر لم .الضر  

اعد ف ب المعر  IASB   ض من لجن ر لي جديدة م سب د ييس مح تطبي م - 

1112ابتدءا من  IFRS 

يي  ييس الأخرى لت بعض الم س شرك  ي ييس كم ه ستطب بعض الم تض بم

لأخذ بعين  ذل ب ل أ الخص  ط الأص طبيع نش دي  ع الاقتص ض ر الأ الاعتب

مين .شرك الت  

ذج الأمريكي - ني النم رع الث  :ال

مين الأمريكي إلا أن ذل ل  مش الملاءة ع شرك الت ع الرب من اشتراط حد ل

ص في عد قدرت ع  لي تتمثل خ ب الم اج بعض الصع يمنعبعض الشرك من م

لتزام ء ب ف لي يمكن ع ال شرا م م ييس  ضع م كير في  قد أدى ذل إل الت  ، ت

ء ئج ض ف نت مين ع ال ه م يسم بنظالتنب بمدى قدرة شرك الت ت  لتزام   ء ب
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ير مين في أمريك ، (NAIC) الإنذار المبكربتط د مراقبي الت د ق اتح  The early)ف

 (warnisyste2931ليطب في ع  للإنذار المبكر (IRIS)  ص م الخ  نظ المع

مين يل  للإشراف ع الت لي محددة، ث ي بتح تض هذا النظ يت حس نسب م بم

ي ئج المحصل ع ف  النت ف لكش ذل  لي،  يل الم اسط خبراء متخصصين في التح ب

مي لي الخت ب الم مين، الشرك الحس ف لشرك الت ى المط   التي لا تح المست

ي  ل ن ل أ ذا النظ تك قد كشف هذا النظ عن ثغرا  ل لي  في فحص مراكزه الم

مين الأمريكي بعد أزم  لعديد من شرك الت ج الإفلاس التي مس ب عديدة فيه إثر م

ا ك التراك المتزايد ل نيني  لي المدني في منتصف الثم نيني المس ي الثم رث في ن

ير نظ جديد آخر  مين في أمريك ع تط د مراقبي الت ، لذا عمل اتح بداي التسعيني

ه ع  قد بدأ تطبي ئ ع الخطر،  ل ال لي 2990ه نظ رأس الم ل به ح  .ه المعم

ي دف هذا النظ الجديد إل م ي :ي  

ال الخ غ الأدن للأم طر التيتحديد المب ر المخ ري مع الأخذ بعين الاعتب ص الضر  

ل ب من رأس الم ط بين المتط لي تدعي الارتب لت ب  ، لي الم ني  ظ الت اجه المح  ت

؛ اج طر الم ف المخ مخت ص   الخ

لا الإفلاس؛ - عف عدد ح ص بعد تض ي التزام الملاءة خ ت  

ف التشريع  - في بين مخت ؛الت طع الأمريكي م ل  

تدخل - ب ل صلاحي هيئ الرق ءا  تحديد ك . 

طر هي ر أربع مخ خذ هذا النظ بعين الاعتب :ي  

ر _أ ف1:خطر الاستثم ر بضر مخت ص الضر ل الخ  حيث نحصل ع قيم رأس الم

ب تبع ض من طرف هيئ الرق ر ن م اف تك ملا خطر م ل بمع ب الأص  حس

ع را لتن  .تمركز الاستثم

                                                        
ردة فتحي،1 سس"فريال  م لي ل ى الأداء الم لي ع طر الم دم  ةمذكر، "اثر المخ ديمي ،م ستر أك دة م ل ش  لاستكم

ح  مع مرب ،ج سس لي الم ،تخصص م سب مح لي  رة، شعب ع م ع التج ع التسيير  دي  ي الع الاقتص ك
معي 2 ،ص1122-1120رق ،السن الج  
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مين  :خطر القرض - لنسب لمعيد الت ص ب خ لمدينين  ط ب حيث ترف درج الارتب

مل خطر محدد بمع . 

لنسب (Sinistralité) ب رثي: خطر الاكتت -ج الك ني  ى المخصص الت حيث يحدد مست  

معدل العشر  ا 21) ل ف ( سن تخت ملا من فرع لآخر المسجل في كل فرع،  المع

ب الت ئج نت .تبع ل  

رج الميزاني -د شرة ع الميزاني  :خطر خ ثيرا مب طر التي ليس ل ت هي المخ

لشرك ال  ك رم في تشكيل الأم اعد ص ذه الأخيرة تخضع ل رع، ف ذا النم المتس

ص  .الخ

ز الشرك ب أن تتدخل عندم تتج يئ الرق حدا أقل من نسب معين لمعدل يمكن ل  

ب ض من هيئ الرق ر ذل الم  ، ت ن في ميزاني ص المك ل الخ ط بين رأس الم  الارتب

لأتي  RBCحدد   ب ك  : صلاحي هيئ الرق

ني  ن من الإلزام ال ب)يحتر الم جد ع (.لا ت  RBC<٪200  - 

ير تط من أن يضع مخطط ل  – RBC <٪200 >٪150:ع الم

(company action level) 

دة حس في لإع ليل إض ب أن تط تح يئ الرق  - RBC <٪150 >٪100:يمكن ل

  (Regulatary action level)الملاءة،

دة ب أن تتدخل في تسيير الشرك من أجل إع يئ الرق   RBC <٪100>70٪ يمكن ل

 (Authorized control level) ي الملاءة  ت

شرك ي ل ير أ تص ي تط ي بعم ب أن تتدخل ل - ٪  RBC>70 :ع هيئ الرق

.(Manatatory control level( 

ته نذكر من ف إض ه  لرب من مزاي ذا النظ ب دا ل ج عدة انت :قد   
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مين أ هيئ  لنسب لشرك الت اء ب م س يشكل تك إداري ه RBC  إن تطبي ال - 

ب   .الرق

ء  - لرب أن ل تصل إل أس ي معين ب دة في تسيير الشرك ع مست  التدخلا الح

، ي نظ لا ع من RBCال الح الأخذ بمجم ل  ريخي للأعم ر الت ، ع التط

طربعين ذا النظ المخ جد أسب جديدة لعد الملاءة لا يمكن أخذه ب ر إلا أنه ت  1الاعتب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                        
1 ، ن كريم لي لشرك الت"هبت دي في تحسين الأداء الم المرد يل الملاءة  ر تح ،مذكرة تدخل ضمن "مينهبت

ري  دي  التج ي الع الاقتص ،ك سس لي الم ،قس ع التسيير،تخصص م ري ستر ،في الع ابتج دة م ب ش متط
ي ع التسيير مع أك ،  ج معي يرة،السن الج ج،الب لح  .23،ص1120،1122محند ا
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 خلاص

ن ، ك رك س ل ل م أ ب من ل س ل ل ء ب ير س ي ك مين أه ل ل ملاء شرك    تح

ت  ق م في أ من ل ل تج  ت  م ل ي  ئ ع تس ل لي  ل ت  ر عن م ق تع

ر  ح ي  غي ع لاء ي ل ضعي  مين في  ل ح ت شرك  ح  لآتيل ع  :ل  

قيق- ل  يي ب ت  ، ي من ع ل لأخ  ف  ص ب ل ي  ل صص  ل ي  تح  

ء ب ف جه ل ن ت مك من ل ل تج  رك  ل م  ،ل  

ي ه - ع تغ ر ق ح لك ب  ، ل لأص  ي ب ل صص  لجي ل يل   ل

صص  فق )ل ل  ، ف يل ح لاس(ل ي  ل أسس ع ف  لإض ل )، ب لسي

ي ل ر (ل  

رك من - ل ي  ص ليح ل لأم  س من  ل ي أس سب  مش ملاء م ين ه  ت

قع ل غير  ئي  لاس ئج  .ل  

لاء ل ل ع  س في ح مين ن ل ع ، ق تج شرك  ل لرغم من ه  ع   

ني ن مل ق نت ع ء ك ثر س ل مل  لع ف ب ط في محيط مح ن ت سي، ك مل سي  ع

ل لي .لأخر ر غيره من  ل أنظم الملاءة الم  رب تح

ل المبني ع  يير رأس الم ربي  الأمريكي ال مع د الأ مين في كل من الاتح لشرك الت

طر ،  س الملاء إلاالمخ اعد قي لي لاتزال مخت حيثأن ق ى الد   ة ع المست

ل نا ير أنظم ملاء..بعض الأنظم ك رم  أنظم أخرى ت بتط اعد ص ت أ تضع ق

د الأ لاتح لي ك بيالم  .ر

طر ل المبني ع المخ ي لحس رأس الم ذج الداخ ل النم ربي يشجع استعم  .النظ الأ
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يد   :تم
ل بعد مين شرك حص ارد ع الت دره من المخت الم ي يب المتعددة، مص ظيف ع  ت

جه في الأموا ه ا أ ف الاستث ت اف تحقيق بغي ال ، أه ف ت واج م ا ك  التزامات

قاء تحقيق و ال ا خلا من ال ي مجالا ابت ، ج ا اف ه أهم لعل   للاستث  هو الأه

ا ث يا ي و عائ مع توفي خلا من مال م مق  ل

صل س لتطر ال ن في هذا ال ذا ب كذا التداخل بين  ل دي  لمرد م تتع ب هي ع م

ف بإختلاف العنصر ال دي يخت ديته  نتيج نجد أن م المرد مراد دراسته  تحديد مرد

احد ريف لكن تص ك في هدف  ذا قد نجد عدة تع صل إل .ل   مبحثين  قد قسمن هذا ال

؛مبحث  دي هي المرد  يتع بم

؛مبحث  دي لتداخل بين الملاءة  المرد  آخر يتع ب
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ل دي:المبحث الأ هي المرد  م

اع  دراس  دي  كذا تحديد أهميت  أن سنتطر في هذا المبحث إل تعريف المرد

ل ت  هذا من خلال ثلاث مط  .محرك

ل دي  أهميت : المط الأ  م المرد

 دي  م المرد

د عرف  ن م يطب ع جميع pierre conso  الأستا ل دي ب ه المرد الإتج

ديالاق لأ  استخداعند  تص لعلاق   استعم لي  التي يعبر عن ب دي  الم ني الم الإمك

لي  :الت

د   ئج=   ي المرد نيا     النت  1لإمك

لي conso يضيف  ي الت في لتح ن ك دي يج أن تك  :أن المرد

ل؛ فظ ع رأس الم ن المح  ضم

ض؛ ر ائد  ال ن دفع ال  ضم

ن ؛ ضم يره ئل الإستغلال  تط س  تحديد 

لنسب الأتي   dufigour  قد عرف  لي معبرا عن ب رة عن قيد م ن عب  : ب

دي     ل     النتيج  =  المرد  رأس الم

دي ح المرد كد ان مصط رين ي اي  إن إختلاف النسبين المذك ل من عدة ز  يمكن أن يتن

ل   : يمكن أن نعبر عنه  فيم يتع برأس الم

                                  

1
Conso pierre "، la gestion financière de l’entreprise" édition serey paris 1986 p24.   
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؛ في را الص  الإستثم

؛ د ل الإقتص لي أ رأس الم ل الإجم  الأص

؛ ص ال الخ    الأم

ال الدائم  في )الأم ال الص ي الأجل+الأم ن ط  (دي

؛ رص سس في الب  قيم الم

 : ـلنتيج فيمكن أن يعبر عن بأم فيم يخص ا

؛ ف يم المض  ال

لي للإستغلال؛ ئض الإجم  ال

لي؛  التدف الم

يل الذاتي؛ تم لي ل مش الإجم  ال

؛ في  النتيج الص

؛ هم ح المس 1الأرب
 

دي                 مرد غ ل  2التعريف ال

ئداً، ام أصل  داً أ ع ئد ه الشئ الذ يمكن أن ينتج لن مرد د أ ع ي مرد د ي ف المرد

ن نسب  داً إلا اذا ك ن ل مرد سس يك اللأ الم ي أ كبر نسب  م اللأالمتحصل ع  م

هي عدة تتمثل في هن م  : المستمرة أ المستعم 

د  مرد دة بين ل ج : ي هي العلا ق الم  Gymbery   Forget   من 3تعريف كل  

ئج ئج النت ل ع هذه النت حص ي ل ئل التي استخد م ع س ي  ال  .المتحصل ع

د  ي  المرد تج بين العم ر الن :ي هي ال R. Teller   Plavzale  تعريف  

                                  

1
Dufigour p André-introduction a la finance de l’entreprise, Edition, paris 1980 p48. 

لح.  ا"  الحن محمد ص يل أد ض دار ،" الإدارة في التخطيط  تح ، الن 56 ص العربي .2 
3
 Lauzale.P ,Contrôle De gestion et budget ,serey ,Paris ,1986 ,p24 
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ي سس  الداخ رجي التي ت ب الم  .الخ

 التعريف الاصطلاحي ام

د ل  ل د ين ح ليين  إقتص ين الم ي ر خلاف بين المح لكن ث د ي  مرد التعرف الش مل ل

لرغ  د ي هي العلاق  نمب ن في الن ي الا أن المرد ن يت د ب إلا ان يك الخلاف الس

ي ئل المستعم في تح س جد بين النتيج المح  ال  .التي ت

د يي يمكن ر آراء الاقتص د ي بعيداً عن تض مرد مي د قي ل ء م ع ن  عط

ليين  .الم

د لمرد هيكل التك كم  ف داء الاتشط  ع المشترا ي المتع ب ي شر يس مدى تح ي ت

ع ف رارا التي تخض المشر سي  ال ئج السي ل أن تعبر عن حصي النت لسي يم يخص ب

لي ضع الم د ي انطلاق  ال ص أن المرد ب يمكن أن نستخ هي الس لج من  الم  تع

يمكن حس  سس  ت بربحي الم ي ت ط ف نش المحددة ل ترة  الزمني لي خلال ال ط الم النش

لي ف العلا ق الت د ي   1. معدل المرد

 

 الربح                                  

دي                 333×=                معدل المرد

ل                                  راس الم

ع  إلا رن الربع  ا نمأنه يج معرف أ ن د ي فعند م اع المرد اللأا ن ص  م الخ

دي الا  ذا بين المرد سس مع الربع ف ل الم رن أص عند م رة  د ي تج نحصل ع المرد

سس بغرض م ي أهداف ع م ل سي ف السي عي  د ي الإجتم د ي أم ا المرد  قتص

                                  

ا مح صالح .  1 كر، الح ق   .65  ،مرجع س
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ص ر بين  إمتص ل كم يج أن ن دالبط د ي هي العلا ق بين  المرد لمرد ي  الربحي ف

لي أم الربحي  دي ا بشري م ن م اء ك ني المستخد م س ي الإ مك ئج المتحصل ع النت

سعر التك  ر بين البيع  لسعر حيث  ان ال شرة ب  .1ف علا ق مب

رة عن  إن دي عب س المرد ي صر معتمدا ع هدف ، تعري  م مرك ينش عدّ ة عن

ذة  ي من دي إل أن كل عم يل المرد ي تح ميكي ينت صيت حركي أ دين ن خ كذل ف

ع  ض  المدف ب ن أخر الم من ج الن  اج من الإيرادا  تترج عن طري م

د إل ر رة ، إن المرد بحمن ث ت سسي لان تمثل  أ خس م م اقع م دي تمثل في ال

ء ن استثن سس د   2أنشط الم

ن  ، فك لا دي كثير الإستخدا لذا نجده قد أستعمل لعدة أغراض  مج ح المرد إن مصط

ئد الأرض   ه من ع ل الذ أستعمل فيه ه الميدان الزراعي إذا أخذ معن الميدان الأ

ذا سمي  ده  نسب ل قراطيين ه مرد يز دي حس ال ن م المرد ذا ك دي  ل لمرد ب

ل  ل التي أنتج عن بيع المحص جي  هي الأص ل الأرض أ الآل الإنت ئد أ محص الع

ل التي ت ب ء الأعم ال التي تدره الآل ل  .الزراعي أ الأم

رة عن الربح المحصل دي عب ل أن المرد ي بيع أ  من هذا نستطيع ال يه بعد كل عم ع

ن  ليف شرط أن تك سبي بعد طرح الن  التك رة المح دل خلال الد ج أ تب  إنت

ارد بشري ال  م فرة من أم ري مت ني الضر  .الإمك

 

 

 

                                  

1  Jaqves Margerin- Gestion Budgétaire- Edition couroux 
ع ،2 حا ج يا الراه "سعي ف ا ، التح ظ الي لل ،الأداء ال ي بي السعو ياض ، ال الع ا ال ال  ، 

0222،20  
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 دي 1أهمي المرد
 

لي يمكن ط الت دي في الن  : حصر أهمي المرد

دي ام المرد د لالي الشرك  ي: من أجل است  : يتج ذل فيم ي

ن • ا في اطمئن همين حت يصبح مس ء حري أكثر ل  اعط

ض بنسب كبيرة • ر د ع ال ء أ الاعتم ج ن ال ديم د را ال  تجديد الاستثم

لي  • ازن الم ي الت شرك)تح مل ل ل الع لي لرفع رأس الم لالي الم  (لاست

ديالم ر الشرك  رد ن تط ي: من أجل ضم  : يتج ذل فيم ي

دة لي ق زي مج م شرك برن لي يصبح ل لت ب ريع  تنمي المش ر   الاستثم

كير ط الشرك الت ير نش ريع جديدة من أجل تط •. في مش  

ض ليف  انخ رجي)التك يل خ لي(مصدر تم لالي الم لي الاست لت ب  ، .•  

ي الربح هدف الشرك  - ال في تنشيط :ه تح ر الشرك هي العنصر الحي  عتب ذل ب

، د م د ب  تنمي اقتص

ء ذل  لذل اعط ي الربح  مج من بين تح ي الأهداف المسطرة في برن ي تح يج ع

يرة لغ لمس را أهمي ب د التط ج د الم الت فس  ل المن دي الحديث في الع   الاقتص

                                  

 
1 Patrick Piget," gestion financiére de l’entreprise", 2eme édition, economica, paris, France, 2005, 
p105.  
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اجدة  ف المراكز المت ة  الضعف في مخت كن ال دي ه معرف أم دف من حس المرد ال

لي   سس في الس  الم م لي ل ضعي الم ثر ال عدن في مدى ت سس  كذل تس في الم

لي  كذل تكمن أهميت في  :إستخلاص مدى سلام هيك الم

لن صل إلي ب ضيح أهمي النتيج المت ؛ت ني المستعم سس  سب للإمك ضعي الم معرف 

ع الذ تنشط فيه؛ ط ؛ في ال رارا المث ذ ال دي في إتخ عدن ع حس المرد  تس

؛   تصحيح الإنحراف

ط المربح؛  تحديد حج النش

يف من الأضرار  من ج أخرى فإنه لحس  ل  التخ ع ل في تسيير ال عدة المس مس

دي لا لي،  حس  بدالمرد ل الم افر تنسي بين مراق التسيير  المس دي من ت المرد

سس خلال  ط الم لي عن نش ص إجم م لأن تعطين ح سب الع يعتمد كذل ع المح

ن تتميز  دي لك س المرد ي ي ل د ع د بن إل الإعتم ج،  هذا م ي رة الإنت د

لي ئص الت لخص  :ب

؛تعطي لن سبي معين ئج المخ في فترة مح ئي عن النت ص ن   ح

لي  م إل المراقب الم فر شبك كبيرة من المع ل  ت ر السريع لأنظم الإتص ادى التط

؛  سس  الدقي في الم

ني دي: المط الث اع المرد  أن

دي ريف المرد ف تع ل مخت لجن في المط الأ اع  بعد م ع ل الآن إل أن  أهميت ننت

س إل  دي تن يل المرد راء تح دف الذ يراد به من  سي  ال ف من حيث الت التي تخت

اع رئيسي تتمثل في  :أن
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ط دي النش يي الأداء   مرد ري لأن تسمح بت دي التج ل المرد ي في الغ  يط ع

دي النش ، تعرف مرد سس م ر ل س التج ب ع أس ل  يت حس ط نسب إل رق الأعم

في المبيع في الربح بعد الضرائ إل ص  1.ص

ي   ي الدع ف عم ي بمخت مين ال ر ع شرك الت نه ضر مم درسن نستنتج  ب

ت ج ر لمنت  .الإش

ئل ال س ليف  مين في العلاق بين تك ري لشرك الت دي التج ي  رق د تتمثل المرد ع

يه ل المتحصل ع  .الأعم

شرة في ي أ  مس مب ئي لا ن ئل الدع س لي هذه ال رة إليه إل أن فع  مم تجدر الإش

ن ل أثر خر  يمكن أن لا يك ي فيمكن أن يت لدع ي ب ع من ال  .أسب

ي نذكر ي الدع ع عم امل التي تحك تتحك في مدى نج  : من الع

؛مدى ملا ي  ئم ظرف  زمن إجراء الدع

؛ ي دع سي المستعم ل  ال

؛ فس  س المن

لي لعلاق الت ط ب دي النش   : تحس مرد

ط دي النش ل   التدف النقد =  مرد  رق الأعم

لي الشرك من حيث إ ط تعبر هذه النسب عن فع ى النش ف لمست ل  ج السي س ع )نت قي

ل  2(.رق الأعم

 

                                  

ش محمد أمين،  1 مؤسس"عك لي ل دي الم لي ع المرد سب الد يير المح دي الجزائري أثر تطبي مع ، "الإقتص
ل  ري  ع التسيير،رس دي  الع التج ي الع الإقتص مع الجزائر ك جستيرج  .63ص9333م

 
 . 
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دي دي الإقتص  :المرد

ى  حك ع مست ر ل سس  معي سي في تسيير الم دي عنصر أس دي الإقتص تعتبر المرد

سس م د ل دي الأصل الإقتص  .الأداء، كم تعبر هذه النسب عن مرد

ئي حيث  ي  الإستثن ن ط الث ط الرئيسي  تستبعد النش لنش دي ب دي الإقتص ت المرد ت

نت لحسب رة الإستغلال خذ ب  1.د

ئد  د ل في العلاق التي تجمع بين الع د الإقتص مين يتمثل المرد  لدى شرك الت

ريف التي تتحم  ف المص ل  بين مخت ج أ رق الأعم زيع إنت راء ت د من  الإقتص

ذا ه المبدأ الع لحس هذه  ج ذل ف سس في إنت دي  يم2الم كن تجزئت  المرد

ب بحس أعراض متعددة  .حس

ديكم تع سي في تسيير  بر المرد صر الأس ئج التي تح في العن دي عن النت الإقتص

ة في الشرك  أيض  ى الثر س مست ي يير المستخدم ل احدة من المع الشرك حيث تعد 

حك ع الأداء لشرك ل ص ب  .الخ

دي دي الإقتص في=  معدل المرد بت÷ النتيج الص ارد الث  الم

همين   دم من المس ال الم دة الأم ذ التدابير لإع حيث تعبر عن قدرة الشرك ع إتخ

ترضين  3.الم

 

                                  

ل، 1 ء الغ سط "ص دي المؤسس الصغيرة  المت امل المؤثرة في مرد ع سي ل ستر "دراس قي دة م ، ش
ري  التسيير،  دي  التج ي الع الإقتص ، ك رق ح،  صد مرب مع ق ديمي، ج  .6-3،ص9333أك

9 ، بد العمر د ج ر مصط الصحن  سع لا "عبد الست لي أطر نظري  خ يالإدارة الم نشر  "عم ائل ل ، دار 
زيع، الطبع   56، ص9335سن  9الت

 
3
Brahim sansri, "analyse financière", édition chihale 1994,p26.   
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لي دي الم  :المرد

ح  هي التي  ي الأرب سس ع تح س الذ يشير إل مدى قدرة الم ي ن ذل الم تعرف ب

ر هيكل ر خذ بعين الإعتب بل ت يه م ، كم تمثل نسب الربح المتحصل ع سس م ل ل أس الم

ص ال الخ في إل الأم ن النتيج الص ص  تعرف أيض ب ال الخ دي من الأم حدة ن  كل 

مين مم سب  سس الت دي ربحي إل م سس إقتص ف من م لي تخت دي الم نستنتج أن المرد

دي الر سس الإقتص ي بحك أن الم ئج التي تتحصل ع لي في النت ديت الم بحي تتمثل مرد

ني  رن مع الإمك سس م عي الم ر بحس ن جي أ التج ط الإنت من خلال نش

لي  ديت الم لي الأخرى أ أن مرد ارد الم دة ع الم م زي جه، بص ع المستعم لإنت

قف  لي فعتت لت جي  ب ط الإنت سس تتحك ع نش م جي ل صر الإنت جي العن لي  إنت

ليف  يض التك در تخ ئج  ب ح  نت ط تدر أرب ، فمن خلال هذا النش لي ل دي الم في المرد

م فنلاحظ أن  ف تم ط مخت مين نش سس الت دي أكبر إلا أن م ن ل مرد در م تك ب

رة ع منين  هي عب ال الم طتنشط من خلال أم  .ن أقس

ع آخر  ه  دي ن الأن بعرض ن مرد اع الرئيسي ل  :بعد التطر إل الأن

دي التقني  :المرد

ي  التي  ليف التي تتحم سن لي التك ل السن إجم ر بين رق أعم ي تتمثل في ال ف

د  ريف المستخدمين،لنشتضمن السير الع سس مثل مص ر  ط الم   خبراءال,الإش

ء، ض ليف ال مين تك ادث  المح يض ع الح ن  تع ف الإهتلاك  الم  .مخت

ر بين يعت رع، ال ني حس ال دي الت حدا بر المرد لا ال ك ديال ني  ، المرد الت

را   مين السي مين كت ع الت ل أ لكل فرع من فر ك حدة أ  سس أ لكل  م ري ل الش

ص ضد الحرائ  .الأشخ
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بي  بي  عنصر الس ن س مين تك سس الت ني لم دي الت ئي فإن المرد ءا ع الإحص  بن

سس ع ج معين مثلاراجع إل الت الكبير بين الن التي تن الم خدم :  منت

ل عندم لا تدفع   ئن هذه الح رن مع قسط الذ تح من الزب را م ي السي ئ ن لس الضم

لب  بت التي غ ليف الث ط التك سس تتحمل ف دث فإن الم ن أ إن ل تح ح زب ض ل لا تع

سط م ت غ ال  .مب

مل ه الدافع الكبير الذ جعل المشرع ص  هذا الع لخص ل  الجزائر ب ل الع في كل د

ن تضمن له  من له ب ي ح المست  الم سس  لحم ط هذه الم لتدخل في تنظي نش

سس  .التحصل ع كل الح من هذه الم

لث دي: المط الث صر المرد امل المؤثرة في عن  الع

دي  التي  صر المرد ليسنتطر في هذا المط لدراس عن ع جي  ال  تتمثل في الإنت

جي ثرة في الإنت امل الم  :الع

 دي صر المرد  عن

جي -3  الانت

ارد ع أ خدم    inputsهي العلاق بين الم ج س جي لإنت ي الإنت بين المستخدم في العم

ي  هي الإستخدا الكفء  ئج من ت العم ل، الأرض، النت ارد من عمل، رأس م م ل

غيره م  ، المع ق ، الط  .المعدا

ئج هي ع  الخدم  من ث فإن النت ج الس ئج:   ذل الإنت ارد ا  النت  لم

، أ أن تحسين  ارد المستخدم ئج إل الم ع نسب النت م إرت جي ك ع الإنت لي ترت لت  ب

ارد الم تج ممكن من الم ل ع أقص ن جي يتح عند الحص  .ستخدمالإنت
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دة، كم يمكن  يم  الج ي الكمي  ال ج م د الثلاث الإنت جي إل أبع يتصرف م الإنت

ن  م ق المدة ك ه، فك ي ق المستغر في تح تج  بين ال أن يتصرف إل العلاق بين الن

جي ع الإنت شر ع إرت  .ذل م

ل  :كم يمكن ال

ءة عنصر العمل  لكن تعبير عن  أن ت ليس مجرد تعبير عن ك ي جي في ح الإنت

ج امل الإنت  .محص ع

د  ، ف ع جي مرت ح في الشرك لا يعني أن الإنت ي الأرب ن آخر، فإن مجرد تح من ج

جي ى الإنت ض مست ح رغ إنخ  1.تحصل هذه الشرك ع أرب

جي ب در من كم يمكن تعريف الإنت ي إستخدا المص ع س ف ي سع ع أن طري ل شكل أ

صر أن يحدد  بشكل  قبل الأفراد  الشرك  المجتمع  ع كل عنصر من هذه العن

جي در الأزم لتحسين الإنت ئل أ المص س ر ال  .د

رن بكمي الم ع  الخدم التي أنتج م د إل كمي الس جي تع دخلا التي أ أن الإنت

ك ج استخدمأ  است  2.لإنت

ط،  يعبر عن  لي الإدارة في إدارة النش س فع ي د يستخد ل شر إقتص  هي تعتبر م

ي تشير إل العلاق بين المخرج  المدخلا  3.بنسب مئ

 

 

                                  

مي، .  ي الس ،ع جي هرة، مصر،  إدارة الإنت نشر، ال .93-93، ص3229دار غري ل 1
 

2 . ، ن عبيدا مي مع القدس ن مع ج لتع ،ب ريدا ي  الت تس ، الشرك العربي المتحدة ل جي ي الإنت  إدارة العم
ح ت هرة مصر،صالم  .90، ال

ر، . 3 سر نصر المنص جي الأسس النظري  الطرائ الكميك ي الإنت مد 3، الطبع إدارة العم ، 9333، دار الح
ن الأردن، ص   .05عم
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لي -2 ع  :ال

لي هي  ع ن إل أن ال ص ييس المخت ت ارد من خلال دراستن لم م إستخدا الأمثل ل

، كم تعرف أيض ع أن  ح ط الشرك  المت ل المستعمل في نش ران رأس الم سرع د

لي لنسب الت  : يمكن التعبير عن ب

ل ل   رق الأعم  رأس الم

لي  ران كبيرة  هذا م يدل ع فع ن سرع الد ن النسب كبيرة ك م ك حيث أنه ك

سس  .الم

ع ل فرة، ف لي المت دي  الم ني الم لإمك رن ب مل أ الآل م جي الع لي تعني مدى إنت

امل المستخدم في  بت إحدى الع ل الث لي  الأص ل الإجم حيث أنه تعتبر جميع الأص

ي  ن كل عم لي إذا ك دي ذا فع ل إقتص ع في ح ج الس ن إنت لي بحيث يك ع س ال  قي

زي دة ت ع إع ج س ص إنت رة إل ن لضر د ب ج، ت حدا الإنت ج بين  صر الإنت ع عن

  .ع الأقل

دة  ي إع ن كل عم لي إذا ك دي ذا فع ل إقتص ع في ح زيع الس دة ت ي إع ن عم تك

ع لشخص ع الأقل يض الإشب رة إل تخ لضر د ب ع بين الأفراد ت س زيع ل  .ت

ي دي ك ل إقتص ن ح صر  تك دة تخصيص عن ي إع لي إذا ل تكن إحدى عم ذا فع

ن أن  ع لبعض الأفراد د دة الإشب كين تسمح بزي ع بين المست زيع الس ي ت ج أ عم  الإنت

احد من بين ع الأقل ع  ق ذاته، إشب ص في ال  1.نن

 

                                  

بير ،ف، جيتي   1 حد "أ،  د ال ل الإقتص ، "أص ل زيع، طبع الأ دراس  النشر  الت معي ل سس الج ، الم
 ،  .905، ص 3232الأردن بير
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 امل المؤثرة في دي الع  المرد

ثرة في  امل الم سي الع دي إليمكن ت  :المرد

ل رع الأ ليف:ال ع التك 1ارت
 

بت.  ليف الث التك ليف المتغيرة  ع في كل التك ليف إل الارت ع التك د ارت  يع

لا    ليف المتغيرة -أ ع التك  :2ارت

ليف المتغيرة ع س النسب تعرف التك بن ط  ليف التي تتغير مع تغير حج النش  ا التك

ي ي ع م لارت ليف المتغيرة ب ثر ع التك   3من أه الأسب التي ت

ر ا - ع الأج  .رت

ج - ر الانت اد المستعم في د ر الم دة أسع  .زي

ع حج المبيع ا-  .رت

ني       بت - ث ليف الث ع التك  :ارت

ا ف ا ع نع ج التي ان مين بصرف النظر ع حج الانت ليف التي تتحم شرك الت ا التك

ن نعرف ع  بت د لغ ث ي مب  تغيرالتب

ل حيث أن  ي ع ح بت تب ليف الث ج إلا أن التك ص في حج الانت رغ التغيرا الح

د إل بت هي  الأسب التي ت ليف الث ع التك  :ارت

 

                                  

ي 1 دي ،الشريف ع ج"الادارة اقتص ذ من ض دار ،"القرارا اتخ ، الن ، العربي  104 ص ، 1986 بير
 
ز  2 ، ف سب غرايبي ليف مح ض مكتب ،التك ، الن  23 ص ، 1979 الأردن، الاسلامي
 
، القيومي مح 3 اليف محاس أصو" مح تب ،"الت ، الجامعي ال يث  ، الح ي  .10  ، 1999 الاس
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ليف كبيرةالتغير في  - ج إل تك هذا يحت ط الشرك   1.نش

ائب يا  -            .الض

ض ع الفوائ يا -         .الق

تفاع  -       ا أجو ا  خل  الع  .الثابت ال

ي ا  لتق -         .التق

ني  رع الث ل:ال  ضعف رق الأعم

سعر البيع، ل بتغير حج المبيع  ثر رق الأعم سعر البيع  يت ض حج المبيع  فإذا انخ

ض د إل انخ ل ي  .رق الأعم

لا   ض حج المبيع-أ  :انخ

ض من حج المبيع هي   :الأسب التي تخ

اف السعر ا- عد م دة  افر الج ض حج الط ع المبيع لعد ت  .نخ

مين ا - فس أ البدي في س الت ر الخدم المن  .نتش

لي ا - اد الأ ليف الم ع تك  .رت

ني       ض السعر  - ث  :انخ

ض سعر الخدم د إل انخ  أه الأسب التي ت

فس في الس ا - ع المن  .رت

ميني بكمي كبيرة  ا - ض في الس الت ر الخدم المعر  .نتش

                                  

ي . 1 خل"الاداري الاقتصاد "العزيز، ع مح س ي م ت ،"ك ع الاشعاع م ط ، ال ل ا يع،ع  ، 1997 التو
 26. 
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ض  - من ل ع الخدم ذا السعر المنخ ل الم  .اقب

لث    دي -ث ل الاقتص ران الأص  بطئ د

ل مين إل سي ل شرك الت يل أص ل فترة تح م بطئ ه ط د بك ص الأسب . الم

دي هي  :الاقتص

ال مجمدة رة عن أم  .عب

 -  ، را ضخم غير مستغ د استثم  ج

ي - ء التس زن لسب م مثل س د كمي كبيرة من المنتج في المخ  .ج

ب - ن صع  .تحصيل الدي
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ني دي   :المبحث الث                                      التداخل بين الملاءة  المرد

لمردي  لا النتعريف ب مين ينبغي أ ضيح طبيع ,من اجل تحسين ملاءة شرك الت ت

ديالتداخل بين الملاءة    .المرد

ن خلال فمن ي دي  تح مرد ب المبحثا فيل يل هذا  الس ل  في هذا المبحث تح سنح

مينالتداخل في ظل هذا المحيط ال دة ,ذ تنشط فيه شرك الت ج كذل العلاق الم

م   .بين

ل المط ين : الأ ال تك ص الأم  الخ

لح1- رض المص ين في المتع ال تك ص الأم  :الخ

ز مين شرك تح ل في الت م الح ال ع الع ص أم  الإلزامي الأدن الحد ت خ

سي الميزة شرك تح أن ذل في الأس ي ل فظ كم أكبر، حم  ل تضمن تح

هي استمراريت تنظي احترام عن ن ل ل  .به المعم

دة يمكن أخرى ج من ال حج لزي ص الأم ثر أن الخ دي ع ي مين شرك مرد  الت

لح غير في هذا لكي ص  .م

لح لن تتبين سب مم رض المص ين في المتع ال تك ، الأم ص اقع في أنه إلا الخ جد ال  ت

افع أطراف عدة ت مخت بد ال بحج ت ص الأم زة التي الخ مين، شرك بح  الت

خص 1الآتي النح ع ن
: 

من ينتظر - من من ل الم ته احترا الم دة التزام مين ثي خلال من المنع  في الت

ت ق ن المحددة، أ د فبد ن ج ين بين من الملاءة إلزام مثل ق ضم مش تك  ه

ف  الملاءة ، حج ع ذل ينعكس س لي الاكتت لت ط، حج ع ب  عملاء لأن الأقس

مين شرك ن لا الت تم ط ي دي ف ر المنتج بت سع ، ب ض ن لكن منخ تم  بملاءة ي

لدرج الشرك ؛ ب ل  أ

                                                      

، مرجع  ن كريم .09سب ذكره، ص هبت 1
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ت - ب هيئ ت س الرق ي أس ف المست بحم لإض ط استمراري ع حرص إل ب  نش

مين شرك ذا لم البعيد المدى ع الت ط ل دي أهمي من النش ، اقتص عي  لذل اجتم

ال  أن نجد رض حج معين من الأم ؛ت ن أهداف ص كحد أدن لضم  الخ

لنظر  -   ص المستثمرة ب ال الخ لا ع أم ب ئدا م ت ع لك الشرك من ج ينتظر م

م زاد حج  إل ص ك ال الخ م زاد حج الأم ر، فك طرت في الاستثم حج مخ

ن ع ك طرة  ذا  المخ ل طرة،  هذه المخ اف  ئد يت ر ع لكي الشرك انتظ دة م م ع

ظيف لك الشرك بت ل م لي  يط لت ب ئد الكبير،  ر ذا الع جه الاستثم ال في أ الأم

لي المث مين أن تجد الت ت )  ع شرك الت تك ص  ال الخ ئد )بين حج الأم الع

لكين  (الأدن المرغ من طرف الم

ن أيض  تم مين ي لكي شرك الت ئجإلا أنن نجد أن م ، فإذا م ح الشرك نت  بملاءت

مين  لكي شرك الت لنسب لم طرة ب لمخ ، ف ص ال الخ ثر ذل ع أم بي يمكن أن ي س

؛ لكن أيض بملاءة الشرك) ليس ص  ال الخ ط بتخصيص الأم 1(متع ف
 

ص اتج - خ  ، ت ت مدى احترا الشرك لالتزام يط من ج لا التن ك لكيتراق   ه م

يط جيد  ل ع تن مين أصبح الحص ت لمي ل ا الع ى الأس العملاء، فع مست الشرك 

ثير  من يط من ت ذه التن ح لم ل رة م لمي يمثل ضر ف ع يط المعر لا التن ك

شر ع م مب  ، من ل مين من م ي شرك الت م غيرهمتع همين  المس مين،   عيد الت

نم الشرك  - ط  ن استمراري النش ت ضم ي من ج ظ م يرغ مسير الشرك 

ظ لح ص ب ال الخ   .ع حج معين من الأم

هذا   ، ص ال الخ لحج الأمثل للأم ع فيم يتع ب   مم سب تتج لن نظرة كل مجم

د لح بين ي  .إل تداخل المص

                                                      
1
 SIGMA, N°7/1995, op.cit, p30 
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رض لح المتع ضيح المص ص من خلال الشكل الآتي يمكن ت ال الخ ين الأم  :في تك

ال ( 1-(2رق شكل                  ص الأم في ا :الخ لح بين لت رض المص  المتع

  

 

 62SIGMA, N°1/2000, op.cit   :المصدر

لي 2-  ( (la solidité financière الصلاب الم

خذ في هذه الشرك   لي التي ت ضعي الم مين ال لي في شرك الت لصلاب الم صد ب ن

في  ل إض ي أعم التي تسمح ل بتح  ، ب رض الس لح المتع ف المص ر مخت بعين الاعتب

ت المحددة ق ت في أ لتزام ءه ب ف ، كم تضمن ل  دي لي 1أكثر مرد ضعي م ي  ، ف

نبي  :نذا ج

ائد؛ -   ي ع  قدرة الشرك ع تح

دة - ن المنع ء بدي ف  .قدرة الشرك ع ال

ن ذل ع حس بعض إن ك لي حت  ضعي الم ي هذه ال مين لتح  تسع شرك الت

 

                                                      

1 SIGMA, N°7/1995, op.cit, p30 

 

 

 
 

 
رض في  لح المتع    المص

ين      تك
ص         ال الخ  الام

لك الشرك       ن                                                م ظ   الم

             

من ل                الم ن               المسير
                                  

   
ب ة الرق  هيئ
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، ت لكن بدرج مت ع  ئد  المجم ب نجد أن الع رض الس ه المتع ي ظل الاتج ف

لكي الشرك  مين ( المستثمرين)المنتظر من م السعر المرغ من عملاء شرك الت

ي ضد عد  ز الحم ، في حين ت لي بي ع الصلاب الم زلين ي بضغط س كذا المتن

ن الشرك  مك ي الأكثر في الملاءة  ي الحم ع الس تح  .ارت

لي ه الصلاب الم رض اتج ه المتع ضح الاتج تي شكل ي  في م ي

لي الصلاب (2-2)رق شكل ه ظل في الم رض الاتج  المتع

SIGMA, N°1/2000, op.cit, p   62 :المصدر  

لا ك ب   كيد هيئ الرق لي بت ضعي الصلاب الم ع العم إذا ح الشرك   

لكي مين أ م ضعي الجيدة كل من عملاء شرك الت يط، يمكن أن يدفع ثمن هذه ال  .التن

ع  سط المدف غ ال ط بمب مين ف ثي الت مين، لا تتع ميزة  لنسب لعملاء شرك الت فب

ل  لكن قته المحدد في ح مين في  غ الت قبل كل شيء ع قدرة الشرك ع أداء مب

كذل  تح الخطر من ل  مين من م بل عملاء شرك الت لذل ي يه،  من ع الم

ط ع زلين بدفع أقس لي ليالمتن ي الع بل الحم  .في م

 

ص         ال الخ ئد الم فس                          ع رمن  الأسع
 

لي    الم  الصلاب
 

  

ي ضد ن الشرك في الس                                 عد الملاءة    الحم  مك
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ن هذه م ك ف أنه ك المستثمرين بشكل ع فمن المعر لكي الشرك  لنسب لم  أم ب

لكي الشرك يمكن ل  لذل فم  ، ض ي منخ ئد ع ن الع م ك ن ك را مضم  الاستثم

ا ب ي أن ي طرت ال بل مخ ص في م ال الخ ض ع أم ئد منخ  .بع

ني  دي   :المط الث ي المرد                                                                                                       مست

ي هي س ع ثلاث مست دي في الأس س المرد    1ت

ر -  ى التج ط أ المست ى النش  . مست

د -  ى الاقتص  .المست

لي   -  ى الم  . المست

دي مرد اع رئيسي ل يه نجد ثلاث أن  : هي مع تحديد نسب ع

Return on Sales (ROS) - ري دي التج ط المرد دي النش مرد  

Return on Assets (ROA)   دي دي الاقتص المرد - 

Return on Equidity (ROE)  لي دي الم المرد - 

ل ا رع الأ ط: ل دي النش ري) مرد دي التج (المرد  

ل المح   رق الأعم رن بين النتيج  لم مين ب يي أداء شرك الت ى يت ت ع هذا المست

رج الضرائ) ن الشرك تح نتيج ( خ ط، لمعرف إذا ك ى النش ه الذ يشمل مست   

المتغيرة ، بت  لي الث في من المبيع لتغطي تك تعكس هذه النسب قدرة الشرك ع ك  

                                                      

ر زهرة، مين"مخت ره في تقيي الاداء في شرك الت د لي  جستير، في "التشخيص الم دة الم ، مذكرة لنيل ش 1
  

مرداس، ع  قرة ، ب مع أمحمد ب ع التسيير، ج دي  ي الع الإقتص ،ك سس لي الم التسيير ، فرع م
.57 57،ص ص 0900-0909دفع  
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ر من المبيع     شرع قدرة الدين ي ت دي المنتج بك أدن أ بسعر أع لذل ف ت

ي الربح .ع تح  

ائد  ليد الع ت ل  مين في إستخدا اص ءة ادارة شرك الت ط ال مدى ك تشير نسب النش

، ل الشرك المجزي اع اص رن الايرادا المخت لكل أن من خلال م  

ني لا د:رع الث دي الاقتص ، حيث تعكس ي المرد دا ج ئد ع الم لع تسم كذل ب

يس أيض مدى  ت  ، ل أص ح من جميع ا  ليد الأرب سس ع ت هذه النسب قدرة الم

د  ل التي ع ذه الأص ل ه ح الادارة في استعم دانج ج .إلي م  

ديكم تعرف ع أن العلاق بين نتيج  ت الاقتص ال التي ح س الأم ع ر مجم  

ي      المستعمل ل ع حص لي. ل لعلاق الت :1تحس ب  

 

يس  هم  ا ت لمس ين نتيج  الأص دي في تك هم كل  آ الاستغلالالاقتص حس مس

دي مستثمرة  لحدة ن ص ين نتيج الاستغلال ك في تك  

لث رع الث لي: ال دي الم د المر  

ل لدرج الأ ال  ت هذه النسب ب كي أ ع الأم ئد ع ح الم لع تسم كذل ب

المستثمرين المح همين  ، حيث المس ص شر الخ هي م ف إل المسييرين،  لإض ين ب تم

همين ة  المس ف مين ع مك  ع قدرة شرك الت

زع أ  ح م اء ع شكل أرب ، س دي تج عن أنشطت الع في الن ت  الص دة ثر زي

ن هري للأس التي يحم يم الج نه دفع ال ط من ش  ع شكل تخصيص في الاحتي

                                                      

، منير لي مدخل "ابراهي هند صرالادارة الم ي مع ي ،0المكت العربي الحديث، ط،"تح .67،ص0000،الاسكندري 1
  

 

 

 

الاقتصادينتيج الاستغلال بعد الضريب          الأصل = الاقتصادي المرد وديمعدل   



ي شركا التامين            الفصل الثاني     مر ا ملاءة  ض  

 
51 

 

د مدخراته لدى الشرك يج أن  ع ضع  بل ب ي ه أ المستثمر  حت يرض المس

ع لي مرت ديت الم ن مرد .تك  

الحرك . صر  ف العن ت ك ن تدخل مك سس  لي أنشط الم لي بإجم دي الم ت المرد ت

لي لعلاق الت ب ب يمكن حس لي    1الم

 

في تمكن  ئج ص ي نت ص في تح ال الخ رك الام ى مش حيث تحدد هذه العلاق مست

ص مدى  ال الخ دي الأم يس مرد ت ، ص ال الخ رفع حج الأم دة  سس من استع الم

همين  ت المس ذا ي ل همين  ة المس ف ح  مك ليد أرب سس ع ت دي قدرة الم لمرد ب

ح لأرب ن تحدد مصيره فيم يتع ب لي ك ال  كم تعبر هذه النسب عن الم دي ام مرد

.الشرك المستثمرة  

لث دي: المط الث ب المرد متط  

لج الانحراف ي ه م ت بمع هي عم دي في المراقب  ب المرد            تكمن  متط

دي  س المرد كذل قي ق زمني قصير  في       .      بسرع 

لا رع الأ دي: ل .مراقب المرد  

سس حيث تتمكن  م لنسب ل ب م  ي جد ه د ي عم ن من خلال مإن مرا قب المرد

ز جراءا من هذه المرا قب تست ق قصير  في  :تصحيح الانحراف بسرع   1  - 
ص د را م سسضع ت د الم ني حد د ي في إمك ئج الم لي  الا قتص .  ع النت  

                                                      

ش، مين"عبد الصمد ك لي لشرك الت تقيي الأداء الم يل  ستر،"تح دة م ب ش ل متط دم لاستكم مذكرة م 1
 

ديمي،  ،أك بن لي  ، تخصص م سب المح لي  ري  قس ع التسيير، شعب ع الم التج دي  ي الع الاقتص ك  

ح ع التسيير،    صد مرب مع ق معي رق-ج 7،ص0906 0902، السن الج  

 

لي دي الم ص = مرد ال الخ في    الأم النتيج الص  
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درة  - 6 ئج الم لنت ئج المح ب رن النت هذا بم ر للانحراف  يل     تحد د ف تح

رجي ي أ خ اء دا خ به س أسب ل   در الخ . ص  

ص من حدة هذه   -3   ن  أن تن ذ الإجراءا التي من ش الإنحراف اتخ  

س  من قش  ن هذه الإجراءا مدر رمبحيث أن تك  ن أجل الا قترا إل مس

، أ تحد يد أهداف أ خف الأهدا   ع ض ي مستمرة 1ر ى الم د ي عم  مرا قب المرد

ل ي ع المس ي ك ع هذه العم لا ت المع م المح سبي  ئ  ث س ال ن ع أس  تك

ل  لي بل يتحمل مرا قب التسيير الجزء الأ  مه إ لي مالم د يتعدى اهتم د ي ف  ن المرد

د يري ني الت ستخدا الت ذ ل ب د ي  الا قتص لي  د ي الم .المرد  

 د يري ضع الميزاني الت مع م تي ك د ل  . نظ ن

 د ي ح الدراس  الا قتص  .مص

 ي ي سب التح ئج عن طري المح يل النت  . تح

ل   لدرج الأ لي ب ل الم ت المس ع ع ع د ي ت ل أن المرا قب المرد هن يمكن ال

م  ن مكذا  مراق التسيير ف الب زط لتج ذ ل  ب سس  تخمع أهدا ف الم التدابير  ذب

ن التي من  فير المع م ا البي ت ل  ع د ي ال عده ع مرا قب المرد ن أن تس ش

تمكن  جه  حسن  سسمب ئج الم ظ ع نت .ن الح  

ئج  النت ر بين اهداف المسطرة  جم عن ال سس تصحيح الانحراف الن م لا يمكن ل

ب ع  ي الرق لكي ت  بعم  ، د ي اسط مرا قب المرد جيزإ لا ب ق  المح في ال

جه لاب عمد أحس  لي ن إتب 2  :الإجراءا الت
 

                                                      

ن  صر دا عد م "تقني مراقب التسيير"ن ل،دار المحمدي الع ,76،الجزائر،ص0009الجزء الأ 1
  

لاس، ر ك سس"بي م لي ل ، ص،"التسيير الم .06دار الطبع دني 2
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ص  م ا م دي دإجراء تنب الاقتص لي  ئج الم . ق عن النت -1 

قع -  6 ئج المت لنت ي ب ع ئج ال رن النت جم عند م ر للانحراف الن يل ف  تح

ديره         .التي ل يت ت

الإ ذاتخ  -3 يص من حدة ش نم تيجراءا  لانحرافن ت المتع ب  ،

لمتغيرا  ديب لي الاقتص .الم  

ع المرا  نم سس ت لدرج قالملاحظ أن في الم د ة ب مرد ل ب ل ت المس ل ع ع الأ

سس سس  كذا مرا ق التسيير دا خل الم ذه الم لي ل .الم  

د إ ص ين المرد سس الخ ً في الم ن دائم لي كالمف  هدالا بإحدى تك ل الم مس  ل

ر م هلي إ سندةمير خلأحيث أن هذا ا  همين هذا طتمع مم التج  نمج   نمب المس

ني  س إقرا مج ث ذ فيم بعد ع أس د ة لت المع مب المرد ن  ف البي  مداد بك

سبي ال ئ المح ث ال ج  تيالمستندا  ليإيحت ل الم لي المس  

منه  ي مصد قل  ذ لي لا مه  س الم ً كتحمل يتضح أن المح د قرا مي  يب المرد

ج د ي التسيير لا قرا م مالمحدد بص ع   هع ال لمرد ط ب لي بل تعدى يت ف  الم

د  الاهتم لمرد د ق الا يب هذا ا يتص سس  م ج  ايرخلأ ل ني الإنت دة ت ستعمل ع

لي   ل الم مس ني  نمل :ينذ كر م يبين هذه الت  

ي ي سب التح   .المح

ح الدراس الا م د قص  .يتص

د قرا مضبط  نم ه يمكنم هذا مبص ع  رة يب المرد هل كل ستمرة ع م بص ك

لي  مرا ق لي  من مرا ق الم ن خ ض في الميدان مالتسيير حيث يج أن تك ن الغم

لا ي المتحدة  دان مثل ال رق بعيدة عن التطبي في بعض الب ي مم تضح أن هذه الت  العم
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د ي المتع ب  لي ي بمرا قب المرد ص أم مرا ق لأنجد أن المرا ق الم ال  الخ م

لمرا قب المنتظم ت ب د ي التسيير ي مرد ميزاني ل .من  خلال دراس ل  

ني رع الث دي: ال س المرد .قي  

د ة م ب المرد س حيث هذه ا قن بين متط ني بعد خلأي قب را ميرة تعتبر العنصر الث

د ة فإن ق د ة شيء المرد س المرد ط م ف تش كصد ا قن م جيداً لابد مي عرف ن

ة  ال د ف ذالضعف  د  ل ل لمرد ض ب الن  نح يتصحيح الانحراف أ العجز 

طني نجد  سس ال ي جميع الم ي ف ه الس لي  مرا قب التسيير الاتج أن التسيير الم

ن  سب يرتبط لمح ً ب ثي  ً ط .ارتب  

ليل التميز  إ ىخن التح د  ص ع ى دراس المرد لي يست ي المرح الح  المعين ف

ين همتض  سب فرعين متك م :المح  

سب الع . مالمح  

ي ي سب التح   .المح

ءعإ نيمك سب الع  نمف لكل يأ تعر م ط ي  مالمح ي التح  تي القدى العلا م 

ر التسييرتربط  ين ع المنظ رعين المتك م تين  ال .كل من ه  

سب الع تت" ملذا نجد المح ي ت العم سس  ط الم د ي في شكل تدف   بنش الا قتص

ان الا  بين سس مع ا ع ف عملائ  كذا عم في تسجيل تدف الم مخت سس  الم

د ين الآ خر دييقتص حدا الن ل يم ب 1".ن  م
 

   

                                                      

ن  صر دا عد ي"ن ي سب التح .05ص,دار البحث،"المح 1
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ي  ي سب التح ي "عكس المح لج المع م المتحصل ع ني لمع سب ن  المحمهي ت

ي  تح در أ خرى  م  مص ئه مالع ئج يتخذ ع ض ل إل إ نت ص ن ان أجل ال لمسير

د ي  تسمح بدراس  مرا قب المرد ط  رارا المتع بنش سس ال تحد د الم س  قي

لي سس  كذا مرا قب المس لي تنظي الم يذ أ الإدارة  فع ى التن ن ع مست اء ك س

سس رة لتسيير الم 1".هي أداة ضر
 

لج الم ي الجمع  مع ر عم عتب ر التسيير سمح ب ي المنظ يب تبدأ ف تب ع م 

سب لمح ئج  ب ء ع النت ط الض ي لكن في العنصر سنس ي سب التح بع في المح تت م  الع

ب أ التي يمك مالمحس سب الع ب في المح .ن حس  

شئ عإ ئج الن سب الع  نن النت تين هممالمح : تحت ع ص  

 سبييج  نم سبي أ السن المح مرح المح لنسب ل سس ب ئج الم ن نت   .يس

  سس  خج أ  نم ط الم ع نش ن مجم تين  نيلال هذ خ نمرى يخص الص

د مرح مفي  يع المعرفطنست د يعين المرد مرد لي ل  يأجل غ  نم  ي الإجم

س المقالمرا  ي د طب ال مرد الذ نعبر عنيا ن  يج ي ل س النسبي  ي ل  هكمل ب

ع عدلا  النسب هي النتيج مفي صيغ  م ع مجم س لم  . الأص

لي لت ضي ك لصيغ الري : ب  

في  النتيج الص

ل ع الأص  مجم

س ا  د ي ر يس لن مرد رة أ خرى لأ ان هذه النسب ت سس أ بعب ال المستثمر في الم م

الحج  ليف  يل التك دى أ تح ي يل الت اتيل تدرس عن طري التح د ي الاستغلال  مرد

النسب هي : الربح   

                                                      

ن، مرجع سب ذكزه،ص صر دا عد . 05ن 1
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س م ع ا ل م ع ا ص ليلأمجم لت ضي ك بشكل ري ص  ال الخ   : م

ل ع الأص  مجم

ص ال الخ  الأم

تسمهذه النسب تدل بص غير  سس  م شرة ع درج الاستدان ل بت بشكل ك طيعب ت

.اخر  

احد  بشكل رملأان ع ينسب الد  نإ ص زائد  ليكضي يال الخ 1لت
 

ل  ع الأص ن  =               مجم    0+   الدي

ص           ال الخ ص                             الأم ال الخ الأم   

ر معدل الاستدتسم     ل هذا المعدلنلاحظ ظ بتح  ، ي آلي  ان عم

ن هن علا ق ربط ل ب د ي ا  نستطيع ال سسلأبين مرد ص في الم ال الخ م  

د ي الاستغلال  ذل بدرج       . الاستدان  مرد

دي :الرابع المط المرد  العلاق بين الملاءة 

ني أع من معدل شرك التع ن معدل الملاءة ل دة م يك هم 2ع  الملاءة لشرك المس

س  ني ه في ن هذا راجع إل أن عملاء الشرك التع ي الربح،  التي تسع إل تح

ع من الشرك ه غير مع  رض لتد ذا الن ركين، ف مش من ل  ق م لح ال اخل المص

دي  لذل نجد أن مرد  ، هم همين ع عكس شرك المس المس من ل  ص بين الم خ

ال  دي الأم ن أقل من مرد دة م تك ني ع شرك التع لنسب ل ص ب ال الخ الأم

هم ص لشرك المس   .الخ

                                                      
 

لاس رك .06ص ، سب ذكره،مرجع  ،بي 1
 

0990- 099ص ص  ،ه ، مرجع سب ذكرهدى بن محمد 2
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ئج بدراس أعدت مج  الي   SIGMAقد أكد هذه النت  مين ع شرك ت 0606لح

ترة م بين  تنشط ذل خلال ال بي  ر لس الأ ي بعض الأمث 0005 0000ب فيم ي

ني  شرك التع لنسب ل اء ب ص س ال الخ دي الأم مرد  التي تبين العلاق بين الملاءة 

الأمريكي ني  الألم رنسي،  ذل في الس ال هم   أ شرك المس

ل  الأمريكي-(1-6:) رقجد ني  الألم رنسي  ص في الس ال ال الخ دي الأم مرد  معدل الملاءة 

SIGMA,op cit N°1/2000, 82:ا لمصدر  

ن دائم أع  ني يك شرك التع لنسب ل ل نلاحظ أن معدل الملاءة ب حس هذا الجد

ص في  ال الخ دي الأم ن مرد ع العكس تك  ، هم معدل الملاءة في شرك المس

قد   ، ني ص في الشرك التع ال الخ دي الأم هم أع من مرد الشرك المس

ص ال ص ت ال الخ دي الأم ن مرد م ك ن معدل الملاءة كبيرا، ك م ك دراس إل أنه ك

دي  دة مرد م أدى ذل إل زي ض معدل الملاءة ك م انخ العكس صحيح، أ ك ي   ق

الأمريكي رنسي  ح في الس ال ض يتج ذل ب  ، ص ال الخ  .الأم

 

 

 

هم ني        شرك مس ن     شرك تع  البي

 ROE معدل الملاءة R معدل الملاءة

 فرنس 9.1 163 1.1 26

ني 6.2 25 9.5 91  ألم

لاي المتحدة الأمريكي 6.2 15 15.6 66  ال
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ر بين الملاءة  اإلا أن هذا التض ءل في هذه السن ص قد تض ال الخ دي الأم  مرد

، لي ا الم منين من الأس ي الم ح المرضي التي تحصل ع  الأخيرة نتيج للأرب

دي استثم م زاد مرد ف حيث أثبت بعض الدراس أنه ك لإض مين، ب را شرك الت

بي ع إل م انعكس ذل إيج جب ك ني الم ئج الت دي  نت كذا ع مرد ملاءة الشرك 

ئج  ن النت ك را  دي الاستثم ض مرد م انخ العكس صحيح أ ك ص  ال الخ  الأم

ص ال الخ دي الأم كذا ع مرد بي ع  ملاءة الشرك  م انعكس ذل س لب ك ني س  الت

م من خلال الاهداف  .كم يمكن ابراز العلاق بين

1اهداف الملاءة
 

لي  ازن الم ي تترج الت لي، ف لي يعتبر أحد أه أهداف المسير الم ي الملاءة الم تح

ي اج  بتس سس ع م لملاءة هي قدرة الم بذل ف  ، سس دي في الم التدف الن

ن ت لاسيم الدي ل  إلتزام ط البعض بين السي قد يخ يل،  الط سط  ذا المدى المت

ي كل الملاءة ، رغ أن ي من تح م مخت الغ  .من

، أ  في ل ك زت ع سي ن حي ن من د درة ع تسديد دي سس ق ن الم فيمكن أن تك

ز  عد قدرت العكس صحيح، حيث يمكن أن تح صير الأجل  ب للإستح ال ع الإستج

سس ع قي ا الم سط  ن المت ل دي صير، مع ث هزة في المدى ال ي الأجلج لط  

 

 

                                                      

ة  د ع ىمحمد الامين حني لاعتم لب خديج ب لي ادارة التدفق النقدي من خلال "من اعداد  الط فع 1
  

و  ادوا السوق النقدي ع ي  و الاقتصا ي الع ، ك ة مالي ا صص ا و التسيير ،ت اجستر،قسم ع ة ال ا كرة لنيل ش م
الجامعي التسيير ي قسنطين السن .81،ص8002-8002، جامع منتو  
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دي  :هدف المرد

ر ذا  ئض، حيث يعتبر الإستثم ليد ف سس ع ت ، ع أن قدرة الم دي تعرف المرد

دي في ،  مرد رج دي الخ دي داخ تزيد عن التدف الن ل م نتج عنه تدف ن ح

دي عن الربح ف المرد تج عن  تخت ئض الن ط عن ال ، بل بحيث أن لا تعبر ف التدف

لي تخصيص يي فع سس تتعدى ذل إل ت ارد الم ذا، شرط  د تع.م دي ب المرد

ئل س لي ال ع س ل ي ن تشكل م ، ك سس ر الم تط ء  ر لب من خلال  المستعم ضر

ئل المسخرة س ل ئج المح ب رن النت  .م

ذل من خلال   ص ان كلاهم يكملان بعض  ء منه نستخ ه ب احد  ي هدف  تح

سس  .استمرار الم
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 خلاص

ن   شرك ك لنسب ل من ل أ ب م لنسب ل اء ب لغ س مين أهمي ب  تحتل ملاءة شرك الت

ت  ق من ل في أ ه الم ت اتج ي تسديد التزام لي الدائم ع تعبر عن مدى قدرت الم

 . المحددة

ديأم    لي  المر د ائد م ي ع ي تح ال المستثمرة ع ي تعني مد قدرة الأم يعتبر ف

لي لشرك  يل الأداء الم مين أداة يستعم العديد من الأطراف ذا العلاق تح الت

ائ ي ل صي نه دراس ت ، ف لا يخرج عن ك لشرك م من أجل  ب رة  ف لي المنش الم

لي ضعي الم دف تمعرف الأداء  ال ل إلي هذا ال ص ،  بغي ال شرك ن بعدة   ل الاستع

دي ،  ل الملاءة  المرد ا بحيث مكنتن من الحك ح ئل  أد م يكمل الاخرس  فكل من

ي  ي تسع ال تح ديت ف مرد ض ع ملائت  مين الح ل شرك الت من خلال مح

ره لي من خلال استثم ائد م  .ع

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :الفصل الثالث

قا   cashراس حال شرك تامين المحر
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يد  تم

ا      ي بحيث س في ه اق ه  اس ض ب ق من ال ل اني ب ي اس ال ق في ال س

ف ك  ال أ ال ح ح ن ء ل ك تأمين  CASH لإع ل ب ش قال ح  ال

ل ، ك  ق س مت ب ي ق ل ال ك ال م  ي ال ي ل ي ال ب ي ل ال ي  أنع ال

ي  لس  ف كي ك ع ض  أم ي ملاءتم ق ال  .  م 
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حث الأ قا : الم  CASHتقديم شرك تأمين المحر

ك تأمين  ائ فيت ش ك ال ق من ال ح  الأمال ، الأخمج تأمين  ال

ي  فسيال ي ص  ت ي خ ق ك ال جه ال ي مين ل  لفي الس  ئق ال ث اك 

بي  .ش

ب الأ  قا  :المط عريف بشرك تأمين المحر  ال

ق ح ك تأمين ال  Compagnie d’Assurances Hydrocarbures ش

سم  خ ب ف  ب ق " CASH"ال ب ل عي ت أس اج م ب ا أس ك  هي ش

تي، تأسست س  م بع خ ا  ل س  9111ال  ي ب أ ف أس يق  0222ب ب

ل  9،1 ع  ت ا ائ  ي ج ي  ي  0،1م ي  خلا س ل ب  0222 0222م لي

ل  ي  س  2،1لك   .0290م

 نشا الشرك رمراحل تط: 

 0222- 0220 :ق ح ال ق  ل ق ب ي ع تسيي الأخ ال ت ح  .ا

 0220- 0222 : يع لك ال ك كي ع ن الأخ ال  ل ال ت  ق ان

عي أخ ال ء  ل ق ب  .ال ال

   داءا من سس : 0222اب ل ق ب ك ن في الس ع الأخ ال ت

س  ال غي  عي  (PME)ال س ال ال غي  سس ال لك ال ، (PMI)ك

ني  لي ال س ال ائق  أمين ع الح ل أمين ك ي ال ف ع ي ت م  .الخ...ال
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  ا ع فر  :مقر الشرك 

ماعي -  .Boulevard des Martyrs- Alger 135: مقرها الاج

ي - م ثلا مديريا ج ي ش :ت ي الج ي سط -ال ي  ي الج ي ي  -ال ي ال

ي غ  .الج

م - لا ع ك ش  لا م ك  .ع 

ق - ح أمين في ق ال ع ال أمين  ي ال ف ع  ت م

ل رقم ش ة وفروعها: (1-2)ا شر  :يمثل مقر ا

 

  

 

 

 

 

ات تجارية  - ة عدة شب لشر الات)و يا تشمل ( أو و ة مباشرة و  02فهي حا ا الات معتمدة 20و  .و

مقر  الاجتماعيا  

م جهوية شرقا ديرية ا جهوية وسط  مديرية ا جهوية  ا مديرية ا ا
غرب

الات الات و الات و  و
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ل رقم                ش وطني: (0-2)ا تراب ا ة عبر أنحاء ا شر ات ا  :يمثل توزيع شب

  

 

ب الثاني تنظيم الشرك: المط  

CASH قا  نظيمي لشرك تأمين المحر ل ال ي ال  -1 
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ل رقم ق:(2-2)الش ح ك تأمين ال ي ل ي ل ال ي  ال

 

2014 ي :ال  ق الس لس ال  

 

 

 

ي ال          ئيس ال  

 مستشار رئيس المدير العام 

ني               ي القان  ال

ي          دقيق الداخ  مديري ال

سيير   مراق ال طيط  مديري ال
  

 المساعد                     

ي الأمن العا                  خ

شي العام                  ا لمف  

تنشيط الش   جاري  مديري الانشط ال
  

ير               ط حث  ال ي ال  خ

ار                      ار  الم  قسم اللإ

 مديري المالي  المحاس             

شري               ار ال م  مديري ال

ار            ار الم  مديري لإ

ما            مديري نظا المع

قني                   يا ال  قسم العم

ر          غلا ال  مديري اخطار الاس

ناء                 مديري تأمين ال

 مديري تأمين النقل               

سسا               مديري تامين الم

سيط  السيارا       مديري الاخطار ال

امين                مديري لإعا ال

                       م الاخطار   قييممديري 

ار      س اللإ مج
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يين ق مس ح ك تأمين ال م ل ي ال ي م ال :ت  

رأسه المدير العا-1 المس الأ ي  

ع س  ال

يط ال ت ي  ج ي الان ال ي  .م

م ي ال  .ال

يط ال   ت ي  ج ي الان ال ي    .  م

ي    حث  ال ي ال         .  خ

من قسمين - المس الثاني ي 2 

ع مديريا*  قني تح ع س يا ال قسم العم  

غلا ال  ي اخ الاس ي       .  م

ء ي تأمين ال ي           .  م

قل                ي تأمين ال ي  م

سس مين ال ي ت ي               .  م

ا   سي  السي ي الاخ ال ي     .  م

مين    ي لإع ال ي             .  م

ي تقييم ي                       .   الاخ م
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ار* ار الم                                                                                   .       قسم لإ

س  ح لي  ال ي ال ي             .  م

ي  ا ال ي ال ي .               م  

ا ا ال ي لإ ي .            م  

م ي ن ال ي .       م  

ل رقم ل:  (4-2)  الش ك ي ل ي ل ال ي ال  

  

 

 

 

 

 

 

 WWWcashassurancesdz: المصدر

ل  ك ئن  هيال ب ي  ال ، حيث ت ح ف ال س من  ف ال يل ال ي ال ب ال

ا ع ال ج ، ق ، تسيي ال ي اللإن ا م  .في مي

لحتح  ل ع ثلا م ك  :ال

 

 

كال                   مدير ال

ع س (           )ال ب  ل ف ب ئن        م  

سس  ح تأمين أخ ال ح تأمين أخ م ام  ال
ا       ال

ليي   ال س  ح ح ال م
 

     الإن

ا     تسيي الح
    

 الإن      

ا  تسيي الح

س              ح  ال

لي                ال
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سسا * ح تأمين أخطار الم ه ال :مص قسم ب  ت

عمليات ومراقبة الأخطار وهي  :مصلحة الإنتاج -1 زبائن، تسجيل ا وهي تقوم باستقبال ا

ى قسم إ  :ت

حوادث -  تسيير ا

تسجيلات  - تاج او ا  .الا

محاسبة -0 ية وا ما محاسبية : مصلحةا عمليات ا مراقبة ،الامضاءعلى وتقوم بمختلف ا و ا

لوائح  وك،اعداد ا ص  : وهي تضما

ية - ما  .قسم ا

محاسبة -  .قسم ا

خواص م -2 زبائن ومراقبة الأخطار تقوم بتسجيل  :صلحة اخطار ا عمليات واستقبال ا وهي ا

ى قسم إ  :ت

تسجيلات قسم  - تاج او ا  الا

حوادث - تعويضات  قسم ا  او ا

ب الثالث  ة :المط تأمين  CASHموقع شر ة في قطاع ا شر  واهداف ا

  أهداف الشرك 

ها    ى تحقيق عدة أهداف م ة تسعى إ شر :إن ا  

تأمين - ة ا شر عامة  صورة ا  .تعزيز ا
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شاط - جميع مجالات ا تأمين   .ممارسة جميع فروع ا

ك برفع وتيرة  - مباشرة وذ ة ا لشب وية  از على اعطاء الاو توزيع مع الارت ات ا توسيع شب

عاملين  لاء ا لو صارم  الات مع الاختيار ا و  وفتح ا

سوقية - حصة ا  .زيادة ا

عملاء - حو ا شاء مؤسسة مرة موجهة   .إ

لمعلومات - جديدة  وجيا ا و ت ظام معلوماتي على أساس ا شاء   .إ

ويع - مستمر  ت لتحسين ا برى،  تبعية اتجا الاخطار ا تخلص من ا ها بغية ا محفظة اعما

مرجوة ربحية ا تجارية وا ية، وضمان استدامتها ا تق  .لربحية ا

موية - زاوية في استراتجية ت ل حجر ا ه يش امل لا ظام معلوماتي مت اء   .ب

عم - ى توجه ا ادا إ فيذ سياسة الاتصالات عن قرب است  .لاءت

ية - وط ك ا تأمين بما في ذ ة مع وسطاء ا شرا  . تطوير ا

محددة في  - مو دائم تتماشى مع الاهداف ا ة في  شر جعل سمعة ا تسويق  تدعيم سياشة ا

هم ين  مؤم  .ل مرحلة، من اجل تلبية افضل لاحتياجات ا

ك ضما - ذ ية و تق فاءات ا ل وية  توظيف باعطاء الاو تدريب مواصلة تطبيق سياسة ا ن ا

 .موظفيها من اجل تحسين خبرتهم

ون - ى ان ت ى ا درجة الاو ها تسعى با  :ما ا

لا  - م ل ي تح القيم ال ا ال ك م  ش
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ين  ه س بح ل ك م م)ش ي الاس م ي (ح ا ت ك عي  لاق الاج جي من حيث ال  ن

ئ من حي ب ق  ا ت في مس ت ي  امم ا ال اح م   ث ج ال

 ة تأمين  CASHموقع شر  في قطاع ا

مساهمين  -1   :ا

ية ما موارد ا محروقات : ا ة تأمين ا ا CASHتعتبر شر ك  قم ش ل  م مقس ك ه في ال   5أس

ل رقم  ش ة: (5-3)ا شر  :يمثل أسهم ا

 

 

 

 

 

 

 

ما ع معطيا الشرك ينالطال  عدامن   بالاع

لتامين -     زية  مر ة ا شر عادةا تامين    وا   CCRا

تامين  - لتامين واعادة ا جزائرية  ة ا شر  CAARا

فتال  اطرى و ل من سو ل اسهم  ش ة CAARيمثل ا شر  .في ا
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ها من  بفضل - ة ارتفع رأس ما شر ة  0،1تطور ا ار جزائري س ى  0222مليار دي  2،1إ

ة  ار جزائري س   .0290مليار دي

بشرية - أ موارد ا يد : ا به زيادة ا وات الأخيرة، وا س ة تطورا ملحوظا خلال ا شر  شهدت ا

ة  مؤهلة، فقد قدرت س عاملة ا عمال بـ 909: بـ 0222ا ة عامل  012: عاملا، وبلغ عدد ا س

لارتفاع0290  ، وهو عدد قابل 

ة  -2 شر  :محفظة نشاطات ا

ل  ش ة(: 6-3)رقم ا شر  :يمثل محفظة نشاطات ا

 

 

 

 

 

 

مصدر ة  :ا س وي  .0299تقرير س  

بات%  52  مر  .ا

حرائق والأخطار%  00   .حوادث ا

قل%  22   .ا
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فلاحي%  20  عتاد أ  .ا

تأمين على الأشخاص%  21   .ا

قرض%  29  ة -ا فا  .ا

ة -3 شر مقدمة من طرف ا تعويضات ا  :ا

ل رقم  ش ة خلال يمثل (: 7-2)ا شر مقدمة من طرف ا تعويضات ا  :سنوات 20ا

 

 

 

 

 

 

 

مصدر ة  :ا س وي  س تقرير ا .1122ا  

ة  شر مقدمة من طرف ا تعويضات ا ىلاحظ ان ا هاية  1.2ارتفعت ا 1122مليار دج في   

 

 

       2006             2007              2008             2009             2010            2011 

En milliards DA 
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سوقية -4 حصة ا  :ا

ل رقم  ش سوق(: 8-2)ا ة في ا شر :يمثل حصة ا  

 

 

 

 

 

 

 

 

مصدر ة : ا س وي  س تقرير ا .0299ا  

وات  لا س ها جيدة مع مرور ا ة متذبذبة الاا لشر سوقية  حصة ا ها تحتل حظ ان ا و

لي سوق ا بر ا سيارات ا                                       .  حصة في سوق تامين ا

 

                               Part de marché hors automobile   

بات مر سوق خارج تأمين ا حصة في ا  ا

                               Part de marché globale 

ية سوق الإجما حصة في ا  ا
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حث الثاني مين أل ئريك الجزا رراس حال الش  : الم

قا   CASHالمحر

ي يل ملاء  م  ل تح حث  ا ال ا  س في ه ق  ك ح ك تأمين ال ش

لي ي ال ض ف ع ال م ال ق ي ال ئق  تق ث ي   ا حسب م  ل  ه

لب ا من خلا ثلاث م م ه ك  سي ف ال  من 

ب الا امين :المط ضعي المالي لشرك ال  تقديم ال

ك س  ف ال حقق من  بي ال ئج الإيج ات  4102أك ال ي م صلاحي اخ

ا  ق م ع س اتيجي ال  . الإس

ا ي ق غم من ب حجم ال ل ي آخ ب ك  2ب  ع ص ا  ، ف ال ي م

يض   يص آج ال ت من أجل تق ني م ت    ق ي كل  ه  تس ع ج م

اء  ي ، حققت الأ ج ت ال ين عن ص اف ل ال لا أف ا ي ي ال س تي ال يع  تس

ت   ت ي ا غلا ال ء الاس ي من ثقل أع ق يج ن ع ال% 02ال  % . 42ين بـ ن

أمين يق بـ  في ل مش ص ا ب ي  %  4244تجس ه الانج  +( 01)%م

في يق  تج ص ي   908ن لا  822)م ي  ين +( 56( )%م ه س ل ل م ي

ي عن  أ ال ي ئ ع  بل  0126%ع  .4102في  522%مق

لي  ل الج ال   ي
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ل رق شرك ( 1-3)جد ئج ل ب النت حس  

يـــــ  ــــ  4112نـــــ

زل الخ  دة /التن إع
زل في التن  الص

مين  ا الت  علا
ا المكتسب  العلا

مين دة الت ض من إع ب لا م  عم
ادث السن  ح

لا  ععم  مدف

121 14 
613 11 

 -
(347 2 ) 

 -

(422 11) 
(121 9 ) 

1324 
3711 

(6) 

694 1 
64 11 

1324 
(646) 

(6) 
مين ت في ل مش الص  4441 ( 2 176) 7322 ال

ن  ي  الم ئر ال ف عن خس استئن
تي ي  199-  199  منتج عم

م  الإداري  ءالع  (1193)-  (1 193) الأعب
لي الالنتيج  تيالم ي  242-  2 992  عم

لي  421-  421 النتيج الم
 (429)-  429) الضرائ

في  219 2176) 2 921 النتيج الص
 

 تقرير شرك تأمين المحروق: المصدر 

در بـ  مين ي ت في ل مش ص ب نلاحظ أن الشرك سج ه ل الس  4 441من الجد
في  ر جزائر  نتيج ص ن دين ي ن دج 219قدر بـ م ي  .م

لي ،  4111أم في سن  دائع الم س ال ه في سي ضل التعديلا التي ت إجرا  ب
ليف الاستغلال من  هم في تغطي تك بي  التي س لي جد إيج ح الشرك نتيج م

در    بـ  في المستخرج  التي ت ي نتيج الربح الص  294ج  من ج أخرى تح
ن  ي ل قدر ب م د لرأس م دم بذل مرد ر جزائر م  % .7.3دين

ق  الذ قدر  بـ  مين المحر ل شرك ت ع أص صل إليه مجم ى الذ  إن المست
ذه الأخيرة بتسجيل نسب نم تس  21.3 ر جزائر  سمح ل ر دين ي رن % 1م م
 .4112بسن 
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ص سج نم بـ  ال الخ س الأم ين من  124في حين أن ر ن دج منت ي  11.1م
ر جزائر إل  ر دين ي ر ج  11.7م ر دين ي  م

ل ئج لسن  (4-3)قر جد ب النت  .4111حس

زل الخ  دة /التن إع
زل  التن

في  الص

مين ا الت  علا
ا مكتسب  .علا

مين دة الت لا إع  عم
ادث السن  ح

119 11 
119 11 

 -
(2721) 

(119 2) 
(126 2) 

1164 
613 3 

4111 
44 19 
64 11 

(294) 
مين ت في ل مش الص  4 114 (3 674) 1 273 ال

ي     ئر ال ف عن خس الاستئن
تي ي ن  منتج عم  411-  411  الم

م  الإداري ء الع  (1 226)-  (1 226) الأعب
تي ي لي  العم  211 (3 674) 2166 النتيج الم

لي   427-  427 النتيج الم
 179-  (179) الضرائ

في  294 (3 674) 2412 النتيج الص
 حس تقرير الشرك: المصدر 

غ  مين ب ت في ل مش الص ب نلاحظ أن ال ل الس ر جزائر  4114من الجد ن دين ي م
في ت در بـ  ن دج 294 نتيج الربح الص ي  م

يل ملاءة ومردودي شرك  ني تح مينالمط الث  الت

ن النظر دي إل تعريف الملاءة تطرقن في الج شرك ألا  هي قدرة  المرد
مين  تع سداد الت ررة سن في هذا ا التزام اعيد الم ئ في الم ث ه جم ال  تج

يل ملاءة  دي  المط بتح ق  هذا من خلال مرد مين المحر  .شرك ت

يل الملاءة -1  تح

ل سرأ1 – 1 عي  الم  :الاجتم

ترة الممتدة من سن  شرك خلال ال عي  ل ل الاجتم ر رأس الم ي تط سنعرض فيم ي
ر جزائر 4111إل سن  4111 ن دين ي  .بم
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عي من سن  (3-3)جدول  ل الاجتم  0212إلى سن  0212تطور رأس الم
 4111 4112 4113 4114 4111 4111 السن

ل  رأس الم
لي  6211 6211 6211 6211 6211 4211 الإجم

ئق الشرك: المصدر    حس وث
ل أعلاه  التشكل  يتضح من خلال الجد

ع من سن  ق ارت مين المحر ل لشرك ت  4111إل سن  4111أن رأس الم
دة قدره  ي  1بزي بت إل غ ي ث ر دج  من ث ب ي دة 4111م دف هذه الزي   ت

عدة  ل إل دع ال مين من أجل تعزيز الملاءةفي رأس الم لي لشرك الت  الم
ء ف درة ع ال شرك  ال لي ل لي  إذ أن تدل ع صح المركز الم  الم

ت لتزام  .ب
 
 

 
  
 
  
 
 
 
 
 
 

 
 

 
لب خديج  حس الجدول المصدر من اعداد الط

مش  -0 -1  :الملاءةه

ء  ف تح من قدرة الشرك ع ال ب ل ي  أس ق في ل را إض مش الملاءة معي يعتبر ه
ترة الممتدة من سن  مش الملاءة خلال ال ر ه ي تط ت  سنعرض فيم ي لتزام ب

ق  4111إل سن  4113 مين المحر رير شرك ت  . هذا حس ت

 

 

 (9-3)رقشك
عي   ل الاجتم  يوضح تطور رأس الم

 المصدر ت إعداد الشكل حس معطي الجدول
 

 

 

 

 

 

 

انالس                                                  

41
11

 

41
11

 

41
14

 

41
13

 

41
12

 

1222 

0222 

0022 

3222 

0222 

0222 0022 

41
11

 

ل  رأس الم
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مش ( : 0-3)جدول رق  0212إلى  0213الملاءة من سن تطور ه

ن  السن ي مش الملاءة م ه
 دج

دة  نسب الزي
% 

2013 942 9 2% 
2014 414 11 3% 
2015 679 11 1% 

 
 .حس تقرير الشرك: المصدر 

             
 0212إلى  0213تطور هامش الملاءة من (: 12-3)الشكل رقم

 
 

لبت إعداد : المصدر   حس معطي الجدول خديج  الط
 

ل  ضح الجد ق من سن ي مين المحر مش الملاءة لشرك ت ر ه ين تط ب الشكل الس
رن بسن  4111إل  4113 ع م ل من حيث حيث  4113بحيث سجل ارت   942انت

ن  دج في  9 ي ن دج في سن  11 414ليصل إل  4113م ي الي  4112م إل ح
ن دج س11 679 ي در بـ   4111ن م ع % 1بنسب ت دة ترجع إل ارت  هذه الزي

ل   .رأس الم

679 11 

411 11 

9242 

2111 

2111 

111 14 

مش  ه
 الملاءة

 السنوا 4111 4112 4113
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ق  مين المحر ر فإن  حس تصريح الرئيس المدير الع لشرك ت ر ن مخت
صل إل ى الذ  ش  الذ قدّر بـ المست ق ك مين المحر ل شرك ت ع أص يه مجم

ذه الأخيرة بتسجيل نسب نم تس  21.3 ر دج سمح ل ي رن بسن %1م  4112م
هد هذا  ن بتعزيز قدراش دات المت مل لتع          الشرك التي نجح في تمثيل ش

ربع مرا  ني ب ن مش ملاءة ي الحد الأدن ال  . تشكيل ه

ق  مين المحر ط لشرك ت ع الاحتي رير الشرك سمح ارت  حس معطي  ت
مش ملاءت بـ  ير ه ن دج  116من تط ي  .4112سن +(  1.1)%م

ق  31/14/4111 في  مين المحر مش  الملاءة في شرك ت ر ه الي ق  11.2ح
ر جزائر  يمثل  ر دين ي يم المنتج الخ % 116م       %( 41ع الأقل )من ال

دي % 71أكثر من  ضحه الشكل %(11ع الأقل )من المخصص الن  هذا م ي
لي  : الت

مش الملاءة من سن (  11-3)شكل رق  . 0212إلى  0210يوضح تطوره

 

 

 

 

 

 

 

  

حق  المصدر حس تقرير الشرك لنظر الى الم  0ب

دي  المخصص الن
 التنظيميالدني 

 
مش الملاءة  ه

 
ل   رق الأعم

 الأدن التنظيمي
 

 

4111 4112 

4.12 

11.41 

4.21 

4.71 

11.66 

4.11 
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دي  2- يل المرد  تح
 
دي1-1 ري المرد  :التج

دي تعبر ري المرد في عن التج ر لكل المح الدخل ص لي من احد دين  الإيرادا إجم

لعلاق تحس  :الآتي ب

دي ري المرد رة نتيج = التج في الد ل رق / الص رج الأعم  .الرس خ

ي فيم دي ي ري المرد   :الدراس فترة خلال المح التج
ل رق  دي(5-3)جد ريال المرد شرك تج تأمين الجزائري ل ق ل  المحر

  

لب إعداد من :المصدر ء تينالط  سسالم ميزاني معطي ع بن

ل ا الأ ع خلال الثلاث سن ري عرف ارت دي التج ل أن المرد  نلاحظ من خلال الجد

، ض بعد ذل سن  من الدراس ض نتيج  1121  1122لتنخ يرجع ذل إل انخ  ،
رة في رج الرس الد ل خ د رق الأعم بل ازدي  .م

دي 2-2 دي الاقتص  : المرد

احد مستثمر ضمن  ر  في الدخل المح لكل دين دي ص دي الاقتص يس المرد لات  لأص

لعلاق الآتي  :تحس ب

دي  دي الاقتص في= المرد رة الص ل /نتيج الد ع الأص  .مجم

دي المح خلال فترة  دي الاقتص ي المرد   فيم ي

ا  1121 1122 1121 1112 السن
رة  528.560 547.737 402.000 264.000 (ألف دج) نتيج الد

رج الرس  ل خ رق الأعم
 (ألف دج)

3.796.446 3.926.777 4.049.883 5.327.969 

دي ري المرد  21 23.5 21.5 7 (٪)التج
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ل رق               دي(6-3)جد دي المرد شرك الاقتص تأمين الجزائري ل   ل

ق    المحر

ء إعداد من :المصدر لبتين بن سس معطي ميزاني  ع الط  الم

شرك خلال فترة الدراس تتجه  دي ل دي الاقتص ل نلاحظ أن المرد من خلال هذا الجد
تثب في سن ع  الارت ع  1121نح كذل مجم في  رة الص ض الد نتيج  انخ

ل  .الاص

لي 2-3 دي الم  :المرد

ص ال الخ احد من الأم ر  في الدخل المح لكل دين لي عن ص دي الم  تعبر المرد

لعلاق الآتي  :تحس ب

لي  دي الم في= المرد رة الص ال  / نتيج الد صالأم  .الخ

لي خلال فترة الدراس دي الم ر المرد ضح تط ل ي ي جد  :فيم ي

ل رق - تأمين(7-3) جد شرك الجزائري ل لي ل دي الم ق المرد  المحر

 

ا  1125 1124 1123 1121 السن
رة   528.560 547.737 402.000 264.000 (ألف دج)نتيج الد

ص  ال الخ  4.122.121 3.132.22 3.212.11 2.797.000 (ألف دج)الأم
لي  دي الم  23 27 23 2.5 (٪)المرد

 

ء إعداد من :المصدر لبتين بن سس معطي ميزاني  ع الط  الم

 

 

ا  1121 1122 1121 1112 السن
رة   528.560 547.737 402.000 264.000 (ألف دج)نتيج الد

ل  ع الأص  21.035.72 23.557.11 22.272.11 2.210.11 (ألف دج)مجم
دي دي  المرد  4 4 3.5 3 (٪)الاقتص
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ع خلال فترة الدراس شرك متج نح الارت لي ل دي الم ل أن المرد  نلاحظ من خلال هذا الجد

ض الذ عرف في سن  في لع 1124م عدا الانخ رة الص ض نتيج الد يرجع ذل إل انخ  ، 

1125. 

ل من الدراس ع الرغ من ا الأ لي خلال الثلاث سن دي الم ع المرد  أم عن ارت

ص ه أقل بكثير من ال الخ دة الأم ص فيرجع ذل إل أن معدل زي ال الخ دة حج الأم  زي

دة قدر   ص معدل زي ال الخ د سج الأم ، ف في رة الص دة نتيج الد ٪ في  21معدل زي  

في الذ قدر   1123٪ في سن 3   1121سن رة الص دة نتيج الد بل زي ٪  51، في م
   

 .1123٪ في سن  30  1121في سن

ت شرك الجزائري ل لي ل دي الم ل عن المرد مين أن جيدة حيث م يمكن ال
 قدر

الي  سط بح ئدة المتج نح  23خلال فترة الدراس في المت رن مع معدلا ال لم ٪، ب
ض د قدر هذه المعدلا سن  الانخ في سن  21.5٪ إل  2.5  1121ف  ،٪1123 
٪ 2.5قدر   في سن  22.3٪ إل  .٪ 22.1٪ إل  2.5قدر   1124، 

 

الاستراتجي المتبع : لثالمط الث دي  المرد  التداخل بين الملاءة 

ن ديت لضم مرد  .ملاءت 

ل  رع الا دي:ال المرد  التداخل بين الملاءة 

لي ل الت دي من خلال الجد المرد  يمكن تبيين العلاق بين الملاءة 
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ل رق   (2-3)جد

ا  1125 1124 2123 السن
مش الملاءة  21702 21121 2214 ه

لي دي الم  23 27 23 المرد
لبتين إعداد من :المصدر  الط

مش  ل من الدراس اتجه ه ا الأ ل نلاحظ أنه في السن من خلال هذا الجد
د ازداد في سن  ع ف في سن  23.5بنسب  1121الملاءة نح الارت بنسب  ٪1123 

دي  0.0 لس ع المرد ثر ب ، فنجد أن هي الأخرى تتجه ٪ ،إلا أن ذل ل ي لي الم
د نتيج يرجع ذل لازدي ع   نح الارت

جد  مش الملاءة  ، مم يدل ع أنه ت د ه في بمعدل أكبر من ازدي رة الص الد
دي المرد مش الملاءة   .علاق طردي بين ه

لي في سن  دي الم ض المرد مش الملاءة  1125أم انخ ع ه  فيرجع إل ارت

في رة الص ض نتيج الد بل انخ ل أن الشرك  في م إلا أنه في العم يمكن ال
ل به ، كم تتمتع ر التنظي المعم لاعتب ذل أخذا ب مين تتمتع بملاءة جيدة  ت  الجزائري ل

ا  ض في هذه السن ئدة المتج نح الانخ ر ال رن مع أسع لم دي جيدة ب  بمرد

أ مالأخيرة، ،  ي ن العلاق بين في المرضي المح سن ح الص  .طردي نظرا للأرب

ني  رع الث ديت:ال مرد ن ملاءت   استراتجي الشرك لضم

مين ع  ت ي النم تعمل الشرك الجزائري ل تح ازن  ظ ع ت من أجل الح
ي جم ني  تح ان الت ف الج ليمن الاستراتيجي تمس مخت  .الم

ي     تح دي الشرك  سي من هذه الاستراتيجي ه تحسين مرد دف الأس لعل ال
ي أكبر ج حم دف يست لتطبي هذا ال  ، من ل م  :ل

؛ - اف مين م دة ت س إع دع نتيج الشرك بسي ر  التج ني  ط الت  تنمي النش

؛ - لي ظي الم  ترشيد ال

شرك -  .التسيير الجيد ل

ري -2 التج ط التقني   :تنمي النش

ي كذا التس مين  دة الت س إع بسي يض  التع ج  ن الإنت لاهتم بج  .ذل ب
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ج -2-1  :الإنت

ص في  نت خ ي مك جي بت ست الإنت مين سي ت اصل الشرك الجزائري ل ت
ل مين الن ظت  ت يع مح ، مع الحرص ع تن عي ر الصن ع الأخط ف فر ج مخت بإنت

ر الأخرى  الأخط

غيره الرسم  ص  مين الأشخ  .كت

ذه جم من الإجراءا نذكر من تخ ي ذل ب  :تحرص الشرك من أجل تح

؛ - ح ض أكثر  مين بجع أكثر جذب   العرض الأحسن لمنتج الت

جي العملاء - ح تكييف المنتج مع رغب   .تحديد 

لشرك ال ينف م ن مع متع لتع ذل ب ت  ير منتج رة تط اعي بضر مين  ت  جزائري ل
ن أج يين  ط مح  .الاكتت مختصين في النش

يض 1- 2-  :التع

يل من مدة يض ه العمل ع الت س التع دف الذ تسع إليه الشرك من خلال سي  إن ال
، تسديده ارث  ي الك ليف المتع ب قيد  تس التك ارث  التحك في مخصص الك

 .التسديد

يتين هم دف له غ  :هذا ال

دة حج ؛ - زي  ، ت ظ ع ث اص الح من ل من أجل م م ء المتزايد ل  الإرض

ليف المتع ب قيد التسديد  - التك ارث  يل من حج مخصص الك  يسمح الت

يض حج شرك  بتخ رص ل ، مم يتيح ال ل لتغطي عن طري قي الد  الالتزا ب

لي ظت  الم يع مح  .    لتن

ي قدرات  مين إل ت ت دف تسع الشرك الجزائري ل ي هذا ال  من أجل تح

، كم قد  فيم يخص لي ءة ع ندسين ذ ك د ع م لاعتم ذل ب ارث   تسيير الك

مين بعض يتط من تدخل دة الت إع مين  ت د الجزائر ل  .الخبراء من الاتح

ترة ض خلال ال قع أن تع رثي ل حيث تت رار معدل الك ذا تسع الشرك لاست  ل

سط  ر جزائر 3في المت ر دين ي  (1121) م
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ي س التس  :سي

ص نح  ضعيت متج خ ي المتبع من طرف الشرك لتدعي  س التس  إن سي

لعنصر الذ  ، ف ر الشرك ي إش ت الاقترا من العملاء  يض  عي التع يدل  تحسين 
مينه ع مدى رض غ ت ي أداء مب كي ي العلاق معه  ن ي ع ت  .الزب

ل نح العميل  ي في الشرك في مرح أ ط التس جه نش  في هذا الصدد ت

ي طري أخذه  ، دائم ي  ليبعلاق ق ر الت ئن ع المح لزب  : الاهتم ب

؛ - ت ج احتي زات  عملاء، عن مح  المعرف الجيدة ل

مين؛ -  ضع علاق شخصي مع العملاء الم

مينه - غ ت عي أداء مب ن ه  ى رض يي مست عميل من أجل ت مي ل  .ضع س نظ

رة ال ي ترمي إل تحسين ش ل ف س الاتص لنسب لسي شرك حيث أصبح في هذا أم ب
ف  الصدد ري المعر رت الاش عب ط بين اس الشرك  مل"يخ مين الش ، كم تسع "الت

ل المخت  ئل الاتص س م عبر  ر الع ئل الإش س ل  الشرك من أجل ذل لاستعم
ذل عبر   ، المنظم سس  ء الم س ص إل ر ج خص ص الم ر الخ ئل الإش س

ل الشركس ف إل استعم لإض ، الجرائد المتخصص ب دي لمجلا الاقتص ص ك  ئل خ

ر  ئل الإش س ل المخت  ئل الاتص س م عبر  ر الع ئل الإش س ل  أجل ذل لاستعم
ص  ئل خ س ذل عبر   ، المنظم سس  ء الم س ص إل ر ج خص ص الم الخ

، دي لمجلا الاقتص ني الإنترن  ك ل الشرك لت ف إل استعم لإض الجرائد المتخصص ب
مين  د الت ف ع سي للاكتت في مخت م الأس ي المع بت ت  بمنتج تعريف ب  ل

يض  .إجراءا التع

ني ذل بإمك قع  ل الإنترن عبر م ير استعم سط بتط  كم تطمح الشرك في المدى المت
(On line )سيإبرا شر عبر هذه ال مين ع المب د الت   ع
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ه مزاي ت  بمنتج تعريف ب  ص ب ل  .كم تسع الشرك إل خ مج خ

ي  ط المح ح من طرف الس رص المت ف إل ذل نجد أن الشرك تستغل ال  إض

ره ال من ذل بحض دي  هرا اقتص تظ ن  ل  .ص

لي ترشيد 2- س الم  :السي

ذل  دي  ى المرد شرك بتحسين مست ي تسمح ل لي أكثر مث س الم  إن جعل السي

لأخذ ي هذه  ب لتح  ، ي تغطي الالتزام التنظيمي ر لاحترا كي  بعين الاعتب

س ينبغي  :السي

لا المدف - العم ل  ر العم ليف الاستغلال التي تمثل في أج كلاءالتحك في تك  ع ل
مين نسب  ليف في  75الع دة هذه التك قع الشرك زي ليف العمل، حيث تت غ تك ٪ من مب

الي  ب بح ا الم ر 7السن يرجع ذل إل تط  ، ثر ع معدل النم نه أن ي هذا من ش  ٪
عد مين من ج  الأجر ال كلاء الع زيع من خلال ال د شبك الت ازدي  ، ل من ج عم ل

 ى؛ أخر

را - ائد الاستثم ل المح خلال هذه: تعظي ع ئض السي ر ل لأخذ بعين الاعتب  ذل ب
ت  ظي ائد ت لي لع ى الم ظ ع المست ح ا الأخيرة، فنجد أن الشرك تسع ل السن

ل  ي المن ل ئدا ك ر الأكثر ع لي نح فرص الاستثم ائض الم جيه ف ذل بت
ا خذ الاشتراك  ت أن ت ظي ر الشرك لت م يلاحظ ع اختي ئد،  را ذا الع لع

هذا ل  السي دي  المرد ي  امل الحم ل به  بع اف مع التنظي المعم ر ت فرص الاستثم
فرة في ال  .سالمت

 :تحديث نمط تسيير الشرك -3

را المحيط، اكب تط مين تحديث تسييره عن  من أجل م ت بع الشرك الجزائري ل تت
ل الاتص ني الجديدة للإعلا  ل الت إدخ  طري مخطط للإعلا الآلي 

د  د ز دة تنظي الشرك من بين أه الإجراءا المتبع لتحسين تسيير الشرك ف لعل إع
ت الإعلا الآلي،   ، ري ببني بمديري جديدة كمديري الشبك التج ص  مين الأشخ

ري متخصص في ظي الع  .تسيير الت

لنظر  ذل ب ءة المح  ى الك س مست قي ي تسمح بترشيد التسيير  ب الداخ كم أن الرق
ي  ب الداخ لرق ي الأهداف المحددة، ف ئل المستعم لتح س ال إل مصداقي الإجراءا 
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قي شرك بتصحيح الاختلالا  ئج المح فيم يخص تسمح ل تثمين النت س الانحراف 
لي الم ني  ط الت  .الإدار النش

، فتنمي  ب ي الأهداف الس ر لتح لعنصر البشر الضر كم لا ننس اهتم الشرك ب
د ع  لاعتم ذل ب  ، ي ظ ني لم درا الت ال ءا  ارد البشري تتط تحسين الك الم

را ا ين الإط المدارس تك هد  ف المع ني التسيير في مخت ت مين  ل الت  لمختص في مج
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 :خلاص

مين من خلال الدراس الميداني التي قمن ب ع ت ى الشرك الجزائري ل ق مست  المحر
ترة الممتدة بين  ديت خلال ال مرد يل ملاءت  ن إل جم  1125 1121لتح ص ت

ئج الآتي  :النت

مين ت ق تتمتع الشرك الجزائري ل ل به   المحر لتنظي المعم هذا عملا ب بملاءة جيدة، 
ن ه معتبر خلال فترة الدراس في مش الملاءة المك   1125 1123من ج  حيث أن ه

مش في تزايد مستمر خلال فترة الدراس مم ي جدن أن هذا ال  عكس مدى إرادةكم 

نه هذا من ش ء،  ف نه أن يزيد من ث  الشرك في تعزيز قدرت ع ال  هذا من ش
 .العملاء في هذه الشرك

ل به،أ أن ا مين لشرك تحتر التنظي المعم ت ق كم تتمتع الشرك الجزائري ل  المحر
ال  دي جيدة ع أم ص  بمرد  .الخ
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ي          ب ت المست ي لسداد التزام ل تك ن أص لي ب مين ع الث الم ت شرك الت

ق  ر استح ئ ف ث ه حم ال ج أكثر من غيره من الشرك إل تدعي ,تج ي تحت لذا ف

بل لتدعي هذه  ت في المست لتزام ء ب ف ئ  ال ث ي ح حم ال لي لحم مراكزه الم

لي ,الث  ا الم لي التي حدث في الأس دي  الأزم الم زا الاقتص ن ل د ك  ل

ل  ى الع مين ع مست اق أد إل إفلاس العديد من شرك الت صبح من ,ع ف

ي  مين لحم لي لشرك الت دي  الملاءة الم يي المر د يل  كذا ت دير  تح ر ت الضر

ئ  ث شركح حم ال ن السير الجيد ل . كذا ضم  

ه         ت اتج لتزام ء ب ف مين قدرة الشرك ع ال لي لشرك الت  تمثل الملاءة الم

ئ ث د ذل إل تعثره أ إفلاس  حم ال ن أن ي مش الملاءة ه الذ ,د  يعتبر ه

قت ت في  لتزام ء ب ف مين ع ال يس مدى قدرة شرك الت رة منتظم ي .  بص  

ي بيع أ  يه بعد كل عم دي ع أن الربح المحصل ع  من ج أخرى تعرف المرد 

ليف سبي بعد طرح الن  التك رة المح دل خلال الد ج أ تب .إنت  

لج       مين مع دي في شرك الت يل الملاءة  المر د ع تح ض لن لم لن من خلال تن ح

لي ال ل إشك ر ح مين من بحث التي تد دي في شرك الت يل الملاءة  المر د د تح هل ي

ل   سي البحث إل ثلاث فص لي الجيدة ل ؟  ذل من خلال ت ضعي الم ن ال ضم

سي  رضي الأس  انطلاق من ال

جي  معرفي  ف سي من ئج  ع من النت ن من خلال بحثن هذا إل مجم ص د ت ف

لي محل الدراسمتر ابط مع الإشك  

مش    ه دي  ن في الشرك بحس قيم المر د ل ي كل فترة زمني ي المسئ في ن

.الملاءة  
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لي لكل سن  مش الملاءة الم يي ه سس طر لت ر ,تستخد الم ص اختب أم بخص

رضي فيمكن  ل أن ال :أن ن  

رضيا :اختبار ال  

لى  رضي الأ ت " ال لتزام ء ب ف سس ع ال مين قدرة الم لي لشرك الت تمثل الملاءة الم

د هذا إل إفلاس أ تعثره  ن أن ي ئ د ث ه حم ال ت في " اتج ل  إثب ت قب

ن النظر .الج  

رضي ال جد علاق ب"  ثانيال دي ين ت جد" الملاءة  المر د ي بين الملاءة  نع ت علاق ق

ب ع م انعكس هذا إيج مين كبيرة ك ن ملاءة شرك الت م ك دي بحيث ك   المرد 

دي الشرك  ت في ت .مرد  ن النظر إثب .الج  

رضي الثالث لي " ال " تح الشرك صلاب م  

ء    ي أن م سمح من ب ه من خلال دراستن التطبي ق هذا م لمسن مين المحر شرك ت

ديت  يي ملاءت  مرد  رضي صحيح .ه ت منه ال  

 صيا  : الاقتراحا  الت

ن إلي من خلال ب ص ئج التي ت ء أه  النت صيع ض ع من الت ترح مجم   :حثن سن

لشرك حيث  ص ب ع الخ ر دي في ال لملاءة  المر د ص ب ب خ رة إعداد حس  ضر

ئ دد ب ر ت ع في أخط ل  المتربصين  كي لا ت عدة العم .تسمح بمس  

دي الشرك يي مرد  ئج لكل فترة زمني لت رة قي المسيرين بحس النت  ضر

بلا حيث يسمح ل  ري مست شرا الضر م بحس النس  الم رة قي  أيض ضر

ي  هذا  ه فع ي د  م ت تح ج رن م ه م ي  م ر ق  تح  من ث حس ال

.تسيره  
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 آفا البحث : 

لن في هذا البحث مين  تن دي في شرك الت يل الملاءة  المر د كيف يمكن  لأجل إبرازتح
اتحافظ على  أنلشركا التأمين  ديت ملاءت  ؟ امرد 

ي من    ب ن آف بحث مست ان أخرى تك ذا ل نتطر إل ج  : ب

ري  لي في البن التج طر الم لي لتسيير المخ علاق الملاءة الم -  

سس  طر في الم لي في تسيير المخ ر الملاءة الم ديد   -   الاقتص

لي ع   طر الملاءة الم ديأثر مخ   -  الشرك مرد 
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