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ّ:خصممّ ال

 ، فييخيرةالتي تتميز بحركية سريعة خلبؿ الفترة الأتعتبر صناعة السياحة مف أىـ الصناعات العالمية   
أف عدد مؤشرات السياحة الدولية كما تبيف  في جميع أنحاء العالـ، الكمية حجـ الصادرات مف %7 تمثؿ

في  الدولية زيادة مساىمة السياحةمما سمح ب ،2016سنة  مميوف سائح 1235والي السياح الدولييف بمغ ح
لنيوض ا كغيرىا مف الدوؿ التي تحاوؿ لجزائرتعتبر او  .جميع مجالات التنمية الإقتصادية والإجتماعية

تبني إستيراتيجية وىذا بفي مختمؼ الجوانب التنموية لمدولة،  توزيادة مساىممف أجؿ بقطاعيا السياحي 
في السياحي  القطاعداء الإحصائيات تشير إلى ضعؼ أإلا أف  ،2030سنة لآفاؽ تمتد حتى تنموية 

   مختمؼ المؤشرات السياحية.

ىذه الدراسة أساسا إلى تحميؿ أثر أىـ المحددات التفسيرية لمطمب السياحي الدولي في الجزائر  وتيدؼ   
منيج بيانات البانؿ، بحيث تشير أىـ النتائج أف نموذج الجاذبية و بإستخداـ  )2016-2000(خلبؿ الفترة 

كمقصد سياحي  إعتبارىايمكف ، ولا بالنسبة لمسياح الأجانب تعتبر كخدمة غير كمالية يةلسياحة الجزائر ا
بالنسبة لمسياحة التونسية، وأف الطمب السياحي مرف بالنسبة لمتغيرات في طاقات الإيواء، الأسعار  بديؿ

والقيود عمى التأشيرة، في حيف لا يستجيب لمتغيرات الحاصمة في  معدؿ الصرؼ الحقيقي الفعميالنسبية، 
ّدرجة الإنفتاح التجاري.

الطمب السياحي، نموذج الجاذبية، ، SDAT2030السياحة، المخطط التوجييي لمتييئة السياحية ّ:كمماتّالمفتاحيةال
 بيانات البانؿ.

Résumé 

L’industrie touristique est considérée parmi les industries mondiales qui 

se caractérisent par une dynamique forte durant cette dernière période. Elle 

représente 7% des volumes des exportations globale dans le  monde comme le 

mentionne les indicateurs touristiques mondiales que les touristes internationales 

a atteint environ 1235 million de touriste en 2016 ce qui a permet une 

augmentation de sa part de participation internationale dans l’ensemble des 

domaines du développement économique et sociales. L’Algérie est considérée 

parmi les pays qui essayent de développer leurs secteurs touristiques pour avoir 

un accroissement de la part de participation de ce secteur dans les différents 

côtés de développement du pays à l’horizon de 2030, sauf que les stratégies 

montrent une faible performance de secteur touristique dans les différents 

indicateurs touristique. 



II 
 

 L’objectif principale de cette étude est d’analyser l’impact des principaux 

déterminants explicatifs de la demande touristique internationales en Algérie 

durant la période 2000-2016 en utilisant un modèle de gravité par les données de 

panel. Les résultats montrent que l’industrie touristique algérienne est 

considérée comme un service non complémentaire pour les touristes étrangères 

et qu’elle n’est pas considéré comme une destination substituable de la 

destination tunisienne. La demande touristique est élastique par rapport aux 

variations de la capacité d’accueil,  les prix relatifs, le taux de change réel et 

éffective et les contraintes  des visas, en revanche, elle ne répond pas aux 

variations de degrée d’ouverture commercial. 

Mots clés: tourisme, schéma directeur d’aménagement touristique SDAT2030, demande 

touristique, modèle de gravité, données de panel. 

Abstract 

Tourism industry is considered one of the most important international 

industries which is characterized by its rapid mobility in the recent period. It 

represents 7 % of the worldwide exports; where international tourism indicators 

show that the number of tourists in 2016 reached about 1235 million tourists in 

the world. Which allowed international tourism to contribute in all areas of 

economic and social development. Algeria, not different from other countries, 

tries to promote tourism sector in order to increase its contribution in different 

development sides of the country. This is by adapting a development strategy for 

horizons extending through 2030. However, statistics show a weak performance 

in the tourism sector in the different tourism indicators. 

The main objective of the present study is to analyze the impact of the 

most important explanatory variables of international tourism demand in Algeria 

during the period 2000-2016, using gravity model and panel data method. 

Results show that the Algerian tourism sector is considered by foreign tourists as 

a non-luxury service and cannot be an alternative tourist destination for Tunisian 

tourism. Moreover, findings show that tourism demand is flexible for changes in 

accommodation capacity, relative prices, real effective exchange rates and visa 

restrictions. While, it does not respond to changes in the trade openness degree. 

Key words: Tourism, Tourism Development Directive Plan SDAT2030, Tourism Demand, 

Gravity Model, Panel Data. 
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 وتقدير شكر
 

 ووفقني لإتماـ ىذا العمؿ النعـ الذي أنعـ عمي بنعمة العمـالشكر لله  واىب 

بالشكر الجزيؿ عمى قبوليا الإشراؼ عمى ىذا العمؿ وعمى  »يحياوي نصيرة «كما أتقدـ للؤستاذة 
 عمى كؿ توجيياتو ومساعدتة لإتماـ ىذا العمؿ.» جمعاسي إبراىيـ«والدكتور  ا القيمة.ونصائحيتوجيياتيا 

وأتقدـ بأسمى عبارات الشكر والإمتناف إلى الذيف ميدوا لنا طريؽ العمـ والمعرفة إلى جميع أساتذتي الذيف 
 عمى تعميمي منذ بداية مشواري الدراسي.أشرفوا 

ولو بكممة  ولا يفوتني أف أتقدـ بعظيـ الشكر وخالص التقدير إلى كؿ مف ساعدني مف قريب أو بعيد
 طيبة.
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 الإهداء
 

 إلى مف ترعرعت بيف أحضانو وطني الحبيب الجزائر

 .-حفظيا الله وأطاؿ في عمرىا-إلى أغمى إنسانة في الوجود أمي الحبيبة 

عتزازي أبي العزيز  .-أطاؿ الله في عمره -إلى رمز فخري وا 

 إلى سندي وشريؾ حياتي زوجي الغالي.

ياد حفظيـ الله وسد    د خطاىـ.إلى أبنائي الأعزاء إسحاؽ وا 

لى زوجاتيـ وأزواجيـ وكؿ كتاكيت العائمة الأعزاء.  إلى إخوتي وأخواتي وا 

بنتيا إيماف.إلى عائمة زوجي الكريمة خاصة حماتي العزيزة   وا 

إلى كؿ أساتذة كمية العموـ الإقتصادية والعموـ التجارية وعموـ التسيير بجامعة امحمد بوقرة بومرداس 
 وأخص بالذكر الأستاذة رحموني حياة.

إلى كؿ مف جمعني بيـ القدر في الجزائر والأردف وربطتني بيـ مودة الصداقة إلى مف كانوا ملبذي 
 ي الأعزاء.وممجئي في الحياة أصدقائ
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 مقدمة عامة 



 ------------------------------------------------------مقدمةّعامة

 ب 
 

تعتبر السياحة مف أىـ القطاعات الإقتصادية والإجتماعية في العالـ والتي تمعب دورا بارزا في تنمية    
وتطوير مختمؼ الدوؿ، بحيث تحافظ السياحة عمى التراث الثقافي والتاريخي والحضاري لمدولة وليا دور 

ىرة إجتماعية تؤثر سمبا أو كبير في خمؽ روح الوحدة بيف المجتمعات المختمفة، فيي نشاط إنساني وظا
وىي تمثؿ حاليا صناعة إيجابا نتيجة التعامؿ المباشر بيف السائح والبيئة الاجتماعية لمبمد المضيؼ، 

تحسيف وضعية الناتج المحمي الإجمالي و تجارية عالمية وقطاع إقتصادي ىاـ، مف خلبؿ دوره الكبير في 
بالإضافة إلى مساىمتو في تنمية الموارد البشرية مف حيث  ميزاف المدفوعات ولما يوفره مف النقد الأجنبي،
  .التدريب والتأىيؿ وكذلؾ خمؽ فرص لمتوظيؼ

وأصبحت معظـ الدوؿ العربية حاليا تولي إىتماما واضحا بتنمية ىذا القطاع ومف بينيا الجزائر التي    
تعمؿ في الآونة الأخيرة عمى تنويع مصادر إيراداتيا بدلا مف التركيز بالدرجة الأولى عمى قطاع 

عتباره بديلب إستراتيجي مكانياتيا المحروقات، وىذا بزيادة الإىتماـ بالقطاع السياحي وا  ا لإستغلبؿ مواردىا وا 
 السياحية بشكؿ أمثؿ بما يسمح بتحقيؽ التنمية المستدامة.

مف أىـ أدوات التنمية السياحية وضرورة ممحة لتحقيؽ التنمية  وبإعتبار أف التخطيط السياحي  
ة في تطوير يمعب دورا بالغ الأىميالمستدامة، فيو جزأ لا يتجزأ مف التنمية الاقتصادية والإجتماعية و 

، وىذا عف طريؽ برنامج عمؿ مشترؾ بيف الجيات الحكومية والقطاع الخاص والأفراد النشاط السياحي
بحيث تتطمب ىذه الأخيرة تحقيؽ تنمية سياحية منتظمة، والتنسيؽ بينيا وتوحيد جميع الجيود اللبزمة ل

 تحديد المشاكؿ والمعوقات التي تعرقؿ تنمية الصناعة السياحية. 

ولقد تبنت الجزائر في الفترة الأخيرة سياسات إستراتيجية وبرامج تنموية تساعد عمى تحقيؽ الأىداؼ   
وىذا مف خلبؿ الإعتماد عمى المخطط التوجييي لمتييئة السياحية آفاؽ السياحي المبرمجة لتنمية القطاع 

مف أجؿ وضع الأسس ر لمقطاع السياحي في الجزائدراسة الواقع الحالي والمستقبمي  عف طريؽ، 2030
، بحيث تعتمد الإستراتيجية السياحية عمى تفاعؿ جميع الشركاء المتبعة المناسبة لتنفيذ الخطط والسياسات

 الفاعميف في قطاع السياحة بزيادة الإعتماد عمى القطاع الخاص كشريؾ أساسي في التنمية السياحية.

إبراز أىـ المشاكؿ المرتبطة بالسياحة الجزائرية يسمح بفي الجزائر إف تشخيص واقع القطاع السياحي    
ونقاط ضعفيا، لمحاولة وضع الأىداؼ اللبزمة وتوفير المناخ السياحي الملبئـ لمواكبة إحتياجات الطمب 



 ------------------------------------------------------مقدمةّعامة

 ج 
 

السياحي المحمي والدولي، ولكف تحميؿ العرض السياحي مف مؤىلبت ومقومات سياحية مع إىماؿ جانب 
 ة فعالية القطاع في عممية التنمية الإقتصادية الشاممة.الطمب قد يحد مف إمكانية زياد

تجدر و وىنا تظير أىمية تحميؿ الطمب السياحي في الجزائر كمصدر رئيسي للئيرادات السياحية،   
، مجموع التدفؽ الكمي لمسياحالإشارة إلى أنو في الفترة الأخيرة زادت الأىمية النسبية لمسياح الأجانب مف 

 الأجانب نسبة عدد السياح الأجانب مف عدد السياح الوافديف تحسنا ممحوظا فقد بمغتنسبة بحيث عرفت 
، وتحاوؿ الجزائر توفير كؿ 2016سنة  مف مجموع التدفؽ الكمي لمسياح% 64.86حوالي  الوافديف

الشروط الضرورية مف أجؿ زيادة حجـ التدفقات السياحية الدولية إلييا، وىذا يتطمب تحميؿ مختمؼ 
مؿ المؤثرة في الطمب السياحي الدولي ومحدداتو التفسيرية، حيث أف الكثير مف متغيرات البيئة العوا

الداخمية والدولية كتييئة اليياكؿ القاعدية والأسعار السياحية في الدوؿ المنافسة سياحيا تؤثر بشكؿ واضح 
 عمى إتجاىات الطمب السياحي الدولي.   

الدراسات والأبحاث التي تيتـ بتحميؿ إتجاىات السياحة الدولية وفي ىذا السياؽ ظيرت العديد مف   
والعوامؿ التي تؤثر عمى حجـ التدفقات السياحية عبر العالـ، فقد حاوؿ الباحثيف تفسير أسباب قياميا 
والعوامؿ المؤثرة عمى الطمب السياحي الدولي مستخدميف في ذلؾ أسموبا كميا بالإعتماد عمى نماذج 

إعتمدت مختمؼ النماذج القياسية لمطمب السياحي الدولي عمى متغيرات تفسيرية ، بحيث قياسية مختمفة
تتمثؿ أساسا في العوامؿ الإقتصادية كالدخؿ والسعر والعوامؿ الإجتماعية والنفسية لمسائح كإنطباع السائح 

رادة تكرار التجربة السياحية )ألفة الموقع( وكذلؾ المغة  المشتركة وأثرىا عمى زيادة حوؿ الوجية السياحية وا 
 الطمب السياحي.

 مشكمةّالدراسة

إف تطوير وتنمية القطاع السياحي لأي بمد يتطمب معرفة أىـ المتغيرات الإقتصادية، الإجتماعية    
والنفسية التي تتحكـ في الطمب السياحي، إذ تناولت العديد مف الأبحاث والدراسات في الدوؿ العربية 

ع السياحي بصفة عامة دوف التعرض إلى العوامؿ المؤثرة في الطمب السياحي بصفة تحميؿ وضعية القطا
العوامؿ  تنبع مشكمة ىذه الدراسة مف الإختلبؼ المتبايف في الإتجاىات البحثية حوؿ طبيعةخاصة، وليذا 

را في الدوؿ العربية، ونظ ي لمختمؼ الدوؿ مع نقص واضح لمثؿ ىذه الأبحاثالسياحالطمب  المؤثرة في
الدراسات التي تناولت موضوع السياحة في الجزائر عمى تأثير ومساىمة ىذه الأخيرة في معظـ لتركيز 
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زيادة النمو الإقتصادي بإستعماؿ أسموب التحميؿ الوصفي دوف الإعتماد عمى الأساليب الكمية، مع نقص 
تتمحور مشكمة الدراسة  فإف في الدراسات التي تناولت العوامؿ والمحددات المؤثرة عمى الطمب السياحي،

، إذ بقي ىذا وحجـ تأثيرىا المحددات التفسيرية لحجـ الطمب السياحي الدولي في الجزائرمعرفة أىـ  حوؿ
 التحميؿ.التساؤؿ موضع لمبحث و 

العوامؿ تحديد و بالإىتماـ بدراسة مف ىذا المنطمؽ، أتت ىذه الدراسة لتحاوؿ الإجابة عمى ىذا التساؤؿ  
 حجـ التدفقات السياحية الدولية القادمة إلى الجزائر وىذا بإستخداـ نموذج الجاذبية. عمى المؤثرة

 مف خلبؿ ما سبؽ، تتمخص مشكمة الدراسة في السؤاؿ الجوىري التالي:
فيّالجزائرّالدوليةّلمطمبّالسياحيّعمىّحجـّالتدفقاتّالسياحيةّّالمحدداتّالتفسيريةماّمدىّتأثيرّ

ّ؟)2016-2000(خلاؿّالفترةّ
 بعض التساؤلات الفرعية عمى النحو التالي: درجنومف ىنا ت

 في الجزائر؟الدولي الإجتماعية المؤثرة عمى الطمب السياحي و  ما ىي أىـ العوامؿ الإقتصادية -1

ىي طبيعة العلبقة بيف نصيب الفرد مف الناتج المحمي الإجمالي في الدولة المستوردة لمسياحة  ما -2
 الجزائرية وحجـ الطمب السياحي الدولي في الجزائر؟

ما ىي طبيعة العلبقة بيف الأسعار النسبية كمؤشر عف تكمفة المعيشة في الجزائر والمقاصد السياحية  -3
 ؟القادمة إلى الجزائر السياحيةجـ التدفقات المنافسة لمسياحة الجزائرية وح

ّفرضياتّالدراسة

مف أجؿ الإجابة عمى مختمؼ التساؤلات السابقة فإف الدراسة تدور حوؿ إثبات أو نفي الفرضيات و 
 التالية:

العوامؿ الإقتصادية تتمثؿ أىـ المحددات التفسيرية لمطمب السياحي الدولي في الجزائر في  -2
معدؿ الصرؼ الحقيقي الفعمي، وعوامؿ أخرى متعمقة ، نسبيةالالأسعار و  الدخؿوالإجتماعية مثؿ 

، بحيث تمعب ىذه العرض السياحي والقيود عمى التأشيرةمنيا  )الدولة(بخصائص الوجية السياحية 
 الوافدة. دورا بارزا في تحديد حجـ التدفقات السياحية الدوليةالعوامؿ 

جانب، بحيث أف سياح الأبالنسبة لم (luxury service)الية تعتبر السياحة الجزائرية كخدمة كم -2
الناتج المحمي  مفلمتغيرات في نصيب الفرد الطمب السياحي الدولي في الجزائر ذو مرونة عالية 

 .مسائحالإجمالي لمدولة الأصؿ ل
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بالنسبة لمسياحة  (substitute destination)تعتبر السياحة الجزائرية كمقصد سياحي بديؿ  -3
 عمى والطمبتونس في  الأسعار النسبية بيفطردية ذو دلالة إحصائية  يوجد علبقة، بحيث التونسية
 .الجزائرية السياحة

ّأىميةّالدراسة
 السياحة، صناعة لتطويرالجزائر في الفترة الأخيرة  توليو الذي الكبير الاىتماـ مف الدراسة أىمية تأتيو ّّّ

بإعتبارىا قطاعا رئيسيا تعتمد عميو الدولة لمخروج مف الإقتصاد الريعي وتحقيؽ تنمية إقتصادية خارج 
في إفريقيا وبالأخص في  الرئيسية السياحي الجذب مناطؽقطاع المحروقات، وىذا بجعؿ الجزائر مف أىـ 

 السياحية الإيراداتى تنافسية القطاع السياحي مما سينعكس إيجابيا عم ةزيادبيدؼ  المغرب العربي،
لممساىمة في تحسيف وضعية ميزاف المدفوعات  الأجنبية العملبت مصادر مف مصدرا لتصبحالمحققة 

 وكذلؾ زيادة النمو الإقتصادي.
 عمى تؤثر أف يمكف التي أىـ المحددات التفسيرية تناقش أنيا في الدراسة ىذه أىمية تكمف ولذلؾ   
الإجتماعية التي و  الإقتصادية العوامؿ أىـالجزائر، وىذا بالتركيز والتطرؽ إلى  في الدولي السياحي لطمبا

عمى حجـ الطمب  ىذه الأخيرة تأثير مدى معرفة تحدد حجـ التدفقات السياحية الوافدة لمدولة، بحيث أف
وتوصيات ما ستوفر نتائجيا مف مقترحات و  ،ةالسياحي يراداتالإ تعظيـعممية  في ساعدي قدالسياحي 

مف خلبؿ إتباع إستيراتيجيات  تصادية المناسبةققرارات الإوال تساعد صانعي القرار عمى إتخاذ التدابير
تنموية تساعد عمى تحقيؽ تنمية سياحية مستدامة في الجزائر، مما قد يساعد عمى تعزيز مكانة السياحة 

نمية الإقتصادية خارج إيرادات الجزائرية في الإقتصاد الوطني والدولي، وزيادة مساىمتيا في الت
 المحروقات.

وبالتالي فإف تطوير الجزائر كبمد سياحي لف يعتمد فقط عمى تحميؿ جانب العرض السياحي وما تتمتع بو  
الجزائر مف إمكانيات ومقومات سياحية تؤىميا لتكوف مقصد سياحي ميـ بؿ وكذلؾ بالتركيز عمى جانب 

 ختمؼ المحددات التفسيرية لمسياحة الدولية الوافدة إلى الجزائر.الطمب أيضا، وىذا بمحاولة تحميؿ م

ّةأىداؼّالدراس
عمى حجـ  المؤثرة العوامؿ تجسيد إلى أساسي بشكؿ تيدؼ فإنيا الدراسة، ىذه أىمية مف انطلبقا     

الأىمية النسبية لمختمؼ العوامؿ الإقتصادية  تبيافالدولية الوافدة إلى الجزائر، ب السياحية تدفقاتال
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وتطبيقاتو في إتخاذ  طبيعة ىذا الأثرتبياف  وكذلؾ ،الإجتماعية والثقافية كأحد محددات الطمب السياحي
 ، وعميو تيدؼ ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى:زمة لرفع مستوى النمو الإقتصاديالقرارات الإقتصادية اللب

 في الجزائر والعوامؿ المؤثرة فيو. الدولي محددات الطمب السياحي -1
طبيعة العلبقة بيف نصيب الفرد مف الناتج المحمي الإجمالي لمدولة المستورة لمسياحة وحجـ الطمب  -2

 السياحي الدولي في الجزائر.
مدى تأثير تكمفة المعيشة في الجزائر والدوؿ السياحية المنافسة عمى حجـ التدفقات السياحية الوافدة  -3

 الجزائر.إلى 
الصرؼ الحقيقي الفعمي لمعممة المحمية والطمب السياحي الدولي في  معدؿطبيعة العلبقة بيف  -4

 الجزائر.
 طبيعة العلبقة بيف حجـ العرض السياحي والطمب السياحي الدولي في الجزائر.   -5
ب السياحي مدى تأثير التبادؿ التجاري بيف الجزائر والدولة المستوردة لمسياحة الجزائرية عمى الطم -6

 الدولي في الجزائر.
طبيعة العلبقة بيف المسافة )تكمفة النقؿ( الموجودة بيف الجزائر والدوؿ المستوردة لمسياحة الجزائرية  -7

 والطمب السياحي الدولي في الجزائر.
 مدى تأثير القيود عمى التأشيرة عمى حجـ التدفقات السياحية الدولية في الجزائر. -8
في إدارة ووضع السياسات الإقتصادية الدولي  ددات الطمب السياحيتحميؿ محبرز تطبيقات أ -9

 .لتحقيؽ التنمية السياحية الشاممةاللبزمة 

ّإختيارّالموضوعودوافعّأسبابّ
لقد تطرقت الباحثة إلى ىذا الموضوع لعدة أسباب، والتي يمكف إرجاعيا إلى أسباب موضوعية وأخرى    

 السياحةذاتية، ومف أىـ الأسباب الموضوعية ىو أف مختمؼ الدراسات والأبحاث التي إىتمت بموضوع 
ع السياحي جانب الطمب السياحي الدولي وىذا بالتركيز عمى تحميؿ الواققد أىممت الجزائر في 

محددات والإمكانيات والمؤىلبت السياحية لموجية السياحية الجزائرية فقط، دوف التعرض إلى تقدير 
زيادة إعتماد الدولة عمى القطاع السياحي كبديؿ القادمة، خاصة في ظؿ الدولية التدفقات السياحية 

نة بدوؿ الجوار بالرغـ مف توفر وتدني تنافسية المنتج السياحي الجزائري مقار ، أساسي لقطاع المحروقات
مكانيات سياحية أحسف مف ىذه الدوؿ؛   الجزائر عمى مؤىلبت وا 
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أما الأسباب الذاتية فيمكف إرجاعيا إلى أف الباحثة ارتأت تناوؿ ىذا الموضوع بحكـ التخصص في   
ستوى الإقتصاد العموـ الإقتصادية والميوؿ الشخصي إلى الدراسات والأبحاث القياسية التي أجريت عمى م

 الكمي.

ّالدراساتّالسابقة

والثقافية،  الاجتماعية، الاقتصاديةبإعتبار أف القطاع السياحي يمعب دورا ميما في مختمؼ المجالات    
خاصة مف جانب مساىمتو في الدخؿ الوطني وتخفيض نسب البطالة لما يوفره مف مناصب عمؿ، فقد 

التطرؽ إلى تقدير مختمؼ العوامؿ والمحددات التي تؤثر والأبحاث الأجنبية حاولت العديد مف الدراسات 
 . في الدوؿ العربية يامع نقص واضح ل عمى حجـ الطمب السياحي لمختمؼ الدوؿ

التي تركز عموما عمى الدخؿ، الأسعار النسبية الأجنبية ومف بيف الدراسات  الدراساتّالأجنبية: -1
(Relative Prices)المسافة وعدد السكاف كأىـ محددات الطمب السياحي والسفر قؿ، تكاليؼ الن ،

 :نجد

والتي بعنواف "أىـ محددات السياحة الكورية الوافدة إلى استراليا"، ّ (Lim Christine, 2004)دراسة  
تطرقت إلى تحديد أثر التغير في الدخؿ، الأسعار النسبية، سعر الصرؼ و التقمبات الموسمية لكوريا 
الجنوبية عمى الطمب السياحي في استراليا، وىذا بإستخداـ نموذج قياسي يعتمد عمى سلبسؿ زمنية 

ربعات الصغرى بتطبيؽ طريقة الم )1999-1980(لبيانات ربعية غير معدلة موسميا خلبؿ الفترة 
(OLS).وقد إستخمصت الدراسة إلى أف معدؿ الدخؿ يعتبر كأىـ محدد لمطمب السياحي في استراليا ، 

تحت عنواف "تقدير التدفقات السياحية الدولية إلى  (Song and Witt, 2006) دراسة بالإضافة إلى
والتي ىدفت إلى تقدير حجـ التدفقات السياحية مف ثمانية مناطؽ مف مختمؼ الدوؿ "، (Macau)ماكو 

، وىذا بإستخداـ نموذج  إلى ماكو )الصيف، ىونغ كونغ، تايواف، الياباف، كوريا، الفميبيف، بريطانيا وأمريكا(
 Impulse)المتضمف لإختبار دالة الإستجابة الفورية  (VAR Model)متجو الإنحدار الذاتي 

Response)  مف أجؿ إختبار مدى إستجابة الطمب السياحي لماكو لمصدمات(Shocks)  الحاصمة
الدخؿ، سعر الصرؼ، ومتغيرات وىمية كفتح المطار (لممتغيرات الإقتصادية المتضمنة في النموذج 

السياح  ، وقد دلت النتائج عمى أف زيادة الطمب السياحي لماكو يعود أساسا إلى)1995الدولي لماكو سنة 
 القادميف مف الصيف. 
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بعنواف "السياحة الدولية الوافدة إلى جزر  (Garin-Munoz Teresa, 2007)دراسة  كما نجد   
تحميؿ حجـ الطمب تـ مف خلبليا والتي ، "(Panel Data)الكناري: نموذج ديناميكي لبيانات البانؿ 

الألماني لمسياحة في اسبانيا، بتطبيؽ نموذج قياسي يستخدـ بيانات مقطعية لسبع عشر وجية اسبانية 
وقد دلت النتائج عمى أف الطمب ، GMM-DIFFوبتطبيؽ منيجية  (1991-2003)خلبؿ الفترة 

بالإضافة إلى أف الطمب  قة كاف لو أثر واضح عمى حجـ الطمب السياحي الحالي،بالسياحي في الفترة السا
السياحي في اسبانيا يعتبر كسمعة ترفييية للؤلماف ومرتبط أساسا بالأسعار النسبية وتكاليؼ السفر بيف 

 ألمانيا و إسبانيا.

( بعنواف "تحميؿ ديناميكي لبيانات البانؿ لمطمب السياحي Habibi & Abbasinejad, 2011ودراسة )
بالإعتماد عمى عدد السياح   GMMدير نموذج الدراسة بتطبيؽ منيجية الأوروبي في ماليزيا"، وقد تـ تق

( ومجموعة مف المتغيرات المستقمة وىذا 2007-1998دولة أوروبية خلبؿ الفترة ) 19القادميف مف أىـ 
بالأخذ بعيف الإعتبار تغيرات تفضيلبت المستيمكيف، بحيث تتمثؿ أىـ النتائج في أف إستمرار العادة، 

درة عمى الإقامة )عدد الغرؼ الفندقية( والإستقرار السياسي ليا أثر موجب عمى الطمب السياحي الدخؿ، الق
الأوروبي في ماليزيا، وتشير الدراسة إلى أف عدد السياح القادميف في الفترة السابقة ذو دلالة إحصائية 

ماليزيا، ( عمى الطمب السياحي في word-of-mouth( كمؤشر لمتعبير عف أثر الكممة )0.52)
 بالإضافة إلى تسميط الضوء للؤىمية النسبية لطاقات الإيواء في جذب المزيد مف السياح إلى ماليزيا.  

الإنفتاح الإقتصادي وأسس  سياسات تجارية مبنية عمىونظرا لتبني مختمؼ الدوؿ خلبؿ السنوات الأخيرة  
عمى تدفؽ السياح بيف مختمؼ والتي بدورىا تحفز  ،في زيادة معدلات السفرىذا  ، فقد ساىـتحرير التجارة

نشرت أوؿ دراسة ومع ىذا الإىتماـ المتزايد بتناوؿ وجود العلبقة بيف التجارة الدولية والسياحة، ، الدوؿ
، والتي كاف ليا الدور المحوري في طرح العديد مف الأسئمة في ىذا 2000تيتـ بيذا الموضوع سنة 

ىؿ ىناؾ علبقة "تحت عنواف ّ(Kulendran and Wilson, 2000) المجاؿ، بحيث ىدفت دراسة
إلى التحقؽ مف إمكانية تواجد علبقة سببية بيف التجارة الدولية ّ،"بيف التجارة الدولية والسياحة الدولية

وتدفقات السياحة الدولية، وذلؾ بإستخداـ تحميؿ السلبسؿ الزمنية لبيانات استراليا مع أربع أىـ شركائيا 
أظيرت النتائج إتجاه ، بحيث ة المتحدة، الياباف ونيوزيلبندا(التجارييف )الولايات المتحدة الأمريكية، المممك

( مف التجارة الكمية إلى التدفقات السياحية Unidirectional causalityواحد لمعلبقة السببية )
  مممكة المتحدة.)الإجمالي وسياحة الأعماؿ( فيما يخص التعامؿ التجاري لإسبانيا مع ال
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دوؿ بعنواف "السياحة والتجارة في  (Santana et al, 2011)وفي ىذا السياؽ نجد أيضا دراسة    
-1980)  خلبؿ الفترة ،: تحميؿ ديناميكي متجانس لبيانات البانؿ"(OECD)منظمة التعاوف والتنمية 

، )عدد السياح(وقد دلت أىـ النتائج عمى وجود علبقة سببية تتجو مف الصادرات الى السياحة  ،(2006
Lionetti and Gonzalez, 2012ّ)أما دراسة  أمريكا ّفيالعلبقة بيف السياحة والنمو "ّبعنواف(

غير معدلة موسميا لست دوؿ )الأرجنتيف، جميورية الدومينيكاف،  البانؿفقد إستخدمت بيانات "، اللبتينية
وقد أظيرت أىـ النتائج وجود علبقة سببية تتجو مف المستوردات  ،المكسيؾ، نيكاراغوا، تشيمي وفنزويلب(

كما تبيف وجود أثر سمبي لممستوردات عمى الطمب السياحي في  السياحة في جميورية الدومينيكاف،إلى 
 تيف.دولة الأرجن

فقد أوصت جؿ الدراسات التي تناولت ىذا الموضوع بالتطرؽ إلى التبادؿ التجاري كأحد محددات 
في الدوؿ التي تعرضت إلى ذلؾ وفي ىذا السياؽ نجد بعض الدراسات  الطمب السياحي لمختمؼ الدوؿ،

 مثؿ: الأجنبية
تحميؿ ثلبثي  ات الطمب السياحي:دحدم" تحت عنواف   (Eliat and Einav, 2004)دراسة 

تحميؿ وتقدير محددات الطمب السياحي لمجموعة مف الدوؿ المتقدمة والتي حاولت  "،الأبعاد لبيانات البانؿ
، وقد ركزت ىذه الدراسة عمى  )فرنسا، ايطاليا، بريطانيا، البرازيؿ، اسرائيؿ، تركيا، الأردف وتونس(والنامية 

وتـ إختيار المتغيرات المستقمة المتعمقة بشرح ىذا النمط مف  (Leisure Tourism)السياحة الترفييية 
، (1985-1998)السياحة الدولية، كما تـ إستخداـ نموذج قياسي يعتمد عمى بيانات مقطعية خلبؿ الفترة 

 Price)وقد إستخمصت الدراسة إلى أف السياحة الوافدة لمدوؿ النامية غير مرنة لمتقمبات في الأسعار 

Fluctuations) ة يلسياحلموجية ا، وأف مخاطر عدـ الإستقرار(Destination Risk) ،سعر الصرؼ ،
، المغة المشتركة والمسافة مف أىـ محددات الطمب السياحي (Common Border)الحدود المشتركة 

لو أثر موجب عمى  (Bilateral Trade in goods)ليذه الدوؿ، وأف حجـ التبادؿ التجاري السمعي 
 ولية.السياحة الد

 محددات السياحة الوافدة إلى لاوس"بعنواف  (Phakdisoth and Kim, 2007)بالإضافة إلى دراسة   
(Laos)"،  ذج بتطبيؽ نمو  لاوس الطمب عمى السياحة الوافدة لدولة والتي ىدفت إلى تحديد محددات

، وقد (1995-2004)بإستخداـ بيانات مقطعية خلبؿ الفترة  GMM-DIFFّ قياسي يعتمد عمى منيجية
دلت نتائج الدراسة عمى أف البنية التحتية لمنقؿ والإتصالات، المسافة، المخاطر في الوجية السياحية 
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في الأجؿ الطويؿ، في حيف أف ىذا الطمب  مف أىـ محددات الطمب السياحي في لاوس والتبادؿ التجاري
لا تعتبر كسمعة  لاوس حة الوافدة إلىغير مرف بالنسبة لمدخؿ والأسعار السياحية، بمعنى أف السيا

 ترفييية.

ىؿ تساىـ التجارة في شرح الطمب "بعنواف ّ(Leitão Nuno Carlos, 2010)كما تطرقت دراسة 
إلى إختبار تأثير التجارة الدولية عمى الطمب السياحي في البرتغاؿ، بإستخداـ ّ،"السياحي: حالة البرتغاؿ

 (EU)لدوؿ الإتحاد الأوروبي ّعمى إحصاءات لبيانات مقطعيةيعتمد ّ(Tobit Model)نموذج قياسي 
، وقد بينت الدراسة أف التبادؿ التجاري، الدخؿ، عدد السكاف، اليجرة (1995-2006) لمفترة الممتدة بيف

والمسافة الجغرافية مف أىـ محددات الطمب السياحي في البرتغاؿ، في حيف لـ يكف للؤسعار النسبية تأثير 
 ا الأخير.كبير عمى ىذ

( تحت عنواف "التبادؿ Malaysia Hanafiah et al, 2010وفي ىذا السياؽ إعتمدت دراسة )   
التجاري والطمب السياحي" عمى تقدير معادلات الطمب لمتدفقات السياحية في ماليزيا بإستعماؿ بيانات 

، السكاف، الدخؿ، (، بحيث تشير أىـ النتائج عمى أف التبادؿ التجاري2008-1997البانؿ لمفترة )
  الأسعار السياحية والمسافة الجغرافية بيف ماليزيا والدوؿ الأسيوية مف أىـ محددات السياحة في ماليزيا.

وبالنظر إلى الدراسات والأبحاث الحديثة التي تناولت تحميؿ الطمب السياحي بإستخداـ نموذج الجاذبية  
"محددات التدفقات السياحية في تركيا: دليؿ  ( بعنوافSaray & Karagoz, 2010نجد أيضا دراسة )

مف بيانات البانؿ لنموذج الجاذبية"، لمحاولة تحديد محددات التدفقات السياحية لتركيا بالإعتماد عمى 
(، بحيث تشير أىـ النتائج إلى أف حجـ 2007-1992بيانات البانؿ لنموذج الجاذبية خلبؿ الفترة )

 أثر ذو دلالة إحصائية عمى حجـ التدفقات السياحية لتركيا.الاقتصاد، السكاف، والمسافة ليا 

( بعنواف "القيود عمى التأشيرة وتدفقات السفر"، عمى أساس أف بعض Neumayer, 2010ودراسة )
القيود يمكف أف تحدد أو تخفض مف التدفقات الدولية لمسياح، رجاؿ الأعماؿ والمسافروف وىذا ما قد 
ينعكس سمبا عمى القطاع السياحي، التجارة والتبادؿ الثقافي والعممي مع الدوؿ الأجنبية، فقد حاولت 

(، بحيث تشير أىـ 2005-1995دير ىذا الأثر السمبي بإستعماؿ نموذج الجاذبية خلبؿ الفترة )الدراسة تق
 ولكف مع تبايف إقميمي كبير.  %63و %52النتائج أف قيود التأشيرة تخفض السفر في متوسط بيف 
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(Augmented Gravity Modelّ)ّعمى نموذج مطور لمجاذبية أخرىعتمدت دراسات في حيف إ   
دراسة  بحيث أصبحت تشمؿ متغيرات تفسيرية أخرى، عمى غرار التدفقات السياحية لمختمؼ الدوؿّلتفسير

(Christoph Vietze , 2012 بعنواف "الآثار الثقافية عمى السياحة الوافدة إلى الولايات المتحدة )
الإنتماء الديني ( وخصوصا Cultural Affinityالأمريكية: منيج الجاذبية"، لتحميؿ أثر التقارب الثقافي )

(Religious Affiliation عمى عدد السياح القادميف إلى الولايات المتحدة الأمريكية )USA  كأىـ
الوجيات السياحية العالمية، بحيث تشير أىـ النتائج إلى أف التقارب الثقافي، الرتبة الحكومية العالية 

جية السياحية لو أثر إيجابي عمى حجـ التدفقات والمغة المشتركة )الإنجميزية( بيف دولة الأصؿ لمسائح والو 
كد الدراسة أف السياح مف الدوؿ المسيحية تفضؿ الولايات المتحدة الأمريكية ؤ السياحية بينيما، كما ت

كوجية سياحية لقضاء العطؿ أكثر مف الأفراد الذيف ينتموف إلى دوؿ غير مسيحية، وىذا دليؿ عمى أف 
 تيـ في الدوؿ التي تتشابو مع ىويتيـ الثقافية والسياسية. الأفراد يرغبوف في قضاء عطلب

( بعنواف "التقارب الثقافي والعرقية"، لتحميؿ أثر التقارب Fourie & Santana, 2013ودراسة )   
( عمى تدفقات السياحة الدولية، بحيث تتمثؿ العرقية في ميؿ السياح Ethnic Reunionالثقافي والعرقية )

المناطؽ التي يكوف أصؿ أسلبفيـ منيا بينما التقارب الثقافي يشير إلى ميؿ السياح إلى السفر لمسفر إلى 
 worldلممناطؽ ذات اليوية الثقافية المشتركة، وقد إستعممت الدراسة مصفوفة اليجرة العالمية )

migration matrix عادلة دولة في م 159سنة لػػػػ  1500( التي تسجؿ أصوؿ السكاف الحالييف قبؿ
في  (Tourism Traitsالجاذبية لمطمب السياحي، لتوفير أوؿ دليؿ تجريبي لوجود ىذيف الميزتيف )

المستوى الكمي لمتدفقات السياحية، بحيث تؤكد النتائج ذلؾ بالإضافة إلى الروابط التاريخية الأخرى مثؿ 
تفاقيات التجارة الإقميمية، بحيث تـ إيجاد نفس الأ ثر بتحميؿ التدفقات التجارية الإرث الإستعماري وا 

وبالتالي إستنتجت الدراسة أف العرقية والتقارب الثقافي مف أىـ مكونات الأنماط السياحية وأكثرىا إىمالا 
 في مختمؼ الأبحاث والدراسات.

( بعنواف "محددات السياحة الدولية"، التي حاولت تقدير أثر Alixendre Culiuc, 2014دراسة )   
فسيرية لمطمب السياحي عمى مستوى الاقتصاد الكمي )العرض أو الطمب( عمى التدفقات المحددات الت

( خلبؿ عقد مف الزمف بالإعتماد عمى نموذج OECDالسياحية المتبادلة لدوؿ منظمة التعاوف والتنمية )
مطور لمجاذبية وبإستخداـ بيانات بانؿ واسعة النطاؽ مف إحصائيات منظمة السياحة العالمية 

(UNWTO وقد حاوؿ مف خلبؿ ىذه الدراسة إدراج المتغيرات التفسيرية غير التقميدية في نموذج ،)
الدراسة والمتمثمة أساسا في وجود رحلبت مباشرة، عدد غرؼ الفنادؽ، المناخ، مناطؽ الجذب السياحي، 
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، وعمى عكس (، إختلبؼ المغة، العممة الموحدة والإستعمار التاريخي المشترؾconflictحجـ النزاعات )
الدراسات السابقة التي ركزت عمى عدد السياح القادميف فقط فإف ىذه الدراسة قامت أيضا بتحميؿ محددات 
متوسط فترة البقاء )طوؿ الإقامة( وىذا بالإعتماد عمى متغيرات الاقتصاد الكمي والعلبقات الاقتصادية بيف 

شير أىـ النتائج أف نموذج الجاذبية يشرح الدوؿ والتي ليا أثر عمى عدد السياح القادميف، بحيث ت
التدفقات السياحية أحسف مف تدفقات التجارة السمعية بيف الدوؿ التي تتمتع بنفس الخصائص 

(equivalent specifications بحيث أف مرونة السياحة إستجابة لدخؿ البمد الأصؿ لمسائح ،)
أثر التدفقات السياحية بشدة إستجابة لتغيرات سعر )المستورد( تكوف أقؿ مقارنة بالتجارة السمعية، كما تت

صرؼ الوجية السياحية سواء مف حيث عدد السياح القادميف أو مدة البقاء، وعموما فإف دوؿ منظمة 
OECD  ة لمسياحة، دذات مرونة عالية إستجابة لممتغيرات الاقتصادية )دخؿ الدولة المصدرة والمستور

اري(، إلا أف السياحة إلى الجزر الصغيرة تكوف أقؿ مرونة لتغيرات سعر الصرؼ الحقيقي، التبادؿ التج
 سعر الصرؼ وأكثر مرونة لتقديـ أو إزالة رحلبت الطيراف المباشرة.

( بعنواف "محددات الطمب السياحي الدولي في Deluna & Jeon, 2014بالإضافة إلى دراسة )  
محددات الطمب السياحي الدولي في الفمبيف مف الفمبيف: منيج مطور لنموذج الجاذبية"، التي تحقؽ في 

نموذج التأثيرات بإستخداـ  (، وىذا بتطبيؽ نموذج مطور لمجاذبية2012-2001دولة خلبؿ الفترة ) 24
مف أجؿ تحميؿ أىـ المحددات التفسيرية لمطمب  (،robust random effects model)العشوائية القوية 

الدخؿ، حجـ السوؽ )عدد السكاف(، المسافة، الأسعار النسبية السياحي في الفمبيف والتي تشمؿ عمى 
بحيث تتضمف تكمفة المعيشة والمستوى العاـ لأسعار السمع والخدمات في الفمبيف وباقي الدوؿ المرتبطة 
بيا سياحيا مثؿ ماليزيا، أندونيسيا وتايمندا، بالإضافة إلى تحميؿ متغيرات أخرى مثؿ الرحلبت المباشرة، 

اعات، المغة المشتركة والمستعمر المشترؾ بيف الفمبيف ودولة الأصؿ لمسائح، وكذلؾ أثر الكوارث حجـ النز 
(. بحيث تشير أىـ ASEANفي دولة السائح والعضوية المشتركة في جمعية دوؿ جنوب شرؽ آسيا )

والمسافة،  النتائج بأف التدفؽ السياحي يتأثر إيجابيا بدخؿ دولة الأصؿ لمسائح وعكسيا مع عدد السكاف
كما أف إنخفاض الأسعار السياحية النسبية في الفمبيف ليس ليا أثر عمى جاذبية توافد السياح إلييا، علبوة 
عمى ذلؾ فإف الطمب السياحي في الفمبيف لا يتأثر بالأسعار النسبية في ماليزيا، أندونيسيا وتايمندا 

مشترؾ بيف الفمبيف والدوؿ الأصؿ لمسائح ليس بإعتبارىا وجيات سياحية منافسة، النزاعات والمستعمر ال
ليا دلالة إحصائية كمحدد لمطمب السياحي، بحيث إستخمصت الدراسة أنو مف بيف كؿ المتغيرات فإف 

 الرحلبت المباشرة ىي المؤثر الأساسي الأكثر دلالة إحصائيا لزيادة الطمب السياحي في الفمبيف.  
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تحت عنواف "نمذجة التدفقات السياحية مف خلبؿ نموذج ( Santeramo & Morelli, 2015ودراسة )
لتحميؿ تدفقات السياحة  ("،quantile regression approach) الكمي الإنحدارالجاذبية: أسموب 

دولة، بإستخداـ  33( القادمة مف 2010-1998( في إيطاليا خلبؿ الفترة )Agritourismالزراعية )
 panel data)الإنحار الكمي لبيانات البانؿ  يتمثؿ فينموذج الجاذبية وىذا بالإعتماد عمى منيج جديد 

quantile regression)  بحيث إستعممت الدراسة عدد اليياكؿ السياحية كمؤشر عف العرض السياحي
ونصيب الفرد مف الناتج المحمي الإجمالي وعدد السكاف في الدوؿ المستوردة لمسياحة كمؤشر  في إيطاليا

بالإضافة إلى المسافة ومتغيرات وىمية تتمثؿ أساسا  ،عف القوة الشرائية )جانب الطمب( وحجـ الاقتصاد
متلبؾ إتفاقيات تس   وتشير أىـ (، schengen agreementsيؿ حركة السياح )في العممة الموحدة وا 

النتائج أف المسافة والدخؿ يعتبراف مف أىـ المحددات التفسيرية لمطمب السياحي، بالإضافة إلى إرتباط 
( في الدوؿ المستوردة لمسياحة مع حجـ urbanizationالإتفاقيات المتبادلة والمعدؿ المرتفع لمتحضر )

 التدفقات السياحية القادمة.    
 ,Kaplan & Aktasي في تركيا بإستخداـ نموذج الجاذبية في دراسة )وقد تـ تحميؿ الطمب السياح  

( بعنواف "الطمب السياحي في تركيا: نموذج الجاذبية"، بحيث تـ إضافة متغيرات وىمية لمنموذج 2016
 92لمعرفة أثر المتغيرات الاجتماعية، السياسية والإقتصادية عمى حجـ التدفقات السياحية في تركيا مف 

(، بحيث تشير أىـ النتائج إلى وجود علبقة طردية بيف حجـ الناتج 2014-1996الفترة ) دولة خلبؿ
المحمي الإجمالي لتركيا والدوؿ المستوردة لمسياحة التركية وعدد التدفقات السياحية الوافدة إلييا، وعلبقة 

ة في التحميؿ بتأثر عكسية بيف المسافة وعدد السياح القادميف، ويظير أثر المتغيرات الوىمية المستخدم
تأثيرا إيجابيا نتيجة زيادة الميزة التنافسية لتركيا  2008الطمب السياحي في تركيا بالأزمة المالية العالمية 

عف طريؽ تحسيف سعر الصرؼ بما يعزز السياحة التركية، كما تأثر الطمب السياحي إيجابيا مع أزمة 
( وشرؽ Borderالوىمية لمدوؿ ذات الحدود المشتركة )فقط عندما تكوف المتغيرات  2010الربيع العربي 

 ( مدخمة في نفس النموذج.West Assianآسيا )
 الدراساتّالعربيةّّ -2

التي تعرضت إلى موضوع السياحة قد ركزت  العربيةفي الدوؿ القياسية ونظرا لكوف معظـ الدراسات     
عمى مساىمة ىذه الأخيرة في النمو الإقتصادي، فقد تـ تقدير محددات الطمب السياحي مف خلبؿ بعض 

دراسة تطبيقية تحت "عنواف  )2006ّالاء، ارشيدات(الدراسات عمى حد عمـ الباحثة، بحيث نجد دراسة 
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والتي تناولت أىـ العوامؿ  "،نموذج الجاذبية: حالة الأردف لمحددات تدفؽ الصادرات السياحية بإستخداـ
-2005المؤثرة عمى تدفؽ الصادرات السياحية للؤردف، وىذا باستخداـ نموذج الجاذبية خلبؿ الفترة )

( دولة. وأشارت النتائج إلى وجود علبقة إيجابية بيف صادرات 14(، بالاعتماد عمى بيانات لػ )1976
مف حجـ الناتج المحمي الإجمالي وعدد السكاف لتمؾ الدوؿ، بينما توجد علبقة  الأردف السياحية وكؿ

صرؼ العملبت الأجنبية، وكذلؾ  عكسية بيف الصادرات السياحية الأردنية وكؿ مف متغير المسافة، سعر
 المتغيرات الوىمية المتمثمة في عدـ الإستقرار السياسي والإقتصادي. 

العوامؿ المؤثرة في الدخؿ السياحي في الأردف بعنواف "، )2010ؿّدرويش،ّملاويّوا(قياسية لػ دراسة و   
ت بخمسة متغيرا (VAR)وىذا بإستخداـ نموذج متجو الإنحدار الذاتي "، )2005-1975(خلبؿ الفترة 

الدخؿ، عدد السياح، الإنفاؽ السياحي، سعر الصرؼ الحقيقي لمدينار الأردني مقابؿ الدولار الأمريكي، )
، بالإضافة إلى إختبار جرانجر لمسببية والذي أظير وجود علبقة سببية تبادلية بيف الدخؿ )تضخـمعدؿ ال

ختبار التكامؿ المشترؾ والذي تبيف مف خلبلو وجود ثلبثة أو أربع متجيات  السياحي وجميع المتغيرات، وا 
الإستجابة لرد الفعؿ، وقد  عمى الأقؿ بيف المتغيرات، كما تـ إستخداـ إختبار تحميؿ مكونات التبايف ودالة

دلت النتائج عمى أف سعر الصرؼ الحقيقي ومعدؿ التضخـ ليما أثر سمبي عمى الدخؿ السياحي، بينما 
 كاف تأثير كؿ مف عدد السياح والإنفاؽ السياحي إيجابيا عمى الدخؿ السياحي.

( بعنواف "عدـ اليقيف ونموذج الجاذبية لمطمب السياحي Alawin & Abu-Lila, 2016ودراسة )   
("، لتحميؿ محددات الطمب السياحي Panel Garchارش )ڤالدولي في الأردف مف خلبؿ نموذج البانؿ 

لدراسة في ( كأحد ىذه المحددات، بحيث إعتمدت اUncertainlyفي الأردف بدراسة حالة عدـ اليقيف )
ستعمالو في تحديد محددات الطمب السياحي التي تعتمد أساسا نموذج ا المنيجية عمى طريقتيف: لجاذبية وا 

( لمتحقؽ مف أثر عدـ اليقيف عمى عدد Panel-GARCHعمى نظرية تعظيـ منفعة المستيمؾ، ونموذج )
السياح القادميف إلى الأردف، ومف أجؿ تحقيؽ ىذه الأىداؼ تـ الإعتماد عمى سلبسؿ زمنية سنوية لمفترة 

دولة محؿ الدراسة، بحيث تشير أىـ النتائج إلى وجود أثر موجب لمستوى  22( مف 2000-2014)
(، البنى التحتية، المغة وألفة الموقع عمى عدد السياح القادميف إلى GDPالنمو الاقتصادي في الأردف )

ثير الأردف، وعمى النقيض مف ذلؾ فإف تكمفة المعيشة، سعر الصرؼ، المسافة وحالة عدـ اليقيف ليا تأ
سمبي عمى ىذه الأخيرة. وأخيرا فإف دخؿ الدوؿ المستوردة لمسياحة الأردنية وعدد الغرؼ الفندقية ذات 

 دلالة إحصائية.  
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( بعنواف "محددات الطمب السياحي الدولي في مصر: دليؿ Ibrahim, 2011بالإضافة إلى دراسة )
( بالإعتماد عمى fixed effect modelبيانات البانؿ"، التي ركزت عمى تقدير نموذج الأثر الثابت )

دوؿ مستوردة لمسياحة  8بيانات سنوية لمبانؿ التي تتضمف عدد السياح القادميف إلى مصر مف أىـ 
( بإستعماؿ مجموعة مف المتغيرات المستقمة أىميا الدخؿ، السكاف، 2008-1990المصرية خلبؿ الفترة )

حيث تشير أىـ النتائج إلى وجود أثر موجب لنصيب الفرد الأسعار السياحية النسبية والتبادؿ التجاري، ب
( والتبادؿ التجاري عمى الطمب السياحي في مصر، GDP per Capitaمف الناتج المحمي الإجمالي )

وأثر سالب لكؿ مف الأسعار وسعر الصرؼ الحقيقي، كما أف الطمب السياحي في مصر يعتبر أكثر 
سياحي منافس والتي كاف ليا أثر ذو دلالة إحصائية كبيرة  مرونة للؤسعار النسبية في تونس كمقصد

(5.2  .) 

بعنواف  (Houssine Choyakh, 2008)وقد تـ تقدير محددات الطمب السياحي في تونس في دراسة   
وقد حاوؿ الباحث التركيز عمى  "،"نموذج لمطمب السياحي في تونس: إدراج متغير الإستثمار السياحي

السياحي الأوروبي عمى تونس، بحيث إعتبر فرنسا، ألمانيا، إيطاليا والمممكة المتحدة كأىـ محدات الطمب 
مف إجمالي عدد الميالي الفندقية، وتـ  %70، نظرا لكونيا تولد أكثر مف الدوؿ المستوردة لمسياحة التونسية
جؿ بيف عدد الميالي التي تحميؿ التكامؿ المشترؾ لدراسة العلبقة طويمة الأالإعتماد في ىذه الدراسة عمى 

والمتغيرات الإقتصادية الكمية كالدخؿ والأسعار النسبية وحجـ يقضييا الأوروبييف في الفناؽ التونسية 
، وبناء وتقدير نماذج تصحيح الخطأ لدراسة ديناميكية )2005-1962(الإستثمار السياحي خلبؿ الفترة 
في تونس، بحيث تشير النتائج إلى أف أىـ محدد لمطمب السياحي في المدى القصير لمطمب السياحي 

 لمتغيرات في الأسعار والإستثمار السياحي.ىو الدخؿ في حيف أف السياحة في تونس أقؿ حساسية تونس 

"الطمب السياحي الدولي في تحت عنواف  (Gasmi & Seifallah, 2015)بالإضافة إلى دراسة   
 GMMمة وىذا بالإعتماد عمى طريقة العزوـ المعم   "،لديناميكي لبيانات البانؿدليؿ مف النموذج اتونس: 

دولة مستوردة لمسياحة التونسية،  47بإستعماؿ عينة مكونة مف  2012-1994لتقدير نموذج البانؿ لمفترة 
بمعنى ألفة الموقع وتكرار التجربة السياحية  (consumer loyalty)بحيث تبيف النتائج أف ولاء المستيمؾ 

تبيف أف السياحة في تونس  الدخؿىو المحدد الرئيسي لمطمب السياحي الخارجي في تونس، وأف مرونة 
إلى أف  مرونة الأسعار النسبيةبالنسبة للؤجانب، كما تشير  (luxury service)تعتبر كخدمة كمالية 

، (substitude destinations) ييف بديميف لبعضيما البعضتونس والمغرب تعتبراف كمقصديف سياح
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وعروض وأف الطمب السياحي في تونس أقؿ حساسية بالنسبة للئستثمار السياحي مقارنة بطاقة الإيواء 
 .الطيراف

 ,El Menyari & Bouzahzah)دراسة  محددات الطمب السياحي في المغرب في التطرؽ إلىتـ و 

ومف أجؿ ذلؾ تـ تقدير نموذج متجو  "،-حالة المغرب-الطمب السياحي الدوليمحدات "بعنواف   (2012
، بحيث تشير النتائج إلى )2011:4-2000:1(الممتدة مف ربع سنوية لمفترة  (VECM)تصحيح الخطأ 

يتأثروف إيجابا بالدخؿ والقدرة  )بصفة خاصة مف فرنسا، إسبانيا وألمانيا(أف عدد السياح القادميف 
ة ليياكؿ الإيواء المصنفة وعكسيا مع مرونة السعر، كما تشير النتائج إلى أف الصدمات الإستيعابي
    .سيكوف ليا أثر سمبي ذو دلالة إحصائية عمى الطمب السياحي )الإرىاب(الخارجية 

أما الدراسات التي تناولت موضوع السياحة في الجزائر فيي كثيرة، ولكف معظميا دراسات لواقع القطاع   
في الطمب  حميمي لمعوامؿ والمحددات المؤثرةاحي وآفاقو المستقبمية تخمو مف الجانب القياسي التالسي

ّ( دراسةمنيا السياحي في الجزائر،  ّكواش، أىمية السياحة في ظؿ التحولات «بعنواف ّ)2004خالد
ّ( ،»الاقتصادية حالة الجزائر ّعيساني،  السياحة لتنمية الإقتصادية الأىمية« بعنوافّ)2010عامر

السياحة في الجزائر الإمكانيات «تحت عنواف  ّ)2013عبدّالقادرّعويناف،ّ(،ّ»الجزائر حالة المستدامة
( في ظؿ الإستراتيجية السياحية الجديدة لممخطط التوجييي لمتييئة السياحية 2025-2000والمعوقات )

«SDAT 2025، )ّبفّحسافّحكيـ الإستيراتيجية لمموارد البشرية في دور الإدارة « بعنوافّ)2014،
ّعائشة( ،»تطوير القطاع السياحي في الجزائر السياحة الجزائرية بيف «ّبعنوافّ)2015ّ،شرفاوي

تحسيف «ّعنوافتحت ّ)2015،ّقريدّعمر(، »متطمبات الاقتصاد الوطني والمتغيرات الاقتصادية الدولية
 «بعنواف ّ)2015،ّسياـّبجاوية( ،»الإقتصاد الجزائريمناخ الإستثمار الأجنبي كآلية لتفعيؿ تنافسية 

 ،»-إسقاط عمى الجزائر–التخطيط السياحي كأداة لتحقيؽ التنمية السياحية دراسة إسترشادية بتجربة تونس
إستيراتيجية تسويؽ المنتج السياحي الجزائري مف خلبؿ المخطط «بعنواف ّ)2016،ّعبدّالحفيظّمسكيف(

 .  »السياحيةالتوجييي لمتييئة 

نجد دراسة فإف الدراسات التي إىتمت بموضوع الطمب السياحي في الجزائر فحسب عمـ الباحثة   
(ّ ّإبراىيـ، ّوبختي ّفوزي ّمحمود تقدير دواؿ الطمب السياحي في الجزائر  ( بعنواف "2008شعوبي

لطمب السياحي التي تيدؼ إلى التعرؼ عمى الإتجاه الذي تنمو بو وتتطور متغيرات ا "،1990-2002
في الجزائر خلبؿ  فترة الدراسة، بإتباع المنيج الإستقرائي حيث يتـ التركيز عمى دراسة وتحميؿ البيانات 
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المتاحة بإستخداـ أحد مداخؿ السلبسؿ الزمنية والمتمثؿ في نماذج الإستيفاء الداخمي، بحيث تشير أىـ 
عمى الميالي السياحية تفيد بتميز غير المقيميف أف المعادلات المقدرة لتتبع سموؾ الطمب  النتائج إلى

والمقيميف الأجانب بمعدلات نمو متناقصة بما يسمح بتوقع إنخفاض الطمب عمى الميالي السياحية ليذيف 
الفئتيف، عكس فئات المقيميف الجزائرييف ومجموع المقيميف والمجموع الكمي بدرجات نمو متزايدة وبتوقع 

يالي السياحية، كما بيف التحميؿ الإحصائي الضعؼ الشديد للئيرادات السياحية ارتفاع في طمبيـ عمى الم
ستمرار الإنخفاض في النفقات السياحية بدرجات نمو أقؿ.  ّويتوقع زيادة في ىذه الأخيرة وا 

محاولة إقتراح نموذج قياسي "بعنواف ّ)2012،ّسميرّوشيبافساعدّبفّفرحاتّ) كما نجد نجد دراسة لػ  
-1995(يرات الإقتصادية والإجتماعية المؤثرة في الطمب السياحي في الجزائر خلبؿ الفترة لأثر المتغ

"، وذلؾ بإستخداـ أسموب الإنحدار المتعدد، وكانت النتائج تشير إلى أف أثر كؿ مف عامؿ )2009
وحجـ الإستثمار الأجنبي الوافد لمجزائر موجبا عمى حجـ  )عدد الأسرة الفندقية المتاحة(العرض السياحي 

الطمب السياحي، في حيف كاف التأثير سمبيا لمتغير سعر الصرؼ الفعمي الحقيقي، وقد تـ التوصؿ مف 
 .2013مميوف سائح متوقع لسنة  1147460خلبؿ التنبؤ بالنموذج إلى تقدير حوالي 

دراسة قياسية لمحددات الطمب السياحي في الجزائر لمفترة "ّػػالمعنونة بػّ)2012،ّسميـّالعمراوي)ودراسة 
قياس حجـ تأثير جممة مف المتغيرات التي تحكـ الطمب السياحي في والتي تيدؼ إلى "،1995-2010ّ

، بحيث تشير أىـ النتائج إلى أف طمب )2010-1995(لمفترة  )طمب سياحي وافد وخارج(الجزائر بنوعيو 
الجزائرييف عمى السياحة في الخارج يتأثر بشكؿ كبير بػػنصيب الفرد الجزائري مف إجمالي الناتج المحمي 
وبالوضع الأمني الذي تعيشو الجزائر وكذلؾ حجـ التطور في إستعماؿ تكنوبوجيا الإعلبـ والإتصاؿ 

وبالعرض السياحي الداخمي ممثلب بعدد الأسرة الفندقية  )لجزائرنسبة إستعماؿ الأنترنيت في ا(الحديثة 
المتاحة، في حيف أف الطمب الوافد لمجزائر فيو يتأثر بػػ: عدد الأسرة الفندقية المتاحة، حجـ الإستثمار 
الأجنبي المباشر المتدفؽ لمجزائر، سعر الصرؼ الفعمي الحقيقي لمعممة الجزائرية وبنسبة إستعماؿ 

ّفي الجزائر. الأنترنيت
"التركز الموسمي لمطمب بعنواف  (2015)درويشّصفيةّومبيروؾّمحمدّالبشير،ّدراسة بالإضافة إلى   

تيدؼ إلى قياس ،ّ("2013-2000السياحي الدولي في الجزائر: قياس وتحميؿ حسب الجنسيات لمفترة )
ؾ بإستخداـ أدوات المعالجة التركز الموسمي لمسياحة الدولية في الجزائر وتحميميا حسب الجنسيات وذل

الإحصائية والرياضية إنطلبقا مف بيانات متعمقة بعدد السياح الوافديف شيريا عبر الحدود الجزائرية لمدة 
سنة خلبؿ فترة الدراسة، بما يسمح بالتقدير الكمي لمتقمبات الموسمية مف جية وتقدير المساىمة  14
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الإجمالي وآثارىا اليامشية مف جية أخرى، بحيث تشير  النسبية لمختمؼ الجنسيات في التركز الموسمي
أىـ النتائج أف موسمية السياحة الدولية في الجزائر تتركز خلبؿ الربع الثالث مف كؿ عاـ مشكمة بذلؾ 
نمطا موسميا أحادي الذروة، كما تتبايف نسبة مساىمة مختمؼ الجنسيات في إجمالي التركز الموسمي 

منيا إلى السياح الجزائرييف المقيميف بالخارج عمى حساب كؿ مف السياح بحيث يعزى الجزء الأكبر 
 العرب والأجانب. 

ّمميزاتّالدراسة
مف خلبؿ عرضنا لمدراسات السابقة نلبحظ وجود نقص واضح للؤبحاث التي تناولت محددات الطمب  

الدراسات التي تطرقت ، كما أف بصفة عامة وفي الجزائر بصفة خاصة في البيئة العربيةالدولي السياحي 
إقتصرت فقط عمى بعض المحددات الجزائر السياحي في  طمبإلى موضوع العوامؿ المؤثرة عمى ال

  بالإضافة إلى إفتقار النموذج لمخمفية النظرية ،العوامؿ الإجتماعية والنفسيةدوف التعرض إلى الإقتصادية 
 . )بيانات البانؿ(الزمنية المقطعية  وعدـ إعتمادىا عمى نموذج الجاذبية ومنيج بيانات السلبسؿ

في معظـ الدراسات عممية تقدير الطمب السياحي بإستخداـ نموذج الجاذبية  وتجدر الإشارة إلى أف  
بإىماؿ نقطتيف ميمتيف أوليا أف النشاط السياحي يتـ فحصو دوف الإعتماد عمى النظرية  متتالسابقة 

الاقتصادية، ثانييا أف تقديرات نموذج الجاذبية لا تتـ بإستخداـ طرؽ التقدير المناسبة وىذا ما يسبب 
ف ومف ىنا فإف ما يميز ىذه الدراسة عف غيرىا م(، Hetroscedastisityمشكمة عدـ التجانس )

التدفقات عمى حجـ أىـ العوامؿ الإقتصادية والإجتماعية الدراسات السابقة أنيا تيدؼ إلى تحديد أثر 
وىذا بإستخداـ نموذج مطور لمجاذبية يرتكز عمى خمفية نظرية  السياحية الدولية القادمة إلى الجزائر،

كما ، حية التي تعظـ منفعتيـجيات السياأيف يقوـ السياح بإختيار الو تتمثؿ في نظرية منفعة المستيمؾ 
لأىـ الدوؿ المستوردة لمسياحة  (Panel Data)مقطعية الزمنية ال السلبسؿ أنيا ستعتمد عمى بيانات

-2000خلبؿ فترة زمنية تمتد بيف )حسب توفر البيانات بإستخداـ طرؽ التقدير المناسبة الجزائرية وىذا 
2016.) 

ّمحدداتّالدراسة
تتميز الدراسة الحالية ببعض المحددات والتي تتمثؿ في كونيا تطبؽ عمى دولة واحدة وىي الجزائر،    

أىـ الدوؿ المستوردة لمسياحة بالتركيز عمى أىـ العوامؿ المؤثرة في حجـ التدفقات السياحية القادمة مف 
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 )2016-2000(ية الممتدة بيف ، كما أنيا تقتصر فقط عمى الفترة الزمندولة 17والمكونة مف  الجزائرية
نفتاح الأسواؽ.  والتي تشمؿ عمى مرحمة الدخوؿ إلى الإقتصاد العالمي وا 

 منيجيةّالدراسة

الطمب السياحي الدولي في الجزائر وتطور مختمؼ مؤشراتو والعوامؿ المؤثرة تحميؿ في ىذه الدراسة تـ    
بإستخداـ أسموب بالإعتماد عمى الأسموب الوصفي التحميمي، بينما تـ إعتماد المنيج الكمي القياسي فيو 

رة لمطمب أثر العوامؿ والمحددات المفس  في دراسة  )بيانات البانؿ(المقطعية تحميؿ السلبسؿ الزمنية 
ترة الممتدة مف خلبؿ الف مف مختمؼ المصادر المتاحة، وىذا بجمع البيانات الجزائرفي السياحي 

حاوؿ  فقدالجاذبية،  نموذج تقدير معادلة الطمب السياحي الدولي بإشتقاقيا مف تـو  ،(2000-2016)
(Morley et al, 2014 إيجاد وشرح الخمفية النظرية لنموذج الجاذبية لمطمب السياحي بالإعتماد عمى )

 Morley, Rossellöنظرية تعظيـ المنفعة لممستيمؾ، بحيث تنص فرضية النموذج المطور مف طرؼ 

& Santana-Gallego  أف الأساس النظري لنظرية المستيمؾ ينطبؽ عمى الطمب السياحي ومف الممكف
جاذبية مف خلبؿ نظرية المنفعة، فحسب ىذه النظرية فإف تعظيـ منفعة المستيمؾ تخضع بناء نموذج ال
شتقاؽ نموذج الجاذبية لمطمب رياضيا معادلة المنفعة تـ تطوير وعمى ىذا الأساس  لقيد الميزانية. وا 

 .مف نظرية منفعة المستيمؾ بمجموعة مف الفرضياتالسياحي 
ير ثلبث نماذج أساسية ثـ إختيار دمنيج بيانات البانؿ وىذا بتقراسة بإستخداـ دتقدير نموذج التـ و  

إستعماؿ الأسعار السياحية إدخاؿ متغيرات تفسيرية أخرى وىذا ب عف طريؽالنموذج الملبئـ لمدراسة، 
(Tourism Prices )الصرؼ  معدؿأو  بيف الجزائر ودولة الأصؿ لمسائح ةسواء بالنسبة للؤسعار النسبي

في الجزائر، بالإضافة إلى الأسعار النسبية لأىـ الدوؿ السياحية المنافسة لمسياحة ي الفعمي الحقيق
 & Dritsakis)دراسة كؿ مف الجزائرية )تونس( كمحددات لمطمب السياحي في الجزائر تبعا ل

Gialitaki, 2001(و )Habibi & Abbasinejad, 2011(و )Deluna & Jeon, 2014 ،) تـ و
 تبعا لدراسة بيف الجزائر ودولة الأصؿ لمسائحري كمؤشر عف حجـ التبادؿ التجاري الإنفتاح التجا إستخداـ
 Leitão Nuno)و (Phakdisoth and Kim, 2007)و (Eliat and Einav, 2004)كؿ مف 

Carlos, 2010)، ضافة إلى بعض المتغيرات الوىمية.بالإ 
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ّدراسةتقسيماتّال
ومف أجؿ الإلماـ بجوانب موضوع الدراسة، تـ تقسيميا إلى أربعة فصوؿ، فبالإضافة إلى المقدمة     

العامة التي تبرز مشكمة الدراسة، الفرضيات، الأىمية، الأىداؼ ومختمؼ الدراسات السابقة، وكذلؾ 
قتراحات التي توصي والإ التوصياتالمتوصؿ إلييا وسرد  الخاتمة العامة التي تظير ممخص لأىـ النتائج

مف خلبؿ التطرؽ إلى الخمفية النظرية لمفيوـ لمدراسة تناوؿ الفصؿ الأوؿ الإطار النظري و بيا الدراسة، 
 سوؽالسياحة، أسسيا والنظريات الإقتصادية المرتبطة بيا، أما الفصؿ الثاني فتناوؿ تحميؿ واقع وآفاؽ ال

لجزائر والإستيراتيجية المتبعة لتطوير القطاع، بالإضافة السياحي في الجزائر بتبياف المناخ السياحي في ا
إلى تحميؿ تطور أعداد السياح والإيرادات السياحية بما يسمح بتبياف مساىمتيا في التنمية الإقتصادية. في 
حيف تـ التطرؽ في الفصؿ الثالث عمى موقع السياحة الجزائرية مف السياحة الدولية وأىـ معوقاتيا، وىذا 

السياحة الدولية، ثـ تبياف نصيب الحركة السياحية في الجزائر مف السياحة واقع  التعرض إلى مف خلبؿ
الدولية في إفريقيا ومقارنتيا ببعض الدوؿ المجاورة )تونس والمغرب(، ومحاولة تحميؿ تنافسيتيا العالمية 

لجزائر بصفة بما يسمح بتشخيص مختمؼ المعوقات التي تحوؿ دوف النيوض بالقطاع السياحي في ا
عامة وعمى حجـ الطمب السياحي بصفة خاصة. ولتحميؿ أثر العوامؿ الإقتصادية والإجتماعية عمى حجـ 

المنيجية المتبعة في التحميؿ الكمي التدفقات السياحية الدولية الوافدة إلى الجزائر تضمف الفصؿ الرابع 
 .ائية المستخدمة في التحميؿالقياسي ومختمؼ النتائج التي توصمت إلييا الإختبارات الإحص



 

 
 
 

 

 

 

 

 

الفصؿ الأوؿ: الإطار النظري 
 لمسياحة، أسسيا والنظريات

 بيا المرتبطة
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  تمييد
 العممة في فائض مف تحققو لما والإجتماعية الإقتصادية التنمية إرساء قواعد كأحد السياحة تعتبر   

 ميزاف في الكبير التأثير ذات الخدمية الصادرات مكونات أىـ أحد تمثؿ كما عمؿ، فرص وتوفير الصعبة
 وجسر السياحية، الدوؿ ومجتمعات الشعوب بيف الثقافة لتنمية اجتماعية وسيمة كذلؾ وتعتبر المدفوعات،

 بؿ الأفراد إنتقاؿ عممية عمى فقط تقتصر السياحة تعد لـ وبالتالي والحضارات، الشعوب بيف تواصؿ
 يتطمبو وما السياح بوفود ترتبط التي العمميات كؿ وتشمؿ ومظاىرىا، أسسيا ليا صناعة إلى تحولت
 .مختمفة ومرافؽ منشآت مف جذبيـ

 والعالمي، الوطني المستوى عمى سريعة بحركية الأخيرة الفترة خلبؿ السياحة صناعة تميزت ولقد   
 بتطبيؽ وذلؾ الحكومات، قبؿ مف إىتماما الأكثر الإقتصادية القطاعات بيف مف السياحة فأصبحت

 متطورة وسائؿ وتوفير متنوعة سياحية برامج تقديـ ومحاولة السياحي، لقطاعيا شاممة تنموية ستراتيجياتإ
 سياحية ومواقع إمكانيات مف الدولة تممكو وما السياحي الإرث يمعب كما السياحي، والتسويؽ لمترويج
 .السياح مف كبير عدد جمب في الأساسي العامؿ

 والأسس المختمفة، وأنواعيا بالسياحة المتعمقة المفاىيـ مختمؼ الفصؿ ىذا في سنتناوؿ وبالتالي   
 : ىيوالنظريات المرتبطة بيا، وىذا مف خلبؿ ثلبث مباحث  السياحة لظاىرة المكونةالمختمفة 

 . لمسياحة عامة مفاىيـ: الأوؿ المبحث

 .لمسياحة المختمفة الأسس: الثاني المبحث
 .النظريات المرتبطة بالطمب السياحي ومحدداتو التفسيريةالمبحث الثالث: 
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 لمسياحة عامة مفاىيـ ؿ:الأو المبحث
 الخصائص تحديد أجؿ مف السياحة، لمفيوـ نظري إطار تقديـ إلى تيدؼ تعريفية مفاىيـ عدة ىناؾو   

 قبؿ مف إلييا النظر وجية واختلبؼ لأخرى، فترة مف السياحة مفيوـ لتطور نظرا وذلؾ ليا، الأساسية
 بمفيوـ المرتبطة المصطمحات مف مختمفة مجموعة نجد ولذلؾ الدولية، والمنظمات والييئات الباحثيف
 .السياحة
ّبياالمرتبطةّّعاريؼوالتمراحؿّتطورّالسياحةّّؿ:الأو المطمب

الحاجة إلى الإطلبع والإكتشاؼ كانت موجودة في غريزة الإنساف منذ نشأتو الاولى، حيث كانت إف   
السياحة بسيطة وبدائية في مظيرىا ووسائميا وأىدافيا، ومف أجؿ الوصوؿ إلى تعريؼ دقيؽ لمسياحة 

ؿ مف حاوؿ الإقتصاديوف البحث في تاريخ نشأة السياحة وتطورىا بحيث تحولت مف مجرد عممية ترحا
مكاف لآخر لتحقيؽ رغبات الفرد وحاجاتو إلى ظاىرة إجتماعية وثقافية ىدفيا المتعة والراحة والإستجماـ، 

 ثـ إلى صناعة ليا أسسيا وأركانيا وأجيزتيا تساعد عمى تقدـ ودعـ إقتصاديات مختمؼ الدوؿ السياحية.       
ّوتطورىانشأةّالسياحةّ:ّّأولا  

 مع تطور المجتمعات وسوؼ نتطرؽ إلى مراحؿ تطور السياحة كما يمي:لقد تطور مفيوـ السياحة 

الإنساف ومنذ نشأتو الأولى برحلبت وأسفار كثيرة وبدوافع مختمفة ّقاـالسياحةّفيّالعصورّالقديمة:ّ -1
فقد كاف سفر الإنساف يتعمؽ بيدؼ الحصوؿ عمى الطعاـ والمسكف في العصور البدائية ثـ نشأت 

لدافع التجاري الذي ظير نتيجة لتطور مبدأ التخصص وتقسيـ العمؿ فقد أنشأ دوافع جديدة أىميا ا
اليونانيوف مركز تجارة في حوض البحر المتوسط تعرؼ بمدينة "مرسيميا"، كما تشير مصادر كثيرة 
اف العرب في الجزيرة قبؿ الإسلبـ كانت تربطيـ مصالح تجارية مع بلبد الشاـ واليمف، بالإضافة إلى 

لديني الذي تبمور في رحلبت لزيارة العتبات المقدسة وىنا نجد سفر القبائؿ العربية إلى مدينة الدافع ا
مكة قبؿ ظيور الإسلبـ لأداء الطقوس الدينية، وبالنظر إلى دافع حب الإستطلبع لمتعرؼ عمى 
العادات والتقاليد عند الشعوب الأخرى نجد مف أبرز الرحالة الإغريؽ المؤرخ ىيرودوت 

(Herodotusالذي يعتبر مف أوائؿ الرواد في العصور القديمة )وعميو يمكف إعتبار ىذه الدوافع  .1
مف أولى مظاىر السياحة بحيث لـ يتـ في ىذا العصر تطوير السفر أو وسائمو فكممة السياحة لـ 

 تعرؼ إلا في القواميس والمعاجـ الحديثة.

                                                           
1
 .، بتصرؼ14-11ص ، ص2007الأردف،  ،عدار المسيرة لمنشر والتوزي "ّمبادئّالسياحة"،نعيـ الظاىر، وسراب إلياس،   
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أو نشر الديف ،ّالسياحة في تمؾ العصور لمتجارةكاف إتجاه السفر و السياحةّفيّالعصورّالوسطى:ّ -2
المسيحي والتوجو إلى الحج، رحالات أو دراسة، فبالنظر إلى دافع التجارة فقد إنتقؿ مركز التجارة مف 
روما عمى بيزنطة ثـ إلى الدولة العربية الإسلبمية التي أصبحت مركز الإشعاع الفكري والتطور 

الثامف والرابع عشر ميلبدي، وكانت بغداد وقرطبة تشكلبف مركز  العممي في الفترة ما بيف القرنيف
التجارة العالمية، أما الدافع الديني فشيد تطورا كبيرا وىناؾ دمج بيف الاىداؼ الدينية وأىداؼ المتعة 
فضلب عف ظيور الحملبت التبشيرية المسيحية وسفر المسمميف لأداء طقوس الحج في مكة والمدينة 

 .1بيت المقدس في فمسطيف المنورة وزيارة

وفي العصور الوسطى قاـ بعض المستكشفيف والمغامريف برحلبت طويمة أىميا الرحالة "إبف بطوطة"   
فكاف اليدؼ مف السياحة في تمؾ العصور التجارة، الحج،  (Marko Bolo) والإيطالي ماركو باولو

رحلبت دراسية، ومع ظيور بعض الجامعات العريقة في أوروبا مثؿ جامعة أكسفورد في إنجمترا وجامعة 
سربوف في فرنسا، فأصبح السفر مف اجؿ الدراسة والتعمـ ظاىرة مف ظواىر القرف السادس عشر، وقد 

د قيود أو قوانيف منظمة للئنتقاؿ كما لـ يكف ىناؾ وسائؿ نقؿ متطورة ولـ إتسمت ىذه المرحمة بعدـ وجو 
  .2يظير أثر لكممة السياحة لا مف حيث التعريؼ ولا مف حيث المدلوؿ

3- ّ ّالصناعية: ّوالثورة ّالنيضة ّفيّعصر يبدأ عصر النيضة في القرف الخامس عشر بعد السياحة
ة التجارية، بحيث حدثت فيو تغيرات عديدة في إنتياء عصر الإقطاع في أوروبا ونشوء الرأسمالي

المجاؿ العممي وتمت الإستكشافات الجغرافية التي أدت إلى زيادة الأسفار وأىـ ىذه الإستكشافات 
كتشاؼ رأس الرجاء 1492لأمريكا عاـ  (Krostover Colombo’sنجد إكتشاؼ كولومبس ) ، وا 

، وفي القرف السابع والثامف عشر إزداد عدد السياح الأغنياء الذيف كانوا يسافروف 1498الصالح عاـ 
 إلى عواصـ العالـ والمدف الشييرة لمشاىدة آثارىا ومراكزىا الثقافية.

اح إلى القارات الأخرى عابريف وفي أواخر القرف الثامف عشر وبداية القرف التاسع عشر إتجو السي
-1750إلى القارات الحديثة مثؿ أمريكا وأستراليا وقد أحدثت الثورة الصناعية ) البحار والمحيطات

                                                           
1
 ، بتصرؼ.17-16سبؽ ذكره، ص ص  مرجعّ"ّمبادئّالسياحة"،نعيـ الظاىر، وسراب إلياس،   

، ص 2007 الجزائر، الطبعة الأولى،دار التنوير لمنشر والتوزيع،  "السياحةّمفيوميا،ّأركانيا،ّأنواعيا"،خالد كواش،   2
09. 
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ختصار 1850 ( تغيرات واضحة في وسائؿ المواصلبت فتطورىا أدى إلى سيولة السفر والتنقؿ وا 
 .1الوقت مما أثر عمى زيادة عدد المسافريف

4- ّ ّوالمعاصرة: ّالحديثة ّفيّالعصور بداية العصور الحديثة كاف بعد إنتياء الحرب العالمية السياحة
وتسمى أيضا "بعصر السياحة الجماعية" كانت السياحة قبؿ الحرب  حتى الوقت الحاضر الثانية

تستقر العالمية الثانية قاصرة عمى طبقة الأغنياء، وبعد الحرب بدأت النظـ الإجتماعية في العالـ 
خاصة الطبقة العاممة، أصبحت الظروؼ المعيشية تتحسف وذلؾ مف خلبؿ إرتفاع الأجور، 
نخفاض ساعات العمؿ ونظاـ الإجازات مدفوعة الأجر في دوؿ العالـ الدوؿ الأوروبية والولايات  وا 

صفو ، ففي ىذه الفترة وفي بداية عقد الستينات ظير لأوؿ مرة عمـ السياحة بو 2المتحدة الأمريكية
عمما مستقلب ومتكاملب وتـ إنشاء المدارس والمعاىد والجامعات المتخصصة بتدريس ىذا العمـ، 
ستحدثت منظمات سياحية عالمية متعددة تشرؼ عمى النشاط السياحي في العالـ عمى رأسيا  وا 

 .3المنظمة العالمية لمسياحة

الحرب العالمية الثانية ومازالت بحيث حدثت تطورات كمية ونوعية كبيرة في مجاؿ السياحة بعد    
السياحة تتأثر بعوامؿ عديدة )إقتصادية ومالية وتكنولوجية( كما تتبادؿ التأثيرات مع البيئة وعوامؿ 

وقد شيدت المرحمة المعاصرة ظواىر سياحية ، 4التسويؽ والترويج وىذه العوامؿ تنعكس عمى ىيكؿ السفر
ة )المنتجعات( وتزايد الأفواج السياحية المتجية إلى المناطؽ ظيور القرى السياحي ىمياأفردت بيا ومف نإ

التي تزخر بالآثار والمباني التاريخية والقصور المتميزة والمتاحؼ وغيرىا مف المناطؽ ذات الصبغة 
رتفاع المستوى الثقافي ، مما يعني زيادة أىمية السياحة الثقافية وىذا ما 5الثقافية كنتيجة لإنتشار التعميـ وا 

  ني تنامي الجيود المبذولة لمحفاظ عمى التراث الحضاري والثقافي والأثري.   يع

ختلبؼ العوامؿ المؤثرة عمى حجـ حركة السياحة العالمية عرفت جة نتيوك    لمتطور التاريخي لمسياحة وا 
يوف سائح مم 25تطورا كبيرا، فبعد أف كاف عدد السياح الدولييف لا يتجاوز  التدفقات السياحية حوؿ العالـ

                                                           
 بتصرؼ.، 19-14، ص ص 2008، دار زىراف لمنشر والتوزيع، الأردف، "صناعةّالسياحة"ماىر عبد العزيز توفيؽ،   1
   .99، ص2006المكتب الجامعي الحديث، مصر، "دورّالسياحةّفيّالتنميةّالإجتماعية"،ّوفاء زكي إبراىيـ،  2 

 . 23مرجع سبؽ ذكره، ص"مبادئّالسياحة"،ّنعيـ الظاىر، وسراب إلياس،   3
دار مؤسسة رسلبف لمطباعة والنشر والتوزيع، الطبعة  "صناعةّالسياحةّوالامفّالسياحي"،مصطفى يوسؼ كافي،   4

 .35، ص2009 سوريا، الأولى،
كمية ، أطروحة دكتوراه في العموـ الاقتصادية، "أىميةّالسياحةّفيّظؿّالتحولاتّالاقتصاديةّحالةّالجزائر"،ّخالد كواش  5

 .09ص ،2004، 03جامعة الجزائر التخطيط،  تخصص:العموـ الاقتصادية وعموـ التسيير، 
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وىذا ما أثر بالإيجاب عمى حجـ الإيرادات مف ، 2016مميوف سائح سنة  1235أصبح  1950سنة 
، 2016مميار دولار سنة  1220لتصؿ إلى  1950مميار دولار سنة  2إنتقمت مف السياحة العالمية التي 

ناعات العالمية وىذا يدؿ عمى أف السياحة في وقتنا الحاضر أصبحت صناعة القرف وتعد مف أكبر الص
  .1مف إجمالي الصادرات مف السمع والخدمات حوؿ العالـ %7نموا، بحيث تمثؿ الصادرات السياحية 

ّوالسائح بالسياحة خاصة ومصطمحاتتعاريؼّثانيا:ّ
إف التطرؽ لمفيوـ السياحة يقودنا إلى التعريؼ بأصؿ الكممة المغوي والإصطلبحي ومختمؼ التعريفات 

 السياحة والسائح.الخاصة بمفظ 

ّالمغوي:ّ -1  المفيوـ

اللبتينية ( المشتقة مف Tourإذا بدأنا بالتعرؼ عمى المفيوـ المغوي لمفظ سياحة فإنو يعود لكممة )ّّ
(Torno ففي عاـ ،)ولأوؿ مرة تـ إستخداـ المفيوـ 2643 (Tourism ليدؿ عمى السفر أو التجواؿ مف )

التي تشبع الحاجات المختمفة لممسافريف، كما أف السفر أو  مكاف لآخر، ويتضمف ىذا المفيوـ كؿ الميف
( يمكف أف يعتبر سياحة إذا كاف مؤقتا وغير إجباري بحيث لا يكوف فيو البحث عف Travelالترحاؿ)
و نشاطات تجارية. كما أف لفظ "السياحة" كاف معروفا في المغة العربية كذلؾ، حيث في مفيومو أالعمؿ 

 .2وؿ، وعبارة )ساح في الأرض( تعني ذىب وسار عمى وجو الأرضالتجالمغوي نجد يعني 

ولقد ورد في القرآف الكريـ ذكر لفظ السياحة في أكثر مف موضع، ففي سورة التوبة الآيتيف الأوى والثانية   
فَسِيحُوا فِي الَْْرْضِ أَرْبَ عَةَ 1) ) بَ رَاءَةٌ مِّنَ اللَّهِ وَرَسُولِهِ إِلَى الَّذِينَ عَاهَدتُّم مِّنَ الْمُشْركِِينَ ورد قولو تعالى " 

رُ مُعْجِزِي اللَّهِ  وكممة فسيحوا معناىا سيروا في "،ّ(2) الْكَافِريِنَ  مُخْزِي اللَّهَ  وَأَنَّ  ۙ  أَشْهُرٍ وَاعْلَمُوا أَنَّكُمْ غَي ْ
التَّائبُِونَ الْعَابِدُونَ قولو تعالى "  (112)الأرض سير السائحيف، وفي السورة نفسيا ورد في الآية رقـ 

اجِدُونَ الْْمِرُونَ باِلْمَعْرُوفِ وَالنَّاهُونَ عَنِ الْمُنكَرِ وَالْحَافِظُ  ائِحُونَ الرَّاكِعُونَ السَّ ونَ لِحُدُودِ الْحَامِدُونَ السَّ

رِ الْمُؤْمِنِينَ )وَبَ  ۙ  اللَّهِ   3والسائحوف تعني الصائموف.ّ".ّ)111شِّ

 

                                                           
1
  UNWTO , World Tourism Organization, Tourism Highlight 2016, P02. 

2
دار أسامة لمنشر والتوزيع، الطبعة الأولى  "ّالإعلاـّالسياحيّوتنميةّالسياحةّالوطنية"،خالد بف عبد الرحماف آؿ دغيـ،   

 .21، ص 2014، الأردف، 
 .21، ص مرجع سبؽ ذكره، "ّصناعةّالسياحة"ماىر عبد العزيز توفيؽ،   3

http://quran.ksu.edu.sa/tafseer/tabary/sura9-aya2.html
http://quran.ksu.edu.sa/tafseer/tabary/sura9-aya2.html
http://quran.ksu.edu.sa/tafseer/tabary/sura9-aya2.html
http://quran.ksu.edu.sa/tafseer/tabary/sura9-aya2.html
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( "السياحة عبارة عف عممية سفر قصد Larousseالسياحة حسب قاموس لاروس )كما أف تعريؼ   
الترفيو عف النفس، فيي مجموعة مف الإجراءات التقنية، المالية والثقافية في كؿ دولة أو في كؿ منطقة 

 .1والمعبر عنيا بعدد السواح

ّالإصطلاحي: -2  تعريؼ إيجاد في والباحثيف والمختصيف العمماء مف العديد محاولات توالت لقد المفيوـ
وسيتـ عرض ، متباينة الآراء كانت فقد وميوليـ تخصصاتيـ لإختلبؼ ونظرا لمسياحة، ودقيؽ شامؿ

 بعض التعاريؼ المختمفة لمسياحة لمجوعة مف العمماء والباحثيف بحيث:

 أوؿ أف إلا عشر التاسع القرف مف الثمانينات في السياحة ظاىرة لتعريؼ الأولى المحاولات بدأت -
 ،1905 سنة   (Coyer Freuler)فرولر جويير الألماني العالـ إلى يعود لمسياحة محدد تعريؼ
 الراحة إلى المتزايدة الحاجة مف تنبثؽ  عصرية ظاىرة"  أنيا عمى لمسياحة مطولا تعريفا أعطى عندما
لى اليواء، وتغيير لى الإحساس، ىذا ونمو الطبيعة بجماؿ الإحساس مولد وا   بالبيجة الشعور وا 
 بيف الأخص وعمى الإتصالات نمو إلى وأيضا الخاصة، طبيعتيا ليا مناطؽ في والإقامة والمتعة

  صغيرة أو متوسطة أو كبيرة والصناعة التجارة نطاؽ اتساع ثمرة كانت الاتصالات وىذه الشعوب،
 النشاط عمى المترتبة الإقتصادية الجوانب أىمؿ التعريؼ ىذا أف ونلبحظ ،2" النقؿ وسائط تقدـ وثمرة

 . الإقتصادي

 لمسموؾ محددة تعتبر إنسانية إحتياجات عدة ىناؾ بأف ( Dolald E Lunberg ) الإقتصادي ويرى -
 إلى وصعودا القاعدة مف إبتداءا الإشباع في أىميتيا حيث مف مرتبة الإحتياجات وىذه الإنساني،

 إطار في الراحة إلى الحاجة أساسيا  والتي للئنساف النفسية الحاجيات ضمف السياحة وتأتي القمة،
 أمثاؿ والإجتماعييف الإقتصادييف والعمماء الباحثيف مف العديد بإىتماـ حظيت التي الحاجات نظرية
  3.كايـ دور و ماركس كارؿ

 عمى 1910 سنة Von Schullen Herman النمساوي الإقتصادي عرفيا الإقتصادية الناحية ومف -
 المتعمقة المعاملبت مختمؼ وخصوصا المتداخمة العمميات كؿ عمى يطمؽ الذي الإصطلبح " أنيا

قامتيـ الأجانب بدخوؿ نتشارىـ المؤقتة وا   ركز وقد ،4" معينة دولة أو ولاية أو منطقة وخارج داخؿ وا 

                                                           
1
 .22، صمرجع سبؽ ذكره "ّالإعلاـّالسياحيّوتنميةّالسياحةّالوطنية"،خالد بف عبد الرحماف آؿ دغيـ،   

 .29مرجع سبؽ ذكره، ص "ّمبادئّالسياحة"،نعيـ الظاىر، وسراب إلياس،   2
3
  Dolald E Lunberg, «  The tourism business », Fourth edition, CBI Publishing, 1980, p 57. 

 .94ص  ،1998عالـ الكتب، مصر،  "ّدراساتّفيّجغرافيةّالسياحة"،أحمد الجلبد،   4
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 السياح، أنشطة مختمؼ مف المتأتية الدخوؿ خلبؿ مف لمسياحة الاقتصادي الجانب عمى التعريؼ ىذا
 . لمسياحة الاجتماعي كالجانب أخرى جوانب وأىمؿ

 السياحة عرؼ حيثب 1977سنة  (Jafari) الإقتصاد الباحث طرؼ مف المقترح التعريؼ أيضا ونجد -
 تستجيب لصناعة دراسة وىي المعتاد، نشاطو موطف عف بعيدا الشخص سموؾ دراسة" أنيا عمى

 الجانب مف السياحية الوجية في السياحي التوافد يسببيا التي الآثار وكذلؾ إحتياجاتو، لمختمؼ
 .1" والمادي الإقتصاديي، الثقاف الإجتماعي،

 بالسياحة خاصا تعريفا ( Walter Hunziker & Kurt Krapf) السويسرياف الباحثاف نشر وقد -
 الكمي المجموع " عف تعبر السياحة أف عمى نص ،1942  سنة لمسياحة العامة النظرية كتابيما في

 يؤدي لا بقاءىـ أف طالما (المقيميف غير) السائحيف وبقاء سفر عف تنتج التي والظواىر لمعلبقات
 والسفر الحركة بدايتيا مف تعني السياحة كممة كانت فقد .2ر" مأجو  بعمؿ يرتبط أو دائمة إقامة إلى

 خارج برغبتو يقيـ الذي الشخص ذلؾ ىو والسائح الأصمي، السكف مكاف إلى والعودة المسافات وقطع
 .اقتصادية مكتسبات الى ييدؼ أف دوف الأصمي سكنو مكاف

ذا -  ومف ليا، شامؿ تعريؼ وضع تقتضي الضرورة فإف صناعة أنيا عمى تفيـ أف لمسياحة أريد ما وا 
 ينص والذي 1995 سنة  (Macintosh & alوآخروف ) شماكنتو  بو تقدـ الذي ذلؾ التعريفات ىذه
 بيف التفاعؿ عمميات عف الناتجة والعلبقات الظواىر مجموعة"  عف عبارة ىي السياحة أف عمى

ستضافة إستقطاب بيدؼ وذلؾ المضيفة والمجتمعات والدوؿ الأعماؿ، ومنشآت السياح  ىؤلاء وا 
 مف أدؽ بشكؿ ، 1981 سنة (Leiper) ليبر بو تقدـ آخر تعريؼ وىناؾ ،"والزائرييف السياح

 مع تتفاعؿ جميعيا عناصر خمسة مف مؤلؼ مفتوح نظاـ " ىي ليبر نظر في فالسياحة ،ماكنتوش
 المولد الإقميـ :ىي جغرافية عناصر ثلبث مع تتفاعؿ كما .السياح البشري، العنصر الأوسع، البيئة

 Transit) رحمتو خلبؿ عندىا السائح يتوقؼ التي الطريؽ دوؿ ،(Genaration Region) لمسياحة

Route)، القصد وجية(Destination Region )  .3 

                                                           
1 Awang,k.w, Wan,M.h, and Mohd,S.Z, «  Tourism development : A Geigraphical perspective», 

Asian Social Science, vol 5(05), may 2009, p 68. 
2 Lichorish, J.L, and Jenking, L.C, «  An introduction to tourism », 2

nd
 edition, British Library 

cataloguing in publication data, New York, 2000, p 34. 
3
الأردف، "، الوراؽ لمنشر والتوزيع، عماف، -بيفّالنظريةّوالتطبيؽ–"ّمدخؿّإلىّالسياحةّفيّالأردفّّ،وآخروف عبد الإلو أبو عياش  

 .08-07، ص ص 2007
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 أسسيا ليا صناعة إلى تحولت بؿ الأفراد إنتقاؿ عممية عمى فقط تقتصر السياحة تعد لـ وبالتالي  
 مختمفة، ومرافؽ منشآت مف جذبيـ يتطمبو وما السياح بوفود ترتبط التي العمميات كؿ وتشمؿ ومظاىرىا،

 .لمسياح المستقبمة الدولة إلى آثارىا إمتدت إذ

 دور تطور عف ناتج وىو السياحة، تعاريؼ في واضح ختلبؼإ ىناؾ أنو التعاريؼ ىذه خلبؿ مف نلبحظ 
 سنة "World Tourism Organization" لمسياحة العالمية المنظمة جعؿ ما ىذا المجتمع، في السياحة

 إذ بالسياحة خاصا تعريفا تضع ،(IUOTO) الدولية المنظمة لإسـ كتغيير جاءت والتي  1991     
 خارج أخرى أىداؼ أو العمؿ أو الترفيو بغرض المسافر بيا يقوـ التي الأنشطة " بأنيا السياحة عرفت
 .1"  واحدة سنة مف أكثر ليس السياحية الوجية بمد في والبقاء المعتاد، إقامتو مكاف

 وىي السياحة، مف أنماط ثلبثة بيف التمييز يجب (UNWTO) العالمية السياحة منظمة وحسب
 حدود داخؿ ويسافروف ما دولة في المقيميف تتضمف والتي ،(Domestic Tourism)  الداخمية السياحة
 دولة إلى المسافريف المقيميف غير السكاف تتضمف التي (Inbound Tourism) وافدةال والسياحة دولتيـ،
 المسافريف المقيميف لمسكاف المتضمنة (Outbound Tourism) خارجيةال السياحة إلى بالإضافة، أخرى
 السياحة مف كؿ تتضمف( (International Tourism الدولية السياحة فإف وعميو، الدولة خارج إلى
 .لمبمد الدولية الحدود عبر السياح سفر تعني والتي ،خارجيةال والسياحة فدةالوا

مما سبؽ يمكف إيجاز تعريؼ شامؿ لمسياحة عمى أنيا ظاىرة إنتقاؿ الأفراد مف مكاف إقامتيـ الدائمة 
إلى أماكف أخرى داخؿ حدود بمدىـ، وتعرؼ بالسياحة الداخمية، أو إلى بمداف أخرى وىو ما يعرؼ 

ؿ الإقامة الدائمة جأساعة ولا تزيد عف سنة، بحيث لا تكوف مف  24بالسياحة الخارجية، لمدة لا تقؿ عف 
نشاط يكتسب منو دخؿ، بؿ تكوف لغرض قضاء عطمة ووقت فراغ والإستجماـ أو الترفيو أو ممارسة 

لأغراض  ولممارسة نشاطات أخرى في مجالات مختمفة مثؿ الثقافة أو الأعماؿ أو الديف أو الرياضة أو
جتماعية  .عائمية وا 

ّالسائحم -3 ّفيوـ

 بالسياح الخاص التعريؼ ومنيا عنو، مشتقة تعريفات إلى يحتاج لمسياحة العاـ التعريؼ إف
(Tourists)  بالمتنزه الخاص وكذلؾ (Excursionist)، تعاريؼ الدولية والييئات المنظمات تبنت وقد 

                                                           
1 Theobald, W.F, «  Global Tourism », Third edition, Library of Congress Cataloging-in-publication 

data, USA, 2004, p 16. 
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 ،1936  سنة الأمـ لعصبة الإحصائييف الخبراء قبؿ مف الدولي السائح بتعريؼ بدءا بالسائح، خاصة
 عرؼ بحيث روما، في السياحة مؤتمر في 1963 سنة التعريؼ إعادة فتـ ت،إنتقادا عدة عرؼ والذي
الشخص الذي يزور بمدا غير بمده الذي يقيـ فيو بصورة دائمة ومعتادة، لأي  " أنو عمى الدولي السائح

 .1سبب مف الأسباب، عدا قبوؿ وظيفة بأجر في البمد الذي يزوره "

 مفيوـ فظير الدولية، والمنظمات الدوؿ مف العديد طرؼ مف الإستعماؿ واسع التعريؼ ىذا إعتبر وقد
 السائح عرفت والتي ،(IUOTO)  الرسمية السفر لمنظمات الدولي الإتحاد قبؿ مف (Visitors) الزوار
 يتضمف بحيث ،"أجر عمى الحصوؿ ودوف سبب لأي فييا يقيـ لا أخرى لدولة زائر شخص أي"  أنو عمى
 يف،فئت إلى المسافريف يقسـ والذي الزيارة سبب حسب وذلؾ المسافريف أصناؼ مف نمطيف المفيوـ ىذا

 السياحية، الإحصائيات في فتدخؿ (Visitors) السياحة أجؿ مف السفر دافع الأولى لمفئة يكوف بحيث
 اللبجئيف الرحؿ، البدو ، مأجورة أعماؿ ممارسة أجؿ مف المسافروف الأشخاص فتضـ الثانية الفئة أما

 التمييز يمكف الزيارة مدة حسب أما السياحية، الإحصائيات في الفئة ىذه تدخؿ فلب والمياجريف السياسييف،
 ساعة( 24) المزار البمد في ليمة الأقؿ عمى يقضوف الذيف (Tourists) السياح وىما الزوار مف فئتيف بيف

 ،أو إجتماع، أو أغراض عائمية( أعماؿ إنجاز قضاء وقت الفراغ، الترفيو،) وأغراض تتضمف لأسباب
 لا الذي وىو (Excursionist) بالمتنزه يعرؼ ما أو  (Same Day Visitors) الواحد اليوـ وزوار
  .2 الزيارة محؿ البمد في ليمو يقضي

 :3يمي كما لممسافريف المختمفة الفئات تتناوؿ (UNWTO)  العالمية السياحة منظمة أف كما 

 وخارج الدولة ىذه داخؿ مكاف أي إلى يسافر ما، دولة في شخص لأي وصؼ وىو :المحمي الزائر -
 .شيرا 12 تتعدى لا لفترة أومحيطو بيئتو

 لفترة محيطو خارج يكوف ولكف فييا، مقيما يكوف لا ما دولة يزور شخص لأي وصؼ :الدولي الزائر -
 .شيرا 12 تتجاوز لا

 24 مف أقؿ لمسياحة المقصود البمد في يمكث الذي الأجنبي الزائر ىو المتنزه :الواحد اليوـ زوار -
 .البمد ىذا في ليمة يقضي لا فيو وبالتالي ساعة،

                                                           
1
 .19، ص 2014الأردف،  دار الإعصار العممي لمنشر والتوزيع ، الطبعة الأولى، "ّمبادئّالسياحة"،حمزة درادكة وآخروف،   

2 Theobald, W.F, «  Global Tourism »,  Ibid, p 13. 
3 Vellas. F, and Bechrel. L, «  International tourism an economic perspective », 1

st
 edition, 

Macmillan Press, LTD, England, 1995, p 02. 
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 يقيـ التي الدولة غير ما دولة في ساعة 24 الأقؿ عمى يبقى الذي الزائر بأنو يعرؼ :الدولي السائح -
 .عادة فييا

 يتضح بحيث لممسافريف، المختمفة الفئات يبيف مخطط عمى العالمية السياحة منظمة إعتمدت وقد
ويمكف  السياحية، الإحصاءات في تدخؿ التي المسافريف فئات ومختمؼ السائح، وغير السائح موقع

 .(1)توضيح ذلؾ في الممحؽ رقـ 

 ياأنواعخصائصّالسياحةّوّ :الثاني لمطمبا
 عف تفرقيا والتي بيا تتميز التي والخصائص الشروط مف مجموعة توفر مف لابد السياحة ظاىرة لقياـ  

 تتعدد، و المنظورة الغير الخارجية التجارة مكونات أحد السياحة أف بإعتبار الأخرى التقميدية الصادرات
 جديدة أنماط ظيرت كما إشباعيا، المراد المختمفة والإحتياجات والرغبات لمدوافع تبعا السياحية الأنماط
 الذي والحضاري والثقافي العممي التقدـ وكذلؾ والإقتصادي الإجتماعي التطور لمتطمبات تبعا لمسياحة
 السياحة أنماط بجميع العالمية السياحة منظمة إىتمت بحيث المعاصر، عالمنا في المجتمع يشيده

  .المختمفة

ّأولا:ّخصائصّالسياحة
 مف نوعيف إلى يؤدي الإنتقاؿ وىذا الدوؿ، مختمؼ بيف الأفراد إنتقاؿ تتضمف فيي السياحة تعريؼ حسب

 ،(Outbound Tourism)آخر بمد في السياحة عمى معيف بمد سكاف ينفقو ما يتضمف فالأوؿ الإنفاؽ،
 الأجانب ينفقو ما والثاني البمد، خارج يتـ الإنفاؽ ماداـ (ةمنظور  يرغ( مستوردات يمثؿ فيو وبالتالي
 أشكاؿ مف شكؿ ىي البمد ليذا السياحية العوائد وىذه (Inbound Tourism) معيف بمد إلى القادميف

 ثلبث يوجد (Copeland , 1991دراسة ) وحسب (،Invisible Exports) المنظورة غير الصادرات
 1:الأخرى والصادرات السياحية الصادرات بيف أساسية فروقات

 عبر السمع إرساؿ مف بدلا السمعة إستيلبؾ أجؿ مف الحدود عبر ينتقؿ (السائح) المستيمؾ إف -
 البمد في المنتج يستيمؾ سوؼ السائح أف بمعنى التقميدية الصادرات في الحاؿ ىو كما الحدود

 .لمسياحة المصدر

                                                           
1 Brian, R. Copeland, “Tourism, Welfare and De-industrialization in a Small Open Economy”, 

Journal Economica of London school of Economics and Political Science, vol 58 (232), pp515-516, 

1991. 

 

http://ideas.repec.org/s/bla/econom.html
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 قرار إتخاذ قبؿ تكمفتيا تقييـ يتـ التي والخدمات السمع مف مجموعة مف يتكوف السياحي المنتج إف -
 تعرؼ حيث مرحمتيف مف يتكوف السياحي الإستيلبؾ قرار فإف وبالتالي السياحية، الوجية بزيارة القياـ

 المرحمة أما لا، أو السياحي البمد زيارة سيتـ إذا أي الكمي السياحي الطمب بإختيار الأولى المرحمة
 بمجرد إستيلبكيا يجب سمعة كؿ مقدار كـ وتبيف الجزئي السياحي الطمب بإختيار فتعرؼ الثانية

 .السياحية لموجية الإنتقاؿ
 غير طبيعية ظواىر أو مرافؽ مع إستيلبكو عادة يتـ السياحي المنتج أف في يتمثؿ الثالث الفرؽ أما -

نارة المناخ مثؿ مسعرة  مف أقؿ تجارية قيودا تواجو ما عادة أنيا كما .كالدفاع العامة والسمع الشوارع وا 
 .الأخرى التصديرية الصناعات مف أكثر أرباح تولد أحيانا يجعميا ما وىذا الأخرى الصادرات

 ىذه تتميز وبالتالي السياحة، ظاىرة في تتوافر أف يجب التي والسمات الشروط مف العديد توجد وعميو    
 :1منيا نذكر الخصائص مف بمجموعة الأخيرة

 والعلبقات الظواىر مف العديد مف يتكوف ومعقد مركب مزيج عف عبارة نشاطا بإعتبارىا السياحة -
 .إلخ....والإعلبمية والحضارية والثقافية والإجتماعية منيا الإقتصادية

 تحتوي بذلؾ وىي الدائمة، إقامتيـ موطف غير مناطؽ إلى الأفراد حركة مف يتولد نشاط لسياحةا -
 .المؤقتة الإقامة ىو (مستقر) ثابت وعنصر الرحمة، ىو (ديناميكي) حركي عنصر عمى

 في يمارسيا التي الأنشطة عف تختمؼ السياحية القصد أماكف في السائح يمارسيا التي الأنشطة -
 .الأصمي إقامتو موطف

 يترتب التي الأنشطة أما سنة، ليا الأعمى والحد ساعة وعشروف أربع ليا الأدنى والحد وقتية الإقامة -
 .سياحيا وليس ترويحيا نشاطا يعد ساعة وعشريف أربع عف تقؿ لفترة الأفراد إقامة عمى

 داخؿ مف مدفوع وبأجر العمؿ عمى الحصوؿ المؤقت والإنتقاؿ السفر مف القصد يكوف لا أف يجب -
 .المزور البمد

 :2وىي عناصر ثلبثة وتضـ الجوانب متعددة السياحة صناعة أف ) الزوكة(1996 ,  يرى -
 ،المختمفة النقؿ بوسائؿ السياحية المواقع إلى السياح بحركة وتتمثؿ الحركة. 
 السياحي الموقع داخؿ معينة لفترة الإستقرار. 
 السابقيف العنصريف عمى المترتبة والإجتماعية الإقتصادية النتائج. 

                                                           
1
 . 32-31مرجع سبؽ ذكره، ص ص  "ّمبادئّالسياحة"،نعيـ الظاىر، وسراب إلياس،   

 .71، ص 2009الوراؽ لمنشر والتوزيع، الأردف، مؤسسة  "،GISّالسياحيّبإستخداـّ"التخطيطّوالتسويؽّإبراىيـ خميؿ بظاظو،   2
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تتكوف مف ثلبثة أركاف رئيسية تتمثؿ في النقؿ )بري، جوي، بحري(، ومف خصائص السياحة أنيا  -
والإيواء )فنادؽ، شقؽ، مخيمات...إلخ(، والبرنامج )وكلبء السفر، الشركات السياحية، الأماكف الأثرية 

 1كاف السياحة عمى بنية تحتية وفوقية سياحية كما يمي:والسياحية(، وتعتمد أر 
 :وتكوف في الخدمات الأولية الواجب توافرىا لمقياـ بأي مشروع أو منطقة ّالبنيةّالتحتيةّلمسياحة

 سياحية مثؿ شبكات المياه والكيرباء والغاز والياتؼ، والخدمات الصحية والطرؽ والبنوؾ.
 :الإقامة كالفنادؽ والموتيلبت والمخيمات...إلخ، وكذلؾ  وىي منشآتّالبنيةّالفوقيةّلمسياحة

مشاريع الإستقباؿ السياحي ومكاتب المعمومات السياحية والأدلاء السياحييف...إلخ، وىذه 
 الخدمات تختمؼ مف بمد لآخر حسب مستوى تقدـ البمد.

ّثانيا:ّالأنواعّالمختمفةّلمسياحة
 إلى بالإضافة مختمفة، وخصائص بمعايير تقسيمات عدة عمى السياحة لأنواع سردنا في اعتمدنا لقد   

 السياح أنواع لمعرفة لمسياحة الإحصائي الجانب حيث مف أىميتو ولكؿ لمسياحة، الحديثة الأنماط بعض
 والخدمات الإقامة حيث مف الإستيعابية الطاقة تييئة وبالتالي ورغباتيـ، دوافعيـ وكذلؾ لمبمد، الداخمييف

 .السياحة أنواع بعض عرض سيتـ يمي وفيما المضيؼ، البمد في جاتيـحا لإشباع والنقؿ
 الجغرافي لمموقع وفقا السياحة تقسيـ  -1

 عامؿ وكذلؾ السياحي البمد عف القرب أو البعد وعامؿ السياح حركة عامؿ عمى المعيار ىذا ويعتمد
 :2إلى السياحة تقسـ لذلؾ ووفقا لمسياح المستقبؿ أو المضيؼ لمبمد السياحية الحدود

 .واحدة سياحية منطقة تشكؿ متجاورة دوؿ بيف والتنقؿ السفر بيا يقصد والتي :الإقميمية السياحة -
 .السياسية السياحية الدولة حدود داخؿ السياح حركة بيا ويقصد :ةالداخمي السياحة -
 .المختمفة والقارات الدوؿ حدود عبر والإقامة الإنتقاؿ في تتمثؿ: الدولية السياحة -

  الرحمة مف الغرض أو لميدؼ وفقا السياحة تقسيـ  -2

ستخداما شيوعا الأكثر ىو المعيار ىذا يعتبر  حسب السياحة تقسـ إذ العموـ، عمى السياحية لمنشطات وا 
 :1إلى المعيار ىذا

                                                           
 .29-28مرجع سبؽ ذكره، ص ص  "صناعةّالسياحة"،أحمد محمود مقابمة،   1
2
 .54-53، ص ص 2001إثراء لمنشر والتوزيع، الأردف،  "مبادئّالسياحة"،مرزوؽ عايد القعيد وآخروف،   
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 كافة في شيوعا السياحة أنواع وأكثر أىـ مف يعتبر السياحة مف النوع ىذا:ّالإجازات قضاء سياحة -
 النوع ىذا يمارسوف العالـ دوؿ أكثر في المواطنيف مف وكثير جماىيري طابع لو فأب ويمتاز ؿ،الدو 
 نياية اجازات مثؿ المرتب المدفوعة والإجازات الإجازات بأوقات النوع ىذا يرتبط بحيث السياحة، مف

 التي الإجازات أو الوطنية المناسبات أو الدينية الأعياد إجازة أو الصيفية الإجازات أو الأسبوع
 .سنويا الموظؼ عمييا يحصؿ

 الأبيض البحر حوض يعتبر حيث انتشارا، وأكثرىا السياحة أنواع أقدـ مف وىي: الترفيهية السياحة -
 كإعتداؿ كثيرة مقومات مف بو يتمتع لما الترفييية، السياحة لحركة إجتذابا المناطؽ أكثر مف المتوسط
 اليوايات بممارسة الإستمتاع يتخمميا أف ويمكف لمسياح، الجاذبة الشواطئ إلى بالإضافة المناخ

 السياحة وتركز والصحراوية، الجبمية المناطؽ إلى الذىاب و والتزلج الغوص السمؾ، كصيد المختمفة
 وليس النفس عف والترفيو والإستمتاع فأكثر واحد يوـ مف لفترة الإقامة مكاف تغيير عمى الترفييية
 .2آخر لغرض

 مثؿ الثقافية والمسابقات والمعارض الثقافية الندوات إقامة عمى النوع ىذا يعتمدالثقافية:ّ السياحة -
 وتيدؼ الازياء، عروض مسابقات عف فضلب والفنوف والموسيقى والمقالة والمسرح الشعر مسابقات
 الماضي ذات الأثرية المواقع وزيارة القديمة الحضارات وتاريخ الآثار مشاىدة إلى الثقافية السياحة
 .الياـ والتاريخ

 فترة لأف محترما، دخلب تدر التي الميمة السياحة أنواع مف العلبجية السياحة تعدالعلاجية:ّ السياحة -
 توفرت إذا خاصة كبيرة مصاريفيا تكوف كذلؾ طويمة أو متوسطة تكوف العلبج لغرض السائح بقاء
 طبيعة ذات رماؿ توفر أو والكبريتية المعدنية كالمياه العلبجية السياحة مقومات المعنية الدولة لدى

 النفس لإمتاع سياحة عف عبارة وىي مميز، طبي وكادر ومستشفيات مصحات توفر وكذلؾ علبجية،
  .العلبج خلبؿ مف معا والجسد

ّ السياحة -  بزيارات القياـ بيدؼ أخرى مناطؽ إلى إقامتيـ مكاف مف السياح إنتقاؿ وتمثؿالدينية:
 الديني، التكميؼ أو العاطفة مف بوازع وذلؾ الوقت، مف لفترة الدولة وخارج داخؿ دينية ورحلبت
 . دينية جذب مقومات مف تممكو لما معدودة دوؿ بو وتنفرد جدا القديمة الأنواع مف وتعتبر

                                                                                                                                                                                     
مجمة العموـ الاقتصادية والإدارية جامعة بغداد،  "ّسموؾّالسائحّودورهّفيّتحديدّالنمطّالإستيلاكي"،سالـ حميد سالـ،   1

 ، بتصرؼ.73-72ص ص  ،2007(، 48)13مركز بحوث السوؽ وحماية المستيمؾ، المجمد 
2
 ، بتصرؼ.57، ص 2007دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، مصر،  "ّالتخطيطّالسياحي"،محمد الصيرفي،   
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 الألعاب ومتابعة الصيد كرحلبت القديمة الأنواع مف يعتبر السياحة مف النوع ىذاالرياضية:ّ السياحة -
 والتزلج الخيؿ وركوب والعدو اليخوت وسباؽ القوى كألعاب المختمفة الدوؿ في تقاـ التي الأولمبية

 بيدؼ مؤقتة لفترة أخرى دولة في آخر مكاف إلى الإقامة مكاف مف الإنتقاؿ بيا ويقصد الجميد، عمى
 .بمشاىدتيا الإستمتاع أو المختمفة الرياضية الأنشطة ممارسة

 والإجتماعات المؤتمرات ظاىرة إنتشار بسبب النوع بيذا الإىتماـ تـوالإجتماعات:ّ المؤتمرات سياحة -
 إتصالات ووسائؿ متطورة سياحية خدمات توفير خلبؿ مف وىذا الأعماؿ، لرجاؿ والتعميمية الثقافية
 الذيف الأشخاص حضور لتسييؿ ىذا كؿ ممتازة، وفوقية تحتية وبنية متطورة نقؿ ووسائؿ جدا حديثة

 .إليو مدعو مؤتمر أو إجتماع لقضاء المقصود البمد يزوروف
 والتعمـ الدراسة لغرض فالسفر والقديمة الميمة الأنواع مف النوع ىذا يعتبرسياحةّالتعميـّوالتدريب:ّ -

 وعمميا صناعيا المتقدمة الدوؿ عمى ىذا النوع ويركز قديـ، زمف منذ يمارس كامف غرض قديـ ىو
 .والمعاىد الجامعات في تدريبية او تعميمية ندوات لغرض عقد السفر بتشجيع الدوؿ ىذه تقوـ حيث

 1:يمي كما والجنسية الإقامة لمدة ووفقا لمعمر وفقا السياحة وتقسـ 

 لمعمر وفقا السياحة تقسيـ  -3

 الأطفاؿ خلبليا يتـ تعميمية مرحمة وىي سنة 14-7 مف العمرية بالمراحؿ ويتعمؽ: الطلائع سياحة -
 .معينة وسموكيات وميارات معارؼ بإكتساب

 الإجتماعية الحياة عف بالبحث وتمتاز سنة، 21-15 بيف العمرية بالمرحمة يتعمؽ: الشباب سياحة -
 .أمريكا في السياحة مف النوع ىذا وينتشر النفس، غمى والإعتماد بالآخريف والإختلبط

 والمتعة للئسترخاء سياحة وىي سنة 55-35 مف العمرية المرحمة وتتضمف: الناجحيف سياحة -
 .الروتيني العمؿ جو مف واليروب

 وتمتاز شيريف، إلى أسبوعيف مف تكوف قد السف وكبار لممتقاعديف سياحة وىي: المتقاعديف سياحة -
  .والنقؿ الإقامة أنواع وأفضؿ السياحية الخدمات أفضؿ وتقديـ أسعارىا بإرتفاع

 الإقامة لمدة وفقا السياحة تقسيـ  -4

 شيور، ثلبثة إلى شير مف الإقامة فترة تتراوح بحيث معيف بموسـ مرتبطة وىي: موسمية سياحة -
 .بارد جوىا يكوف التي البمداف إلى الصيؼ موسـ في العربي الخميج سكاف إنتقاؿ مثؿ

                                                           
 .42-39، ص ص2007دار كنوز المعرفة، الأردف،  "ّصناعةّالسياحة"،أحمد محمود مقابمة،   1
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 معيف برنامج ضمف السائح يقضييا أسبوع :::يوميف مف محددة أياـ تستغرؽ عادة وىي: أياـ سياحة -
 .قومية أعياد أو وطنية مناسبات في أو الأسبوع نياية في غالبا وتكوف مسبقا، معد

 الباصات طريؽ عف البرية بالطرؽ السياح إنتقاؿ أثناء تكوف عابرة سياحة وىي: عابرة سياحة -
 .مطارىا في طائرة تعطؿ كأف بالطائرات الإنتقاؿ أثناء تحصؿ عابرة سياحة أو السياحية،

   لمجنسية وفقا السياحة تقسيـ -5

 مع يتلبئـ بما الأجانب السياح لجذب خاصة برامج السياحية الشركات تنظـ بحيث: الأجانب سياحة -
 .عربية لمدينة أمريكية سياحية أفواج زيارة السياحة مف النوع ىذا عمى ومثاؿ ورغباتيـ، أذواقيـ

 العمؿ أو الدراسة لغرض ما بمد أي المواطنييف ليجرة سياحة وىي: البمد خارج المقيميف سياحة -
 تنظيـ فيتـ الأـ بمدىـ زيارة إلى حنيف الغريب البمد في المقيميف المواطنيف ىؤلاء لدى يصبح وبالتأكيد

 .الأـ بمدىـ زيارة لغرض سياحية سفرات ليـ
 وتاريخية أثرية أماكف إلى الدولة مواطني زيارة تنظـ داخمية سياحة وىي: الدولة مواطني سياحة -

 .نفسو بمدىـ في وحضارية
 وقد صنؼ خبراء السياحة الانواع المختمفة لمسياحة وفقا لعدة معايير أخرى منيا:ّ

1ّتقسيـّالسياحةّوفقاّلعددّالاشخاصّالمسافريفّ -6
وىي عبارة عف سياحة غير منظمة ولا تعتمد عمى برنامج منظـ أو محدد، يقوـ بيا السياحةّالفردية:ّ -

بمد معيف، وتتراوح مدة إقامتيـ حسب تمتعيـ ووقت الفراغ شخص أو مجموعة مف الأشخاص لزيارة 
 المتوفر لدييـ.

ّالجماعية: - وىي عبارة عف سياحة منظمة ويطمؽ عمييا سياحة الأفواج أو المجموعات،  السياحة
حيث تقوـ الشركات السياحية بتنظيـ وترتيب مثؿ ىذا النوع مف السياحة، وكؿ سفر أو رحمة لو 

 .برنامج خاص وسعر محدد
2ّفاؽّوالطبقةّالإجتماعيةّنحسبّمستوىّالّإ -7

 الذيف يسافروف بوسائميـ الخاصة )طائرات، يخوت.....(.ّسياحة الدخوؿ المرتفعة -
تستخدـ النوعيات الممتازة مف الخدمات، فنادؽ الخمس نجوـ ومقاعد  سياحة الطبقة المتميزة التي -

 الدرجة الأولى في الطائرات وغيرىا مف وسائؿ النقؿ.
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 .84، ص ذكرهمرجع سبؽ  "السياحةّمفيوميا،ّأركانيا،ّأنواعيا"،خالد كواش،   

 .49مرجع سبؽ ذكره، ص  ،"ّالتخطيطّالسياحي"،محمد الصيرفي  2
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 السياحة الإجتماعية أو العاممة لذوي الدخوؿ المحدودة. -
1ّطبقاّلنوعّوسيمةّالمواصلاتّالمستخدمةّ -8

 سياحة برية ) السيارات الخاصة، السكؾ الحديدية، المواصلبت العامة أو الخاصة(. -
 سياحة بحرية أو نيرية )اليخوت، البواخر(. -
 سياحة جوية )الطائرات المختمفة(. -

  لمسياحة حديثة أنماط -9

 بينيا فيما الدولية العلبقات وتنامي الدوؿ مختمؼ في والثقافية والإجتماعية الإقتصادية لمتطورات نطرا
 :2في أىميا تتمثؿ والتي لمسياحة، حديثة أنماط ظيرت

 إلى السفر " أنيا عمى لمبيئة العالمي الصندوؽ قبؿ مف وتعرؼ: (الطبيعية السياحة)ّالبيئية السياحة -
 للئستمتاع وذلؾ الخمؿ، إلى الطبيعي توازنيا يتعرض ولـ التموث بيا يمحؽ لـ طبيعية مناطؽ

وتتعمؽ السياحة البيئية بتنفيذ .  "والحاضر الماضي في وحضارتيا البرية وحيواناتيا ونباتاتيا بمناظرىا
قواعد السياحة المستدامة بشكؿ عاـ وبحماية البيئة في المقصد بشكؿ خاص، وليذا تشمؿ جميع 

السياحة وأشكاليا، وذلؾ لكي يكوف المقصد صالحا لمزيارة مف جية وما يقاضيو ذلؾ مف أنماط 
وضع ضوابط وتعميمات سموكية معتمدة لينفذىا ويمتزـ بيا السائح والزائر في مجاؿ المحافظة عمى 

 3البيئة مف جية أخرى.

 أف يجب بحيث عادي، سائح أنو عمى المعاؽ مع التعامؿ ىو الرئيسي وىدفيا: المعاقيف سياحة -
  .المطموبة والتسييلبت إحتياجاتو كافة وتوفير السياحية بالأنشطة القياـ مف حقوقو عمى يحصؿ

 كمكافأة سياحية لمقاصد الإقتصادية القطاعات في العامميف بعض بزيارة ويعرؼ: الحوافز سياحة -
 .والإنتاج العمؿ مف مزيد عمى ليـ تشجيعا أو المتميزة لإنجازاتيـ ليـ

  .السياحي المقصد مف والتذكارات اليدايا بشراء السياح يقبؿ حيث: التسوؽ سياحة -

 البعد إلى الزمني البعد بإضافة الإستفادة أساس عمى الفكرة ىذه وتقوـ: الوقت في المشاركة سياحة -
 وحدات إلى المشروع ينقسـ حيث السياحية، بالمشروعات الخاصة الوحدات إشغاؿ في المكاني

                                                           
 .48، ص 2000المكتب الجامعي، مصر،  "ّمياراتّالتخطيطّالسياحي"،محمد الصيرفي،   1
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 الوقت حسب كؿ لمراغبيف الوحدات بيع ويتـ ،(أسبوع غالبا) زمنية وحدات إلى بدورىا تقسـ ثـ مكانية
 .إجازتو لقضاء يفضمو الذي

 جانباف وليا أخرى بمداف إلى الأصمي بمدىـ خارج المواطنيف سياحة وىي: المعاكسة السياحة -
 ومظاىر الأخرى الحضارات عمى والتعرؼ النفس، عف الترويح حيث مف إيجابي الأوؿ مؤثراف،
 موطنيـ، خارج الصعبة العملبت إنفاؽ في والمتمثؿ سمبي والآخر والتقاليد، والعادات الحديثة الحياة

 .1منيا الخارج لمدولة المدفوعات ميزاف في يؤثر بدوره الذي السياحي الميزاف في يؤثر وبالتالي
ّالتجارية(: - ّ)السياحة ّالأعماؿ بقصد تجاري يضعو السائح في إعتباره  تكوف الزيارة فييا سياحة

الأوؿ، ويقوـ بيذا النوع مف السياحة رجاؿ الأعماؿ والتجارة ويزوروف فييا المعارض والأسواؽ 
التجارية الدولية، يتـ فييا القياـ بعقد الصفقات التجارية والوقوؼ عمى أسعار المنتجات الحديثة في 

 2دوؿ أخرى.

ّالطيور: - ّمراقبة الحدائؽ العامة أو الرحلبت، فيناؾ العديد مف الأشخاص وتتـ مف خلبؿ  سياحة
 3يسافروف عبر مناطؽ مختمفة مف العالـ أملب في رؤية أنواع مختمفة مف الطيور.

 بغرض والاتصالات المعمومات تكنولوجيا توفرىا التي الخدمات تمؾوتمثؿ  :الإلكترونية السياحة -
 عمى بالاعتماد والمغمقة، المفتوحة الشبكات مختمؼ عبر والفندقية السياحية الخدمات وترويج نجازإ

 السياحة تشمؿ فيي ،ؾذل مف أبعد إلى مفيوميا الواقع في وتتعدى الالكترونية، التجارة وأسس مبادئ
 4. وغيرىا المحمولة الالكترونية للؤجيزة المستخدمة الجوالة أو المتنقمة

 
 
 
 
 
 

                                                           
1
 .35"، مرجع سبؽ ذكره، ص "ّمبادئّالسياحةنعيـ الظاىر، وسراب إلياس،   
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 لمسياحة المختمفة الأىمية: الثالث المطمب
 الوطني الدخؿ زيادة في رياديا دورا تؤدي قائمة وصناعة إقتصاديا نشاطا كونيا في السياحة أىمية تبدو  

 السياحة وتعتبر الأجنبي بالنقد سياحية إيرادات مف بو تساىـ ما خلبؿ مف المدفوعات، ميزاف وتحسيف
 .للئنساف والحضارية السموكية بالجوانب لإرتباطيا وثقافيا إجتماعيا نشاطا أيضا

 وكذلؾ والثقافية، والاجتماعية الإقتصادية الناحية مف دورىا عرض يتـ سوؼ السياحة أىمية ولتحميؿ 
  .الدولي الإقتصاد عمى وأثرىا دورىا إلى بالإضافة الوطني للئقتصاد والسياسية البيئية أىميتيا

 الإقتصادية الأىمية :أولا

 المحمي الإقتصاد في السياحية العوائد دور في الإقتصادية الناحية مف السياحة وأىمية دور يتمثؿ  
 عمى بالإعتماد وذلؾ الإجمالي محميال الناتج وفي الحكومية الإيرادات زيادة في بو تساىـ وبما لمدولة،
 الواردات منو مطروحا السياحية العوائد مجموع يعني والذي (Tourism Balance) السياحي الميزاف
 دعمو في أساسي دور يمعب إذ المدفوعات ميزاف عمىأيضا  ينعكس والذي ،(السياحي الإنفاؽ) حيةالسيا

 السياح إنتقاؿ يتضمنو لما الصعبة لمعملبت كمصدر السياحة أىمية إلى بالإضافة موازنتة، وعممية
نفاقيـ  خمؽ في السياحة تساىـ كما ،جنبيةالأ العممة مف المزيد توفير وبالتالي والخدمات السمع عمى وا 
 في ويكوف مباشرة غير بطريقة أو نفسو السياحة قطاع يشمؿ والذي مباشرة بطريقة سواء العمؿ فرص

 الإقتصادية القطاعات مجمؿ في والثانية ،ةبالسياح مباشرة المرتبطة الصناعات في الأولى حالتيف،
 تموؿ أو والسياح لمسياحة منتجاتيا مف بعضا تقدـ والتي ،والنقؿ والإنشائية والزراعية والصناعية
  1.السياحة بصناعة العلبقة ذات الصناعات

سمسمة عرؼ بأثر المضاعؼ السياحي والذي يمثؿ "يوتجدر الإشارة إلى أف الأثر غير المباشر لمسياحة   
الإنفاؽ مف التداولات المالية تبدأ بعد عممية إنفاؽ السائح عمى أي حاجة يحتاجيا، فالمستمـ يعيد عممية 

مرة أخرى لتوفير حاجات السائح وقد يدخر بعضا منيا، فبعد كؿ عممية إنفاؽ تتولد أرباح جديدة وىذه 
الأرباح إصطمح عمييا الإقتصاديوف بالمضاعؼ السياحي، وىي أرباح غير مباشرة تضاؼ إلى العوائد 

 2عند حساب دور السياحة في الإقتصاد. السياحية المباشرة

أثر الإنفاؽ السياحي في الدخؿ القومي عمى أنو مجموع الدخوؿ  (John M.Keynz) بحيث تناوؿ كينز
التي تتولد خلبؿ دورات الإنفاؽ السياحي، وىو ما أطمؽ عميو أثر المضاعؼ السياحي، الذي تعتمد قيمتو 
                                                           

1
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لا أف عمى طبيعة العلبقة ودرجة الترابط بيف قطاع السياحة والقطاعات الإقتصادية الأخرى في الدولة، إ
( يرى أف نظرية كينز أىممت أثر المعجؿ، حيث أف التغيرات في حجـ الدخؿ John R.Hicksىيكس )

تؤدي إلى تغيرات في حجـ الإستثمار التابع في الإتجاه نفسو، أي وجود علبقة طردية بيف حجـ الدخؿ 
بيف  ( في نظريتو أف التفاعؿPaul ،A.Samuelsonوحجـ الإستثمار، كما يرى صامويمسوف )

المضاعؼ والمعجؿ يؤدي إلى سمسمة لا نيائية مف التغيرات في الدخؿ، الإنتاج والإستيلبؾ، وتتوقؼ ىذه 
التغيرات عمى الطريقة التي يتداخؿ فييا عمؿ المضاعؼ والمعجؿ، وبناءا عمى ىذه النظرية فإف زيادة 

  . 1جؿمستوى الدخؿ السياحي يؤدي إلى زيادة الإستثمار السياحي مف خلبؿ المع

 الأثر في يتمثلبف أساسيف أثريف لنا يتجمى فإنو الدولي الإقتصاد عمى السياحة وأثر دور إلى وبالنظر  
 يحفز سوؼ السفر ىذا فإف معيف لبمد السياح سفر عند أنو حيث الدخؿ، توزيع إعادة وأثر التجارة عمى

 الطائرات ومعظـ الجو طريؽ عف يسافروف طويمة لمسافات المسافريف معظـ لأف نظرا الدولية التجارة
 محميا تعرض لا سمع يستيمكوف السياح أف كما الأمريكية، المتحدة الولايات طرؼ مف وتصدر تصنع

 وللئقتصاد تسربات، تمثؿ المستوردات ىذه لمسياح المستقبمة لمدولة فالبنسبة الإستيراد، عممية وتستوجب
 مف فيظير الدخؿ توزيع إعادة في المتمثؿ الثاني الأثر أما، الصادرات وتولد تجارية فرص تشكؿ الدولي
 في دخوليـ مف جزء وينفقوف عالية دخوؿ ذو متقدمة دوؿ مف يأتوف الدولييف السياح معظـ أف حيث
 توزيعو إعادة يتـ الغنية لمدوؿ الإنفاقية القدرة فائض فإف المعنى ىذا وفي المنخفض، الدخؿ ذات الدوؿ
 .2الدولية السياحة حركة طريؽ عف الأخرى الدوؿ إلى

  ّوالثقافية الإجتماعية الأىمية: ثانيا

 تسود إجتماعية وظاىرة الأولى الدرجة في إنساني نشاط السياحة فإف الإجتماعية الناحية ومف  
 وأفراد الإجتماعية، والبيئة السائح، بيف مباشر تفاعؿ عمى تقوـ لأنيا إيجابا أو سمبا بيا فتؤثر المجتمعات
 ينشأ الذي الإجتماعي التطور يحقؽ مما الأفراد بيف الفوارؽ تقميؿ عمى السياحة فتعمؿ المضيؼ، المجتمع

 أفراد وبيف أنفسيـ السائحيف بيف المباشر الإحتكاؾ نتيجة لمسائحيف المستقبمة الدوؿ في المجتمع أفراد بيف
 المناطؽ في التجوؿ أثناء في أو السياحية والسمع العاديات محلبت أو الإقامة أماكف في سواء المجتمع

                                                           
1
، مجمة بحوث إقتصادية عربية، "تقييـّأثرّالنشاطّالسياحيّفيّالنموّالإقتصاديّفيّمصر"زينب توفيؽ السيد عميوة،   

 .70، ص 2014، 65العدد 
2 Lichorish, J.L, and Jenking, L.C, «  An introduction to tourism »,  Ibid, pp 63-64. 
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 القوانيف إحتراـ مثؿ السائحيف مف سميمة وقيـ عادات إكتساب مثؿ أشكالا التطور ىذا ويأخذ السياحية،
  .السموؾ وآداب والنظاـ

 حيث والمجتمعات، الشعوب بيف الثقافة لتنمية حضارية وسيمة السياحة فإف الثقافية الناحية مف أما  
 المغة مثؿ إلييا القادميف الدوؿ سائحي مف المختمفة والخبرات الثقافية الميارات السياحية الدوؿ تكتسب
 يتبناىا التي وأفكاره الإجتماعي وسموكو الشخصية ومعتقداتو وميولو بإتجاىاتو فالسائح السميمة، والأفكار
 الزيارات ىذه نتيجة ينشأ يا،ل زياراتو وتتكرر سياحية منطقة أو دولة لأي سياحية بزيارة يقوـ حينما

 أو لغويا تآلفا يكوف قد المضيفة، الدولة في المجتمع أفراد وبيف بينو والإندماج التآلؼ مف نوع المتكررة
 ىذا في وتطوره إنجازاتو وتتبع المضيؼ لممجتمع الثقافية المقومات عمى السائحيف تعرؼ بمعنى ثقافيا

 مف يحممونو بما السائحيف ىؤلاء خلبؿ مف الوافدة الأجنبية الثقافات عمى الإطلبع إلى إضافة المجاؿ
ىتمامات أفكار  1.وا 

 وسيمة السياحة تعد إذ المختمفة، المجتمعات بيف الوحدة روح خمؽ في بالغة أىمية لمسياحة وبالتالي   
  .والدولي الإقميمي المستوى عمى وثقافي وحضاري إجتماعي تكامؿ لخمؽ

 البيئية ىميةالأ :ثالثا

 بيف الثقافي التبادؿ وتدعـ السياحي الإقميـ أو المنظمة في الثقافي التراث عناصر عمى السياحة تحافظ  
 القومي، الإقتصاد دعـ في الإيجابي تأثيره ومدى السياحي القطاع لأىمية الدوؿ إدراؾ وبعد المجتمعات،

 أدى وىذا عمييا، الحفاظ يجب قومية ثروة أنو عمى والثقافي التاريخي السياحي الميراث إلى تنظر أصبحت
 لمحفاظ القوانيف بعض الدوؿ سنت البيئية الناحية فمف البيئي، السياحي الوعي مف حالة خمؽ إلى بالتالي
 الطبيعية الثروة عمى لمحفاظ تيدؼ طبيعية محميات وظيور وصيانتيا وحمايتيا الأثرية المرافؽ عمى

 .2 والنباتية والحيوانية

 مانيلب إعلبف ويؤكد البيئة، وحماية التنمية بيف دقيؽ توازف علبقة ىي والبيئة السياحة بيف العلبقة إف  
 الإجتماعية بالمصالح الضرر تمحؽ بطريقة تمبى أف ينبغي لا السياحية الإحتياجات أف عمى 1980 سنة

                                                           
 ، بتصرف.86مرجع سبق ذكره، ص  "،"ّمبادئّالسياحةنعيم الظاهر، وسراب إلياس،   1
2
 .183مرجع سبؽ ذكره، ص ّ"ّجغرافيةّالسياحة"،مناؿ أحمد شوقي،   
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 شرطا بيئيا والسميـ الأجؿ الطويؿ التخطيط ويعتبر البيئة، أو السياحية المناطؽ لسكاف والإقتصادية
 .1للئستمرار قابلب إنمائيا نشاطا السياحة تصبح ولكي والبيئة السياحة بيف توازف لإقامة أساسيا

 بدأ وبالتالي حمايتيا، وضرورة البيئة بأىمية المتزايد الوعي خلبؿ مف لمسياحة البيئية الأىمية فتكمف  
 تطبيؽ أجؿ مف البيئي، التوازف عمى المحافظة وضرورة السياحية لممواقع الأمثؿ الإستغلبؿ عمى العمؿ
  .المحمية البيئية بالقوانييف الإلتزاـ تحقيؽ إلى تيدؼ التي المستدامة لمسياحة ووصولا متكامؿ بيئي نظاـ

 السياسية الأىمية ا:رابع

 الأخرى، السياسية النواحي إلى متدإ الدور ىذا ولكف فقط، الإقتصادي دورىا عمى السياحة تقتصر لـ  
 تثير التي المتصارعة والتيارات الدينية والعقائد السياسية الإتجاىات مختمفة بدوؿ مميء الدولي فالمجتمع

 ظيرت المنطمؽ ىذا مف بينيا، التقارب تحقيؽ الصعب مف تجعؿ والتي الدوؿ، ىذه بيف والتوتر القمؽ
 المختمفة الدوؿ شعوب بيف والتلبحـ والتجاوب فاىـالت تحقيؽ في الكبير السياسي وتأثيرىا السياحة أىمية
 الرغـ عمى الدولي فالمجتمع .متعددة وسياسية إقتصادية ومذاىب مختمفة جنسيات مف فييا مما الرغـ عمى
 كثيرا أف إلا العالـ ىذا في السلبـ لإقرار جاىدة تسعى التي العممية والييئات الدولية المنظمات وجود مف
 والحوار التفاىـ صنع في المساىمة عمى قادرة السياحة أف إلا البعض، بعضيا مع صداـ حالة في منيا

 2.والإستقرار السلبـ بحموؿ إلا تزدىر لا فالسياحة الشعوب، بيف والسلبـ

 عف البحث إلى الحاجة ظيرت العالمي المجاؿ عمى وتطورىا الدوؿ لمختمؼ السياحة أىمية زيادة ومع 
 العالمي والتسويؽ والبحوث التخطيط مجاؿ في الدوؿ بيف فيما التنسيؽ لغرض منظمة دولية علبقات نظاـ

       عاـ تأسست والتي ،(UNWTO) العالمية السياحة منظمة المنظمات ىذه أىـ ومف، لمسياحة

 الدولية المنظمة لإسـ كتغيير وجاءت لمسياحة، دولية حكومية منظمة وىي بإسبانيا مدريد في  1974
 الدوؿ لبعض الوطنية السياحة منظمات بيف إجتماعات طريؽ عف تمت والتي 1946 عاـ تأسست التي

 ،International Union of Official Travel Organization (IUOTO) إسـ عمييا وأطمقت
قامة السياحية الإحصائيات عمؿ أىدافيا أىـ ومف  3.السياحية المؤتمرات وا 

  
                                                           

1
 .142، ص 2009دار الراية لمنشر والتوزيع، الأردف،  "ّالدلالةّوالإرشادّالسياحي"،عصاـ حسف السعيدي،   
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 لمسياحة المختمفة الأسس :الثاني لمبحثا
 الركيزة مجموعيا في تشكؿ التي الأسس مف مجموعة عمى الأخرى العموـ مف كغيرىا السياحة تبنى  

 تعتمد التي الدوؿ مختمؼ تطور في ومساىمتو فعاليتو وزيادة ،وتنميتو السياحي النشاط لقياـ الأساسية
 .الإقتصادية التنمية إرساء قواعد كأحد السياحة عمى

ّومكوناتوّالسوؽّالسياحيّ:الأوؿ المطمب
 سيتـ التطرؽ إلى مفيوـ السوؽ السياحي ومكوناتو مف خلبؿ مايمي:

ّالسوؽّالسياحيّّ  أولا:ّمفيوـ
في النظريات الإقتصادية مفيوـ كممة السوؽ تحدد الظروؼ العامة لتصريؼ البضائع والخدمات،    

بحيث يعرؼ السوؽ عمى أنو مقابمة بيف البائع والمشتري أو أنو العرض والطمب عمى السمع والخدمات في 
الأشخاص  وجود عدد كبير مف، وعمى ىذا الاساس يمكف أف نعرؼ السوؽ السياحي عمى انو "1السوؽ

الذيف يسافروف أو يرغبوف في السفر سواء داخميا مف مدينة إلى أخرى )سياحة داخمية( أو سواء مف دولة 
إلى دولة أخرى )سياحة دولية(، وذلؾ مف أجؿ الحصوؿ عمى منتج )خدمات سياحية( تتوافر لو كؿ 

سوؽ السياحي كأي سوؽ مقومات الجذب السياحي الذي يحقؽ اليدؼ وىو الترويح عف النفس، ويرتبط ال
"مكاف إلتقاء الطمب السياحي بالعرض السياحي، حيث يمكف أف . أو ىو 2بقوى العرض وقوى الطمب"

يكوف مكاف الإلتقاء في دولة السائح أي الدولة المصدرة لمسائحيف التي تمثؿ الطمب السياحي وأيضا في 
  .3احي" دولة الزيارة المستقبمة ليـ وتمثؿ في نفس الوقت العرض السي

وتظير أىمية السوؽ السياحي مف خلبؿ إفراز منتج سياحي يغير مف عوامؿ الجذب السياحي وىذا مف   
خلبؿ مجموعة مف العناصر التي يتميز بيا عف غيره، والتي تتمثؿ أساسا في كونو يوفر أكبر قدر مف 

لسياحي في توفير فرص العملبت الاجنبية مف خلبؿ الإنفاؽ السياحي بالإضافة إلى مساىمة السوؽ ا
عمؿ تحقؽ زيادة في دخوؿ الأفراد، وتحقؽ السوؽ السياحي أيضا زيادة في معدؿ الإستيلبؾ وفي 
عناصر الإستثمار والإدخار والترويج لتصدير المنتجات المختمفة مما يؤدي عمى زيادة في الدخؿ 

 .4القومي

                                                           
1
 .108-107ص ص  ،1999الطبعة الأولى، الأردف، ، در مجدلاوي لمنشر، "مختاراتّمفّالاقتصادّالسياحي"العدواف،  مرواف السكر  
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 :1سواؽ السياحية إلىوتنقسـ الأ
ّالرئيسية -1 الدوؿ الأوروبية : الدوؿ التي تمثؿ نسبة كبيرة مف الطمب السياحي وتحتؿ الأسواؽ

 الصدارة في الطمب السياحي الدولي.
 : لا تحتؿ نفس الاىمية مف حيث إرتفاع الطمب عمى السياحة الدولية.الأسواؽّالثانوية  -2
لسياحية لمسائحيف تتميز بدرجة فاعميتيا وحجـ التعاقدات الكثيرة لبيع البرامج ا الأسواؽّالنشطة:  -3

 ولموكالات السياحية.
لا تمثؿ في الوقت الحالي مصدرا رئيسيا لمطمب السياحي نتيجة ظروؼ معينة  سواؽّالكامنة:الأ -4

 ولكنيا بزواؿ ىذه الظروؼ تتحوؿ عمى أسواؽ نشطة.
الأسواؽ المحتممة: ىي الاسواؽ التي يمكف أف يصؿ فييا الطمب السياحي إلى أعمى مستوى  -5

 جة لمجيود التسويقية.ممكف نتي
بحيث يتحقؽ توازف السوؽ السياحي الكمي مثؿ أي سمعة أو خدمة عادية أخرى عند تقاطع العرض   

والطمب السياحي، ومف الميـ الإشارة إلى العامؿ الرئيسي في الطمب ىو الطمب الخارجي عمى السياحة 
صرؼ ومعدلات التضخـ والنمو الوطنية، ولذلؾ فإف الظروؼ الإقتصادية الخارجية مثؿ أسعار ال

الإقتصادي وزيادة الدخوؿ في الإقتصاديات المتقدمة ىي عوامؿ ميمة ومؤثرة في الطمب عمى السياحة 
وبالتالي تستمزـ دراسة الأسواؽ السياحية متابعة   .2أما عرض السياحة فيو ذو طبيعة وطنية إلى حد كبير

المسموحات النقدية المصرح بالخروج بيا، وقابمية العملبت  وتحديدالأحواؿ الاقتصادية الدولية وتطوراتيا، 
الدولية لمتحويؿ، ومتوسط إنفاؽ السائح ومدة الإقامة لكؿ جنسية عمى حدة، والتسييلبت السياحية ومدى 
إرتباط المشروعات السياحية المحمية والحكومية برواج الحركة السياحية في كؿ بمد عمى حدة، وتنسيؽ 

 .3المخصصة لمدعاية بالخارج في كؿ دولة تبعا لمظروؼ الإقتصادية السائدة وربط الإعتمادات
وبما أف مفيوـ السوؽ يعني إلتقاء العرض والطمب فإف التعرؼ أكثر عمى السوؽ السياحي يتأتى مف 

 خلبؿ دراسة مكوناتو مف الطمب السياحي والعرض السياحي.
 
 

                                                           
1
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ّالطمبّالسياحيثانيا:ّ
 في السائدة والطمب العرض لقوى الإقتصادية الأنشطة مف كغيره يخضع إقتصاديا نشاطا السياحة تعتبر  

 خبراء ليا يولي التي المواضيع أىـ أحد تمثؿ السياحي الطمب دراسة فإف وعميو السياحية، الأسواؽ
 .كبيرا إىتماما العالـ دوؿ في السياحة

ّتعريؼّالطمبّالسياحي -1
 وظروؼ شروط في والخدمات السمع مف مجموعة شراء عمى والقدرة الرغبة في عاـ بشكؿ الطمب يتمثؿ   

 في محدد وبسعر سمعة، مف شرائيا المستيمكيف مف مجموعة تنوي التي الكمية "عف عبارة فيو محددة،
 أف بمعنى ،" 1مختمفة أسعار في حجمو أو الطمب مستوى حساب أو قياس ويمكف محدديف وزماف مكاف
 مستويات عند والخدمات السمع مف مختمفة كميات شراء عمى وقدراتيـ الأفراد رغبات مجموع" ىو الطمب
 مختمفة عوامؿ أساس عمى مبني فيو السياحي الطمب أما ،2" معينة زمنية فترات وخلبؿ مختمفة، أسعار
 الدخؿ مستويات في العوامؿ ىذه أىـ وتتمثؿ زيارتيا، المراد السياحية الوجية تحديد في ىاما دورا تمعب

 .السياح لدى الفراغ وقت توفر ومدى المختمفة
 نوع تحدد التي المختمفة والحاجات الإنسانية الرغبات مف كمزيج السياحي الطمب دراسة فإف وبالتالي  

 تعريؼ وضع إمكانية مف تصعب ومتشابكة معقدة كعممية تعتبر زيارتيا، المراد السياحية والوجية النمط
 :منيا السياحي لمطمب تعاريؼ بعدة المختمفة السياحية الأدبيات جاءت وقد الطمب، ليذا ودقيؽ موحد

 أو يسافروف الذيف للؤشخاص الكمي العدد " أنو عمى السياحي الطمب Mathieson & Will يعرؼ -
 إقامتيـ مجاؿ عف بعيدة أماكف في السياحية والخدمات التسييلبت إستعماؿ لأجؿ السفر، في يرغبوف
 .3 "المعتادة وأعماليـ

 أو ما منطقة زيارة أو معيف، سياحي منتج لشراء السياح إتجاىات "عف عبارة ىو السياحي الطمب -
 والحاجات والميوؿ والقدرات الدوافع تمثؿ مختمقة عناصر مف مركب مزيج قوامو سياحية، دولة

 .4"  معينة منطقة عمى الطمب اتجاىات حيث مف السياحيوف المستيمكوف بيا يتأثر التي الشخصية
 .1"  والخدمات لمسمع السياح إستخداـ لمدى قياس" ىو السياحي طمبال -

                                                           
1
 .87عصاـ حسف السعيدي، مرجع سبؽ ذكره، ص   

2  Victor,T.C. Middleton & Jackie Clark, «Marketing in Travel and Tourism », Published by 

Butterworth-Heinemann, Third edition, 2001, p 04. 
3 Stephen J, Page, « Tourism managing for change », 2
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 edition, Published byElsvier, Butterworth-

Heinemann, 2007, P67. 
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 كمستوى السياح، سموؾ عمى تؤثر عوامؿ عدة بإختلبؼ تختمؼ معينة، رغبة عف يعبر السياحي فالطمب 
 مف مجموعة إلى إضافة لذلؾ، الفراغ وقت وتوفر سياحية، برحمة القياـ عمى القدرة يكفؿ الذي الدخؿ

 مف ينتقموف الذيف الأشخاص مف متجانسة غير مجموعة يكوف لأف بالطمب تدفع التي الأخرى المؤثرات
 .الرغبة ىذه إشباع بيدؼ آخر، مكاف إلى إقامتيـ مكاف
 خصائصّالطمبّالسياحي -2
 :وىي والخصائص السمات ببعض السياحي الطمب يتميز 
 اتجاه شديدة حساسية ذو السياحي الطمب أف الخاصية ىذه وتعني:  (Sensitivityّ)ّّالحساسية -

 لمسياحة، المستقبمة الدوؿ في السائدة وغيرىا، والسياسية والإجتماعية الإقتصادية والعوامؿ الظروؼ
 أو بيا الاقتصادي النظاـ كإنييار الإقتصادية المشاكؿ مف لأي الدوؿ ىذه إحدى مواجية أف حيث

 والزلازؿ كالبراكيف الطبيعية والكوارث والجرائـ، كالمجاعات الإجتماعية المشاكؿ إنتشار أو تدىوره،
 شديدة سياسية مشاكؿ أو عسكرية إنقلببات إلى الدولة تعرضت إف أو ذلؾ، وغير والسيوؿ والأعاصير

 لأف تماما، منيا ينسحب أف ويمكف بالضرورة، سيتقمص الوجيات ىذه إلى السياحي المد فإف وغيرىا،
شباع والترفيو المتعة عف يبحث بطبعو السائح  عف بعيد محيط في المختمفة ورغباتو حاجياتو وا 

 السياحية والنشاطات لمتحركات الملبئـ غير السياحية الوجيات في السياحي المناخ أف أي المشاكؿ،
ف حتى عمييا، السياحي الطمب يقمؿ قد  .2كبيرة سياحية بمقومات تتمتع كانت وا 

 أو الأسعار ىيكؿ في لمتغيرات السياحي الطمب إستجابة درجة وتعني (:Flexibilityّ)ّةّالمرون -
 درجة" السياحي الطمب مرونة تعني أف يمكف كما السياحية، أو الإقتصادية الأحواؿ في التغيرات
 التراكيب عمى الطارئ التغير ومدى السوؽ، في السائدة الإقتصادية الظروؼ في لمتغير استجابتو
، فعادة يبنى السائح قراراتو الخاصة بإختيار 3"  لمسياح  المستقمة الدولة في السياحية لمخدمات السعرية

الرحمة السياحية المناسبة بالدرجة الأساس عمى عامؿ السعر ) مرونة سعرية (، وأف تغير طفيؼ في 
أثماف الخدمات السياحية سوؼ يؤدي إلى تغيير كبير في الكميات المطموبة مف قبؿ السياح، كما أف 

                                                                                                                                                                                     
1
 Douglas C Frechtling, «  Forecasting tourism demand method and stratgies », Published by 

Butterworth-Heinemann, 2001, p 04. 
 .16ص  ،2002الأردف،  دار المسيرة لمتوزيع والنشر والطباعة، "ّتسويؽّالخدماتّالسياحية"،إلياس سراب وآخروف،   2

3
 John Tribe, «  The economics of recreation, leisure and tourism », Published by Elsevier, Third 

edition, 2004, p 75.  
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السياحي يكوف مرنا بالنسبة لمدخؿ، فقد إتضح بالواقع العممي أنو إذا حدثت زيادة في الدخؿ الطمب 
 1فإف الطمب عمى السياحة سوؼ يزداد وبنسبة تفوؽ التغير النسبي في الدخؿ )مرونة الطمب الدخمية(.

 في رتفاعالإ إلى الطمب ىذا إتجاه السياحي الطمب بموسمية يقصد :(Seasonalityّّ)ّّالموسمية -
 أعمى إلى الفترات ىذه في يصؿ حيث ،معينة مواسـ أو والأعياد بالمناخ مرتبطة معينة زمنية أوقات

 ولكنيا لمسائحيف المصدرة بالدوؿ الموجودة بالمواسـ فقط ترتبط لا والموسمية العاـ، خلبؿ مستوياتو
 تزدادليـ أيضا، ففي الدوؿ المصدرة توجد مواسـ خاصة بيا  المستقبمة الدوؿ بمواسـ أيضا ترتبط
 أمريكا دوؿ ففيحسب كؿ منطقة مف مناطؽ السوؽ السياحي الخارجي،  منيا القادمة السياحية الحركة
 بالإضافة الصيؼ فصؿ في حركتيا فتزداد العربية الدوؿ أما الشتاء فصؿ في واضح بشكؿ وأوروبا

لذلؾ فإنو مف الواجب عمى الأجيزة والييئات والشركات ، والعمرة الحج وموسـ الدينية الأعياد فترات إلى
السياحية أف تقوـ بدراسة وافية ليذه المواسـ المختمفة في كؿ سوؽ سياحي حتى تتمكف الدوؿ المستقبمة 
لمسائحيف مف وضع الخطط السياحية المناسبة لمواجية الطمب السياحي المتزايد في ىذه الفترات 

 .2ة الزمني
 التسويقية الفرص أكبر يوفر مما المرتفع، السياحي بالطمب تتميز التي الذروة مواسـ تعرؼ إذ  

 المنتجات عمى الطمب إنخفاض تشيد والتي لمكساد أخرى مواسـ تعرؼ كما الممكنة، والتشغيمية
 3.بالطم بتذبذب تتأثر التي المتوسطة الأخرى المواسـ بعض إلى إضافة ،انيائي ينعدـ وقد السياحية،

يميؿ الطمب السياحي عادة عمى التوسع والزيادة سنويا بمعدلات متفاوتة (ّ:Expansionّ)ّ لتوسعا -
متغيرة مف سنة إلى أخرى، تبعا لمظروؼ المختمفة في الدوؿ المصدرة لمسائحيف والدوؿ الأخرى 

العالمي بشكؿ عاـ إلى العوامؿ المستقبمة ليـ، ويمكف أف نرجع التوسع والزيادة في الطمب السياحي 
 : 4الآتية
  التقدـ العممي والتكنولوجي الكبير مما أدى إلى التقدـ الكبير في وسائؿ النقؿ البري والبحري

 والجوي.
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  إرتفاع مستويات المعيشة وزيادة الدخوؿ، بالإضافة إلى ظروؼ العمؿ وأساليب الحياة السائدة في
لمسائحيف، جعمت شعوب ىذه الدوؿ تتجو إلى السياحة والسفر كثير مف دوؿ العالـ المصدرة 

 لممارسة مختمؼ الأنشطة والأنماط السياحية المعروفة.

  ىتماـ العديد مف الدوؿ بمقوماتيا الطبيعية التقدـ الكبير في مجاؿ المعمومات والإتصاؿ، وا 
ة، أدى إلى إتساع والصناعية وخدماتيا السياحية، إضافة إلى ظيور الرحلبت السياحية الشامم

 الطمب السياحي في مختمؼ الدوؿ السياحية.

 أنواعّالطمبّالسياحي -3
 1:السياحي الطمب مف أنواع ثلبثة بيف التمييز يمكف أنو يرى نوفإ عدمو مف الطمب وقوع وحسب  

 والقدرة والفراغ الرغبة أىميا عوامؿ لتوافر السياح جانب مف صريح طمب ىو :الفعاؿ السياحي الطمب -
 أو الداخمييف السياح إجمالي الطمب ىذا ويمثؿ الأخرى، المناسبة الظروؼ عف فضلب الدفع عمى

 .2المعني لمبمد لمقدوـ والمستعديف السياحية النفقات دفع عمى القدرييف

 سياحية، بعمميات القياـ عمى قادريف غير ىـ الذيف الأفراد مجموعة ويمثؿ :الكامف السياحي الطمب -
 المناسبة، الظروؼ توافر عدـ الرحمة، تكاليؼ دفع عمى القدرة كعدـ مختمفة، وعوامؿ ظروؼ نتيجة

 أيضا يسمى أف ويمكف السياحية، الوجيات بعض في المقدمة الخدمات بجودة التاـ الإقتناع عدـ أو
 لممستقبؿ، محتملب طمبا النوع ىذا يبقى وعميو وقوعو، أجمت الظروؼ بعض لأف نظرا مؤجلب طمبا
 .السابقة الظروؼ تمؾ تغيرت إف فعميا طمبا يصبح أف عمى

 أصلب والسياحة السفر في رغبة لدييـ تتوفر لا الذيف الأفراد وىـ :(ّالموجود غير)   المعدوـ الطمب -
 .وغيرىا كالمرض شخصية سموكيات أو قاىرة لظروؼ نظرا

 :3ومكوناتو الطمب لشمولية وفقا السياحي الطمب مف أنواع ثلبثة بيف أيضا التفرقة ويمكف
 عاـ بشكؿ السياحة عمى أو السياحية الخدمات إجمالي عمى الطمب وىو :العاـ السياحي الطمب -

رتباط .إلخ..المدة أو والوقت النوع عف النظر بصرؼ  وليس ككؿ السياحية بالعممية السياحي الطمب وا 
 .وأمريكا إسبانيا فرنسا، مثؿ دوؿ بو تتميز الطمب ىذا برامجيا، مف خاص ببرنامج أو محدد بنوع

ّالخا السياحي الطمب -  لإشباع السائح يجده معيف سياحي ببرنامج الطمب مف النوع ىذا يرتبطص:
حتياجاتو، رغباتو  .أمريكا دوؿ في منتشر الطمب ىذا رغبات، تمؾ بإشباع البرنامج ىذا ويقوـ وا 

                                                           
1
 Stephen J.Page, «  Tourism management managing for change », Ibid, p 68. 

 .155مرجع سبؽ ذكره، ص  السياحة"،"ّصناعةّماىر عبد العزيز توفيؽ،   2
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 المكونة أو المكممة السياحية الخدمات عمى الطمب مف النوع ىذا يرتبط :المشتؽ السياحي الطمب -
 أو السياحي والنقؿ الطيراف شركات عمى الطمب الفنادؽ، عمى الطمب مثؿ السياحي، لمبرنامج
 .الوكالات

 غالبا وىي البمداف، حسب أىميتيا تتفاوت بحيث مركبات، ثلبثة مف السياحي الطمب يتكون وعموما
  1:في المركبات ىذه وتتمثؿ البعض بعضيا تفسر

 جاورىا وما الدولة حدود تتعدى وجيات مف الوافديف الأفراد ويمثؿي(:ّالدول)ّالأجنبي السياحي الطمب -
 ومغريات جذب عناصر أساس عمى ما مقصدا يختاروف الذيف الأجنبية الدوؿ أفراد مف يتشكؿ أنو أي

 السياحية نشاطاتيـ عف لمتخمي تدفعيـ والتي مواطنيـ، عف بعيدة خارجية وجيات في قوية سياحية
 عالمي، داخمي سياحي بطمب تحظى التي الدوؿ لتمؾ الأساس في موجو وىو بيا، للئلتحاؽ المحمية
 إقباؿ مف تعاني أف يمكف المحمية، السياحة عمى الطمب في كبير بمستوى تحظى لا التي فالدوؿ
 فالتجارب متلبزماف أنيما يعني لا ىذا أف غير المتخصصة، النظريات أكدتو ما وىو ضعيؼ أجنبي
 تنمية عمى إعتمادىا دوف السياحية، خدماتيا عمى الأجنبي طمبيا في بنمو حظيت دولا ىناؾ أف أثبتت
 نتيجة المحمي طمبيا في تطورا عرفت التي إسبانيا مثؿ دوؿ في الحاؿ وكاف مسبقا، الداخمي طمبيا
 .فييا الأجنبي الطمب لنمو

ّمحمال)ّالداخمي السياحي الطمب -  حركة في مشاركتيـ المحتمؿ المحمييف الأفراد مجموع يمثؿي(:
 حركة تتجاوز لا داخمية سياحة إطار ضمف الأـ، بمدىـ في المتواجدة السياحية المناطؽ باتجاه سياحية
 لطمب إضافة إلا ىو ما الأجنبي السياحي فالطمب لمبمد، الجغرافية الحدود فييا السياحي الإنتقاؿ
 ما وىو البمداف ىذه داخؿ السياحية التنمية عجمة ويدفع يحفز أف شأنو مف والذي مرتفع، محمي سياحي
 .جيدة ظروؼ في أجنبي سياحي طمب لخدمة ومستعدة قادرة تكوف لأف بالضرورة يؤىميا

 تقع بعيدة غير وجيات مف قدوميـ والمحتمؿ الوافديف السياح ويتضمف: (الإقميمي) السياحي الطمب -
 ضمف الدوؿ بعض وتسعى السياحية، الوجيات فييا تتواجد الذي القارة أو الإقميـ نفس ضمف

 المتوسطة الدخوؿ ذوي خاصة ليا، المجاورة الدوؿ مواطني مف مرتفعة أعداد جذب إلى إستراتيجياتيا
 النوع ىذا العائلبت وتفضؿ ،ةضالباى لتكاليفيا نظرا بعيدة وجيات إلى الذىاب عمى يقدروف لا الذيف
 .والإرتياح الأمف مف مزيدا ليا يوفر والذي الثقافات لإقتراب نظرا السياحة مف
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 ّالسياحي العرضا:ّلثثا
 مكاف مف نقمو يمكف ماديا منتوجا وليست أساسية بصفة لمخدمات عرضا تمثؿ السياحة أف بإعتبار  

 المنتج ىذا يتمتع بحيث عميو، لمحصوؿ السياحي المنتج مكاف إلى بنفسو يأتي فالمستيمؾ لآخر،
 ومختمؼ العرض جانب تحميؿ وسيتـ الأخرى، المنتجات عف تميزه وسمات بخصائص السياحي
 .السياحي العرض تشكيؿ في تؤثر التي العوامؿ

 وعوامؿّالجذبّالسياحيّالسياحي العرض مفيوـ -1
 العرض فيعرؼ معطى، بسعر السوؽ في المتواجدة والخدمات السمع كمية في عاـ بشكؿ العرض يتمثؿ  

 ، 1"معيف وقت وفي معيف ثمف مقابؿ الأسواؽ في لمبيع والخدمات السمع بعرض المنتج رغبة "أنو عمى
 البيع عمى وقادريف راغبيف المنتجيف عندىا يكوف التي والخدمات  السمع مف الكمية" أنو عمى يعرؼ كما

 عمى المبني السياحي لممنتوج عرض فيو السياحي العرض ماأ.2"  الزمف مف مدة خلبؿ محدد بسعر
 عممية ىي السياحي العرض دراسة فإف وعميو مركباتو، تحديد في ىاما دورا تمعب مختمفة عوامؿ أساس
 ذلؾ إستيلبؾ بكيفية يتعمؽ والآخر السياحي، العرض بطبيعة يتعمؽ إحداىما رئيسييف لسببيف معقدة

 :يمي كما السياحي العرض تعريؼ السياحية الأدبيات تناولت وقد العرض،
 الفعمييف السياح مف لقاصدييا تقدمو اف المنطقة تستطيع ما كؿ "أنو السياحي العرض يعرؼ -

 التسييلبت ومف والبشرية الطبيعية والجوانب المغريات مف ومتكاممة متصمة بسمسمة متمثلب والمتوقعيف
 فييا والمكوث لزيارتيا قاصدييا نفوس في الأثر مف تترؾ اف الممكف مف التي والمنشآت والخدمات

 3 "غيرىا دوف الزمف مف لمدة

 لمسائح تقديميا يمكف وصناعات وخدمات فعاليات مف السياحي النشاط مكونات كؿ" أنو ويعرؼ -
 .4" السفر تجربة لإنجاح

 والتي البشر يصنعو وما والثقافية الاجتماعية والعوامؿ الطبيعية المصادر كؿ " أنو أيضا ويعرؼ -
 .1"  السياحية الخمفية مفردات عميو أطمؽ مزيجا تشكؿ
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مقدار الخدمات السياحية التي تعرضيا المشاريع  يتضمف متنوع السياحي المنتوج عرض فإف وعميو   
 وبإعتباره السياحي، الجذب وأنشطة عناصر ومختمؼالسياحية لمبيع، مقابؿ ثمف معيف وفي وقت معيف 

 غير الأعماؿ أو الأنشطة مجموع تمثؿ والتي (،السياحية الخدمات) الخدمات أنواع مف لنوع عرض
 أو السياحية لمسمعة شرائو عند ورغباتو السائح لاحتياجات والإشباع الرضا تحقؽ التي بطبيعتيا الممموسة

 مختمؼ بيف يميزوف السياح فإف السياحي، القصد أماكف في إقامتو أو سفره وقت لمخدمة ستيلبكوإ
 بزيادة الإىتماـ تولي المسؤوليف عمى فيجب المقدمة، الخدمة لجودة تقييميـ حسب السياحية الخدمات
  .عالية بجودة السياحي المنتوج بعرض السياح إرضاء مستوى وتحسيف

 في ميـ وعنصر أساسية ركيزة أنو القوؿ يمكف السياحي، بالعرض المتعمقة السابقة التعاريؼ ومف  
 تشكؿ والتي طبيعتيا، حيث مف متجانسة غير عناصر مف مركب مزيج عف عبارة وىو السياحية، الحركة
 وسائؿ مف عرضو يمكف ما كؿ الأخير ىذا يتضمف بحيث السياحي، المنتوج البعض بعضيا مع بتكامميا
 . لمسياح جذب

 المقومات مف مجموعة فيتضم السياحي المنتوج أف لنا يتجمى فإنو السياحي لمعرض تعريؼ وبتحديد 
 التاريخية الطبيعية،) السياحية المقومات بيف فرؽتتو  ،الجذب السياحيتمثؿ في مجموعيا عوامؿ 

 الإيواء، لنقؿ،ا ) المادية المقومات وكذلؾ السياحة، لقياـ الأساسي الوعاء تشكؿ التي (،خإل...والأثرية،
  .المختمفة احتياجاتيـ وتمبية لمسياح الأساسية الخدمات لتوفير (إلخ...والطعاـ الميو
 حافزا نفسو الموقع يكوف وبذلؾ غيره دوف معيف مكاف لزيارة السائح إختيار تحدد التي العوامؿ وىي

 ىذه تقسيـ ويمكف السياحي، المنتج تقديـ في تساىـ التي العوامؿ مف مجموعة ىناؾ فإف وىكذا لمزيارة،
 2:مجموعتيف إلى العوامؿ

 السياحية المقوماتّ-1-1

 :يمي ما عمى الأولى المجموعة وتشمؿ 
 لصناعة الداعمة الطبيعية المقومات مف العديد الدوؿ مختمؼ لدى تتوفر: الطبيعية المقومات -

 صورة في الطبيعة جماؿ مف لمسياح وجية تشكؿ التي الظروؼ كافة تشمؿ وىي وتطويرىا، السياحة
 :يمي ما عمى الطبيعية المقومات وتشمؿ متنوعة، سياحية طبيعية موارد

                                                                                                                                                                                     
1
 Jafary Jafar, «  The Tourism Market Basket of Good and Services », Metrolitan Press, Delhi, 

India, 1982, p4. 
  ، بتصرؼ.174-145مرجع سبؽ ذكره، ص ص  "ّمبادئّالسياحة"،نعيـ الظاىر، وسراب إلياس،     2
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 ّالمنا زدىارىا بخصائصو، يعتبر المناخ خ: أحد أىـ العوامؿ الطبيعية التي يرتبط تطور السياحة وا 
فالمناخ الجيد يعد مف أىـ العوامؿ المؤثرة في مناطؽ الجذب السياحي )العرض السياحي(، أي أف 
المناخ يؤثر بصورة مباشرة في أنشطة السياحة والترويج، بما يوفره مف خصائص مناخية تساعد عمى 

لى جانب دوره في توطف المنتجعات السياحية التي تتمتع بأشعة الشمس والطقس جذب السياح، إ
 1.المناسب معظـ فترات السنة

 الفمكي الموقع خلبؿ مف السياحة صناعة في  مباشرة غير بصورة الموقع يؤثر:ّالجغرافي الموقع 
 2.السياحية لمحركة جاذبيتو ومدى لممناخ، الرئيسية الملبمح تحديد في ودوره

 لممرضى، والعلبج الإستشفاء أجؿ مف المعدنية المياه عيوف إستغلبؿ ويمكف:ّالمعدنية المياه عيوف 
 . والمتعة الراحة عمى لمحصوؿ إلييا المجوء أو

 ّالسطح مظاىر  كالصحاري كثيرة طبيعية مغريات وتوجد والجباؿ والأنيار والبحيرات كالشواطئ:
 .خلإ... والشلبلات والغابات والواحات

ّوالأثرية التاريخية المقومات -  عمى فالتعرؼ الميمة، السياحية المعالـ مف المقومات ىذه وتعتبر:
 فيمنا لزيادة ووسيمة ذىنية متعة يعتبر الأثرية المعالـ خلبؿ مف الإنساني والتاريخ الحضارات

 .لنفوسنا
ّوالدينية الإجتماعية المقومات -  وسموكيا، الشعوب حياة طريقة في الإجتماعية المقومات وتتمثؿ:

 الأماكف في  فتتمثؿ الدينية المقومات أما ظميا، في تعيش التي الإجتماعية النظـ إلى إضافة
 العالـ في الدينية المواقع أشير مف المكرمة مكة وتعتبر والكنائس، كالمساجد الدينية والآثار المقدسة

 .والعمرة الحج مناسؾ أداء أجؿ مف إلييا القادميف السياح عدد حيث مف
 وتقاليد عادات مختمؼ عمى التعرؼ في السياح رغبة خلبؿ مف ميما دورا وتمعب:ّالثقافية المقومات -

  .3 والفنية الثقافية والتظاىرات الشعوب، ليذه التقميدية والصناعة الشعبية وفنونيا الشعوب

 المشروعات مثؿ الحديث الحضاري التطور علبمات تمثؿ التي المقومات وىي:ّالحديثة المقومات -
 كالمناطؽ المختمفة، المجتمعات في والإجتماعية الإقتصادية والتحولات التأثيرات ذات الفخمة

 .والسدود والتجارية الرياضية

                                                           
 .100مرجع سبؽ ذكره، ص "ّجغرافيةّالسياحة"،ّمناؿ أحمد شوقي،   1
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3
 Alain Mespeler et Pierre bloc Duraffour,  « Le tourism dans le monde », 4 ème édition, Breal, 

France, 2000, p70. 
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 السياحية التسييلاتّ-1-2

 والتي السياحية، والتسييلبت الخدمات عمى السياحي الجذب عوامؿ مف الثانية المجموعة وتشمؿ  
 السياحية والخدمات التسييلبت تتوافؽ اف ويجب السياحي، العرض عناصر مف أساسي عنصر تعتبر
 :1يمي فيما التسييلبت ىذه وتتمثؿ السياحي، الموقع داخؿ السياحية المقومات طبيعة مع

 تنمية في الرئيسي الدور الفنادؽ تمعب:ّ(Accommodation Facilities) ّالضيافة تسييلات -
 .الفنادؽ صناعة بإنشاء الدوؿ تيتـ ليذا ، بمد أي في السياحة

 أنشطة السياحي القطاع يولد:ّ (Supporting Facilities) المساندة والتسييلات الخدمات -
 .اليدوية والصناعات المقمدة الآثار وبيع والتسمية الميو ودور كالمطاعـ النطاؽ، واسعة

ّ (Infra Structure Services) الأساسية البنية مرافؽ -  الخدمات إيصاؿ في وتتمثؿ:
 في والإتصالات الصحية الرعاية إلى بالإضافة الصحي، والصرؼ والماء الطاقة مثؿ الضرورية
 .السياحية المواقع

 البري النقؿ مجاؿ في التكنولوجية التطورات أدت:ّ (Transport Projects) النقؿ مشروعات -
 يعد النقؿ قطاع في الكفاءة تحقيؽ فإف وعميو النقؿ، وسائؿ نوعية في ىائؿ تقدـ إلى والجوي والبحري
 2.الناجحة السياحية التنمية في الزاوية حجر

   الدخوؿ وبطاقات والتأشيرات بالجوازات المتعمقة التسييلبت في وتتمثؿ:ّأخرى سياحية تسييلات -
 العبور، ونقاط الجمارؾ برجاؿ المتعمقة التسييلبت إلى بالإضافة الحدود، عبر السياح إنتقاؿ لتسييؿ
 .3إلخ...المالية والإعفاءات والضرائب الرسوـ

 خصائصّالعرضّالسياحي -2
 ينفرد أخرى خصائص وجود إلى بالإضافة الخدمات، بيا تتميز التي بالخصائص السياحي المنتوج يتميز 

 4:يمي كما المستيمؾ سموؾ عمى التأثير شأنيا مف خاصية أو سمة وكؿ الخدمات، باقي عف بيا
 ممموسة، غير أنيا السياحية المنتجات تتميز بحيث:   (Intangible Nature)ةالمعنوي الطبيعة -

 يشتروف ما لأف وذلؾ إقتناءىا، قبؿ لممستيمؾ بالنسبة تذوقيا أو رؤيتيا، بيا، الإحساس يمكف ولا

                                                           
1
  ، بتصرؼ.108سبؽ ذكره، ص مرجع  "،GISّالسياحيّبإستخداـّ"التخطيطّوالتسويؽّإبراىيـ خميؿ بظاظو،  

 .156مرجع سبؽ ذكره، ص  "ّمبادئّالسياحة"،نعيـ الظاىر، وسراب إلياس،   2
 ، بتصرؼ.172-168المرجع نفسو، ص ص   3

4
 Wu Qing Jin, «  AStudy of Tourist Consumer Behaviour », Tourism Education Publishing House, 

2006, pp 15-19. 
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 بالعروض والتمتع المتاحؼ، زيارة الفنادؽ، في البقاء الطائرة، كركوب سفر، تجارب تمنحيـ منيا
 في والاسترخاء الترفيو الكبيرة، والأنيار الشييرة الجباؿ ورؤية سياحي، قارب رحلبت أو المسرحية
 .الخ.... الأندية،

 الييئات تقديـ بمجرد:  (The Inseparability of Production and Consumption) التلازـ -
 يمكف ولا السياح، طرؼ مف مباشرة تستيمؾ فإنيا السياحية الخدمات السياحي القطاع في الناشطة
 مف أكثر في تباع أف يمكف لا السياحية الخدمة عرض عند ولذلؾ الوقت، حيث مف بينيما الفصؿ
 .نفسو الوقت في الطيراف خدمة يستيمكوف المسافروف الجوية الرحلبت في ذلؾ عمى مثاؿ سوؽ،

 السياحية المنتجات تشكؿ التي العناصر أف يعني وىذا:  (Differentiation) التجانس عدـ -
ف فحتى موحد، بأسموب فييا التحكـ يصعب جودتيا ومعايير  بضبط السياحية الشركات قامت وا 
 العمؿ وخبرات شخصياتيـ إختلبؼ فإف الموظفيف، مف السياحية الخدمة لمقدمي السموكية المعايير
 الخدمة لمستيمكي يمكف فإنو ذلؾ إلى إضافة المقدمة، الخدمة جودة في التجانس عدـ إلى يؤدي

 عدـ عمى يؤثروا أف الخدمة واستيلبؾ إنتاج في مباشر بشكؿ يساىموف حينما (السياح) السياحية
 تساىـ أف يمكف العوامؿ تمؾ كؿ المختمفة، وىواياتيـ إىتماميـ تجاربيـ، إختلبؼ نظير جودتيا تجانس

  .السياحية الخدمات جودة ومستوى الرضا إختلبؼ في

عداده المادية المنتجات مثؿ تخزينو يمكف لا السياحي المنتوج:  (Perishability) الفناء قابمية -  وا 
 والغرؼ الجوية الرحلبت في شاغرة أماكف تترؾ المباعة غير الطيراف فتذاكر المستقبؿ، في لمبيع

 .تخزينيا يمكف ولا بيعيا ليتـ فرصتيا فقدت المشغولة غير الفندقية

 الطبيعية والمكونات والخدمات العناصر مف مزيج السياحي المنتج: ( Complementarity)ّالتكامؿ -
 مع تتشابؾ الطبيعية فالعوامؿ والمكونات، العناصر ىذه بيف الفصؿ يمكف فلب بينيا، فيما المتكاممة
 بالجمع لمسائح يسمح مما السياحي، العرض معا لتشكؿ والحضارية والثقافية والدينية التاريخية العوامؿ

  1.واحد آف في متعددة سياحية أنماط بيف

 شراء أف إلى الخاصية ىذه تشير بحيث : ( Immobility of Ownership) الممكية حؽ ثبات -
 جراء مف معينة خبرة إكتساب مجرد بؿ السياحي، لممنتج إمتلبكيـ يعني لا السياحية لمخدمة السياح

 بمجرد السياح فإف جوية برحمة القياـ عند ذلؾ عمى وكمثاؿ السياحي، المنتج أو الخدمة تمؾ إستغلبؿ
 .السفر تذكرة سوى شيء يمتمكوف لا الطائرة مف النزوؿ

                                                           
1
 .29، ص 2003منشورات جامعة الإسكندرية، مصر، "ّإقتصادياتّالسياحةّ"،ّجميمة حسف حسيف،   
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- ّ (ّ أف الحاجة لمسياحة حاجة كمالية بالغالب، فإنيا تخضع فطالما   (:Competitionّالمنافسة
أرجاء لممنافسة مف قبؿ السمع البديمة الأخرى، وطالما أف العرض السياحي متوافر بشكؿ كبير في كافة 

العالـ، فيناؾ تنافس بيف البمداف عمى تسويؽ العرض السياحي، وكذلؾ ىناؾ تنافس عمى صعيد 
المواقع السياحية داخؿ البمد الواحد، وىناؾ تنافس عمى صعيد المنشآت السياحية داخؿ الموقع 

  1السياحي الواحد.
   وخاصة الحالات مف كثير في السياحة في القمة احتكار أو الصافية المنافسة سيادة عدـإلا أف     

 التي الدوؿ أو المجاؿ ىذا في منافستيا الأخرى الدوؿ عمى يصعب قديمة آثار تمتمؾ التي الدوؿ
 ىذه مثؿ إنتاج منافسة الدوؿ عمى يصعب بدوره ىذا و الخالؽ صنع مف سياحية مقومات تمتمؾ

 .2 صعبة المنافسة يجعؿ ما وىذا الخدمات
 الأخير فيذا الأخرى، السمع وعرض السياحي المنتج عرض بيف لمتمييز أخرى خصائص إدراج كفويم   

 السياحي، المنتوج عرض عكس عمى المستيمكيف، ورغبات لأذواؽ تبعا التغير وقابمية بالمرونة يتصؼ
 :3في الخصائص ىذه وتتمثؿ

 عوامؿ في المتمثؿ السياحي المنتج إستغلبؿ يصعب أنو بمعنى : (Inflexibility) المرونة عدـ -
 عرض أف إلى بالإضافة ىذا القصيرة، الفترة في الأقؿ عمى السياحة، مجاؿ غير في السياحي الجذب
 يجعؿ ما وىذا وتفضلبتيـ، السائحيف أذواؽ لتغيرات طبقا تغييره السيؿ مف ليس عادة السياحي المنتج
 لتعديؿ وفقا عرضيا يتغير التي التقميدية المنتجات تسويؽ عف تختمؼ السياحي المنتج تسويؽ عممية
 .السوؽ مطالب ليلبئـ لآخر حيف مف الإنتاج خط

فيكوف العرض السياحي في الظروؼ الإعتيادية عرض غير مرف، بمعنى درجة إستجابة المنتج في     
النشاط السياحي لمتغيرات في أثماف الخدمات السياحية تكوف منخفضة جدا عمى الأقؿ في المدى 
القصير، إلا أنو يوجد ىناؾ بعض الإستثناءات التي يمكف أف يستخدميا المنتج في النشاط السياحي 
لإضافة طابع مف المرونة عمى بعض العروض السياحية منيا إستخداـ المخيمات السياحية والفنادؽ 

ستخداـ العمالة المؤقتة أو الموسمية    4لزيادة عرض العمؿ. النقالة ) البواخر( لتوسيع الطاقة الإيوائية، وا 
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 المنظورة، غير الصادرات مف السياحة أف بإعتبار :  (stationary)لمنقؿ قابؿ غير السياحي المنتوج -
 المنتج مكاف إلى بنفسو يأتي والمستيمؾ أساسية، بصفة لمخدمات عرضا يمثؿ السياحي فالمنتج
 تتحمؿ لا المضيفة الدولة أي السياحي لممنتج المصدرة الدولة فإف وبالتالي عميو، لمحصوؿ السياحي
  .الأخرى السمعية الصادرات غرار عمى النقؿ نفقات

 فإنو السياحي، لمعرض المركبة لمطبيعة نظرا:  السياحي العرض في يشاركوف الذيف المنتجيف تعدد -
 الإنتاجية القطاعات أو السياحي القطاع داخؿ مف سواء المنتجيف مف كبير عدد تقديمو في يساىـ

 1.الأخرى والخدماتية

 السياحي لمعرض المحددة العوامؿ -3
 2:في أىميا إيجاز ويمكف ،يالسياح العرض كمية تحدد أف يمكف عوامؿ عدة ىناؾ

 المساحات توفر خلبؿ مف وتنوع الطبيعي العامؿ توافر فكمما طردية العلبقة: الطبيعي العامؿ -
 .السياحية المنشات وزيادة السياحي العرض إزداد كمما الجباؿ، عمى المطمة والسواحؿ الخضراء

 العرض زاد السعر إرتفع فكمما السياحي، لمعرض المادية العوامؿ أحد يعتبر :السياحي المنتج أسعار -
 تعتبر التي الإنتاج زيادة تعني الأسعار زيادة أف كما ثابتة، الأخرى العوامؿ بقاء مع صحيح والعكس
 بيف الكبير التبايف :وىي السياحية للؤسعار صفات أربع إعتبار ويمكف للئستثمار قوي حافز

 الاسعار عمى التنظيـ وتأثير السوؽ، قوى بفعؿ الأسعار تحديد عدـ تضخمية، أسعار الأسعار،
 .محدود

 الأولية، المادة)  الإنتاج عناصر بمزج إلا تتحقؽ لا الإنتاجية العممية إف: الإنتاج عوامؿ تكاليؼ -
 علبقة وىناؾ ذاتيا، العناصر يستخدـ السياحي النشاط في والمنتج (،والتنظيـ العمؿ الماؿ، رأس

 والعكس العرض زاد التكاليؼ إنخفضت فكمما السياحي، والعرض الإنتاج عوامؿ تكاليؼ بيف عكسية
 .ثابتة الأخرى العوامؿ بقاء مع صحيح

 ولديو التطور مف عالية درجة عمى المجتمع كاف إذا: المتطورة التكنولوجية الوسائؿ إستخداـ -
 النشاط خدمة في يسخرىا أف الممكف فمف العالية، الإنتاجية الكفاءة ذات التكنولوجية الوسائؿ

 بيف طردية العلبقة تكوف وىكذا الوقت في والإقتصاد التكاليؼ تقميؿ يعني ىذا فإف وبالتالي السياحي،
 .السياحي والعرض التكنولوجية
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 بالنشاط تيتـ لمبمد العميا الجيات كانت كمما: السياحي النشاط عمى المشرفة المؤسسات أىداؼ -
 .وتنوع السياحي العرض زاد السياحي

 لمسياحة التسويقي والمزيج السياحي لتسويؽ: انيالثا المطمب
 وخدماتو وسمعو الجاذبة بمناطقو السياحي المنتج لترويج ومنتظمة مستمرة عممية السياحي التسويؽ  

 الداخمية السياحية الأسواؽ في سياحي كمقصد لمبمد الإيجابية الصورة بناء بيدؼ بالجودة، المتميزة
 السياحي الطمب ـحج مف ويزيد ورغباتيـ تطمعاتيـ ومستوى السياح لدى الثقة مناخ يعزز بما والخارجية،

 سياحية ترويجية إستراتيجيات بوضع الأخيرة الآونة في الدوؿ إىتمت وليذا السياحي، المقصد بمد عمى
 .ليا المحددة الأىداؼ تحقيؽ بيدؼ

 السياحي التسويؽ ماىية :أولا 

 لأنو ضيؽ إطار في تعريفيا وضع يصعب التي المتجددة الديناميكية النشاطات مف التسويؽ يعتبر  
 آلية " بأنو التسويؽ يعرؼ عاـ وبشكؿ موحد، إطار في حصرىا يصعب ومتداخمة متعددة وظائؼ يتضمف

جتماعية إقتصادية  المنتجات وتبادؿ خمؽ خلبؿ مف ورغباتيـ حاجاتيـ تحقؽ التي والجماعات للؤفراد وا 
 يستطيع التي والإدارية الاجتماعية العممية " بأنو التسويؽ  Kotler يعرؼ كما ،"1للآخريف قيمة ذات

 إنتاجيا خلبؿ مف المنتجات مف فيو ويرغبوف يحتاجونو ما عمى الحصوؿ خلبليا مف والجماعات الأفراد
 عمى يعمؿ فالتسويؽ الأفراد معيشة مستوى رفع في ىاـ دور ولمتسويؽ ،2"بينيـ فيما وتقسيميا وتبادليا
 السمع لتوزيع الإنتاج توجيو طريؽ عف الحاجات ىذه إشباع ثـ واكتشافيا الأفراد حاجات عمى التعرؼ

 3 .المستيمؾ احتياجات تقابؿ التي والخصائص بالمواصفات والخدمات

 قطاع عف عادة يفرقونو بحيث السمعي، المنتوج عمى الإقتصادييف بعض عند التسويؽ مفيوـ ربط تـ لقد  
 ينتج بحيث الإنتاج، بعممية يقوـ السياحي القطاع أف الرغـ عمى خاصة، السياحة وقطاع عامة الخدمات

 تتماشى جديدة ممارسات إيجاد فرضت السياحي لمقطاع المعقدة فالطبيعة السياحي، بالمنتوج يعرؼ ما
 السياحي المنتوج وترويج تطوير أجؿ ومف القطاع، ىذا بيا يتميز التي الخصوصيات مف اليائؿ والحجـ
دارة تنظيـ ضرورة إلى الحاجة إزدادت  عف السياحي المنتوج وبإختلبؼ السياحة، في التسويؽ وتطبيؽ وا 

                                                           
1
  Chirouze Alexandre, Chirouze Yves, «  introduction au marketing initiation à la 

cybermercatique », France, Paris, éditions Foucher, 2001, p 07. 
2
ّوالتطبيؽ"عزاـ وآخروف، أحمد زكريا    ّمبادئّالتسويؽّالحديثّبيفّالنظرية دار المسيرة لمطباعة والنشر والتوزيع، الأردف، ، "

 .29ص ، 2009
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 بعض نجد بحيث السياحي، المنتج لتسويؽ خصيصا السياحي التسويؽ ظير الأخرى المنتجات بقية
 :ومنيا الموضوع بيذا المتعمقة والمفاىيـ التعاريؼ

 لجذب المبذولة الجيود جميع يضـ متكامؿ نشاط " بأنو السياحي التسويؽ (Fyall, 2005) عرؼ  -

 منذ مباشر بشكؿ الجيود ىذه وتبدأ بالدولة، السياحية المناطؽ لزيارة والمحمييف الدولييف السياح انتباه
 السياحي التسويؽ يقتصر لاو   "،البرامج ىذه إتماـ إلى السياح مع التعاقد حتى السياحية البرامج إعداد
 بدراسة يبدأ أف يجب بؿ والخارج، الداخؿ في وعرضيا السياحية البرامج أو الخدمات تقديـ مجرد عمى

 المتاحة الفرص عمى والتعرؼ السياحي، المنتج مف إحتياجاتيا وتحديد المصدرة السياحية الأسواؽ
 ينتيي لا أف عمى ممكف، مستوى بأعمى إحتياجاتيـ و رغباتيـ وتمبية العملبء خصائص لدراسة

 رضاىـ درجة ومعرفة السياحية الرحمة ثناءأ يـمتابعت إلى يمتد أف يجب بؿ المرحمة، ىذه عند التسويؽ
نطباعاتيـ عنيا  . 1فييا واجيتيـ التي والمشكلبت وا 

 مدروس بشكؿ تأديتيا يتـ التي المنظمة والأنشطة الجيود كافة " أنو عمى السياحي التسويؽ يعرؼو  -
 أو المتمقيف أذواؽ لإشباع المختمفة، أجزائيا أو عناصرىا بكؿ السياحية الخدمات مقدمي كافة قبؿ مف

 .2"صورىا بشتى السياحة في الراغبيف
 أف خلبلو مف يرى الذي تعريفو في المجتمعية المسؤولية إلى تطرؽ (Lumsdon, 1997) أف غير -

       الحالييف السياح رغبات معرفة إستباؽ شأنيا مف التي الإدارية العممية" ىو السياحي التسويؽ

 المدفوع التبادؿ إدارة أنو كما الأخرى، والوجيات المنافسيف مف فاعمية أكثر بشكؿ وتمبيتيا والمحتمميف
 بيف المرضي بالتفاعؿ المرتبط الطويؿ المدى عمى والنجاح كلبىا أو المجتمع، وفائدة بالربح،

حتياجات البيئة تأميف يراعي كما والمورد، المستيمؾ   "المجتمع وا 
3
. 

 السياسات وبرمجة تخطيط توجيو، ضرورة عمى تركز السياحي بالتسويؽ الخاصة التعريفات أغمب إف  
  السياحية، لمعممية الأساسي المحور ىو السائح أف بإعتبار السياح، وحاجات رغبات لتمبية السياحية
 أساس عمى تقوـ وفنية إدارية عممية كونو في يتمحور السياحي التسويؽ مضموف أف القوؿ يمكف وبالتالي
 بؿ الخارج في السياحي المنتج ترويج عمى يقتصر لا الجوانب متعدد نشاط وىو والتنظيـ، التخطيط
 والييئات المؤسسات مختمؼ بو تقوـ مشترؾ كنشاطأيضا  ويعتبر الدولة، داخؿ بو التعريؼ أيضا يتضمف

                                                           
1
 .30، ص مرجع سبؽ ذكره "ّالأسسّالعمميةّلمتسويؽّالسياحيّوالفندقيّوتجاربّبعضّالدوؿّالعربيةّ"،صبري عبد السميع،   

 .18، ص 2005دار وائؿ لمنشر، الأردف،  "،-مدخؿّسموكيّ-"ّالتسويؽّالسياحيمحمد عبيدات،   2
3
  Alan Fyall & Brian Garrod, «  tourism marketing : a collaborative approach », aspects of 

tourism, library congress cataloging, 2004, p 27. 
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 في أساسا والمتمثمة المرجوة الأىداؼ مختمؼ وتحقيؽ إلييا، الوافدة السياحة لتنمية ما دولة في السياحية
  .السائحيف وتطمعات رغبات لمختمؼ الكامؿ الإشباع

 القرارات إتخاذ في لمسياحة المحمية الإدارة قدرات تشكيؿ في الخاصة أىميتيا التسويؽ وظائؼ وتكتسب
 النفسية، وميوليـ ورغباتيـ أذواقيـ حيث مف (السياح) المستيمكيف بإتجاىات معرفتيا وتطوير السميمة،
  1. رغباتيـ لإشباع المناسبة والخدمات المنتجات وطبيعة
 دور مف بو يقوـ لما نظرا السياحية التنمية أىداؼ لتحقيؽ أساسيا عاملب السياحي التسويؽ يعتبر وعميو
 المختمفة والرغبات الإحتياجات تحديد ذلؾ ويشمؿ السياحية، والخدمات السياحي الترويج في ىاـ

 عمى السياحي التسويؽ ويساعد السياحي، السوؽ في التسويقية البيئة وتحميؿ المستيدفة السياح لمجموعات
  .والخارجية المحمية الأسواؽ حاجات لمقابمة والبرامج الإستراتيجيات إعداد

 :2التالية العناصر في السياحي التسويؽ أىمية وتبرز
 السيؿ مف يصبح المستيمؾ سموؾ دراسة مف تمكنا فإذا المستيمؾ، سموؾ دراسة عمى يساعد التسويؽ   -

 .توقعو مستوى أو درجة دراسة
 السياحية المؤسسات بيف المنافسة حدة تمعب إذ التنافس، حدة زيادة عمى السياحي التسويؽ ساعدي   -
 . منافسة وبأسعار مناسبة خدمات تقديـ في كبيرا دورا

 . السياحي المنتج تخطيط عممية السياحي التسويؽ يسيؿ   -

 مف مصداقية أكثر جعميا خلبؿ مف وذلؾ الأسعار، تحديد عممية تسييؿ في السياحي التسويؽ ساىـي   -
 تمعب حيث الترويج، عمميات تطوير في يساىـ كما السوؽ، في المتغيرة بالظروؼ كاممة معرفة خلبؿ

 والحملبت التجارية الإعلبنات تمعب كما المستيمؾ، عمى التأثير في ىاما دورا التسويقية الإستراتيجيات
 .المستيمؾ سموؾ عمى التأثير في كبيرة أىمية الدعائية

 لمثلبثة والمتداخمة المتشابكة العلبقة عمى يعتمد سياحي موقع أي تسويؽ نجاح أف (Holloway) يرىو   
 المواقع تنوع ومدى فيو، الجذب عوامؿ وقوة السائح عمى السياحي الموقع تأثير مدى في تتمثؿ عوامؿ

  3.السياح قبؿ مف السياحية المواقع إلى الوصوؿ وسيولة فييا، الجذب وعوامؿ السياحية
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 لمسياحة التسويقي المزيج مفيوـ  :ثانيا

 (الخدمات نوع ) بالمنتج المتعمقة القرارات مف متكامؿ برنامج "أنو عمى السياحي التسويقي المزيج عرؼي  
 المزيج بحيث أف،  1 "الآخر عمى منيما كؿ وتأثير وعلبقة والترويج( السياحي المكافف )والمكا والسعر

 يقابؿ أف مف تمكنو التي العالية المرونة بمستوى يكوف أف يجب السياحية، المنتجات مف لأي التسويقي
 ذلؾ في يراعي أف يجب أنو غير السياحية، وحاجاتو رغباتو لإشباع السبيؿ السائح يراىا التي المتطمبات
ستمراريتيا، ذلؾ في المستعممة الموارد سلبمة وضماف الإجتماعية مسؤوليتو  المزيج أىمية وتظير وا 
 ويشرح يعكس بذلؾ فيو السياحي، النشاط مركبات قطاعات مختمؼ بيف الربط في السياحي التسويقي

 2ّ.السياحي الطمب إدارة لأجؿ الأساس في المستعمؿ مزيجو خلبؿ مف لمتسويؽ الياـ الدور
 قاـ كما  ،( التوزيع ، الترويج السعر، المنتج،)  وىي أساسية عناصر أربعة مف التسويقي المزيج ويتكوف
judd   وأضاؼ الأفراد، عنصر بإضافة Koller وأضاؼ ،1986عاـ العامة العلبقات Magrath  في 

  3:عناصر سبعة التسويقي لممزيج أصبح وبالتالي الإدارة، وعمميات المادية التسييلبت السنة نفس

 تختمؼ عناصر عبارة وىو السياحي، التسويقي لممزيج الأوؿ العنصر يمثؿ والذي :السياحي المنتج -
 الطمب إثارة في عمييا ويعتمد ما، دولة لدى السياحي الجذب عوامؿ مجموعيا في وتشكؿ طبيعتيا في

 تتميز السياحية المنتجات فإف سابقا الإشارة تـ وكما، الداخمي نظيره وتحفيز الخارجي السياحي
دراؾ فيـ يؤدي بحيث الأخرى المنتجات عف تميزىا بخصائص  العممية تنشيط إلى الخصائص ىذه وا 
  .السياحي لممنتج التسويقية

 السعر ويعرؼ لمسياحة، التسويقي المزيج في المتغير العنصر السعر يمثؿ: السياحي المنتج سعر -
 الموقع أو لممكاف المستيمؾ أو المستخدـ مف والمقبوؿ والمعقوؿ المادي المقابؿ " بأنو السياحي لممنتج

 الإنتاج مصاريؼ كافة عف يعبر فيو ،4"مرافقة اخرى خدمات أية او نفسيا لمسمعة المشتري أو
 .المرافقة السياحية الخدمات مف وغيرىا والإيواء، النقؿ الإطعاـ، تكاليؼ مف السياحي
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 كافة قبؿ مف ممارستيا يتـ التي الأنشطة كافة في السياحية المنتجات توزيع يتمثؿ ي:السياح التوزيع -
 الوقت في وغيرىا وزمانية مكانية منافع مف يريده ما لمسائح يتاح أف أجؿ مف الصمة ذات الأطراؼ
 بالاتصاؿ وذلؾ المباشر التوزيع طريقة ىما قناتيف عمى السياحي التوزيع ويعتمد، 1بالمناس والوضع
 الأعباء توزيع عمى وتعمؿ المباشرة غير التوزيع وطريقة النيائييف، المستيمكيف مع المباشر

 .السياحي التوزيع عممية في والوسطاء المتعامميف مختمؼ عمى ومصاريؼ
 وسائؿ تستعمؿ التي المباشرة وغير المباشرة الجيود كؿ السياحي بالترويج يقصد :السياحي الترويج -

 عمى ترتكز منظمة حملبت خلبؿ مف الأسواؽ مختمؼ إلى الموجية المختمفة والإتصاؿ الإعلبـ
 إيضاح خلبؿ مف لمسياح المصدرة الأسواؽ ىذه مع متينة علبقات وجود لضماف متميزة، إمكانيات
براز السياحية والمنشآت لممناطؽ الواقعية الصورة  ليـ ستقدـ التي والتسييلبت المتعددة المغريات وا 

 2.السياحية لمعممية المرافقة الخدمات مف وغيرىا الإيواء أماكف مف

 الإتصاؿ طريؽ عف وذلؾ السياحي، الطمب وزيادة التنافسي المركز تقوية إلى الترويج وييدؼ  
 وصفاتو، السياحي بالمنتج السائح جيؿ مشكمة عمى لمتغمب السوقية القطاعات مف معيف بقطاع
 لإتخاذ السائح عند الرغبة  وتوليد السياحية الصورة لخمؽ عنو والصادقة الحقيقية المعمومات بتقديـ
 .3التوزيع قنوات خلبؿ مف أو مباشرة المنتج شراء قرار

 قبميـ مف إخفاؽ أي أف ذلؾ التسويقي، المزيج عناصر عصب ىؤلاء ويمثؿ :(البشري العنصر) الأفراد -
 الخدمة مؤسسات فإف السبب وليذا الأخرى، العناصر كافة بنسؼ كفيلب يكوف الخدمة تقديـ في

 الخدمة، مف المنتفع لدى الرضا درجات أعمى يحقؽ بما ىؤلاء وتأىيؿ تدريب عمى تحرص السياحية
 4.الحيوي العنصر ىذا كفاءة لتعزيز الداخمي التسويؽ إستراتيجية انتياج يتـ ما وغالبا

 الشواىد تتضمف الجذب مناطؽ في المادية البيئة أف (Milman, 1988) يرى :المادية التسييلات -
 مف تقدـ التي والوسائؿ والأدوات كالمعدات الإنساف صنع مف التي وتمؾ الطبيعية والمناظر والمباني
 5.الخدمة خلبليا

                                                           
 .97مرجع سبؽ ذكره، ص "،ّ-مدخؿّسموكيّ-"ّالتسويؽّالسياحيمحمد عبيدات،   1
 .184، ص 2008المكتب الجامعي الحديث،  "ّالإتجاىاتّالحديثةّفيّالسياحة"،محي محمد مسعد،   2
    .287، ص 2000الأردف، دار وائؿ لمنشر والتوزيع،  "ّصناعةّالسياحةّفيّالاردفّ"،خالد مقابمة، فيصؿ الحاج ذيب،   3
    .239، ص 2001، مؤسسة الوراؽ لمنشر والتوزيع، الأردف، "ّأصوؿّصناعةّالسياحة"حميد عبد النبي الطائي،   4
 .240، ص المرجع نفسو  5
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 السياحية البرامج وتنفيذ وتخطيط تحميؿ خلبؿ مف التسويقية الوظائؼ بإدارة وترتبط: الإدارة عمميات -
 .المصممة

ّوالتنميةّالسياحيةّّالسياحي التخطيط: ثالثال المطمب
 التنمية خطة مف يتجزأ لا جزء فيو المعاصرة، السياحية التنمية أدوات أىـ مف السياحي التخطيط يعتبر  

 أساسا ييدؼ والذي المجتمع، في الحقيقي الفردي الدخؿ زيادة إلى تيدؼ التي والإجتماعية الإقتصادية
 الدوؿ، مختمؼ بيا تتمتع التي والمادية والإنسانية الطبيعية المقومات لكافة شاممة حضارية تنمية إلى

 مف الدوؿ ىذه تمكف التي الرشيدة المستدامة التنمية لتحقيؽ ممحة ضرورة يعتبر السياحي فالتخطيط
 مفيوـ بمعرفة كبير بشكؿ السياحي التخطيط فيـ ويرتبط ،الدولية السياحية السوؽ في المنافسة مواجية
 .السياحية التنمية

ّالتنميةّالسياحيةّومختمؼّآثارىا ّأولا:ّمفيوـ

الإقتصاد لمتدليؿ عمى عممية إحداث مجموعة مف المتغيرات الجذرية في عمـ  التنمية مفيوـ لقد إستخدـ  
في مجتمع معيف، بيدؼ إكساب ذلؾ المجتمع التطور الذاتي المستمر، بمعدؿ يضمف التحسف المتزايد في 
نوعية الحياة لكؿ أفراده، بمعنى زيادة قدرة المجتمع عمى الإستجابة لممتطمبات الأساسية والحاجات 

عضائو، بالصورة التي تكفؿ زيادة درجات إشباع تمؾ الحاجات عف طريؽ الترشيد المستمر المتزايدة لا
 1لإستغلبؿ الموارد الإقتصادية المتاحة، وحسف توزيع عائد ذلؾ الإستغلبؿ.

 والأحداث التغيرات ظؿ القرار في ومتخذي الباحثيف ىتماـإ محور الشاممة التنمية تشكؿبحيث   
 معينة قطاعات عمى التركيز مقوماتيا إختلبؼ عمى الدوؿ وتسعى اليوـ، العالـ التي يشيدىا المتسارعة

 المستوى عمى والمتغيرات الراىنة فيو يتماشى الذي بالشكؿ التنموي المسار توجيو مف أجؿ الأخرى دوف
 أساسية دعامة السياحة قطاع أف العالـ دوؿ مف العديد تجارب والدولي، ولقد أثبتت والإقميمي المحمي
 . الشاممة لمتنمية

وىي بدورىا متغمغمة في كؿ  العديدة، التنمية عأنوا مف ظير ما أحدث ىي السياحية التنمية وتعتبر  
 تضـ الشاممة التنمية مقومات فكؿ التنمية الشاممة، مع متطابقة تكوف وتكاد عناصر التنمية المختمفة،

                                                           
الطبعة الأولى، الأىمية لمنشر والتوزيع،  :ّمخاطرّالعولمةّعمىّالتنميةّالمستدامة"،ّالعالـّليسّلمبيع"باتر محمد عمي وردـ،   1

 .140، ص 2003الاردف، 
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 عممية في رياديا دورا تؤدي التي الحيوية القطاعات مفبإعتبار أف السياحة  ،1التنمية السياحية مقومات
لمعممة  تدفقات مف حققوي بما العالـ، دوؿ مف العديد في قتصاديإ مورد أىـ أحد حاليا مثؿي توى التنمية
 بالإضافة إلى فتح أسواؽ جديدة لمسمع المحمية خاصة منيا التقميدية. ،عمؿ لفرص وخمؽ الصعبة

 نمو في السياحي النشاط يمعبو أف يمكف الذي الدور تعظيـ" يعني السياحية لتنميةوعميو فإف مفيوـ ا  
 والمحمية الأجنبية العملبت مف الدولة موارد وزيادة المدفوعات افميز  تحسيف حيث مف الاقتصاد الوطني،

 جذب مناطؽ خمؽ طريؽ عف نيمراالع التوسع في والزيادة مباشرة، وغير مباشرة جديدة فرص عمؿ وخمؽ
 أف غيرومف ىنا تكوف التنمية السياحية وسيمة لمتنمية الإقتصادية . 2"النائية في المناطؽ وسكانية سياحية
  .الفعاؿ القطاع بيذا لمنيوض الملبئمة السياحية البيئة توفير يتطمب الأمر

 سياحية تنمية خطة فأي عاتيا،رام يجب إعتبارات عدة تحكميا السياحية الصناعة بحيث أف تنمية  
 طارئ، حدوث حاؿ في بديمة خطط ووضع السياحية، الصناعة تنمية تعرقؿ المشاكؿ التي تحديد تتطمب
 السياحية المنشآت تتمكف حتى السياحي القطاع إلييا يحتاج والتي العاممة المتخصصة الأيدي وتدريب
 المناخ توفير مع الموارد ستثمارلإ المتطورة الإستثمارية ووضع الأىداؼ المطموب، بدورىا القياـ
 الدولة دعـ ضرورة إلى بالإضافة والعالمي، المحمي الطمب السياحي احتياجات لمواكبة اللبزـ ستثماريالإ

 لمختمؼ والإجتماعية والإدارية الاقتصادية التنمية مع خطط السياحية التنمية خطة وربط السياحي لمقطاع
 .3القطاعات

( الذي يقسـ Miossec، ومف أىميا نموذج ميوسؾ )السياحية التنمية وقد تناولت دراسات عديدة مراحؿ
 : مراحؿ التنمية إلى

 مرحمة الإكتشاؼ: حيث يتـ إكتشاؼ القدرات السياحية لممنطقة السياحية  -
 مرحمة النمو: وفييا يبدأ تطوير الموارد السياحية لممنطقة بشكؿ تدريجي. -
 التخطيط والتوسع السياحي.مرحمة الإنطلبؽ: وفييا تأخذ الدولة بمبدأ  -
مرحمة النضوج: حيث تظير المنطقة عمى الخريطة السياحية، وفي تمؾ المرحمة يتكامؿ النشاط  -

  السياحي في المنطقة بتوافر عوامؿ الجذب السياحي والتسييلبت.

                                                           
1
مجمة كمية بغداد لمعموـ  "مساىمةّقطاعّالسياحةّفيّتحقيؽّالتنميةّالإقتصاديةّ/ّحالةّالجزائر"،يحي سعيدي ، سميـ العمراوي ،   

 .98، ص 2013، 36الإقتصادية الجامعة، العدد 
 45 .ص ، 2007مصر، الطبعة الأولى، الجامعي، الفكر دار ،السياحية" التنمية مموخية،" فوزي أحمد  2
مرجع سبؽ ذكره، ص  "مساىمةّقطاعّالسياحةّفيّتحقيؽّالتنميةّالإقتصاديةّ/ّحالةّالجزائر"،يحي سعيدي ، سميـ العمراوي ،   3
99. 
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وتأتي ( الذي حدد ست مراحؿ لمتنمية، وتبدأ مف مرحمة الإكتشاؼ، Butler) بالإضافة إلى نموذج بتمر  
بعدىا مرحمة المشاركة وثـ مرحمة التطوير ومف ثـ مرحمة الثبات أو الركود، وتنتيي بمرحمة التجديد، 
وتتشابو مراحؿ التنمية السياحية وفؽ نموذج بتمر مع دورة حياة المنتج، بحيث يجب النظر إلى توافر 

حتياجاتو سياسة تسويقية ناجحة، تمنع المنطقة مف الوصوؿ إلى مرحمة الإنحدار، ف التعرؼ إلى السوؽ وا 
يؤدي إلى إعادة الإكتشاؼ وتجديد النشاط  بالمنطقة السياحية، لذلؾ يجب أف تكوف ىناؾ إدارة سميمة 
وجيدة حتى لا تصؿ مراحؿ التنمية كافة إلى مرحمة الإنحدار، بؿ عمى الإدارة أف تصؿ بالمنطقة إلى 

 1تواصمة.الدخوؿ في مرحمة جديدة مف التنمية السياحية الم
وتيدؼ التنمية السياحية بشكؿ عاـ إلى تحقيؽ زيادة متوازنة ومستمرة في الموارد السياحية، إضافة     

إلى ترشيد وتعميؽ درجة الإنتاجية في قطاع السياحة، بالتالي فيي تتطمب تنسيؽ السياسات المختمفة 
خرى كالنقؿ والتجارة والصناعة داخؿ البمد، نظرا لإرتباط السياحة وتغمغميا مع مختمؼ الأنشطة الأ

 وغيرىا...
عادة في المراحؿ الأولى مف عميمة التخطيط السياحي، في  أىداؼ التنمية السياحيةتحدد وبإختصار    

 :2مجموعة مف الأىداؼ كالتالي

ّالاقتصادي:ّ- تحقيؽ التنمية الإقميمية خصوصاً إيجاد ، تحسيف وضع ميزاف المدفوعاتّعمىّالصعيد
زيادة إيرادات ، يادة مستويات الدخؿ، ز توفير خدمات البنية التحتية، جديدة في المناطؽ الريفيةفرص عمؿ 

 . خمؽ فرص عمؿ جديدة، الدولة مف الضرائب

شباع الرغبات ، واستجماـ لمسكاف المحمييف وتوفير تسييلبت ترفيّعمىّالصعيدّالاجتماعي: - حماية وا 
 الاجتماعية للؤفراد والجماعات.

 .الي مشددةووضع إجراءات حماية  ىاالمحافظة عمى البيئة ومنع تدىور ّلصعيدّالبيئي:عمىّا -

ّوالثقافي: - ّالسياسي ّالصعيد تطوير العلبقات ، نشر الثقافات وزيادة التواصؿ بيف الشعوبّعمى
 السياسية بيف الحكومات في الدوؿ السياحية.

                                                           
1
الطبعة "، دار الأياـ لمنشر والتوزيع، "التضخـّالاقتصاديّوالتنميةّالسياحيةصفاء عبد الجبار الموسوي، طو ميدي محمود،   

 ، بتصرؼ.72-71، ص ص 2015الأردف، الأولى، 
مجمة جامعة تشريف لمدراسات والبحوث العممية، سمسمة العموـ "ّالتخطيطّالسياحيّوالتنميةّالسياحية"،ّالديف ىرمز،  رنو   2

 .19، ص 2006، 3( العدد 28المجمد ) ّالإقتصادية والقانونية، اللبذقية، سوريا،
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ونتيجة لمتوسع السريع في القطاع السياحي ولتحقيؽ أغراض التنمية السياحية، فقد واجيت الوجيات    
 حدوث، مما أدى إلى قتصاديةوالإ جتماعيةوالإ لثقافيةاو  الطبيعية بيئاتيا عمىالسياحية مزيدا مف الضغط 

 .السياحة وتزدىرتقوـ عميو  الذي الأساس وتدمر والمجتمعات البيئة تضر سمبية آثار
فعندما لا يتـ تخطيط لمتنمية السياحية أو لا تدار بشكؿ مناسب في المنطقة، أو تترؾ السياحة لمتطور    

 :1العشوائي، فإف عدة تأثيرات سمبية يمكف أف تحدث وأبرزىا
تموث الماء بسبب عدـ تطبيؽ نظـ معالجة الفضلبت والصرؼ الصحي لمفنادؽ والقرى السياحي،  -

 ذلؾ مياه الأنيار والبحر والبحيرات والمياه الجوفية وبالتالي مياه الشرب والري.ويشمؿ 
 تموث اليواء الناتج عف الآليات والطائرات التي لا تطبؽ المعايير البيئية. -
 تموث الصوت والضجيج الناجـ عف أنشطة السياح وألياتيـ. -
 الطاقة الإستيعابية ليا.زحاـ السير وكثافة المرور في المواقع السياحية وعدـ تحديد  -
تموث المعالـ الطبيعية بسبب عوامؿ منيا: التصميـ غير الملبئـ للؤبنية والتسييلبت السياحية مع  -

بيئة المنطقة التي تتواجد فييا، أو أف الأمكنة غير ملبئمة لتمؾ المنشآت السياحية ) إستخداـ للؤرض 
يؤدي إلى حجب المناظر الطبيعية عف  غير مدروس(، وعدـ تكامؿ وظيفي لمكونات الموقع، مما

 السياح.
تشويو المعالـ الطبيعية والأثرية بسبب سموكية بعض السياح الخاطئة بإطعاـ الحيوانات في المحميات  -

 الطبيعية أو التصرؼ السيء إتجاه الأملبؾ العامة.
ض الشواطئ المخاطر البيئية لخصائص المنطقة الطبيعية مثؿ تعرية التربة وجرؼ الأراضي، وتعر  -

 للؤمواج العالية دوف حماية والسيوؿ والزلازؿ والصواعؽ.
 سياحية سياسة تنتيج منيا جعمت ،منيا الناميةخاصة  الدوؿ مف لمعديد الصعبة الاقتصادية لمشاكؿفا    

 ميددة فييا البيئة فصارت البيئة، عمى الحفاظ شروط مراعاة دوف السياحي، النشاط تكثيؼ غايتيا
 .المختمفة السمبية الآثار مف والكثير الفتاكة الأمراضالمشاكؿ ك مف بمجموعة

وبتنامي الإحساس بالمخاطر المتوقعة عمى مستقبؿ البيئة والإنساف، والآثار السمبية عمى مستقبؿ    
جياؿ القادمة، أنشأت الأمـ المتحدة المجنة العالمية المكمفة بالبيئة والتنمية لدراسة قضايا التنمية والبيئة، الأ

 يجب السياحية التنمية عممية فإف وعميوومحاولة تقديـ الحموؿ الكفيمة بالحفاظ عمى مستقبؿ آمف لمبشرية، 

                                                           
1
، مؤسسة الوراؽ لمنشر والتوزيع، الطبعة ""ّأساسياتّالتمويؿّوالإستثمارّفيّصناعةّالسياحةموفؽ عدناف عبد الجبار الحميري،   

 .255-254ص ص  ،2010الأولى، الأردف، 



 -------------------بياّالفصؿّالأوؿ:ّالإطارّالنظريّلمسياحة،ّأسسياّوالنظرياتّالمرتبطة

46 
 

 خصوصا ونظيفة، سميمة بيئة بدوف سياحة جدلا تو  لأنو كبيرة، أىمية وتعطيو البيئي الجانب تراعي أف
 لمموارد المفرط الإستغلبؿ نتيجة وىذا الحالي الوقت في العالـ منيا يعاني التي البيئية ظؿ المشاكؿ في

 . الطبيعية

وبالتالي ظير مفيوـ التنمية المستدامة لأوؿ مرة وتـ صياغتو مف خلبؿ تقرير "مستقبمنا المشترؾ" الذي    
عف المجنة العالمية لمتنمية والبيئة برئاسة رئيسة وزراء النرويج السابقة جروىارلـ  1987صدر عاـ 

ة المستدامة بأنيا " التنمية التي ، وقد عرفت المجنة التنمي1983بروتلبند، وىو تقرير شرع في إعداده عاـ 
تأخذ بعيف الإعتبار حاجات المجتمع الراىنة، بدوف المساس بحقوؽ الأجياؿ القادمة في الوفاء بإحتياجاتيـ 

."1  
بحيث لأوؿ مرة يتـ التطرؽ إلى الإحتياجات الإقتصادية والإجتماعية والبيئية في تعريؼ واحد،     

ندماج ىذه الأبعاد الثلبثة ف ي عممية إتخاذ القرار بحيث يصبح ىدؼ المردودية الإقتصادية مرىونا وا 
بتحقيؽ العدالة الإجتماعية، ومقترنا بالحفاظ عمى البيئة والمقومات الطبيعية، فبتفاقـ مشكمة التدىور البيئي 

 دامة.وبداية إصطداـ مطالب حماية البيئة بمطالب التنمية السياحية، جاء مفيوـ التنمية السياحية المست
وتعرؼ التنمية السياحية المستدامة بأنيا " الإستخداـ الأمثؿ لمموارد البيئية والإقتصادية والإجتماعية     

دوف المساس بيا، أو التعريض لقدرة الأجياؿ القادمة عمى تمبية حاجياتيا والإستجابة لمتطمباتيا التنموية، 
، فتطبيؽ مفيوـ التنمية السياحية 2راب والإستنزاؼ"دوف تعريض البيئة والمقومات الطبيعية والبشرية لمخ

المستدامة يعتمد عمى ثلبثة جوانب ىامة، أولا العائد المادي لأصحاب المشاريع السياحية، ثانيا البعد 
الإجتماعي، عمى إعتبار أف ىذه المؤسسات ىي جزء مف المجتمع المحمي وعمييا الإستفادة مف الخبرات 

مكف، والبعد الثالث يتمثؿ في البيئة حيث تعامؿ ىذه المؤسسات عمى أنيا جزء مف والكفاءات المحمية ما أ
البيئة، وبالتالي يجب عمييا المحافظة عمى الموارد الطبيعية والحضارية وعمى الحياة الفطرية مف نباتات 

 وأحياء طبيعية.
دامة، فيي تركز عمى وعميو فيي تختمؼ عف مفيوـ التنمية التقميدية بتركيزىا عمى عنصر الإست    

إستدامة الموارد السياحية مف أجؿ الأجياؿ الحاضرة والقادمة، وبالتالي تيتـ بإشباع حاجيات السياح 
 وحصوليـ عمى كامؿ متطمباتيـ دوف المساس بحقوؽ الأجياؿ القادمة. 

                                                           
1
  Geneviève Ferone et autre, «  ce que développement durable veut dire", editions d’origanisation , 

Paris, 2005, p05.  
2
، الطبعة الأولى، مؤسسة الوراؽ لمنشر والتوزيع، "-تطبيقاتّعمىّالوطفّالعربيّ–"الجغرافيةّالسياحيةّإبراىيـ خميؿ بظاظو،   

 .417، ص 2010الأردف، 
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ويمكف القوؿ أف التنمية السياحية تعمؿ عمى زيادة الإنتاجية في القطاع السياحي بالإستغلبؿ الأمثؿ     
 المستمرة الزيادة تحقيؽ لىإ تيدؼ التي والبرامج الخطط مختمؼ تمثؿ فيي ، وعميولمموارد السياحية

 لزيادة وذلؾ السياح ورغبات حاجات لإشباع اللبزمة الخدمات كؿ وتوفير السياحية، الموارد في والمتوازنة
 التخطيط تدخؿ السياحية التنمية وتتطمب ،إستعابيا وقدرات الدولة إمكانيات حسب السياحي التدفؽ

 ،آثار سمبية بأقؿ السياحي النمو مف ممكف معدؿ أكبر تحقيؽ يستيدؼ عممياً  أسموبا باعتباره السياحي
المنافسة في  يةواجلمومف ىنا فالتخطيط السياحي يعتبر ضرورة مف ضرورات التنمية السياحية الرشيدة 

 الدولية. ةالسياحيالسوؽ 

 ومختمؼّمستوياتوّّالسياحي التخطيطثانياّ:ّماىيةّ

يعتبر التخطيط أحد وظائؼ الإدارة الرئيسية، ويتمثؿ في تحديد الأىداؼ المرغوب تحقيقيا ورسـ     
التخطيط بشكؿ عاـ عمى أنو " عممية  (Haimman Scoot الإستيراتيجيات والطرؽ لإنجازىا، ويعرؼ )

يتبعيا المشروع، ومف ثـ جمع المعمومات وتحديد الأىداؼ والسياسات واقرار الإستيراتيجيات التي يجب أف 
 .  1فإف المدير ينظـ ويشكؿ ويوزع ويراقب لكي يضمف تحقيؽ الأىداؼ طبقا لمخطط الموضوعة "

 ينظر أصبح أف بعد خصوصاً  السياحي بالقطاع الإىتماـ زيادة ظير مع  فقد  السياحي التخطيطأما    
 الآثار مختمؼ وتحديد العالـ، دوؿ مف كثير في أساسي دخؿ ومصدر صناعة أنيا عمى السياحة إلى

 أجؿ ومف المتعددة، السياحية بالنشطات القياـ مف تنجـ التي والبيئية والثقافية والإجتماعية الإقتصادية
 تنظيـ ضرورة ذلؾ ستدعىإ الإقتصادية المنفعة وتحقيؽ والبيئة، المجتمع عمى السمبية آثارىا مف الحد

 أسموب وتبني إعتماد ذلؾ عمى ترتب وقد، المرغوبة الأىداؼ إلى لموصوؿ النشاطات ىذه وتوجيو وضبط
 عمى ويعمؿ السياحية الأنشطة جميع والتفسير والتحميؿ بالدراسة يتناوؿ متخصص كعمـ التخطيط
 .تطويرىا

منظمة السياحة العالمية التخطيط السياحي بأنو " عممية منظمة تترجـ فييا الخطط مف بيف وقد عرفت    
كؿ بديؿ يتـ إختياره في ضوء معطيات وحقائؽ راسخة وفروض منطقية، متأتية مف خبرة  عدة بدائؿ، وأف

جتياداتو التي تنطمؽ مف معطيات البيئة المحيطة ". وىناؾ تعريؼ آخر لمتخطيط  2المخطط السياحي وا 
ما السياحي يتميز بنوع مف الشمولية، بحيث يعرؼ عمى أنو " مجموعة مف الخطط التنموية المترابطة في

                                                           
 .88مرجع سبؽ ذكره، ص  "مياراتّالتخطيط"،محمد الصيرفي،   1
 .323مرجع سبؽ ذكره، ص  "أصوؿّصناعةّالسياحة"،الطائي،  عبد النبي حميد  2
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بينيا، تؤدي إلى إستخداـ عناصر الجذب السياحي المتاحة والكامنة فيو، مع رسـ صورة تقديرية لمستقبؿ 
ختيار مف عدة بدائؿ، مع التوازف بيف الطمب السياحي المتوقع والعرض"  .1النشاط السياحي لفترة مقبمة، وا 

 حصر عف طريؽي، السياح لمنشاط مستقبمية تقديرية صورة رسـىو وعميو فإف التخطيط السياحي    
 سريعة سياحية تنمية وتحقيؽ السياحية الخطة أىداؼ تحديد أجؿ مف الدولة في السياحية الموارد
يجعؿ المناطؽ التي تمتمؾ مقومات سياحية مناطؽ ذات  متناسؽ برنامج وتنفيذ إعداد خلبؿ مف ة،ومنتظم

 المناطؽ.جذب سياحي، ويزيد نسبة الطمب السياحي عمى تمؾ 
 الحالي السياحي الطمب بيف الربط تخضع إلى يجب أف السياحي التخطيط عمميةوتجدر الإشارة إلى أف   

 التخطيط خبراء مف العديد ويؤكد مستقبلب، سياحي عرض مف يتوفر أف يجب بما المستقبؿ، في والمتوقع
 في ميمة مرحمة تعتبر والأسواؽ، السياحية المقومات كافة وتحميؿ المعمومات جمع مرحمة أف السياحي
  2.السياحي الواقع حوؿ واضحة فكرة إعطاء

 عمميا منيجا لكونو وذلؾ السياحي، النشاط تطوير في الأىمية بالغ دورا السياحي التخطيط ويمعب   
دارة لتنظيـ  في القرارات تخاذلإ مشترؾ عمؿ إطار يوفر فيو وأنماطو، عناصره بجميع السياحي النشاط وا 
 يسيؿ مما تسمكيا، أف يجب التي والاتجاىات بالأساليب المسؤولة الجيات ويزود السياحية الموارد إدارة

 :3التالية النقاط في السياحي التخطيط تطبيؽ أىمية وتبرز الضائع، الجيد مف كثيراً  ويوفر عمميا

 مناسب بشكؿ منيا والإستفادة السياحية الموارد وصيانة تحديد عمى السياحية لمتنمية التخطيط يساعد -
 .والمستقبؿ الحاضر الوقت في

 تحقيؽ وعمى الأخرى، القطاعات مع السياحي القطاع وربط تكاممية عمى السياحي التخطيط يساعد -
 .مستواياتيا كؿ عمى والإجتماعية الإقتصادية لمتنمية العامة السياسات أىداؼ

 خلبؿ مف والخاص، العاـ القطاعيف في السياحة لتنمية القرار إتخاذ لأسموب مناسبة أرضية يوفر -
 تقررىا التي والإقتصادية السياسية الأمور الإعتبار بعيف الأخذ مع والمستقبمي الحالي الواقع دراسة
 .وتنشيطيا السياحة لتطوير الدولة

 وتوزيع السياحي، القطاع تطوير خلبؿ مف والبيئية والإجتماعية الإقتصادية الفوائد زيادة عمى يساعد -
 .السياحة سمبيات مف يقمؿ مما المجتمع أفراد عمى تنميتو ثمار
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 .31، ص 2015 الأردف، دار الأياـ لمنشر والتوزيع، الطبعة الأولى، "التخطيطّوالتنميةّالسياحية"،، وآخروف  محمد فريد عبد الله  
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 تحت ويضعيا والإستبيانات، والتقارير والمخططات والخرائط والإحصائيات والبيانات المعمومات يوفر -
 .المستمرة التنموية والبرامج والسياسات الخطط لتنفيذ المناسبة الأسس وضع عمى ليساعد طالبييا، يد

، فيو يمكننا مف الوصوؿ إلى 1معرفة الفرص والمخاطر المستقبميةعمى التخطيط السياحي يساعد  -
ستغلبؿ الفرص  إلى الصورة التقديرية لمنشاط السياحي، وبالتالي نستطيع تجنب المخاطر المتوقعة وا 

 المتاحة. 
 ووضع المختمفة الإقتصادية القطاعات بيف التوازف تحقيؽ مدى عمى السياحي التخطيط نجاح ويعتمد 

 مع ذلؾ علبقة تحديد مع الشاممة الإقتصادية لمتنمية الإستيراتيجية الخيارات أىـ كأحد السياحي القطاع
 .البيئة عمى المحافظة

 :2يمي كما الخصائص مف بمجموعة السياحي التخطيط يتميز كما  
 .تعديؿ أي يقبؿ وتدريجي ومستمر مرف تخطيط  -
 .والمتسمسمة المتتابعة والنشاطات الخطوات مف مجموعة مف يتكوف منظـ مرحمي تخطيط -
 .الخ.. والبيئية الاجتماعية ،الاقتصادية ،السياحية التنمية جوانب كافة يشمؿ تخطيط  -
 .المراحؿ جميع في المعنية الجيات جميع بمشاركة السياحي التخطيط يسمح  -
 .صيانتيا عمى ويعمؿ البيئية الجوانب يراعي السياحي التخطيط -
 مستويات أربعة عف الحديث يمكف عاـ بشكؿ ولكف السياحي لمتخطيط المكانية المستويات تتعددو   

 3ية وىي:رئيس
 ّ:(Local Levelّّ)ّالتخطيطّالسياحيّعمىّالمستوىّالمحمي -
 المستويات في منو أكثر وتفصيمياً  متخصصاً  المكاني المستوى ىذا في السياحي التخطيط يكوف  

 السياحية لمخدمات الجغرافي التوزيعيتضمف تفاصيؿ عف جوانب عديد منيا:  وعادة الأخرى، المكانية
 الطرؽ شبكات السياحي، الجذب وعناصر مناطؽ السياحية، والتسييلبت الخدمات النوـ، ومنشآت
 ومحطات والمطارات الطرؽ عمى النقؿ نظاـ والمحميات، والمتنزىات التجزئة تجارة ومحلبت المعبدة
 .الحديدية السكؾ

                                                           
1
 .425، ص 2009مؤسسة الوراؽ لمنشر والتوزيع، الأردف،  "أصوؿّصناعةّالسياحة"،حميد عبد النبي الطائي،    
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 (ّ:Regional Levelّ)ّالإقميمي المستوى عمى السياحي التخطيط -
 يرتبط وما الإقميمية العبور بوابات منيا عديدة جوانب عمى الإقميمي مستواه في السياحي التخطيط يركز  
 الأخرى، السياحية الخدمات وكافة بأنواعيا النوـ منشآت بأنواعيا، ودولية إقميمية مواصلبت طرؽ مف بيا

 والتسويؽ الترويج برامج الإقميمية، السياحية التنظيـ وىياكؿ والتشريعية والاستثمارية السياحية السياسات
 تحميؿ جانب إلى والبيئية، والاقتصادية والاجتماعية الثقافية والاعتبارات والتعميـ، التدريب برامج السياحي،

 .المشاريع وبرمجة التنمية واستراتيجيات مراحؿ والمردودات، الآثار
 

 :ّ(National Level)ّالوطني المستوى عمى السياحي التخطيط -
 إلى الوصوؿ وكيفية القطر مستوى عمى السياحة وسياسات بشؤوف الإىتماـ المستوى ىذا واجبات مف  

 والمواصفات والمعايير السياحي التجواؿ وبرامج الرئيسية السياحية والمواقع الوطنية الطرؽ وشبكة البمد
 السياحية الميف والتطوير التدريب ومؤسسات فييا المقدمة والخدمات السياحية المرافؽ عمى المطبقة
 . المقدمة الخدمات ومستوى التسويؽ وطرؽ وسياساتو السياحي الاستثمار وخطط أوضاع وتطوير

 : (International Level) الدولي المستوى عمى السياحي التخطيط -

 مجموعة بيف المواصلبت وطرؽ النقؿ خدمات عمى المستوى ىذا في السياحي التخطيط عمميات تقتصر
 وتنمية تطوير كذلؾ التخطيط ىذا ويشمؿ الأوربي، الاتحاد دوؿ مجموعة في الحاؿ ىو كما الدوؿ، مف

 الألب جباؿ في الحاؿ ىو كما متجاورة، دوؿ عدة في جغرافياً  تتوزع التي السياحي الجذب عناصر بعض
 والتسويؽ الترويج مجالات في دوؿ عدة بيف السياحي التخطيط ىناؾ ذلؾ جانب إلى الأوروبية، القارة في

 ما غالباً  العالمية السياحة منظمة مثؿ الدولية السياحية والييئات المنظمات أف بالذكر والجدير .السياحي
 .المجاؿ ىذا في الكامؿ والمعنوي المادي الدعـ تقديـ وأحياناً  التخطيط مف النوع ىذا مثؿ في تشارؾ
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 النظرياتّالمرتبطةّبالطمبّالسياحيّومحدداتوّالتفسيرية :الثالث لمبحثا
لقد إتجيت العديد مف الدوؿ المستقبمة لمسائحيف بقياس الطمب السياحي إتجاىا كميا بإعتبار ذلؾ أحد   

العناصر الأساسية التي يتـ مف خلبليا وضع خطة الدولة السياحية، وىذا مف خلبؿ تقدير حجـ الحركة 
السياحية، الإيرادات السياحية  السياحية الدولية المقبمة إلييا بما تتضمنو مف عدد السائحيف، عدد الميالي

نفاؽ السائحيف، إلى جانب العديد مف المعطيات التي تستخدـ في تقدير حجـ الطمب  ومتوسطات إقامة وا 
( أنو إضافة إلى وجود الدافع القوي والوقت اللبزـ لمقياـ بالسياحة، فإف Song, 2009ويرى )السياحي. 

التفسيرية والتي يمكف أف تسيطر عمى تحديد مستويات الطمب الأفراد يتأثروف بمجموعة مف المتغيرات 
السياحي في الأسواؽ، وىذا عمى أساس مختمؼ النظريات والنماذج الاقتصادية المرتبطة بالطمب 

 السياحي.
ّأىـّالنظرياتّوالنماذجّالاقتصاديةّالمرتبطةّبالطمبّالسياحيّالمطمبّالأوؿ:

إىتـ العديد مف الباحثيف في المجاؿ السياحي بتحميؿ النماذج والمناىج التي تسمح بتحديد وتفسير    
وقياس الطمب السياحي معتمديف في ذلؾ عمى مختمؼ النظريات الإقتصادية والإجتماعية والنفسية، 

سبية بينما يعود دافع فتتمثؿ أىـ العوامؿ الاقتصادية التي تفسر الطمب السياحي في الدخؿ والأػسعار الن
 السفر والرغبة بالقياـ بالرحمة السياحية إلى عوامؿ إجتماعية ونفسية. 

ويميز الباحثوف بيف منيجيف رئيسييف لتحميؿ الطمب السياحي بحيث يعتمد الإقتصاديوف في المجاؿ    
( في تحميميـ لمطمب السياحي عمى الإطار الاقتصادي Tourism Economistsالسياحي )

(conomic FrameworkE)  مف طرؼ الباحثيف بالإعتماد أساسا عمى بينما تـ تحميؿ دافع السفر
(، وعمى ىذا الأساس فإف الطمب Psychological Framework-Socioالإطار الإجتماعي النفسي )

( ونظرية الطمب في Destination Choice Theoryالسياحي يشتؽ مف نظريات إختيار الوجيات )
 .1(Market Demand Theoryالأسواؽ )

ّ(The Utility Theoryنظريةّالمنفعةّ)أولا:ّ

يعرؼ الطمب بصفة عامة بأنو الرغبة في إقتناء مجموعة مف السمع والخدمات بحيث تكوف ىذه الرغبة    
مصحوبة بالقدرة الشرائية، بمعنى أف الطمب يأتي نتيجة حاجة أورغبة مما يؤدي إلى إتجاه الفرد لإشباع 

يلبؾ فيو يسعى لتحقيؽ ىذه الرغبة عف طريؽ إستيلبكو لسمعة أو خدمة ما، وعندما يتجو الفرد للئست
                                                           
1
 Carey Goh, « Exploring impact of climate on tourism demand », Annals of Tourism Research, vol 

39 (4), 2012, P1859. 
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وبالتالي فإف المنفعة الكمية تعبر عف إجمالي القدر مف  الإشباع مف ىذه السمعة وتحقيؽ المنفعة منيا،
 الإشباع الذي يأتي نتيجة لإستيلبؾ الفرد لكميات مختمفة مف سمعة أو خدمة ما.
ف التاسع عشر مف طرؼ وقد ظيرت نظرية المنفعة لتحميؿ سموؾ المستيمؾ في الربع الأخير مف القر 

  Marshall( و1835-1882) William Stanley Jevonsالاقتصادييف النيوكلبسيؾ أمثاؿ 

(، وتعرؼ المنفعة الكمية عمى أنيا " مقدار الإشباع 1845-1926) Edgeworth و (1842-1942)
قد تطرؽ الفيمسوؼ الكمي )سواء السعادة أو الألـ( الذي يحصؿ عميو الفرد مف إختياراتو المختمفة "، و 

( إلى مفيوـ المنفعة الإيجابية بمعنى إتجاه الفرد إلى 1748-1832) Jeremy Benthamالأخلبقي 
الشعور بالسعادة والمنفعة السمبية بمعنى إتجاه الفرد إلى الشعور بالألـ، بمعنى أف المنفعة مف إستيلبؾ 

مضر  Benthamفالتدخيف مثلب حسب  سمعة ما والشعور بالإشباع تختمؼ عف الفائدة المحققة منيا،
بالصحة وليس لو علبقة بالقيـ الأخلبقية ولكنو يعطي منفعة خاصة بالمدخف. وكاف ليذا المفيوـ لممنفعة 

عشر، إلى أف ظيرت نظرية الإختيار العقلبني  19أثر كبير عمى الفكر الاقتصادي في القرف 
(Rational Choice Theoryعمى أساس الرشادة الاقتص )1ادية . 
وبالتالي تحاوؿ نظرية المنفعة شرح كيؼ يسر ويرضى المستيمؾ مع كؿ إختياراتو، وأيضا تقدير القيمة   

الحقيقة التي يحصؿ عمييا، وبما أف الطمب السياحي ىو عبارة عف إتجاىات السياح لشراء منتج سياحي 
ياحيوف، فإف النماذج معيف نتيجة لرغبات وحاجات شخصية تنعكس عمى سموكيات المستيمكوف الس

 الحالية لمطمب السياحي تعتمد في تفسيرىا لسموؾ السائح عمى نظرية المنفعة.
فعمى أساس أف ىذه النظرية تفسر سموؾ المستيمؾ بصفة عامة وبالتالي يمكف أف تفسر أيضا أنماط  

شراب في الفنادؽ الإستيلبؾ السياحي، بإعتبار أف السياح كميـ مستيمكوف يتسوقوف ويشتروف الطعاـ وال
والمطاعـ وكذلؾ مختمؼ الخدمات والمنتجات السياحية، وىذا ما يعرؼ عموما بالطمب السياحي بحيث 
تساعد ىذه النظرية في تفسير أسباب إختيار الوجيات السياحية، فمماذا يرغب المستيمكوف السياحيوف في 

 2إختيار موقع جذب سياحي معيف دوف مكاف آخر.
ختيار الوجيات     وقد وجدت ىذه النظرية تطبيقات عديدة في تفسير إتجاىات الطمب السياحي وا 

 ,Donald Ruggالسياحية بالإعتماد عمى منيج الاقتصاد الجزئي، وىذا مف خلبؿ محاولة بحثية لػػػ )
                                                           
1 Daniel Read, « Utility theory from Jeremy Bentham to Daniel Kahneman », the Department of 

Operational Research London School of Economics and Political Science,1
st
 published, Great Britain, 

2004, PP01-02. 
2
 Cooper, Malcolm J.M, « The Influence of Emotions on Tourism and Economic Development », 

A Reserch Report in partial fulfilment of the requirements for the award of Master of Science in 

International Cooperation Policy, Decembrer, 2015, p25. 
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 The Choice of A »( لإقتراح نموذج إختيار الوجية السياحية وكانت ضمف دراسة بعنواف 1973

Journay Destination : A Theoritical and Empirical Analysis »   في إطار مف التحميؿ
النظري الدقيؽ حوؿ إختيار الوجية مف طرؼ السائح، ويوضح النموذج أف راحة السائح ومنفعتو تستمد 

مسائح بإستيلبؾ مف بقاءه لفترة معينة في الوجية السياحية، بحيث أف الإقامة في الوجية السياحية تسمح ل
أو إستغلبؿ كؿ خصائص ومقومات المقصد السياحي مثؿ المناخ الجيد ومختمؼ المناظر الطبيعية 

، فكمما طالت مدة إقامة 1معنوية وغير ممموسة(، والتي مف خلبليا يستمد منفعتو الجذابة )خصائص
 فع مستوى إشباعو.      السائح في الوجية السياحية كمما زاد إستيلبكو ليذه الخصائص وبالتالي يرت

 A Micro Economic»(، بعنواف Clive L.Morley, 1992بالإضافة إلى الدراسة التي قاـ بيا )  

Theory of International Tourism Demand »  والتي إستنتج مف خلبليا أف نماذج الطمب ،
قياـ بالرحمة السياحية تكوف عمى السياحي التي تعتمد عمى نظرية المنفعة تفترض أف عممية إتخاذ القرار لم

عف نموذج  Morleyنموذج  إختمؼبحيث مرحمتيف بغض النظر عف القرار الأولي لمقياـ بالرحمة أو لا، 
Rugg الذي يمضيو في الوجية  في كوف أف منفعة السائح لا تتحقؽ في كؿ الحالات نسبة إلى الوقت

عف الوقت الذي يقضيو السائح في الرحمة  السياحية فبعض الخصائص يمكف التمتع بيا بشكؿ مستقؿ
بالإضافة إلى أف منفعة  السياحية، بينما البعض الآخر يتناسب مع مدة البقاء في الوجية السياحية،

وىذا  السائح تتحقؽ مف خلبؿ إستيلبكو لمختمؼ السمع والمنتجات السياحية الموجودة في تمؾ الوجية
تعظيـ منفعتو بمدة إقامة قصيرة أو طويمة في المقصد السياحي، ، وعميو يستطيع السائح 2حسب ميزانيتو

 وبالتالي فإف منفعة السائح مقيدة عمى أساس الوقت وقيد الميزانية أو حجـ الإنفاؽ عمى مختمؼ السمع.
وعموما فإف القرار النيائي لمسائح لا يكوف عشوائيا، فإختيار وجيات سياحية معينة تعني أف لو     

 حوؿ حصولو عمى منفعة جيدة ومرضية في تمؾ الأماكف.   توقعات كبيرة
يظيراف الإطار المقترح مف  ( Rugg 1973 ; Morley 1992وتجدر الإشارة إلى أف ىذيف النموذجيف )

( الذي يشير إلى تعظيـ المنفعة الكمية لمسائح، ولكف دوف تقييـ الوقت الذي Becher, 1965طرؼ )
( إعتمد عمى دالة 1973) Ruggالرحمة السياحية، بحيث أف نموذج  يقضيو السائح )مدة الإقامة( في

خطية لممنفعة بحيث يكوف فييا رضا السائح )المنفعة( بدلالة الوقت الذي يقضيو في الوجية السياحية 
( تعمؽ في طبيعة ىذه العلبقة بإلقاء الضوء عمى 1992) Morley)مدة الإقامة(، والنموذج الأحدث لػػػػ 
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 Clive L.Morley, « A Micro Economic Theory of International Tourism Demand », Annals of 
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ار الوجية السياحية بإضافة متغير آخر لدالة المنفعة وىو حجـ الإنفاؽ في الوجية محددات إختي
 1السياحية.

 (International Trade Theoryّةّ)دولينظرياتّالتجارةّالثانيا:ّ
يخضع سبب قياـ الطمب السياحي الدولي في الأساس إلى نظريات التجارة الخارجية، وىذا بإعتبار أف     

(، بحيث Services Tradeالسياحة الدولية أحد مكونات التجارة غير المنظورة أي تجارة الخدمات )
يمكف إستعماليا في تفسير تيدؼ ىذه النظريات إلى تحديد الأسباب والدوافع لقياـ التبادؿ التجاري وبالتالي 

تجاىاتيا.   أسباب قياـ التدفقات السياحية بيف الدوؿ وا 

ومف أوائؿ ىذه النظريات نجد النظرية الكلبسيكية في أواخر القرف الثامف عشر وأوائؿ القرف التاسع  
والذي تحدث  A.Smithعشر، والتي جاءت كرد فعؿ عف مذىب التجارييف ومف أىـ روادىا آدـ سميث 

ديفيد و  ،1776فوائد حرية التجارة الدولية ومزايا تقسيـ العمؿ والتخصص في كتابو ثروة الأمـ عاـ  عف
 . D.Ricardoريكاردو

والتي تنص عمى أف قياـ التجارة والتبادؿ  1929بحيث جاء آدـ سميث بنظرية القيمة المطمقة سنة     
تخصص في إنتاج السمع التي الدولة عمى الالذي يجبر تقسيـ العمؿ الدولي  بيف الدوؿ تكوف عمى أساس

إنتاجيا، وىذا  ( فيAbsolute Advantageتمكنيا ظروفيا الطبيعية مف أف يكوف ليا ميزة مطمقة )
يتوافؽ حاليا مع إحتكارات التصدير السياحي لبعض الدوؿ والتي تنشأ مف الإنفراد بأي مزايا طبيعية أو 

وؿ تمتمؾ مصادر سياحية فريدة )الأىرامات، تاج محؿ،...إلخ( تقدـ تكنولوجي، ففي الواقع إف بعض الد
 . 2تسمح بتميز وتمتع الدولة بالإحتكار أو شبو الإحتكار

فتتمخص في أنو إذا سادت حرية التجارة فإف كؿ دولة  1817أما نظرية المزايا النسبية لريكاردو سنة    
تتخصص في إنتاج السمع التي تتمتع في إنتاجيا بميزة نسبية، ومؤدى ذلؾ أف التجارة الدولية تقوـ إذا 

تبادؿ المنتجات السياحية رية إختمفت التكاليؼ النسبية لإنتاج السمع بيف الدوؿ، وبالتالي تشرح ىذه النظ
كنتيجة لمفروقات في الأسعار بيف الدوؿ، بحيث تيتـ ىذه النظرية بالعوامؿ النوعية خاصة جودة الأسعار 
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ختيار الوجيات السياحية price-quality ratio) النسبية ) والتي تمعب دور أساسي في المقارنة وا 
  .1)إتجاىات التدفقات السياحية( لمختمؼ الدوؿ

تجدر الإشارة إلى أف رواد الجيؿ الأوؿ لممدرسة الكلبسيكية قد تبنوا نظرية العمؿ في القيمة عند    
 New)تحميميـ الإقتصادي لشروط التبادؿ التجاري، أما رواد الجيؿ الثاني أي الكلبسيؾ الجدد 

Classical)  آلفريدوأىميـ ( مارشاؿA.Marshal( إيدجورث ،)Edgworth(وىابرلر )Haberler ،)
تكمفة استبداليا بنظرية  2936( عاـ Haberlerاستطاع ىابرلر )فقد إعتبروىا غير صحيحة، حيث 

 اتإمكاني ، مستخدما في ذلؾ منحنيات(The Theory of Opportunity Costs) الفرصة البديمة
المبذوؿ في إنتاجيا عمى أف تكمفة إنتاج السمعة معينة لا تقاس بكمية العمؿ النظرية تأكد حيث  ،الإنتاج

نما بمقدار كمية السمعة الثانية التي يضحى بيا، وذلؾ مف أجؿ تحرير كمية كافية مف الموارد  وا 
بالإضافة إلى إدخاؿ منحنيات السواء  ،الإقتصادية لإنتاج وحدة إضافية مف السمعة الأولى

(Indifference Curve) والتي تـ 2العمؿ الذي بدأه مارشاؿ ايدجورثثـ أكمؿ آلفريد مارشاؿ،  مف قبؿ ،
ختيار الوجيات السياحية بحيث  يظير إستخداميا كأداة تحميمية ميمة لتفسير إتجاىات الطمب السياحي وا 

في إقتناء مختمؼ التوليفات مف السمع التي تحقؽ لو نفس مستوى الإشباع، كما  رغبة السائحمنحى السواء 
يؾ أف عممية إختيار أي سمعة أو خدمة يكوف عف طريؽ وضع قيد تفترض النظرية الاقتصادية لنيوكلبس

كيفية تخصيص مختمؼ  (Budget Constraint Line)الميزانية بحيث يوضح خط قيد الميزانية 
 التوليفات مف الإنفاؽ السياحي في الوجية السياحية. 

نوف النفقات النسبية دوف ونظرا لأف النظرية الكلبسيكية إقتصرت في تفسيرىا لقياـ التجارة إلى قا   
التعرض للؤسباب التي تدعو إلى إختلبؼ النفقات بيف الدوؿ، ظيرت نظرية نسب عناصر الإنتاج 

(factors indowments)  تدعى بنظرية ىيكشر أوليف(Hecksher-Ohlin)،  وحسب ىذه النظرية
فإف الدوؿ التي تتمتع بوفرة في رأس الماؿ سوؼ تقوـ بتصدير السمع كثيفة رأس الماؿ وتستورد السمع 

ستركز عمى إنتاج السمع التي تستخدـ العوامؿ ذات الوفرة النسبية ليا  كؿ دولةوبالتالي كثيفة العمؿ، 
التخصص في السياحة لدولة معينة ستكوف مرتبطة مباشرة بوفرة ، وبالتالي فإف بتصديرىا بكثافة وتقوـ

 factorsالمصادر الضرورية لتطوير عرض المنتجات السياحية المستيدفة مف طرؼ السياح، في الواقع 
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endowments  ىي المصادر أو الموارد المتوفرة لضماف إنتاج الدولة لخدمات السياحة الدولية، إذ أف
تـ . وقد 1ه المصادر لدييا تأثير حاسـ في شرح موقؼ الدولة في السياحة الدوليةالوفرة النسبية في ىذ

أوليف لاحقا لإستخداميا في تفسير الخمفية النظرية لنماذج الطمب السياحي في -نماذج ىيكشرتطوير 
 الأدبيات الحديثة بشكؿ واسع.

-فإف نموذج ىكشير( New Trade Theoriesوبالنظر إلى الإتجاىات الحديثة لنظريات التجارة )    
كنتيجة التكنولوجيا أوليف قد فشؿ في التوافؽ مع إتجاىات التجارة الحديثة والقائمة أساسا عمى الفروؽ 

 ( (posner, 1961بوزنرل (Technological Lag) نموذج الفجوة التكنولوجية وىنا نجد لمزايا التكمفة،

ليما نفس الظروؼ الإقتصادية، بحيث يرى  دولتيف وىي محاولة رائدة لشرح وتوضيح قياـ التجارة بيف
بوزنر أف التجارة بيف دولتي متشابيتيف يمكف أف تكوف نتيجة تغيرات التكنولوجيا وىذا يؤدي إلى مزايا 

الدولة  بمعنى إعطاءيؤىميا إلى إكتساب مزايا نسبية التكمفة النسبية في الدولة التي تطور تكنولوجيا جديدة 
ي، وذلؾ خلبؿ الوقت الذي تستغرقو بقية الدوؿ لتقميد سػوؽ العالمال ة مؤقتة عمىحتكاريالمخترعة سمطة ا

ىذا الإختراع، بحيث تزوؿ ىذه الميزة الإحتكارية بشيوع التكنولوجيا الجديدة وقياـ بعض الدوؿ الأخرى 
 بحيث ركز بوزنر في تحميمو عمى عناصر الإنتاج أو جانب العرض. .2بإنتاج سمع مقمدة

 product)ّالمنتج حياة دورةلنماذجّوقد تبمورت أفكار بوزنر أساسا مف خلبؿ نسختيف مختمفتيف    

Life Cycle)،  في التجارة الدولية، والإتجاه الأوؿ مف طرؼ(Hirsch, 1967, 1975)  والتي تتماشى
أوليف لنسب عناصر الإنتاج، بحيث يقترح أف كثافة عناصر الإنتاج -مع جوىر النموذج الأساسي لييكشر

تتغير خلبؿ دورة المنتج مثميا مثؿ أنماط التجارة، فعندما يتـ تقديـ المنتج الذي يكوف كثيؼ العمالة 
رة تكوف المصدر الأساسي ليذه المنتجات الماىرة فإف الدوؿ التي تمتمؾ كثافة في اليد العاممة الماى

الحديثة، وعندما تصبح تكنولوجيا الإنتاج أكثر شيوعا تبدأ كثافة العمالة الماىرة بالإنخفاض وبالتالي ينتقؿ 
الإنتاج لمدوؿ التي تتوفر نسبيا عمى العمالة غير الماىرة وتتجو ىذه الدوؿ لتصبح المصدر الأساسي ليذه 

، والذي وضح (Vernon, 1966)لثانية لنموذج دورة حياة المنتج طوره فيرنوف والنسخة ا، 3المنتجات
بصفة أساسية العلبقة بيف المبيعات مف المنتج كؿ فترة وعمر ىذا المنتج، والتغيرات التي تحدث عمى 

                                                           
1
Vellas. F, and Bechrel. L, «  International tourism an economic perspecive », Ibid, P87. 

2
 Sara Johansson, « Knowledge, Product Differentiation and Trade », Thesis PHD in Jonkoping 

University - Jonkoping International Business School-, Jibis Dissertation Series No.063, 2010, PP16-

17.  
3
 Ibid, P17. 
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ميزتو النسبية خلبؿ مراحؿ مسيرة تطوره، وتتمخص ىذه النظرية في أف نفقة إنتاج سمعة يختمؼ تكوينيا 
وقت لآخر، كما تتغير الأىمية النسبية لعناصر النفقة مف آف لآخر. وبالتالي فإف الميزة النسبية التي  مف

. 1يتمتع بيا بمد ما في إنتاج سمعة ما تتوقؼ عمى التغيرات التي تطرأ عمى الأىمية النسبية لعناصر النفقة
 مرة لأوؿ المنتج ظيور بمعنى لبؽالإنط مرحمة المنتج، حياة دورة في مراحؿ أربعبحيث تناوؿ فيرنوف 

(Introduction)، النمو مرحمة (Growth)، النضج مرحمة (Maturity) التراجع ومرحمة ((Decline
 

 ذج عمى عوامؿ السوؽ أو جانب الطمب.و النم اركز تحميمو في ىذ وقد. 2
  ؿقب مف المفيوـ ىذا طور إذ السياحة، مجاؿ في التطبيقات مف العديد النموذج ىذا وجد ولقد      

(Bulter, 1980)، السياحية الوجية حياة دورة نموذج إقترح حيث (Tourism Area Life Cycle 

„TALC‟)، حيث السياح، مف مختمفة أنماط قبؿ مف جذابة تكوف السياحية المناطؽ أف إلى يشير والذي 
 معرفتيـ ونقص المتوافرة المرافؽ لقمة نظرا الزوار مف صغيرة أعداد بتوافد بدءا السياحية المنطقة تتطور
 مف المزيد وتوفير بيا الضرورية المرافؽ وتحسيف توسيع ومع الإنطلبؽ، مرحمة في المنطقة بيذه

نتشار السياحية والخدمات التسييلبت  توافد زيادة إلى يؤدي ذلؾ فإف ،النمو مرحمة في المنطقة شعبية وا 
 وفي النضج، مرحمة في وتزداد المنافسة حيث تبمغ ذروتيا)إرتفاع الطمب السياحي(  كبيرة بأعداد السياح
 الموارد مختمؼ مف الإستيعابية القدرة مستوى إلى الوصوؿ عند بالإنخفاض الزيادة معدؿ يبدأ النياية

 أخرى مناطؽ إلى بالنسبة المنطقة جاذبية تتراجع كما (أخرى وخدمات الأرض، النقؿ، السكف،) السياحية
 3.المطاؼ نياية في السياح عدد يتراجع سوؼ وبالتالي التدىور، مرحمة في
 التغير أساس عمى الزمف عبر السياحية الوجية تطور وتفسير لشرح جديد منيج طور المجاؿ ىذا وفي  
 (TALC) السياحية المنطقة حياة دورة لنموذج مطور نموذج عف عبارة وىو السياحة، مداخيؿ ميزاف في
 صافي أف مفاده والذي ،(‟Travel Balance Approach „TBA) فرالس ميزاف  بمنيج عرؼي

   التمييدية المرحمة مف الدولة وتطور بإنتقاؿ ينمو (مستوردات ناقص صادرات) السياحة مداخيؿ
(Introductory)  الإنطلبؽ مرحمة إلى (Take-off)، النضج مرحمة في الدولة تدخؿ عندما ويتباطأ 

 عند ينخفض وأخيرا ،(السياحية المستوردات نمو إلى يؤدي مما بالسفر المحمييف السكاف يبدأ عندما)
 بالإضافة الأعمى، المضافة القيمة ذات الأخرى بالقطاعات للئىتماـ الدولة تنتقؿ عندما التراجع مرحمة

                                                           
1
 .104-103، ص ص 2007دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية، مصر، "الإقتصادّالدوليّالمعاصر"،ّشياب، مجدي محمود   

2
 Vernon, R, “ International Ivestment and International Trade in the product cycle”,The 

Quarterly Journal of Economics, vol 80(2), 1966, PP 190-207. 
3 Butler. R.W.” The Concept of a Tourist Area Cycle of Evolution: Implication for Mamagement 

of Resources” .Canadian geographer, vol 24(1),1980, PP 5-12. 
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 تكوف أف المقترح مف فإنو لذلؾ وكنتيجة الترفيو، أجؿ مف كثيرا تسافر المجتمع في الغنية الفئة أف إلى
 إلى أقرب المتقدمة والدوؿ ،(لمسياحة المصدرة الدوؿ صافي) التمييدية لممرحمة أقرب نموا الأقؿ الدوؿ
 .1(لمسياحة المستوردة الدوؿ صافي) التراجع مرحمة
أوليف بنيت عمى أساس ثبات غمة الحجـ، -نظرية ىيكشرأف كما تشير النظريات الحديثة لمتجارة إلى     

 Incresing)ولـ تتناوؿ نمط التجارة القائـ عمى الإنتاج تحت ظؿ ظروؼ غمة الحجـ المتزايدة 

Returns to Scales)وتكوف دوليتيف متطابقتيف مف كافة النواحي بيف التجارة  ، والتي تسمح بأف تقوـ
في التجارة  (Scale  Economy Theory ) اقتصاديات الحجـ تشكؿ نظريةبحيث  ،ذات نفع متبادؿ

أوليف لنسب عناصر الإنتاج بإدخاليا وفورات الإنتاج الكبير  –رآخر لنظرية ىكش لبالخارجية تطويرا وتعدي
فيذه النظرية تعتبر توافر سوؽ داخمي ضخـ شرطا  ،كأحد المصادر الرئيسية لممزايا النسبية المكتسبة

في زيادة العائد تمؾ السمع التي يتـ إنتاجيا في ظؿ شروط اقتصاديات الحجـ، والمتمثمة أساسيا لتصدير 
نتيجة إنخفاض النفقات مع توسيع العممية الإنتاجية، وعموما تحاوؿ ىذه النظرية تفسير ج مع زيادة الإنتا

المتحدة الأمريكية، نمط التجارة بيف الدوؿ الصناعية المتقدمة ذات السوؽ الداخمي الكبير مثؿ الولايات 
يطاليا، وبيف الدوؿ الصناعية ذات السوؽ الداخمي الصغير  ألمانيا الإتحادية، فرنسا، المممكة المتحدة وا 

 . 2مثؿ بمجيكا، ىولندا ولكسمبورج
(  Perfect Competitionوتجدر الإشارة إلى أف ىذا التحميؿ لـ يتوافؽ مع فرضية المنافسة التامة ) 

نما مع ما يعرؼ  (Monopolistic Competition Theory) لمنافسة الإحتكاريةبنظرية ا وا 
 Dixit and، والذي طور مف طرؼ )3311سنة  Edward Hastings Chamberlainللئقتصادي 

Stiglizt, 1977 ،وقدـ أساس الخمفية ( لتمييد الطريؽ إلى ما أصبح يعرؼ بػػنظرية التجارة الحديثة
(، وقد طبؽ كروغماف Product Differentationحجـ وتمايز المنتجات )النظرية لتحميؿ إقتصاديات ال

(Krugman, 1979, 1980 and 1981 خلبؿ سمسمة مف بحوثو الييكؿ الأساسي لػػػنموذج المنافسة )
حيث أف ميزة التجارة ، 3الإحتكارية عند صياغتة لنموذج التجارة القائـ عمى تطور العوائد وتمايز المنتجات

                                                           
1
 Khan, H.Toh, R.S and Koh, A.J, “A travel balance approach  for examining tourism area life 

cycles: case of Singapora”, Journal of Travel Research, 39(4),2001,  pp 426-432. 
محاضرات نظريات  "-نموذجّإقتصاداتّالحجـّوالنظريةّالتكنولوجية-"الإتجاىاتّالحديثةّفيّتفسيرّالتجارةّالخارجيةوليد العايب،  2
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walid.sitew.com   

3
  Sara Johansson, « Knowledge, Product Differentiation and Trade », Ibid, P21. 
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التي تتحقؽ بتنوع المنتجات يمكف أف تتحقؽ حتى مع وجود أوجو تشابو كثيرة بيف الدوؿ في قدراتيا 
 الإنتاجية. 

في نظريتو لمطمب مفيوـ الطمب  (S.B. Linder, 1961وفي ىذا السياؽ تناوؿ استيفاف ليندر )    
لسياحي إنطلبقا مف دؼ نظريتة إلى تفسير الطمب ابحيث تي(، Representative Demande) الممثؿ

أرسى مفيوـ التخصص الدولي لمعمؿ بالإعتماد عمى الطمب السياحي الداخمي والإقميمي والدولي، وقد 
عمى أساس الطمب الداخمي، بحيث أف التخصص الدولي الذي لنظرية التبادلات الدولية ّليندر مفيوـ جديد

(، وأف Demande domestique représentativeيحققو بمد ما يعتمد عمى الطمب الداخمي الممثؿ )
ىذا الطمب الداخمي الممثؿ يخمؽ المناخ والأجواء المناسبة لتطوير السياحة الدولية، وعميو فإف ىياكؿ 
الطمب لدولتيف مختمفتيف تكوف ليما فرصة أكبر لمتلبقي كمما تقارب المستوى الاقتصادي ليما )نصيب 

رية أىمية السياحة البينية وبالتالي السياحة الإقميمية، ولا يمكف الفرد مف الدخؿ الوطني(، وتشرح ىذه النظ
تطبيؽ ىذه النظرية عمى الدوؿ السائرة في طريؽ النمو التي يكثر الطمب الدولي عمى منتوجاتيا السياحية 
لأنيا تفتقر إلى طمب داخمي، حيث أف التقارب مف ناحية التدفقات السياحية لا يمكف تحقيقو إلا عند 

ات دنيا مف التدفقات، فحسب النظرية فإف الدوؿ المستقبمة يجب اف تكوف كذلؾ دوؿ مصدرة مستوي
لمسياح، وأفضؿ مثاؿ يطبؽ عمييا الدوؿ الأوروبية )ألمانيا، سويسرا، فرنسا، بمجيكا( المتقاربة مف حيث 

 . 1القدرة الشرائية والعوامؿ التاريخية والثقافية
فحسب ىو الذي يفسر لنا التقارب مف ناحية التدفقات السياحية،  حيث أف ىذا التقارب الاقتصاديب  

ليندر  إف الطمب السياحي الدولي يكمؿ الطمب السياحي الداخمي المرتفع وأف حجـ السياحة الدولية 
لا توجد بينيا إختلبفات جوىرية في وفرة  سيكوف كبير بيف الدوؿ التي تمتمؾ ىياكؿ داخمية متشابية أي

 .عناصر الإنتاج
( في نظريتو لمسياحة أف مستوى السياحة الداخمية يحدد مستوى السياحة Linderوبالتالي فسر ليندر )  

الدولية، وبحسب ىذه النظرية فإف الطمب المتنامي عمى السياحة الداخمية يخمؽ بيئة وظروفا مناسبة 
الوصوؿ إلى المناطؽ ذات لمسياحة الدولية وتطويرىا، ومف ثـ تدعـ نظـ النقؿ ويطورىا بحيث يسيؿ 

زدىار السياحة الداخمية فإنو يمكنيا  الجذب السياحي، ومف ثـ يمكف القوؿ أف الدوؿ القادرة عمى تنمية وا 
تطوير وتنمية السياحة الخارجية الوافدة إلييا، وكذلؾ تكوف قادرة عمى تنمية ومواجية الطمب المتزايد عمى 

 2السياحة.

                                                           
1
 Joël Raboteur, « Introduction à l‟économie du Tourism » ,L’Harmattan, Paris, 2000, PP 20-21. 

2
 .73مرجع سبؽ ذكره، ص ّ"ّجغرافيةّالسياحة"،مناؿ أحمد شوقي،   
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)طمب ( B.Lassudrie-Duchêne, 1971)آخر لػػػ  تحميؿمف خلبؿ وقد تـ توسيع نظرية ليندر   
أف التبادؿ  Linderوعمى النقيض مف   B.Lassudrie-Duchêneبحيث يرى التميز بالإختلبؼ(

طمب ناتج عف الإختلبؼ بيف الدوؿ، وبالتالي يمكف إعتبار ىذا الإختلبؼ كمحدد  الدولي ىو في الأصؿ
لممنطقة، بحيث يرجع سبب الطمب السياحي الدولي إلى وجود إختلبفات بيف لتفسير التدفقات السياحية 

الدوؿ سواء في البيئة السياحية، الواقع الجغرافي، التاريخي والثقافي لمدولة، وأف التجديد يتـ تحقيقو عف 
طريؽ الحصوؿ عمى منتوجات أجنبية والتي يتـ عف طريقيا قطع الروتيف المألوؼ في الحياة، ويمكف 

قيؽ ىذا اليدؼ بواسطة أو بدوف تنقؿ المستيمكيف، وفي حالة التنقؿ فإف النشاط السياحي ىو الذي تح
يحقؽ ىذه الحاجة، حيث تمثؿ السياحة أكبر قدر مف المبيعات لمعديد مف الدوؿ، وتجدر الإشارة إلى أف 

 1ىذا التحميؿ لو علبقة كذلؾ بالتحميؿ النفسي والإجتماعي لمطمب.

نماذج الطمب السياحي في الدراسات الحديثة تعتمد أساسا عمى الخمفية النظرية لمتجارة وعموما فإف   
الخارجية وكذلؾ نظرية المنفعة وىذا ما سيتـ التطرؽ إليو لاحقا مف خلبؿ إشتقاؽ نموذج الجاذبية لتفسير 

 حجـ التدفقات السياحية لمختمؼ الدوؿ.

ّيالطمبّالسياحقياسّوتقديرّالمطمبّالثاني:ّطرؽّ
( فإنو يمكف قياس الطمب السياحي بطرؽ مختمفة، بحيث يتـ تصنيؼ معايير Kim, 1988حسب )

 :2القياس لكؿ أنماط السفر والسياحة في أربع مجموعات كما يمي
ّالفاعؿّ) -1 Doer Cretirionّحسبّمعيار وحسب ىذا المعيار يقاس الطمب السياحي بعدد (:

 ومعدؿ الزيارة.السياح القادميف، عدد الزيارات السياحية 
ومثاؿ عمى ذلؾ مستوى الإنفاؽ السياحي :ّ(Pecuniary Cretrionحسبّالمعيارّالماليّ) -2

 )أو الإيرادات السياحية(، ومساىمة ىذه الأخيرة في الدخؿ. 
مثؿ الأياـ السياحية، عدد (:Time-Consumed Cretrionّحسبّمعيارّالوقتّالمستغرؽّ) -3

  الميالي السياحية.
عمى سبيؿ المثاؿ مسافة السفر (:Distance-Travelled Cretrionّالسفرّ)معيارّمسافةّ -4

 بالأمياؿ والكيمومترات.  

                                                           
1
 Joël Raboteur, « Introduction à l‟économie du Tourism » ,op.cit, P22. 

2
 Hayen Song et al, « Tourism demand modelling and forecasting : how should demand be 

measured », Tourism Economics, vol 16(1), 2010, P64. 
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إلا أف المعياريف الأوؿ والثاني قد ىيمنا عمى مختمؼ الدراسات التجريبية لقياس الطمب السياحي،     
كمؤشر لقياس حجـ الطمب  (لإيرادات السياحية)ابحيث إستخدمت عدد السياح القادميف والإنفاؽ السياحي 

 السياحي. 
ولقد إحتمت دراسة الطمب السياحي وتقدير حجمو المتوقع أىمية كبيرة لدى خبراء السياحة والمتخصصيف 

 :1لما يتحقؽ عنو مف مزايا عديدة أىميا

 إمكانية تقدير حجـ النشاط السياحي المتوقع في الدولة. -
تستطيع مواجية الطمب السياحي المتوقع في وضع خطة سميمة وملبئمة لمطاقة الإيوائية  -

 المستقبؿ.
تنمية المرافؽ والخدمات السياحية في الدولة وتطويرىا بقدر الإمكاف بما يتلبئـ مع حجـ الطمب  -

مكانية تقدير الإيرادات السياحية المتوقعة.  السياحي المتوقع بأنواعو وشرائحو المختمفة، وا 
سميمة لمتنمية السياحية دوف أف تكوف مسبوقة بتقدير عممي سميـ بحيث لا يمكف القياـ بإعداد خطة   

لحجـ الطمب السياحي المتوقع مف حيث: أعداد السائحيف مف مختمؼ الجنسيات المتوقع زيارتيـ لمدولة، 
عدد الميالي السياحية المتوقعة، حجـ الإنفاؽ السياحي المرتقب، الإيرادات السياحية المنتظر تحقيقيا في 

 ؿ.المستقب

معرفة حجـ المبيعات )الإيرادات السياحية( المتوقعة وذلؾ مف خلبؿ عني دراسة الطمب السياحي وت  
 :2التنبؤ بالطمب وبوسائؿ عدة منيا

ويعد ىذا الأسموب مكمؼ لأنو يحتاج إلى جمع معمومات مف مناطؽ الجذب المسوحاتّالميدانية:ّ -1
إقميمية أو وطنية لمحصوؿ عمى أراء  السياحي وعمى جميع المستويات سواء كانت محمية أو

 المشاركيف بالتجربة السياحية.
وبالتالي تتطمب ىذه الطريقة إختيار عينة مف الناس تتـ مسائمتيـ بطرح مجموعة مف الأسئمة، ووجيت  

مكانية عدـ قياـ  عدة إنتقادات ليذه الطريقة منيا تكاليفيا الباىظة خاصة إذا كاف حجـ العينة كبيرا، وا 
 .3الشخص بالسفر رغـ رغيتو

                                                           
1
 .109-108، مرجع سبؽ ذكره، ص ص "التسويؽّالسياحيّوالفندقيّوتجاربّبعضّالدوؿّالعربية"صبري عبد السميع،  
 .17مرجع سبؽ ذكره، ص  "أساسياتّالتمويؿّوالإستثمارّفيّصناعةّالسياحة"،موفؽ عدناف عبد الجبار الحميري،  2
3
كمية العموـ الإقتصادية قتصادية، عموـ في العموـ الإالدكتوراه أطروحة  ،»ترقيتياّفيّالجزائرإقتصادّالسياحةّوسبؿّ«  قويدر لويزة، 

 .90، ص 2009/2010تخصص تحميؿ إقتصادي، جامعة الجزائر،  والتجارية وعموـ التسيير،
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ّالسوؽ: -2 ب ىي الإعتماد عمى دائرة بحوث السوؽ الإتجاىات الأخرى في تقدير الطم بحوث
وتستخدـ ىذه الطريقة لمعرفة طبيعة المستيمكيف بحجـ الطمب، نوع السمعة المطموبة بالكـ والنوع، 

 دخؿ المستيمؾ وذوقو.....إلخ.

مكانياتيا يحتاج إلى بحوث السوؽ التي تتفرع إلى    بحيث أف إكتشاؼ طبيعة الأسواؽ السياحي وا 
وث المستيمكيف التي تتناوؿ السائح مف وجية النظر الشخصية والإجتماعية كالعمر بحوث الدوافع وبح

والجنس والثقافة والميوؿ الإجتماعية والمؤثرات التي تحرؾ دوافعو ورغباتو المختمفة مف الزيارة 
السياحية، وقد إستخدـ ىذا النوع مف البحوث عمى نطاؽ واسع في مياديف كثيرة مثؿ الدعاية 

إلى جانب التسويؽ كفرع رئيسي لمتعرؼ عمى حجـ الطمب السياحي المتوقع والعوامؿ  والإعلبف،
عداد الطاقات والإمكانيات اللبزمة لمقابمة ىذا الطمب  . 1المؤثرة فيو، لوضع الخطوط العريضة لتييئة وا 

بحيث ترتكز ىذه الطريقة عمى أراء الخبراء، حيث يتـ إرساؿ إستمارة أسئمة إلى  :دلفيّطريقة -3
مجموعة مف الخبراء في الميداف المدروس والذيف بدورىـ يقوموف بالإجابة عمى الأسئمة المطروحة 

رساليا إلى المؤسسة عطاء توقعاتيـ وا  السائمة، حيث يتـ تحميؿ الأجوبة ليتـ إعداد إستمارة  عمييـ وا 
سئمة أخرى عمى أساس الأجوبة المعطاة ثـ يعاد إرساؿ الإستمارة الثانية إلى الخبراء مرة ثانية حتى أ

يتمكنوا مف إعطاء أجوبة وتوقعات باخذ بعيف الإعتبار أجوبة المجموعة ككؿ، وتوجد توجيات جديدة 
حوؿ توقعات  حوؿ تطبيؽ طريقة دلفي حيث يتـ تنظيـ إجتماع لمخبراء حيث يقوموف بتبادؿ الآراء

  .2الطمب لمؤسسة ما وفي ظروؼ ما
بمعنى استعماؿ التحميؿ التاريخي في وضع التقديرات المستقبمية حيث أف التنبؤ  البياناتّالتاريخية: -4

بالمبيعات لفترة مستقبمية يعتمد عمى المبيعات أو الطمب التاريخي. وتكوف خاصة في حالة منتوج 
سلبسؿ الفنادؽ، فإف توقع الطمب بالنسبة للؤشير الأولى يعتمد  جديد فمثلب عند فتح فندؽ جديد مثؿ

عمى تطور الطمب في فندؽ مماثؿ تـ فتحو خلبؿ فترة زمنية قريبة مف وقت إفتتاح ىذا الفندؽ مع 
 .3إدخاؿ بعض التغيرات وذلؾ بالنظر إلى خصائص ىذه السوؽ الجديدة

 يمكف أف تستخدـ لمتنبؤ بحجـ الطمب وذلؾ بالإعتماد عمى سمسمة زمنية معينة، الأساليبّالرياضية: -5
بإستعماؿ نماذج مف الإقتصاد القياسي لمتنبؤ والنماذج الإرتدادية حيث يتـ وضع معادلة لمطمب 
                                                           

 . 87مرجع سبؽ ذكره، ص "الإعلاـّالسياحيّودورهّفيّتنميةّالسياحةّالوطنية"،خالد عبد الرحماف آؿ غنيـ،   1
 .91صّمرجع سبؽ ذكره، ،»إقتصادّالسياحةّوسبؿّترقيتياّفيّالجزائر«  قويدر لويزة،  2
 .91، ص المرجع نفسو  3
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بإستعماؿ طريقة المربعات الصغرى ويكوف المتغير التابع المتغير الذي يراد توقعو )الطمب السياحي( 
 عة مف المتغيرات المستقمة التي تؤثر عمى المتغير التابع. ومجمو 

وبالتالي تعتبر عممية تقدير وتوقع الطمب جد ىامة في الإستيراتيجة السياحية لمختمؼ الدوؿ، بحيث  
تحاوؿ ىذه الأخيرة توفير كؿ الظروؼ الملبئمة لتنمية المرافؽ السياحية لمواجية الطمب السياحي 

 المتوقع. 

 السياحي مطمب:ّالعوامؿّالمحددةّلثالثلا لمطمبا

والسياسية في الدوؿ المستقبمة والنفسية يتأثر الطمب السياحي بالظروؼ والعوامؿ الإقتصادية والإجتماعية 
 في إدراجيا يمكف التي التفسيرية والمحددات المتغيرات مف عددا ىناؾ أف إلى الأدبيات تشيرلمسياحة، و 

  1:في تتمثؿ شيوعا الأكثر التفسيرية المتغيرات وىذه السياحي، الطمب نماذج

(: تعد الإمكانيات المادية المتمثمة بعامؿ الدخؿ مف الشروط الأساسية لتحقيؽ Income) خؿالد -1
الطمب السياحي، فالوضع الاقتصادي لمفرد يؤثر في نمط سموكو الإستيلبكي وفي عممية إتخاذ القرار 

يعتبر الدخؿ مف العوامؿ الأكثر أىمية في تفسير إتجاىات لمفرد في إختياراتو السياحية، ولذلؾ 
 الطمب، وتكوف العلبقة بينيما طردية فكمما زاد معدؿ دخؿ الفرد إزداد الطمب عمى السياحة.

 حالة وفي والسفر، السياحية الخدمات مف الإستفادة عمى يشجع الدخوؿ في المستمر الإرتفاع أفبحيث  
 الخارج، إلى لمسياحة الأفراد خروج إمكانية ستزداد الدخوؿ، مستويات رتفاعا أي الاقتصادي التطور زيادة

 2.السياحي الإنفاؽ زيادة وبالتالي
 فييا، الديمغرافي النمو بمستوى يتحدد ما دولة في السياحي الطمب حجـ إف (:Population) السكاف -

 ويتوقع السكاف، عدد مع يةدطر  بعلبقة نسبيا سيرتفع السياحي الطمب أف الدراسات أغمب تشير بحيث
 حجـ مع سمبيا السكاف بعدد زيادة بيا التي لمسياحة المستوردة الدولة سكاف عدد تأثير يكوف أف

 الإنتاج زيادة تعني لمسياحة المستورد البمد سكاف عدد زيادة لأف المضيؼ، لمبمد السياحية الصادرات

                                                           
1
 Teresa,G.M, «  German demand for tourism in spain », Tourism Management, vol28(01),2007, p 

17. 
2
 Manual on module I Introduction to tourism, “  Tourism and hospitality studies”, section education 

bureau (Personal, Social and Humanities education), Wan Chai, Hong Kong, 2013, p p 72-73. 
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 يؤدي وبالتالي الداخمي، السياحي التنوع إتساع إلى يؤدي ما ىذا الفرد، دخؿ معدؿ زيادة وبالتالي الكمي
 .1الأخرى الدوؿ مف السياحية الخدمات عمى الخارجي الطمب انخفاض إلى

 السياح يشترييا التي والخدمات السمع تكمفة تشمؿ والتي:  (Tourism Prices)حيةالسيا الأسعار -
 السفر وتكاليؼ السياحية، الوجية إلى النقؿ تكمفة مثؿ الأخرى التكاليؼ إلى بالإضافة المقصد، بمد في

 Lim)    ، (Crouch ,1994)يةالسياح الأدبيات مختمؼ حسب السياحية الأسعار وتنقسـ. والتأميف

 الصرؼ أسعار ،( Relative Price) النسبية الأسعار :وىي أنواع ثلبثة إلى  (2006,
(Exchange Rates)، السفر وتكاليؼ (Transportation Costs) .2 

بحيث أف لممستوى العاـ لأسعار السمع والخدمات دورا كبيرا في تحديد الطمب السياحي وتكوف العلبقة   
عكسية فكمما إنخفضت أسعار السمع والخدمات السياحية كمما إرتفع حجـ الطمب السياحي لمواقع الجذب 

إنخفاض سعر الصرؼ لمبمد السياحي، كما يتأثر الطمب السياحي أيضا بأسعار الصرؼ لمعممة بحيث أف 
الذي يمثؿ المقصد السياحي يعمؿ عمى زيادة قدرة السائح الشرائية وبالتالي يؤدي إلى زيادة الطمب 
السياحي كما )زيادة أعداد السياح( ونوعا ) زيادة معدؿ الإنفاؽ السياحي اليومي(، وتتأثر تكاليؼ السفر 

لمسائح وموقع الجذب السياحي كمما زادت تكاليؼ السفر بالمسافة فكمما زادت المسافة بيف البمد الأصمي 
 وقؿ الطمب السياحي عمى المنطقة.

 المنتج أسعار المتاح، الدخؿ مثؿ اقتصادية بعوامؿ السياحي الطمب يتأثر( vanhove, 2006وحسب )  
 كوقت اقتصادية غير بعوامؿ يتأثر كما الدولية، السياحة في الصرؼ وسعر ،(...والنقؿ الإيواء) السياحي
، فالسائح يفضؿ السياحة في الأماكف اليادئة 3والأمني السياسي ستقراروالإ التكنولوجي والتقدـ الفراغ،

 وغير المضطربة سياسيا والتي تعمؿ عمى إنخفاض مستويات الطمب السياحي ليذه المنطقة.
بحيث يشمؿ وقت الفراغ جميع العطؿ والإجازات وىو مف العوامؿ الميمة والمؤثرة في  وقتّالفراغ: -

وتقديـ إجازات سنوية إلى تقميص ساعات الدواـ المتقدمة الطمب السياحي، وتسعى حاليا أغمب الدوؿ 
وقت  بأوقات فراغ أكبر، وتكوف العلبقة طردية بيف ترويح والإستمتاعلفسح المجاؿ أماـ العامميف في ال

 الفراغ والطمب السياحي.

                                                           
–لمحدداتّتدفؽّالصادراتّالسياحيةّبإستخداـّنموذجّالجاذبيةّ"ّدراسةّتطبيقيةّحسف النادر، أحمد الريموني، والاء إرشيدات،   1

 .753، ص مرجع سبؽ ذكره ("،2004-1976)ّ-حالةّالأردف
2
 Ghialy Choy Lee Yap, «  An econometric analysis of Austalian domestic tourism demand”, 

Doctoral thesis at the Faculty of business and law, Edith Cowan University, 2010, p 125. 
3
 Vanhove.N, «  The economics of tourism destinations », 1

st
  edition, Elesvier Butterworth-

Heinemann Burlington, USA, 2005, p 51. 
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 :1يمكف لمتطور التكنولوجي أف يؤثر عمى الطمب السياحي مف خلبؿ زاويتيفالتطورّالتكنولوجي:ّ -
  تأثير التكنولوجيا عمى عامؿ النقؿ والمواصلبت، فقد تطورت وسائؿ النقؿ )النقؿ البري والبحري

تتميز بالوفرة والتنوع والسعة والراحة والأماف والجوي( بشكؿ كبير بعد الحرب العالمية الثانية وأصبحت 
نخفاض التكاليؼ نسبيا، وأصبح مف الممكف نقؿ عدد ممكف مف السياح في وقت قصير بحيث أدى  وا 

 ىذا التطور إلى إلغاء عامؿ المسافة.
  تأثير التكنولوجيا عمى عممية الإنتاج فمف خلبؿ إستخداـ المكائف والمعدات التكنولوجيا الحديثة التي

تمتاز بكفاءة إنتاجية عالية، يمكف أف تعوض عف عنصر العمؿ وبالتالي تقميص ساعات العمؿ 
تساع  وقت الفراغ لمقوى العاممة اذي بدوره يعتبر إحدى العوامؿ المؤثرة إيجابيا ف ي الطمب وا 

 السياحي. 
سيطرة التكنولوجيا وتأثيرىا عمى أساليب الإستيلبؾ السياحي وكذلؾ طرؽ  ويظير ذلؾ أيضا مف خلبؿ  

الترويج السياحية، والميارات المطموبة في العامميف في القطاع ودورىا في تحسيف السيطرة عمى التسويؽ 
سيحدثيا ىذا التقدـ العممي والتكنولوجي عمى والتنشيط والحجز والمشتريات، ومف أبرز التأثيرات التي 

القطاع السياحي نذكر منيا: تسريع عممية الحجوزات وضماف دقة ىذه العممية، تقميص التكاليؼ المترتبة 
عمى تقديـ الخدمات السياحية، ظيور طائرات عملبقة سريعة وقادرة عمى قطع المسافات البعيدة وبتكاليؼ 

لسياحي مما ينعكس بالإيجاب عمى رضا السياح والمسافريف، إحتماؿ إندفاع أقؿ، زيادة فعالية الأداء ا
وعميو يؤثر  .2مؤسسات الضيافة خصوصا الصغيرة والمتوسطة الحجـ لتحقيؽ إقتصاديات الحجـ السياحي

التقدـ التكنولوجي بشكؿ أساسي عمى إتجاىات التدفقات السياحية وىذا مف خلبؿ عنصري الوقت والنفقة 
 يخفض مف تكاليؼ سفره.بما يبحث عف راحتو عند إختياره لموجية السياحية و فالسائح 

 الأخرى، التفسيرية المتغيرات مف بمجموعة يتأثروف الذيف الأفراد مف العديد نجد سبؽ ما إلى إضافة  
 الدراسات تستعمؿ ما فعادة الأسواؽ، في السياحي الطمب مستويات تحديد عمى تسيطر أف يمكف والتي

 3: بػ السياحي الطمب حركة تفسر نماذجا الجانب بيذا المتعمقة

 ىذه تتأثر وقد السياحي، الطمب لتحديد ميما مصدرا تكوف أف السياح لأذواؽ يمكف :(Tastes)ّالأذواؽ -
، التعميمي والمستوى الإجتماعية الحالة الجنس، كالعمر، والإقتصادية، الإجتماعية العوامؿ ببعض الأذواؽ

                                                           
1
سماعيؿالحوري مثنى طو     .32مرجع سبؽ ذكره، ص "إقتصادياتّالسفرّوالسياحة"،، محمد عمي الدباغ وا 

2
 .39-37مرجع سبؽ ذكره، ص ص  "ّصناعةّالسياحةّوالأمفّالسياحي"،مصطفى يوسؼ كافي،   

3
 Haiyan Song et al, « The advanced econometrics of demand », 1

st
  publication, Routledge, 2009, p 

p 05-07. 
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 المقصد أو الوجية إختيار في ىاما عنصرا كونو السياحي بالطمب وثيقا ارتباطا المفيوـ ىذا ويرتبط
رتفاع الأولويات في التغير نتيجة أساسا تتغير أف يمكف الأذواؽ ىذه أف غير السياحي،  المستوى وا 
 preference) السياحية الوجية تفضيؿ مؤشر (Song et al , 1999) أدرج وقد ،المعيشي

destination index)  غير العوامؿ الإعتبار بعيف يأخذ بحيث السياحي، الطمب لحجـ مفسر كمتغير 
ختيار القرار صنع عممية يف( والنفسية والثقافية الاجتماعية التأثيرات)  الإقتصادية  .السياحية الوجية وا 

المنتوج السياحي حسب كؿ فئة وبالتالي يعد مف الضروري دراسة فئات السياح وأعمارىـ مف أجؿ تكييؼ 
حيث أف المنتوجات المعروضة لمشباب تختمؼ بطبيعة الحاؿ عف المنتوجات  والذي يتصؼ بالإختلبؼ

كما أف الحالة الإجتماعية تتأثر بالدخؿ الذي يكوف حسب المينة التي يقوـ بيا  ،1المقدمة لكبار السف
ية الإجتماعية يمكف أف تتجو في رحمة سياحية الفرد، فكؿ الدراسات تشير إلى أف بعض الطبقات المين

 2بصورة أسيؿ مف طبقات أخرى.
فقد إعتمدت مختمؼ النماذج القياسية لتفسير الطمب السياحي عمى العوامؿ الإقتصادية كالدخؿ والسعر   

وأىممت  العوامؿ الإجتماعية والنفسية لمسائح والتي تؤثر في قرار إستيلبكو السياحي، بحيث أىممت 
 . 3الأخيرة وتتغير النظريات التقميدية لمطمب عامؿ الأذواؽ والتفضيلبت ولـ تشرح كيؼ تتشكؿ ىذه

 تقوـ المختمفة، لمدوؿ السياحة صناعة في الناشطة والييئات المنظمات إف :(Marketing) ّالتسويؽ -
 البمد لزيارة المحتمميف السياح إقناع منيا محاولة السياحي، لممنتج والترويج التسويؽ سياسة بتبني

 وبالتالي العامة، والعلبقات الإعلبف كوسائؿ مختمفة أشكالا الترويجية الأنشطة ىذه تتخذ بحيث المعني،
 أف ويلبحظ   .السياحي الطمب مستوى تحديد في ميما دورا يمعب المتوقع السياحي الإنفاؽ ىذا فإف

 الدراسات مف العديد في السياحي الطمب نماذج في يظير لـ الطمب ىذا لحجـ مفسر كمحدد التسويؽ
 التسويؽ أشكاؿ مف شكؿ إتخذت التي البحثية الإنتقادات بعض نجد وليذا الموضوع، ىذا تناولت التي

 & Crouch)  ودراسة (Witt & Martin, 1987) دراسة غرار عمى السياحي، لمطمب محدد كمتغير

al, 1992). 

الوعي السياحي شرطا أساسيا لتسويؽ المنتوج السياحي وىذا يتطمب مف المسوؽ العمؿ عمى رفع ويعد  
الوعي السياحي لدى أفراد المجتمع لمتعرؼ عمى مدى اىمية السياحة في الحياة الإجتماعية والثقافية 

                                                           
1
 Joël Raboteur, « Introduction à l‟économie du Tourism » ,op.cit, P 23. 

2
 Ibid, P29. 

3 Sinclair M.T, and Stabler M, «The Economics of  Tourism», 1
st
 published, Routlege, London, 1997, 

P29. 
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التسويؽ ومدى تأثيراتيا الكبيرة عؿ جميع الأصعدة خاصة عمى الصعيد الإقتصادي، ويمكف أف يؤثر 
 1السياحي عمى الطمب السياحي مف خلبؿ:

 .العمؿ عمى زيادة أعداد السياح، أي التركيز عمى رفع مستوى الجانب الكمي لمطمب السياحي 
  إغراء السياح عمى البقاء مدة أطوؿ في الأماكف السياحية، والعمؿ عمى تحفيزىـ لزيادة فترة الرحمة

إلى القطر لزيارة العديد مف المناطؽ السياحية مف خلبؿ برامج تشجيع السياح الوافديف ، و السياحية ككؿ
 سياحية مخصصة ليذا الغرض.

  ،إف دور المسوؽ يتجسد مف خلبؿ جيوده المنصبة لرفع مستوى الطمب السياحي في مواسـ الكساد
 وذلؾ مف خلبؿ فعاليات وبرامج متعددة تتضمف إبتكار أنماط سياحية جديدة، تخفيض الأسعار والعديد

 مف التسييلبت الاخرى. 
ستمرار التوقعات -  إلى يضاؼ ما عادة:  (Expectations and Habit Persistence) العادة وا 

 لدى تتحقؽ التي النفسية التجربة في المتمثمة الممموسة وغير الممموسة المنتوجات السياحي المنتوج
 لكثير فإف (Pearce, 1982) دراسة فحسب المستقبؿ، المجتمع تعامؿ عف ناتجة تكوف والتي السائح

 الذيف والباعة الفنادؽ المطاعـ، في العامميف في متمثميف والسفر السياحة صناعة في الدور الناس مف
 لا مما المينييف كفاءة عدـ أو أدائيـ إنخفاض حالة في السائح لدى سمبية إدراكات يخمقوا أف يمكف
ستمرار السياح توقعات فإف ذلؾ مف النقيض وعمى، الزيارة تكرار عمى السائح يشجع  زيارة في عادتيـ وا 

 بمد بزيارة يقوـ لما السائح أف أساس عمى السياحي، الطمب نماذج في إدراجيا يتـ ما عادة معيف، بمد
ستمرار العودة إلى يميؿ فإنو توقعاتو، بمستوى المقدمة الخدمات وتكوف معيف  الوجية تمؾ إلى التردد وا 

 السياح أوساط في ليا جذابة صورة وخمؽ السياحية المقاصدتمؾ  عف السياح تحدث أف كما السياحية،
 الطمب مستوى مف يرفع ما ىذا وبالتالي زيارتيا، عمى ويحفزىـ بيا ىؤلاء معرفة مف يزيد المحتمميف،

 .الوجيات ىذه عمى

 وىمية كمتغيرات التفسيرية المحددات ىذه تستخدـ :(Qualitative Effects)ّالنوعية المؤثرات -
(Dummy Variable) والوقائع الأحداث أثر إيجاد لمحاولة السياحي، الطمب نماذج في 

 فً انسٍبسً الإستقرار كؼذو ،(One-Off events) واحدة مرة تحدث التي والسياسية الإقتصادية

 فرض الحكومة محاولة أو مثلب، البتروؿ أسعار إنييار كأزمة إقتصادية أزيخ حذوث أو يؼٍُخ يُطقخ
كما يتـ  .الصادرة السياحة حجـ مف يقمؿ ما ىذا المقيميف، لمسكاف بالنسبة الصعبة العممة عمى قيود

                                                           
سماعيؿ الحوري مثنى طو  1  .32-31ص ص  مرجع سبؽ ذكره، "إقتصادياتّالسفرّوالسياحة"،الدباغ، محمد عمي  وا 
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لتحميؿ أثر ذلؾ لمعديد مف الدراسات الحديثة غير وىمي تإختلبؼ المغة بيف دولتيف كممتغير راج إد
 .الدوليةالتدفقات السياحية  ىعم

ّالسياحي - ّالجذب بحيث تعتمد جاذبية أي وجية سياحية بشكؿ رئيس عمى عوامؿ الجذب  :عوامؿ
المتوفرة، مثؿ البيئة الطبيعية السائدة، ونوع الخدمات المتاحة، وعمى صورة الوجية التي تؤثر عمى 
السائح عند إختيار البدائؿ، بحيث يعتبر عدد التجييزات السياحية في أي وجية سياحية عبارة عف 

ذه الوجية، بمعنى آخر فإنو يمكف القوؿ بأف الوجيات السياحية التي لدييا أكبر قدر إنعكاس لجاذبية ى
 .1مف التجييزات يكوف ليا أكبر قدر مف الجاذبية

مف المعروؼ أف زيادة تحرير التجارة الخارجية يساعد عمى فتح أبواب التعامؿ بيف الدوؿ ومنو زيادة و   
ة، وفي السنوات الأخيرة يلبحظ إىتماـ كبير لدراسة وتحميؿ والذي يمكف أف يقود لمسياح معدلات السفر

العلبقة الموجودة بيف السياحة والتجارة الخارجية، حيث أف الدراسات التجريبية الحديثة تركز عمى تحديد 
تأثير التبادؿ التجاري عمى  طبيعة ىذه العلبقة ومحاولة تمخيص بعض الأسباب التي تشرح وتفسر إمكانية

 مف آخر محدد إلى لمسياحة الحديثة والأدبيات الدراسات أشارتوفي ىذا السياؽ  احي،الطمب السي
 :في يتمثؿ السياحي الطمب محددات

 الإنفتاح عمى المبنية التجارية السياساتبحيث أف :  (Trade Openess) التجاري والإنفتاح التبادؿ -
 تدفؽ عمى تحفز بدورىا والتي السفر، معدلات زيادة في أسيمت قد التجارة تحرير وأسس الإقتصادي

 دولتيف بيف التجاريةوالإتفاقيات  المعاملبت حجـ زيادة فإف ذلؾ عمى علبوة الدوؿ، مختمؼ بيف السياح
 وعميو الضرورية، والإحتياجات السمع لوفرة نظرا الزيارات تبادؿ عمى ويحفز الشعبيف، بيف إىتماما يخمؽ

 .السياحي الطمب محددات كأحد (التجاري الإنفتاح)التبادؿ التجاري  حجـ إدراج الدراسات بعض حاولت
 الطمب شرح عمى تساعد التجارة ىؿ" عنواف تحت ،(Leitao, 2010) دراسة نجد السياؽ ىذا وفي

 السكاف ،(Bilateral Trade) التجاري التبادؿ أف إلى الباحث ستخمصإ بحيث "البرتغاؿ حالة السياحي
 الإتفاقيات إبراـ أجؿ مف السفر معدلات حجـ فبزيادة  ،2السياحي الطمب محددات أىـ مف والدخؿ
 إقتصادىا يعتمد التي الدوؿ في خاصة (الأعماؿ رجاؿ سياحة) الأطراؼ متعددة أو الثنائية التجارية

                                                           
ّعدناف بف عبد الله الجابر،   1 ، مركز المعمومات والأبحاث إستخداـّنظـّالمعموماتّالجغرافيةّلتقديرّالطمبّالسياحي""

 .   www.mas.gov.sa ، متوفر عمى الموقع04/06/2016تاريخ الإطلبع  ،03السياحية )ماس(، ص
2
 Nuno, Carlos Leitao, «  Does trade help to explain tourism demand », Theoritical and applied 

economics, vol3(544), 2010, p 63. 

http://www.mas.gov.sa/
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 )السياحي الطمب حجـ (الدوؿ لتمؾ القادميف عدد فإف الدولية، التجارية الأعماؿ عمى أساسي بشكؿ
   .1التجارييف شركائيا وبيف بينيا التجارية الأنشطة بمستوى تحددي

تعتبر مف أبرز المحددات المفسرة لسموؾ الطمب السياحي والتي الذكر العوامؿ السابقة فإف  ومما سبؽ   
يجب الأخذ بيا عند تقدير حجـ النشاط السياحي لأي دولة، فإىماؿ أي عنصر يمكف أف يؤدي إلى تراجع 

 السياحي وبالتالي فشؿ المخططات والإستيراتجيات السياحية المتبعة لمواجية ىذا الطمب.حجـ الطمب 
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1
 Ibrahim , Mohamed Abbas, M, A, « The determinants of international tourism demand for 

Egypt: panel data evidence », European Journal of Economics, Finance and admistrativeSciences, 

Issue 30, 2011, p 55. 
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ّصةّخلا
مف خلبؿ دراستنا ليذا الفصؿ لاحظنا أف السياحة ظاىرة عالمية شيدت نموا وتطورا واسعا جعؿ منيا   

صناعة ىامة تحظى بإىتماـ العديد مف دوؿ العالـ، وقد راىنت العديد  منيا عمى خيار السياحة لتحقيؽ 
بفعالية في زيادة الناتج التنمية الاقتصادية والإجتماعية بإعتبارىا مف أىـ مصادر الدخؿ التي تساىـ 

المحمي الإجمالي، ورفع حجـ إيرادات الدولة مف النقد الأجنبي الذي يساىـ بشكؿ كبير في تحسيف 
وضعية ميزاف المدفوعات، بالإضافة إلى أثرىا غير المباشر عمى الاقتصاد الوطني بإعتبارىا صناعة 

 الإجتماعية المختمفة.متطورة ومتعددة الإتجاىات مع مختمؼ الأنشطة الاقتصادية و 

 الإقتصادية المكاسب مف ممكف قدر كبرأ حصيؿلت السياحي التخطيطويمكف تحقيؽ ذلؾ بالإعتماد عمى 
يجاد والتوسع ،لمسياحة والبيئية والإجتماعية  التنمية عمميات تطور مع تتلبئـ جديدة سياحية مناطؽ وا 
نما فقط، الرسمية الجيات عمى السياحي التخطيط يقتصر ألا وينبغي السياحية،  إليو ينظر أف يجب وا 

 صياغة مرحمة مف بدءا والأفراد الخاص والقطاع الحكومية الجيات بيف مشترؾ عمؿ برنامج أنو عمى
نتياءا تحقيقيا المراد الأىداؼ  السياحي فالتخطيط المسطرة، الخطط لبرامج والتطبيؽ التنفيذ بمرحمة وا 
 مف ويقمؿ عمميا، وتنسيؽ السياحي القطاع تنمية عف المسؤولة الوحدات جميع جيود توحيد عمى يساعد

   .النشاط ليذا والمحددة العامة الأىداؼ إنجاز عمى يساعد مما المختمفة، والأنشطة القرارات إزدواجية

 دورا رياديا تمعب جعميا ،السياحة لصناعة والسياسية والثقافية والإجتماعية الإقتصادية أف الأىمية حيث  
 طريقيا تأخذ فييا السياحي القطاع وتنمية بتطوير إىتمت التي الدولةف الدوؿ،لمختمؼ  التنمية قضايا في
وليذا إىتمت الدراسات والأدبيات الحديثة بدراسة ، الاقتصادي الييكؿ وتحسيف الإقتصادية التنمية نحو

مؤثرة فيو، بإعتباره مف أىـ الأسس التي تبيف الطمب السياحي لمعديد مف الدوؿ وتحميؿ مختمؼ العوامؿ ال
المستوى الذي وصؿ إليو القطاع السياحي لتمؾ الدوؿ، بيدؼ زيادة التدفقات السياحية لمدولة بما يعزز 

 مساىمة السياحة في التنمية الإقتصادية.  



 

 

ّ
ّ
ّ
ّ
ّ
ّ
ّ
ّ
ّ

الفصؿّالثاني:ّتحميؿّواقعّوآفاؽّ
 السوؽّالسياحيّفيّالجزائر

 



 -----------------------السياحيّفيّالجزائرّسوؽالفصؿّالثاني:ّتحميؿّواقعّوآفاؽّال

72 
 

ّتمييد

 مف مقوماتتتمتع الجزائر بمؤىلبت سياحية ميمة ترتكز عمى التنوع الكبير في عوامؿ الجذب السياحي، 
، بالإضافة إلى موقع الجزائر الجغرافي الذي والتاريخية والدينية اليامةلمواقع الأثرية كاسياحية عديدة 

شريط ساحمي يزخر بالعديد مف الشواطئ والمناظر الخلببة والغابات، وكذلؾ السيوؿ واليضاب  يمتمؾ
والجباؿ، بالإضافة إلى الصحراء الممتدة عمى مساحة كبيرة، والتي تـ تصنيؼ مناظر شروؽ وغروب 

 أجمؿ المناظر في العالـ مف قبؿ خبراء السياحة.الشمس فييا ك

 عدة صدرت 2003 سنة ففي ية،و التنم السياسة فممميز  نصيبب في الجزائر السياحة قطاع قد حظيو  
العالمي وىذا دخوؿ سوؽ السياحة  الجزائر حاوؿوت لة،و مدل المستدامة السياحية بالتنمية قةممتعف انيو ق

تي الأولويات الأىـ مف  واحد القطاع السياحي وجعؿبإستغلبؿ كؿ المقومات الطبيعية والتاريخية والبشرية 
وزيادة نصيب ىذه الأخيرة  ،مراكز الجذب السياحيأىـ الجزائر إلى أحد  مف أجؿ تحويؿ، تسطرىا الدولة

مج لتطوير ارسـ بر بفعالة،  ات وسياساتيجيستراتإ، وذلؾ مف خلبؿ تطبيؽ مف التوافد السياحي العالمي
دراجيا ضمف الدعـ مكانتيا و وترقيتيا كوجية سياحية مف أجؿ  جزائريةالسياحة ال  .الدولية سياحةا 

 بحيث تـ تقسيـ ىذا الفصؿ إلى ثلبث مباحث كالتالي:   

 المبحث الأوؿ: العرض السياحي في الجزائر.              
 الثاني: تحميؿ الطمب السياحي في الجزائر. المبحث              
 الإستراتيجية التنموية لمقطاع السياحي في الجزائر.ّالمبحث الثالث:              
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ّالسياحيّفيّالجزائرّعرضالمبحثّالأوؿ:ّال
 الجزائر مناخ سياحي يتمتع بمجموعة متنوعة مف الإمكانيات والمقومات السياحية، ما يؤىمياتمتمؾ   

لإنشاء صناعة سياحية كبيرة ومزدىرة، بحيث تتمثؿ أساسا ىذه الإمكانيات في الموقع الجغرافي المميز 
بالإضافة إلى الخدمات السياحية واليياكؿ والتجييزات  والإرث الحضاري والثقافي الذي تتمتع بو الجزائر،

لة الجزائرية إلى زيادة إستقطاب المقدمة كأماكف الإيواء، النقؿ، وكالات السفر ...إلخ. كما تسعى الدو 
الإستثمارات الأجنبية والوطنية في القطاع السياحي، بتوفير مناخ إستثماري ييدؼ إلى إزالة مختمؼ 

 العراقيؿ التي تعيؽ الإستتثمار السياحي في الجزائر مف أجؿ نمو وتطور التدفقات السياحية القادمة.

ّيةّوالثقافيةالتاريخ،ّالمقوماتّالطبيعيةالمطمبّالأوؿ:ّّ
التي تزخر بيا الجزائر، بالإضافة مف صنع الطبيعة عوامؿ جذب سياحي وتكوف نتيجة لمموقع الجغرافي و 

 إلى تعاقب الحضارات عمييا بما يسمح بالتنوع الثقافي والعادات والتقاليد في البمد وتتمثؿ في:
 المقوماتّالطبيعيةأولا:ّ

فيي عضو مؤسس في إتحاد المغرب العربي،  فريقياا  في المغرب العربي و  يامحور  امركز الجزائر تحتؿ   
وعضو في جامعة الدوؿ العربية والإتحاد الإفريقي والأوبؾ والعديد مف المؤسسات العالمية والإقميمية، 
وتعتبر البوابة الإفريقية المطمة عمى أوروبا والبحر الأبيض المتوسط، بحيث تعود أىـ المقومات الطبيعية 

 ى ما يمي:التي تتمتع بيا الجزائر إل

ّالجغرافي:-   يحدىا البحر الأبيض المتوسطشماؿ إفريقيا وتطؿ عمى تقع الجزائر  الموقع
الجنوب الغربي الجميورية العربية الصحراوية )الصحراء الغربية(، ومف الجنوب  مفو  المغرب غربا

كمـ،  2001 مسافة الشريط الساحمي الجزائري وتبمغ ،وتونس ليبيا الشرؽموريتانيا ومالي والنيجر، ومف 
 52إلى  32ميلب بحريا شماؿ الساحؿ كمياه إقميمية و ما بيف  12كما تقدر الحدود البحرية الجزائرية بػػػػػ 

فريقية مف حيث المساحة وتعد ، 1لبحريميلب بحريا كنطاؽ لمصيد ا الجزائر ىي أكبر دولة عربية وا 
. بحيث أف أغمب مساحة الجزائر عبارة عف ( كمـ2,381,741حيث تبمغ مساحتيا )والعاشرة عالميا 

صحراء فالصحراء الجزائرية تعتبر مف أكبر الصحاري في العالـ ونجد مف أىـ المناطؽ الصحراوية، 

                                                           
1
تاريخ الإطلبع منتديات الجغرافيوف العرب،  "جغرافيةّدوؿّالمغربّالعربي:ّجغرافياّالجزائر"،طبيب صالح،   

   www.arabgeographers.net عمى الموقع 15/04/2017

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%BA%D8%B1%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D9%8A%D8%A8%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3
http://www.arabgeographers.net/


 -----------------------السياحيّفيّالجزائرّسوؽالفصؿّالثاني:ّتحميؿّواقعّوآفاؽّال

74 
 

منطقة أدرار، منطقة إليزي، منطقة وادي ميزاب ومنطقة تامنراست، بحيث لكؿ منطقة مميزات وخصائص 
 . 20161 في بداية مميوف نسمة 40.4 حواليعدد سكانيا يبمغ و تتميز بيا، 

وتتميز الجزائر بالتنوع المناخي مف مناخ البحر الأبيض المتوسط الذي يتركز شمالا في  المناخ:ّ-
 12-02درجة مئوية صيفا و 26-23ساحمية، بشتاء معتدؿ وممطر نسبيا وحرارة تتراوح بيف المناطؽ ال

مئوية شتاءا، ومناخ شبو جاؼ يسود المنطقة السيبية أو اليضاب العميا بحيث تتميز اليضاب بصيفيا 
ؿ، وأخيرا الجاؼ والحار وشتاءىا المثمج ببرودة أدنى مف الصفر مئوية أحيانا وأمطار أقؿ نسبة إلى الشما

درجة مئوية كما  50نجد المناخ الصحراوي الذي يسود الصحراء، بصيؼ حار تفوؽ درجة الحرارة فيو 
 تتخمؿ شتاؤه أمطار موسمية. 

بحيث أدى ىذا التنوع المناخي إلى تنوع المناطؽ الطبيعية فييا، فنجد مناظر خلببة رائعة في المناطؽ 
الذي تتميز بو المنطقة لوجود السيوؿ الخصبة الذي يكسوىا  الساحمية الشمالية بسبب المناخ المعتدؿ

الموف الأخضر بغطاء نباتي مميز نتيجة لوفرة الأمطار فييا، ومف أشير المناطؽ السياحية الطبيعية التي 
تتمتع بمناظر خلببة نجد السيوؿ السياحية في بجاية بفعؿ التضاريس الجميمة والمحاطة بجباؿ جرجرة 

ومف المناطؽ الرائعة أيضا والتي يزورىا العديد مف السياح  موج دائمة عمى قمـ جباليا،والتي تتمتع بث
 .منطقة جانيت الواقعة في المنطقة الجنوبية التي تتميز بالرماؿ الحمراء وصخورىا الموزعة بشكؿ جميؿ

ا ما يزيد عمى تتوفر الجزائر عمى ثروة حموية ميمة تعود إلى العيد الروماني، مني المنابعّالحموية: -
جية وبتكفؿ طبي في مراكز لمعلبج، بحيث تعتبر المنابع منبع حموي أغمبيا تتمتع بصفات علب 200

وىو ما جعميا تستقطب العديد مف  في الجزائرالحموية أو الحمامات المعدنية جوىر السياحة العلبجية 
حماـ قرقور في سطيؼ ، حماـ الصالحيف في بسكرةومف أىميا نجد السياح مف داخؿ وخارج الوطف 

بحيث تشير آخر حصيمة حوؿ تعداد المنابع . معسكر وحماـ المسخوطيف في قالمة وحماـ بوحنيفية في
ينبوع معدني حموي، وقد برمجت الدولة ممثمة في الوزارة الوصية  259الحموية في الجزائر إلى وجود 

ار دينار جزائري خلبؿ الخماسي الحالي ممي 11ينبوعا بغلبؼ مالي قدر بػػػ  50دراسات تقنية لتييئة 
لإستغلبليا في مشاريع إستثمارية تنعش وتدعـ ىذا المنتوج السياحي المطموب عمى مدار  2015-2019
 .2العاـ

                                                           

 
1
 .   www.ons.net، عمى الموقع10/01/8201 الديواف الوطني للئحصائيات، تاريخ الإطلبع  

2
ّالحمويةموقع الإذاعة الجزائرية،    ّالسياحة ّإنتعاش ّمنبع :ّ ّالمعدني ّالصالحيف ، تاريخ الإطلبع "-"حماـ

 . www.radioalgerie.dz عمى الموقع، 15/04/2017

http://www.ons.net/
http://www.radioalgerie.dz/
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وطنية عددة تذات أبعاد مّتكتسي الحظائر الوطنية أىمية بالغة:ّوالمحمياتّالطبيعيةّالحضائرّالوطنيةّ-
حية تحمؿ الكثير مف خصوصيات المنطقة، والتي شواىد طبيعية كنوز و مف وتحتويو تزخر بو ّلماودولية 

لا تزاؿ تعبر عمى مدى آلاؼ السنيف عمى أسرار الوجود الإنساني والحيواني والنباتي بيا، وتعتبر الجزائر 
ية، مف أكثر الدوؿ العربية التي تسعى لمحفاظ عمى البيئة والحياة النباتية والحيوانية والمحميات الطبيع

بحيث تنتشر العديد مف ىذه المحميات والحظائر الوطنية في الشماؿ لوجود مساحات خضراء تتخمميا 
غابات كثيفة وبحيرات مما يعطي تنوعا بيئيا يسوده المناخ المعتدؿ الذي تتميز بو المنطقة، ولكف 

ي والحظيرة الوطنية الحظائر الوطنية الأكثر شيرة وجماؿ نجدىا في الجنوب كالحظيرة الوطنية الطاسيم
 ار. ڤالاى

 46329862حضيرة عبر التراب الوطني مساحتيا الكمية  11وقد أحصت مديرية البيئة والغابات   
ىكتار( وحظيرة جبؿ عيسى في المنطقة السيبية  165362حظائر في الشماؿ ) 8ىكتار، بحيث نجد 

 :1ثرية الخاصة، وتتمثؿ فيوحظيرتيف في الجنوب، لكؿ منيا طابعو وميزاتو البيولوجية والأ

 ّ ّالوطنيةّلثنيةّالحد: بمساحة قدرىا  1983جويمية  23في أنشأت ىذه المحمية الطبيعية الحظيرة
، وتحتوي عمى غابة الأرز الفريدة التي تعتبر كحاجز جنوبي لمنطقة البحر الأبيض ىكتار 3425

تعتبر مف أجمؿ المتوسط، بما يسمح بخمؽ فضوؿ مثير للئىتماـ حوؿ الحياة النباتية المجودة، فيي 
بحيث تمثؿ المكاف الوحيد في محيط البحر الأبيض المتوسط الذي  المحميات الوطنية في الجزائر

متر، بالإضافة إلى تنوع الحياة البرية بيا بحيث نجد  1600يو أشجار بموط الفميف أكثر مف تبمغ ف
نقوش منحوتة عمى  الأرانب البرية، إبف آوى الذىبي، النسر الممكي والصقور، ناىيؾ عف وجود 

 سنة.       8000الصخور التي يرجع تاريخيا إلى أكثر مف 
 ّ:بمساحة تقدر بػػػػػ ّى القمـ العالية مف جباؿ اليضاب العميايمثؿ إحدالحظيرةّالوطنيةّجبؿّعيسى

ىكتار، يقع في ولاية النعامة وقد تـ تصنيفو كحظيرة وطنية مف قبؿ وزارة تييئة الإقميـ  24500
 .2003والبيئة سنة 

 :ىكتار، وىي حظيرة  18550بمساحة قدرىا  1983جويمية  23أنشأت في ّالحظيرةّالوطنيةّجرجرة
بمنحدرات صخرية نادرة الجماؿ، وتمثؿ أحد الحدائؽ الغنية بالطيور  ـ الجبمية في الجزائرعمى القملأ

"، Ifومجموعة غنية ومتنوعة مف النباتات )طقسوس" وتحتوي عمى غابات كثيفة مف الأرز الأطمسي
                                                           
1 Ministère de L’Agriculture et de Dévelopement Rural, Direction Général des For t , « Les Parc 

NationauxD‟Algérie » , Première réunion du Comité de pilotage du Réseau des parcs –INTERREG 

IIIC Sud , Naples-Italie, du 29 janvier au 1er février 2005. 



 -----------------------السياحيّفيّالجزائرّسوؽالفصؿّالثاني:ّتحميؿّواقعّوآفاؽّال

76 
 

 " وغيرىا( بالإضافة إلى توطف الصنوبر الأسود. وتتزيف houx"، بيشية الدبؽ "érablesقيقب "
ببساط أبيض ناصع في الشتاء وببساط أخضر في الربيع، وتضـ الكثير مف الحيوانات البرية 

( سنة Biosphère)المحيط الحيوي ية مكمح الحظيرةوقد صنفت كالذئاب والثعالب الحمراء والقرود، 
1997. 

 ّ ّالقالة: ّالوطنية ة في وتعتبر مف مف أكبر الحظائر الوطني 1983جويمية  23أنشأت في الحظيرة
الشماؿ، وتحتوي عمى فسيفساء ذات نظـ إيكولوجية لمختمؼ الأماكف التي تحتوييا الحظيرة )بحرية، 

وتضـ المحمية أيضا أنواع شتى مف ىكتار،  76438كثباف رممية، بحيرات وغابات( بمساحة قدرىا 
نتيجة توفرىا عمى  l’avifaune، بحيث تعتبر كممجأ أخير لمغزلاف البربرية والحيوانات والنباتات النادرة

عالمية  كحظيرةوقد صنفت  .بالمرجاف والأسماؾ يئةاحؿ ممو سذات الشيرة العالمية و  المناطؽ الرطبة
 .1990( سنة Biosphère)لممحيط الحيوي 

 ّ ّبمزمة: ّالوطنية بوجود إمتداد كبير لأشجار الأرز وتتميز 1984ّنوفمبر  3أنشأت في الحظيرة
الأطمسي وثروة نباتية وحيوانية ميمة، بالإضافة إلى التراث الأثري والتاريخي الثميف الذي تتمتع بو 

 ىكتار.    26250الحظيرة، والذي يتموقع في مساحة تقدر بػػػػ 
 ّ:26587بمساحة قدرىا  1983جويمية  23الشريعة في  حظيرةإنشاء ّتـالحظيرةّالوطنيةّلمشريعة 

مف أجمؿ المناطؽ الطبيعية في الجزائر والعالـ ولاسيما عندما تكسى ببساطيا الأبيض  وىيىكتار، 
في فصؿ الشتاء أثناء تساقط الثموج، وتستقبؿ الشريعة الكثير مف الزوار الذيف يأتوف لمتمتع بالمناظر 

لتقاط الكثير مف الصور، بالإضافة إلى موقعيا القريب وتضاريسيا الخلببة والتزلج والمعب بال ثموج وا 
والمدية وعيف الدفمى، وتتوفر عمى حماـ ممواف  ولايات ىي البميدة  3الجبمية، تقع محمية الشريعة بي 

المعدني الطبيعي العلبجي بمياىو وأعمى بحيرة في الجزائر، كما أنيا تزخر بأنواع كثيرة مف الأشجار 
 .2003( سنة Biosphère)المحيط الحيوي ية مكمحالحظيرة وقد صنفت . 1لحيوانات أىميا القرودوا
 :9ىكتار، تقع عمى بعد  3807بمساحة قدرىا  1984نوفمبر  3أنشأت في  الحظيرةّالوطنيةّتازة 

كيمومتر مف ضفة البحر الأبيض المتوسط، تتميز بشواطئ وسواحؿ ساحرة، وتعتبر المحمية 
وبموط الفميف، والتي تمتمؾ أعمى  Zeenالمصنفة الوحيدة التي تحمي البموط النقي والمختمط، بموط 

نوع بيولوجي عالي، ويعتبر الموقع غني بالحيوانات البرية كالثعالب معدؿ تشجير في الجزائر بت

                                                           
1
تاريخ الإطلبع  "تعرؼّعمىّالجانبّالأخضرّمفّالمحمياتّالوطنيةّفيّالجزائر"،تحواس، أبواب السياحة،   

 .  www.tahwes.net عمى الموقع، 22/04/2017

http://www.tahwes.net/
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( سنة Biosphère)المحيط الحيوي ية مكمح الحظيرةوقد صنفت الحمراء، النسور والطيور المائية. 
2004. 

 :ّالوطنيةّقوراية ، قوراية تعتبر مف الدعائـ الأساسية لمحجر 1984نوفمبر  3أنشأت في  الحظيرة
ىي تمثؿ مخزف لمتنوع البيولوجي و ىكتار،  2080قة القبائؿ تمتد عمى مساحة قدرىا الكمسي في منط

وتتميز بمواقع ومناظر طبيعية فريدة لممنحدرات الشاطئية )تراوح الجباؿ مع زرقة البحر الساحرة( 
ىكتار،  2.5كـ في خميج ولاية بجاية وبحيرات تمتد عمى مساحة  11.5بمنطقة بحرية تمتد حوالي 

وصنفت كمحمية يضا أنواع كثيرة مف الأشجار والحيوانات والمعالـ الأثرية والتاريخية الميمة. تضـ أ
 .2004سنة ( Biosphèreالمحيط الحيوي )

 :ىكتار لمحفاظ المواقع  8225بمساحة قدرىا  1993ماي  12أنشأت في  الحظيرةّالوطنيةّبتممساف
في مناخ رطب، بالإضافة إلى أشجار الصنوبر التي تنمو  Zenaisالأثرية وغابات البموط والفميف و

سنوات، وتتميز الحظيرة بمواقع طبيعية جميمة كالمغارات )أىميا مغارات  110المعمرة لأكثر مف 
 بني عاد وعيف فزة( والمعالـ التاريخية الثمينة. 

 :)إليزي(ّ ّالطاسيمي ّالوطنية والتي ، 1972ظيرة وطنية في الجزائر سنة وتعتبر كأوؿ حّالحظيرة
المحيط الحيوي للئنساف  وضمف 1982سنة  تراث عالمي مف طرؼ منظمة اليونسكوموقع صنفت ك

(Biosphère ) وتنفرد ىذه الحظيرة بخصائص ومقومات طبيعية رائعة تعود لممناظر  .1986سنة
تعبر عف  الخلببة التي تتمتع بيا الصحراء الجزائرية مف نقوش ورسومات منحوتة عمى الصخور

وتتميز الحظيرة بثروة حيوانية ميمة لأكبر الثديات والماعز البري "الأروي"، والعديد  ،الماضي أسرار
 مف الغزلاف في الأودية الكبيرة لمطاسيمي والأسماؾ المتواجدة في برؾ الماء.

 ّالأ ّالوطنية ّ)تمنراست(:ڤىالحظيرة وصنفت كحظيرة وطنية نظرا  1987نوفمبر  3أنشأت في  ار
لثروتيا الأثرية، التاريخية، الحيوانية والجيولوجية والمناظر الطبيعية ذات الأىمية الوطنية والدولية، 

وىي منطقة معروفة عالميا بمناظرىا الخلببة وسحرىا الجذاب،  .2كـ 450000وتقدر مساحتيا بػػػ
ـ، وكذلؾ يوجد بيا 3013ى القمـ بالجزائر وىي "قمة تاىارت أتاكور" توجد أحد أعم اليڤاربجباؿ 

أحد أجمؿ الممرات في العالـ وىو "ممر الأسكراـ" الذي يمكف منو مشاىدة أجمؿ شروؽ وغروب 
لمشمس في الجزائر والمعترؼ بو مف طرؼ اليونسكو، وتوجد بيا رسومات منقوشة عمى جدرانيا تعود 
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والطاسيمي ناجر أكبر متحفيف لمنقوش الصخرية والرسومات المعمورة إلى الإنساف القديـ فيي 
 .1بإعتراؼ اليونسكو

فالجزائر بمد يزخر بالإمكانيات الطبيعية، فيي تجمع بيف البحر والجباؿ والصحراء، مف شريط ساحمي    
رتفاعو وتكونو الصخري، بحيث نجد سواحؿ سيدي فرج، القالة، جيجؿ،  بجاية.....إلخ، يتميز بطولو وا 

إلى سمسمتيف جبميتيف ىما الأطمس التمي والأطمس الصحراوي، بحيث نجد محطة الشريعة ومحطة تيكجدة 
كأىـ الأماكف السياحية التي تمارس فييا رياضة التزلج، إلى صحراء واسعة تتميز بمناظرىا الجذابة 

نية المتواجدة في مختمؼ أرجاء الوطف، وواحاتيا الرائعة. بحيث تتمتع الجزائر بالعديد مف الحظائر الوط
نوعا لمطيور وأنواع مف  50محميات تحتوي عمى  3شواطئ و 3أىميا الحظيرة الوطنية لمقالة التي تضـ 

الحيوانات الأخرى، وحظيرة جرجرة التي تكسوىا الثموج معظـ السنة، بالإضافة إلى الحظيرة الوطنية لتازة 
يوضح تموقع الحظائر  (4)والممحؽ رقـ . 2ؼ وتنوعيا البيولوجي الغنيالتي تتميز بغطائيا النباتي الكثي

 .الوطنية عبر التراب الوطني

ّالمقوماتّالتاريخيةّوالثقافيةثانيا:ّ
وبالنظر إلى المقومات التاريخية والثقافية لمجزائر، فإنيا تتميز بتنوع ثقافي وتاريخي ميـ يرجع بالأساس   

إلى تعدد الحضارات والثقافات التي مرت عمى الجزائر )الفينيقية، الرومانية، البيزنطية، المسمميف، 
ث العمراني والثقافي لمجزائر ما والأتراؾ، وأخيرا الفرنسييف(، حيث تركت كؿ منيا بصماتيا عمى الإر 

 أكسبيا غنى في ىذا المجاؿ، وتتمثؿ أىـ المقومات التاريخية والثقافية فيما يمي:
 3ونجد العديد مف ىذه المناطؽ مصنفة ضمف التراث العالمي لميونسكو ونذكر منيا: لمواقعّالأثرية:ا 
 المدف الرومانية: مثؿ تيمقاد، تيبازة، جميمة وغيرىا؛ 
 لوحة تعكس تحولات المناخ، وىجرة الحيوانات وتطور  15000وتحتوي عمى أكثر مف  :الطاسيمي

 سنة قبؿ الميلبد؛ 6000الحياة البشرية منذ 
 :ـ كعاصمة لمدولة الحمادية؛ 1007تقع بالقرب مف المسيمة تأسست سنة  قمعة بني حماد 
 :أنشات مف طرؼ الإباضييف؛ المدف الميزابية 

                                                           
1
 ، عمى الموقع22/04/2017تاريخ الإطلبع  "جبارّىقار"،، الموسوعة الحرة يكيبيدياو  

https://ar.wikipedia.org/wiki  
 ،2015دار صفاء لمنشر والتوزيع، الطبعة الأولى، عماف،  "السياحةّالبيئيةّالمستدامةّبيفّالنظريةّوالتطبيؽ"،فؤاد بف غضباف،   2

 .(بتصرؼ) 235ص 
3
 .237-236مرجع سبؽ ذكره، ص ص ،ّ"السياحةّالبيئيةّالمستدامةّبيفّالنظريةّوالتطبيؽ"فؤاد بف غضباف،   

https://ar.wikipedia.org/wiki
https://ar.wikipedia.org/wiki
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 :الجزائر التي بنيت في العيد التركي؛قصبة  القصبة 

كما نجد أيضا إضافة إلى ىذه المعالـ المصنفة كتراث عالمي ىناؾ معالـ كثيرة تعبر عف حقب تاريخية   
فنجد في كؿ مف شرشاؿ، تبسة، قالمة وغيرىا ما يعبر عف الروماف، إضافة إلى الحقبة الإسلبمية التي 

بالعاصمة، دوف أف ننسى الحقبة الإستعمارية حيث أنشأ المستعمر  تبقى معالميا شاىدة كالمساجد العتيقة
عدة فنادؽ مف أجؿ راحة المستوطنيف الأوروبييف، ناىيؾ عف المواقع الحربية التي أصبحت مناطؽ أثرية 
مع ما تحتوي عميو المتاحؼ المنتشرة في العديد مف الولايات مف آثار وتحؼ تعبر عف تاريخ وثقافة 

 ي. الشعب الجزائر 

 :ّوالمتاحؼ تظير أىمية الزوايا ودورىا الإيجابي في الحفاظ عمى المغة والديف والأخلبؽ  الزوايا
لممجتمع فبالإضافة إلى وظيفتيا الدينية ىي مكاف لتعميـ وتنوير الشباب، وقد لعبت دورا جياديا ضد 

مى ذلؾ رمز المقامة الإستعمار الفرنسي فكانت مركزا وقطبا لممقاومة وتحرير البلبد، وخير مثاؿ ع
الشعبية الأمير عبد القادر أحد أبناء الزاوية القادرية، وتعتبر الزوايا اليوـ عاملب لمجذب السياحي 
ومقصدا لمسياحة الدينية في الجزائر ومف أىميا نجد: الزاوية العيساوية )المدية(، الزاوية العثمانية 

ط(، زاوية وضريح "عبد الرحماف الثعالبي" )الجزائر الرحمانية )تيزي وزو(، الزاوية التيجانية )الأغوا
يقوؿ الباحث في تاريخ الحركات الدينية و العاصمة( وزاوية "محمد السنوسي" )تممساف( وغيرىا. 

والمدارس الإسلبمية في الجزائر إف "الزوايا تصنؼ في الجزائر صنفيف، زوايا رئيسية وفروع لمزوايا، 
 .1"رحسب وزارة الشؤوف الدينية والأوقاؼ في الجزائ زاوية، 1600ويبمغ مجموعيا نحو 

التي تعتبر جزءا مف ذاكرة كما يشمؿ التراث الحضاري والثقافي لمجزائر رصيدا ىاما مف المتاحؼ  
تختمؼ حسب الطبيعة التاريخية  2014متحفا وطنيا سنة  31الأمة والحافظة ليا والتي بمغت حوالي 

نذكر منيا: المتحؼ الوطني سيرتا ، 2التاريخية والفنية والثقافية والعمميةلممنطقة، وتواجد الآثار 
)قسنطينة(، المتحؼ الوطني زبانة )وىراف(، متحؼ تيمقاد )باتنة(، المتحؼ الوطني لممجاىد 

  .العمومي )سطيؼ(...وغيرىا)الجزائر العاصمة(، وكذلؾ المتحؼ الوطني  باردو متحؼ الوطنيالو 
 ّ وتعتبر الصناعة التقميدية فف جمالي وتراث حضاري لو أبعاده الإقتصادية  التقميدية:الصناعة

والثقافية التي تؤثر عمى التنمية السياحية، فيي جزأ لا يتجزأ مف صناعة السياحة ككؿ، بحيث تمعب 

                                                           
1
ّ أخبار الجزيرة،   ّالتاريخية"..الجزائر.ب"الزوايا ّالأدوار ّيتجاوز   عمى الموقع 17/04/2017تاريخ الإطلبع  ،تأثير

 www.aljazeera.net 
 .46، ص2014-2011 "الدليؿّالإحصائي"،وزارة الثقافة، مديرية الدراسات الإستشرافية والتوثيؽ والإعلبـ الآلي ،   2

http://www.aljazeera.net/
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ميدية دورا ميما في تحسيف المداخيؿ السياحية بإعتبار أف السياحة سوقا رائجة لمنتجات الصناعة التق
  .مف خلبؿ إقتناء السياح لمتحؼ والتذكارات لمبمد المزار

تمعب الصناعات التقميدية دورا كبيرا في ترقية السياحة وتحسيف الصورة وعمى ىذا الأساس ّّ
السياحية لمبمد، ومف بيف ىذه الصناعات نجد صناعة الفخار والحمي والزرابي والتطريز، بحيث أف 

زائر تمتمؾ مزايا ومؤىلبت تمكنيا في المستقبؿ مف مضاعفة قدراتيا الصناعة التقميدية في الج
 2017منصب شغؿ خلبؿ سنة  721532إلى  منصب شغؿ 306000التشغيمية الحالية مف 

، ناىيؾ عف عدد ىاـ مف الحرفييف غير المنخرطيف 20251منصب خلبؿ  1546668لتصؿ إلى 
ذا السياؽ إعتمدت الجزائر عمى إستيراتيجية في غرفة الصناعة التقميدية لأسباب مختمفة. وفي ى

( ترتكز عمى عدة محاور أىميا تحديد أىداؼ 2014-2003تنموية لقطاع الصناعات التقميدية )
 :2قطاع الصناعات التقميدية المتمثمة في

 تطوير الشغؿ مف خلبؿ تقديـ التسييلبت اللبزمة؛ -
 تحسيف نوعية المواد والخدمات الإنتاجية؛ -
 مجيودات الإدماج الاقتصادي والتنمية الاقتصادية؛ المشاركة في -
 المساىمة في التصدير خارج المحروقات؛ -

كما إتخذت عدة إجراءات تحفيزية لحقيؽ ىذه الأىداؼ أىميا دعـ التكويف والتشغيؿ، مف خلبؿ دمج     
نشاء مؤسسات تك ويف ميني فروع جديدة لأنشطة الحرفييف في مؤسسات التكويف والتعميـ المينييف، وا 

( ىيكلب لمتنشيط والتكويف 90وفي ىذا الإطار تـ تبني إنجاز تسعوف )خاصة بقطاع الصناعات التقميدية، 
-2005والترويج لصالح الحرفييف في مختمؼ مناطؽ الوطف ضمف برنامج خطط الإنعاش الإقتصادي 

ؿ التكويف بالتنسيؽ مع وقد تـ الإىتماـ بمجاولأوؿ مرة في تاريخ الصناعة التقميدية والحرؼ،  2009
مف خلبؿ برامج مكيفة بوحدات تدريب ملبئمة، ومف بينيا برنامج "حسف  (BITالمكتب الدولي لمعمؿ )

( ييدؼ إلى دعـ ومساندة ىياكؿ ترقية المؤسسات الصغيرة CREE-GERMEتسيير مؤسستؾ" )
كما تـ تبني ، ي المؤسساتاممي المشاريع أو مسير مف خلبؿ تكويف ح  والمتوسطة والصناعات التقميدية 

جراءات  آليات لمتحفيز والتشجيع خاصة بشعب الصناعات التقميدية سيما فيما يخص القرض المصغر وا 

                                                           
 .21، ص2009، نوفمبر "2020حصيمةّوآفاؽّ"السياحة والصناعة التقميدية، جمسات الصناعات التقميدية،  وزارة  1
"تطورّقطاعّالصناعةّالتقميديةّوالحرؼّوزارة السياحة والصناعة التقميدية، الغرفة الوطنية لمصناعة التقميدية والحرؼ،   2

 .89-85، ص ص فيّالجزائر"
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دعـ الشباب، وكذلؾ تسطير برنامج سنوي لمتظاىرات والصالونات المحمية الوطنية والدولية مف أجؿ ترقية 
نتائج عمميات التكويف المنجزة  (3)والممحؽ رقـ  )2 (ونجد في الممحؽ رقـ  ،1المنتج محميا ودوليا

  .عمى التوالي ومختمؼ العمميات الترقوية مف صالونات ومعارض فيما يخص ترقية الصناعات التقميدية
وقد تـ برمجة إنشاء أقطاب إمتياز لمصناعات التقميدية بما يحفز الأعماؿ الحرفية في إطار مخطط تعزيز 

تضمف إنشاء المراكز التقنية ومراكز الإمتياز )مركز الإمتياز في الخرؼ الذي  2010/2014النمو 
بتيبازة في إطار الشراكة الجزائرية الإسبانية، المركز التقني لمحمي التقميدي بباتنة، المركز التقني لمنحت 

 .2عمى الأحجار شبو الكريمة بتمنراست في إطار الشراكة الجزائرية البرازيمية(
 بموروث ثقافي ثري ومتنوع يساىـ مساىمة حقيقية في عممية ّتتمتع الجزائروالشعبي:ّّالتراثّالثقافي

الجذب السياحي مثؿ الزخـ الكبير مف الفنوف الشعبية كالفف الشعبي العاصمي، المالوؼ القسنطيني 
 الغناء الأندلسي الأصيؿ، الطابع القبائمي، كؿ ىذه الطبوع يمكف أف تكوف أساسا لمجذب السياحي مف
خلبؿ الميرجانات والحفلبت التي يتـ تنظيميا، بالإضافة إلى ذلؾ يعتبر الطبخ التقميدي مف العوامؿ 
التي يسعى السائح لإكتشافيا في الدوؿ التي يزورىا نظرا لتنوع العادات الغذائية مف منطقة إلى أخرى، 

العادات والتقاليد المصاحبة والجزائر في ىذا المجاؿ غنية بالتنوع سواء في نوعية الأطباؽ أو حتى في 
 . 3ليا مثؿ: حفلبت الأعراس، المواسـ الدينية والعائمية المختمفة التي يمكف تقديميا كمنتجات سياحية

بإعتبار أف السياحة الثقافية مف أىـ أنواع السياحة في العالـ فقد إىتمت الجزائر بعدة تظاىرات ثقافية و  
، تممساف عاصمة 2009" الميرجاف الإفريقي سنة 2008ربية سنة مف بينيا "الجزائر عاصمة الثقافة الع

عرؼ بحيث ، 2015ومؤخرا تظاىرة قسنطينة عاصمة الثقافة العربية لسنة ، 2011سنة الإسلبمية الثقافة 
مف حيث عدد التظاىرات سواء  تقدما ممحوظاعمى مدى السنوات الأخيرة في الجزائر  قطاع الثقافة

تظاىرة  5072ما يقارب  2011بحيث بمغت سنة  منظمة سنويا بكؿ ولايات الوطف،والنشاطات الثقافية ال
، وىذا بإستحواذ السينما عمى أكبر عدد مف 20144تظاىرة سنة  7030ثقافية لتصؿ إلى حوالي 

                                                           
ّالتخطيطسياـ بجاوية،   1 ّتونسّ" ّبتجربة ّإسترشادية ّدراسة ّالسياحية ّالتنمية ّلتحقيؽ ّكأداة ّعمىّ–السياحي إسقاط

الإدارة   :تخصص كمية العموـ الإقتصادية والعموـ التجارية وعموـ التسيير،، ، أطروحة دكتوراه في العموـ الاقتصادية"-الجزائر
 بتصرؼ. ،193-192ص ص ، 2014/2015التسويقية، جامعة امحمد بوقرة بومرداس، 

 .37، مرجع سبؽ ذكره، ص"2020حصيمةّوآفاؽّوزارة السياحة والصناعة التقميدية، جمسات الصناعات التقميدية، "  2
3
أطروحخ انغُبؽخ انغضائشَخ ثٍُ يزطهجبد الالزصبد انىطٍُ وانًزغُشاد الالزصبدَخ انذونُخ"، شرفبوي ػبئشخ، "  

، 03ربيؼخ انزسائر  العموـ الإقتصادية، التجارية وعموـ التسيير، تخصص: تسيير،كمية ، في عموـ التسيير عموـالدكتىراِ 

 .142، ص 2014/2015
4
 يررغ سجق ركرِ،"انذنُم الإؽصبئٍ"، وزارح انخقبفخ، يذٌرٌخ انذراسبد الإستشرافٍخ وانتىحٍق والإػلاو اَنً ،   

 .155ص
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( كما 2014-2011التظاىرات الثقافية تمييا كؿ مف المسرح، غناء ومنوعات والمعارض خلبؿ الفترة )
عادة تييئة المنشآت التحتية الثقافيةيوضحو الشكؿ أدناه، أو مف حيث  خمؽ بيئة  مف أجؿوىذا  ،تشييد وا 

 .زيد مف السياحلجمب الم ثقافية راقية ومتطورة في مجتمعنا يمكف أف تمعب دورا فاعلب مستقبلب
ّ(:ّتوزيعّعددّتظاىراتّدورّالثقافةّحسبّنوعّالتظاىرة01الشكؿّرقـّ)

 
 . 157 مرجع سبؽ ذكره، ص،ّ"الدليؿّالإحصائي"وزارة الثقافة، مديرية الدراسات الإستشرافية والتوثيؽ والإعلبـ الآلي ،  المصدر:

تعتبر الجزائر بكؿ ربوعيا بمد غني بالمقومات والإمكانيات الطبيعية وبالمعالـ التاريخية والأثرية  وبذلؾ 
التي تعبر عف أصالتيا وثقافتيا، بحيث أحصت وزارة الثقافة حجـ المعالـ والنصب التاريخية عبر التراب 

 دولي(.  07معمـ وطني و 488) 2015معمـ سنة  495الوطني بحوالي 

 الخدماتّوالتسييلاتّالسياحيةّلثاني:ّالمطمبّا

تشمؿ الخدمات السياحية مختمؼ التجييزات واليياكؿ والبنى التحتية والفوقية التي يستعمميا السائح مف   
أجؿ ممارسة نشاطاتو السياحية، وتعتبر ىذه التسييلبت مف العوامؿ الجاذبة لتزايد توافد السياح إلى 

والمقدمة مف مختمؼ المنشآت والمرافؽ والبنى  جزائرية المتوفرة في التتمثؿ الخدمات السياحالجزائر، و 
أساسا في النقؿ، الإتصالات، مؤسسات الإيواء ومكاتب السياحة والأسفار. الأساسية لمنشاط السياحي 

 العمومية السمطات قبؿ مف لمنتيجةا السياسة العموـ عمى يةالسياح حجـ ونوع الخدمات ارتفاع ويعكس
 .الوطني الاقتصاد في بفعالية وجعميا تساىـ السياحية الموارد ستغلبؿلإ

ّالنقؿّوالإتصالاتأولا:ّ
 ،تشمؿ النقؿ البري، النقؿ الجوي والنقؿ البحري مواصلبت بشبكة الجزائر في السياحية الأقطاب تتصؿّّ

السياحي، وذلؾ بإعتبارىا وسيمة ىامة لإستقطاب السياح بالإعتماد عمى  القطاع لتنمية ىاما عاملب وتشكؿ
إنجاز عدد كبير مف  حيث تـ كثيرة، تالجزائر تحولا عرؼ قطاع النقؿ فيجودة الخدمة وتكمفتيا، بحيث 
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لممساىمة في التنمية الاقتصادية  المشاريع وأخرى في طور الإنجاز لجعؿ ىذا القطاع أكثر كفاءة وفعالية
 ويشمؿ عمى: لمبلبد،

كمـ  28275تتوزع إلى كـ 109452بػ يقدر طوليا  ة مف الطرؽشبك الجزائر تمتمؾ :1النقؿّالبريّ-
وتحتوي ىذه الشبكة عمى بنية تحتية مف  طرؽ بمدية، 15725ة، وؽ ولائير كمـ ط 39262، ةوطني ؽطر 

تسييؿ التنقلبت عمى للذي صمـ ا غرب-الطريؽ السيار شرؽ الطرؽ السيارة والطرؽ السريعة، أبرزىا
 تجدر أنو إلا ،دود المغربية والحدود التونسية مروراً بالمدف الجزائرية الكبرىالذي يربط بيف الح خطال

ف، بالإضافة لموط الكمية بالمساحة مقارنةوتعاني مف نقص كبير  ضعيفة تبقى الشبكة ىذه أف إلى الإشارة
 تبقى وبالتالي بالشماؿ منيا كبير جزء ويوجد إلى وضعية طرقاتيا التي لا تراعي معايير السلبمة الدولية،

 .وتطويرىا تنميتيا أجؿ مف أكبر لجيود تحتاج الجزائرية الصحراء

أىـ المدف الشمالية ببعضيا وتعد الجزائر مف أىـ  تربط بيف السكؾ الحديدية فييشبكة أما بالنسبة إلى  
 مكيربة،خطوط  215منيا كـ  0054فريقية مف حيث كثافة السكؾ الحديدية والتي يبمغ طوليا الدوؿ الإ

التطور بتوفير تحاوؿ مسايرة كما أف الجزائر  محطة لمسكؾ الحديدية، 200وتتوفر الجزائر عؿ ازيد مف 
زدحاـ وأىميا الترامواي الذي بدأ الإستغلبؿ الفعمي لو في العاصمة وسائؿ النقؿ الحديثة لتخفيؼ عبء الإ

بالإضافة إلى استبداؿ القطارات القديمة  مترو الجزائر ووىراف وقسنطينة وكذلؾ قطار الأنفاؽ أو ما يسمى
 .بأخرى حديثة تسمى أوتوراي )القطار السريع(

ّالجويّوالبحريّ- مطار ىواري  ىمياأمطارا دوليا  15مطار، منيا  34عمى ّ: تتوفر الجزائر2النقؿ
كـ وتتوفر عمى  96400وتغطي شبكة الخطوط الجوية الجزائرية  ،ومطار وىراف الدولي بومديف الدولي

 ملبييف مسافر 3نقؿ أكثر مف  شركة الوتضمف الجزائر، وكالة موزعة في الجزائر وخارج  150حوالي 
موانئ معدة لإستقباؿ وتنقؿ الأشخاص والبضائع  6ميناء بحريا منيا  11كما تمتمؾ الجزائر  .سنويا

ّ.في ميناء الجزائر، وىراف، الغزوات، بجاية، سكيكدة وعنابة )محطات العبارات( تتمثؿ

 متعامميف ودخوؿ السوؽ انفتاح بعد خاصة كبيرا تطورا الجزائر في الاتصالات قطاع عرؼالإتصالات:ّّ-
 وظيور نترنيتالأ خدمة انتشار مع وىذا ة،المقدم الخدمات طبيعة أو الأسعار حيث مف سواء أجانب
وتشير إحصائيات حديثة إلى أف عدد  ،WIFIبعد خدمة  WICIوخدمة  والرابع الثالث الجيؿ خدمة

                                                           
1
 السياحة وفحص تشخيص ،(1) الكتاب ، » السياحية لمتييئة التوجييي المخطط« والسياحة، البيئة الإقميـ، يئةتي وزارة  

 .49-48، ص ص 2008 الجزائرية،
2
 .46-45، ص ص المرجع نفسو 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B7%D8%B1%D9%8A%D9%82_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%B1_%D8%B4%D8%B1%D9%82-%D8%BA%D8%B1%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AA%D8%B1%D9%88_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B7%D8%A7%D8%B1_%D9%87%D9%88%D8%A7%D8%B1%D9%8A_%D8%A8%D9%88%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B7%D8%A7%D8%B1_%D9%87%D9%88%D8%A7%D8%B1%D9%8A_%D8%A8%D9%88%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B7%D8%A7%D8%B1_%D9%87%D9%88%D8%A7%D8%B1%D9%8A_%D8%A8%D9%88%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B7%D8%A7%D8%B1_%D9%88%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B7%D8%A7%D8%B1_%D9%88%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D9%8A
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و  G3مميوف مستخدـ خاصة مع تعزيز إنتشار شبكة  11مستخدمي الانترنيت في الجزائر تضاعؼ إلى 
، بحيث يرمي برنامج توسيع وعصرنة شبكة إتصالات الجزائر إلى مسايرة وتيرة G4إطلبؽ شبكة 

المعموماتية بتطبيؽ البرنامج الإستراتيجي الجزائر الإلكترونية، بحيث تـ تعزيز تغطية شبكة الإتصالات 
 عمى مستوى عدد معتبر مف الحافلبت، WIFIاللبسمكية لتغطية حافلبت الإيتوزا التي تـ ربطيا بخدمة 

 وتنشيط تدعيـ في ميما دورا تمعب اليوـ تصالاتلإ. وتجدر الإشارة إلى أف ا1وكذلؾ في ميترو الجزائر
مف خلبؿ توفير ما يحتاجو السائح للئطلبع عمى أىـ المستجدات في بمده،  ،في الجزائر السياحة قطاع

المواقع الإلكترونية  وكذلؾ التعرؼ عمى مختمؼ المواقع السياحية الممكف زيارتيا، وىنا تظير أىمية
المتخصصة في المجاؿ السياحي بإعتبارىا كأداة ترويج لمسياحة الجزائرية، ومف أىميا نجد الموقع 

المتخصص في مجاؿ السياحة في الجزائر والذي فاز بجائزة أوسكار الإعلبـ  "تحواس"الإلكتروني 
والتي ينظميا المركز ،ّ"السياحة العربية"أفضؿ مدونة سياحية عف ضمف فئة  2017السياحي العربي لعاـ 

فئة  23دولة عربية في  16متسابقا يمثموف  260العربي للئعلبـ السياحي في مسابقة شارؾ فييا 
 .2إعلبمية متخصصة في قطاع السياحة

ّمؤسساتّالإيواءثانيا:ّ

ّ(2016-2008خلاؿّالفترةّ)ّالحظيرةّالفندقية(:ّتطور11ّالجدوؿّرقـّ)

 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 انغُىاد

ػذد انفُبدق 

 وانًؤعغبد انًًبصهخ

1147 1151 1152 1184 1155 1176 1185 1195 1231 

 666 643 630 627 497 ـــــــــ ـــــــــ ـــــــــ ـــــــــ انًصُفخ 

 566 552 555 549 685 ـــــــــ ـــــــــ ـــــــــ ـــــــــ غُش انًصُفخ

ّ.2016إحصائيات غير منشورة لسنة  وزارة التييئة العمرانية والسياحة والصناعة التقميدية،المصدر:ّّّّّّّ

كاف ىناؾ نمو ممحوظ في عدد اليياكؿ الفندقية، حيث  2016و 2008خلبؿ الفترة الممتدة ما بيف  
ذا ما أردنافندؽ،  1231 إلى 2016بينما وصمت سنة فندؽ،  1147تبمغ  2008كانت سنة  تحميؿ  وا 

 تصنيفيا فإف جزء كبير مف الفنادؽ غير مصنفة أو في طريؽ التصنيؼ،وفؽ  المنشآت الفندقيةوضعية 
                                                           

1
ّوالإتصاؿ"جريدة المشوار السياحي،    ّالإعلاـ ّتكنولوجية ّفي ّالكبار ّساحة ّتدخؿ تاريخ الإطلبع  ، "الجزائر

  dz.com-http://www.alseyassi ، عمى الموقع 24/10/1620

2
، تاريخ  » 2017أفضؿّمدونةّسياحيةّضمفّجوائزّالإعلاـّالسياحيّالعربيّلعاـّّ-تحواس-«  إسماعيؿ قاسمي،  

    www.tahwes.net، عمى الموقع 22/04/2017الإطلبع 

http://www.alseyassi-dz.com/
http://www.tahwes.net/
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، ويمكف 2016مف إجمالي الحظيرة الفندقية في الجزائر سنة  %46بحيث بمغت نسبة ىذه الأخيرة حوالي 
 لإنشائيا كبيرة ورؤوس أمواؿ ضخمة ياتميزان إلى تحتاج العالية الدرجة ذات الفنادؽإرجاع ذلؾ كوف 

 13) %1نجوـ حوالي  5ذات  الفاخرة الفنادؽعدد  بمغ حيث مصنفة، غير بالفنادؽ مقارنة تسييرىا،و 
، (فنادؽ 8) 2012مف الإجمالي سنة  %0.7مقارنة بػ  2016فندؽ( مف إجمالي الحظيرة الفندقية سنة 

تكوف ذات نجمة واحدة أو نجمتيف وىي  جزائربالأغمب اليياكؿ الفندقية المصنفة وتجدر الإشارة إلى أف 
نجوـ  4أو  3ىياكؿ ليست مطموبة مف طرؼ الأجانب، فالطمب يكوف مرتفع عمى الفنادؽ ذات 

فقط مف  %1و %4.1لإستعماليا خاصة في سياحة الأعماؿ والمؤتمرات والتي بمغت عمى التوالي 
وىذا ما يفسر عجز الجزائر عف تنظيـ وتبني مختمؼ الندوات والمؤتمرات الدولية ، 20161الإجمالي سنة 

مما ينعكس عف قمة إنتشار ىذا النمط مف السياحة عمى الرغـ مف أىميتة في جذب المزيد مف رؤوس 
 .يوضح ذلؾ (02)رقـ  شكؿوال الأمواؿ والعممة الصعبة.

ّ(2112-2112حسبّفئةّالتصنيؼّخلاؿّالفترةّ)ّالحظيرةّالفندقيةّالوطنية(:ّتوزيع02ّرقـّ)ّشكؿال

ّ
بعضّمؤشراتّالسياحةّ« وزارة التييئة العمرانية والسياحة والصناعة التقميدية،ّمف إعداد الباحثة بالإعتماد عمى المصدر:

ّ.  2016، إحصائيات غير منشورة لسنة »2015-1999الجزائريةّلمفترةّ

تمثؿ (، بحيث 2016-2008خلبؿ الفترة )كما يوضح الجدوؿ أدناه تطور عدد الأسرة حسب التصنيؼ   
تعتبر مف مسياح القادميف، و المستقبمة لطاقات الإيواء القدرة الإستيعابية لموحدات الفندقية وباقي المؤسسات 

 ىذه الفترة فقدورا معتبرا عرفت طاقات الإيواء تططاع السياحي، وقد الق درجة تطورمؤشرات قياس أىـ 
                                                           

 .  2016وزارة التييئة العمرانية والسياحة والصناعة التقميدية، إحصائيات غير منشورة لسنة   1
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سريرا سنة  107420لتبمغ  2008سرير سنة  86642إنتقمت الطاقة الإستيعابية لممنشآت السياحية مف 
المنشآت الفندقية  مف معتبرة نسبة عمى تشمؿ الجزائر في السياحي الإيواء طاقة أف ولكف نلبحظ. 2016

 مف %53.5 مف كثرأ أف أي ،2015سنة  سرير 54742ت طاقتيا الإيوائية غمببحيث  ،غير المصنفة
مما يدؿ عمى تدني مستوى جودة الخدمات السياحية ورداءة  لمسياحة صالحة غير الفندقية الأس رة إجمالي

بحيث غير صالحة لإستقباؿ السياح، و  الدولية لممعايير تستجيبلا فيي المنتج السياحي في الجزائر، 
 مستوى إلىحتى  رقىوالمرافؽ السياحية ذات الجودة العالية و لا تيعاني السياح نقص واضح في اليياكؿ 

عمى  سياحية وجيةك الجزائر صورة وعمى السياحي القطاع أداء عمى سمبا نعكس، وىذا ما إالمحمي الطمب
دولة مف حيث البنية  141دوليا مف بيف  138المستوى المحمي والدولي. فقد إحتمت ىذه الأخيرة المرتبة 

  1مخدمات السياحية.التحتية ل
ّحسبّالتصنيؼّالقدرةّالإستيعابيةّلمحظيرةّالفندقية(:ّتوزيع02ّالجدوؿّرقـّ)

ّ2008ّ2009ّ2010ّ2011ّ2012ّ2013ّ2014ّ2015ّ2016ّ

ّػػػػػػػػػ38415ّ46191ّ46719ّ47502ّّػػػػػػػػػ37480ّ39200ّ33472ّّالمصنفة

ّػػػػػػػػػ40.00ّ46.75ّ46.90ّ46.46ّّػػػػػػػػػ43.26ّ44.20ّ36.23ّّّ%النسبة

ّػػػػػػػػػ58483ّ52613ّ52886ّ54742ّّػػػػػػػػػ49162ّ49494ّ58905ّّغيرّالمصنفة

ّػػػػػػػػػ60.00ّ53.25ّ53.10ّ53.54ّّػػػػػػػػػػ56.74ّ55.80ّ63.77ّّ%النسبة

86642ّ88694ّ92377ّ94021ّ96898ّ98804ّ99605ّ102244ّ107420ّّالمجموع

بعضّمؤشراتّالسياحةّالجزائريةّ«  وزارة التييئة العمرانية والسياحة والصناعة التقميدية،ّالباحثة بالإعتماد عمىمف إعداد المصدر:ّ
  . 2016إحصائيات غير منشورة لسنة  ، » 2015-1999لمفترةّ

سيطرة المنتج الحضري عمى باقي المنتجات منذ  يعكس المنتج نوع ناحية مف طاقات الإيواء توزيع أف كما
لممنتجات  %29.7، وبنسبة 2015مف إجمالي عدد الأسرة سنة  %61.1بأكبر نسبة بمغت  2008سنة 

مما يدؿ عمى تطور تشجيع السياحة الحضرية والشاطئية عمى حساب أنواع السياحة الأخرى الشاطئية 
و وعدـ ترقية المنتجات الأخرى عمى غرار المنتج المناخي وبقاء تشكيمة العرض السياحي الجزائري كما ى

، ويمكف إرجاع فقط مف نفس السنة %3.5والمنتج المعدني وحتى المنتج الصحراوي الذي بمغت نسبتو 

                                                           
1
،  "دافوس"لمنتدى الاقتصادي العالمي لسفر لمدوؿ العربية الصادر عف اتنافسية السياحة وا تقرير المنظمة العربية لمسياحة ،  

 .15، ص2015
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 في الإستثمارنقص  يفسر ما ذاوى ،رىالأخ اعو بالأن مقارنة مرتفعة يةراو الصح المشاريع فةمتكذلؾ إلى أف 
رغـ التدابير والإجراءات التي توصي بيا الإستراتيجية السياحية الجديدة فيما يخص  حةالسيا فم عو الن ذاى

إعادة تييئة وترقية ىذه المنتجات خاصة المنتج الصحراوي بإعتباره بوابة ميمة لمسياحة الجزائرية خاصة 
ناظر بالنسبة للؤجانب لما تزخر بو الصحراء الجزائرية مف مقومات جذب سياحي فريدة مف نوعيا كم

 .ذلؾالغروب وسط واحات الصحراء، والشكؿ التالي يوضح 
ّ(2015-2008(:ّتطورّطاقاتّالإيواءّحسبّنوعّالمنتجّلمفترةّ)03ؿّرقـّ)شكال

ّّّّ"بعضّمؤشراتّالسياحةّوزارة التييئة العمرانية والسياحة والصناعة التقميدية، ّمف إعداد الباحثة بالإعتماد عمىّالمصدر:
 .2016، إحصائيات غير منشورة لسنة "2015-1999لمفترةّالجزائريةّ

وتتوزع طاقات الإيواء حسب القطاع القانوني عبر ثلبث قطاعات أساسية وىي القطاع العمومي،   
 18613القطاع الخاص والجماعات المحمية، بحيث بمغت طاقات الإيواء المنجزة مف القطاع العمومي 

حظ إستحواذ القطاع الخاص عمى الحصة جمالي، في حيف نلبمف الإ %17.3بنسبة  2016سريرا سنة 
مف إجمالي طاقات الإيواء في  %76.6سريرا بما يعادؿ نسبة  82301الكبرى مف طاقات الإيواء بػػػػػ 

بحيث يمعب فقط مف الإجمالي،  %6، أما طاقة الإيواء لمقطاع المختمط فيي تمثؿ نسبة نفس السنة
التنمية السياحية في الجزائر وىذا يتماشى مع الإستراتيجية السياحية  القطاع الخاص دورا أساسا في

الجديدة التي تبنت برنامج الخوصصة مف جية وكذلؾ تشجيع الإستثمارات السياحية الخاصة مف جية 
 أخرى، والشكؿ التالي يوضح ذلؾ.

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

56491 حضري 57419 52085 54186 55988 61012 62479

15427 شاطئ 16551 31322 29886 29886 27962 30380

10635 صحراوي 10635 3770 5954 6058 4547 3636

3757 معدني 3757 4111 5467 5467 4259 3866

332 مناخي 332 1089 1405 1405 1825 1883
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2016ّسنةّ(:ّتوزيعّطاقاتّالإيواءّحسبّالقطاعّالقانوني04ّ)ّلشكؿّرقـا

وزارة التييئة العمرانية والسياحة والصناعة التقميدية، إحصائيات غير منشورة ّمف إعداد الباحثة بالإعتماد عمىالمصدر:ّ
 . 2016لسنة 

ّوكالاتّالسياحةّوالأسفارثالثا:ّ
تشكؿ وكالات السياحة والأسفار دورا رياديا في المجاؿ السياحي نظرا لدورىا الفعاؿ في توفير الوقت ّّ

والجيد المبذوؿ مف طرؼ السائح مف خلبؿ طرح البرامج السياحية المختمفة وتقديـ عروض مختمؼ 
ىذه الوكالات في  الوجيات السياحية مف إيواء ووسائؿ نقؿ ونوعية الخدمات السياحية المقدمة، وقد عرفت

الجزائر إرتفاعا خلبؿ الفترة الأخيرة إلا أف معظـ ىذه الوكالات في العاصمة كما أف أغمب أنشطتيا 
 نحو وأسفار عمرة %80 صادرة ) خروج الجزائرييف نحو المقاصد الدولية( بحواليال السياحة نحو موجية
 2061وقد قدر عددىا بػ ، 1ذاكرت بيع %10 و الجنوب كالاتىذا خاص بو و  ستقباؿإ %10 الخارج،

وكالة  896بعدما كاف عددىا لا يمثؿ سوى  2016سنة  وكالة سياحة وأسفار موزعة عبر التراب الوطني
وكالة سياحية فيما بمغ عدد الوكالات  551بػػػػػػػػ  (A) ، وقد قدر عدد الوكالات ذات الصنؼ 2012سنة 

 .  20162وكالة وكالة سنة  1202بػػػػػػػػ  (B)ذات الصنؼ 
ّالجمعياتّذاتّالطابعّالسياحي:رابعا:ّ

 والمتمثمةا تمارسي التي الأنشطة خلبؿ مف في القطاع السياحي ىاما دوراالجمعيات السياحية  تمعب  
 مختمؼ في المشاركة طريؽ عف السياحية المنطقة في المتوفرة خدماتوال بالمنتوج التعريؼ فيأساسا 

نشر الثقافة السياحية وتوعية المجتمع بأىمية  إلى بالإضافة الدولية، ىوحت والوطنية المحمية التظاىرات
توعي الأفراد  أنشطة مف خلبؿ ،السياحة سواء مف الناحية الإقتصادية أو الإجتماعية وحتى البيئية

ممحؽ رقـ إستغلبليا، بحيث نجد في الوحسف  والطبيعية والتاريخية الأثرية السياحية المواقع حمايةبضرورة 
  .2014و 2013 عدد الجمعيات التي إستفادت مف المنح خلبؿ سنتي (5)

                                                           
1
 .53مرجع سبؽ ذكره، ص ،(1) الكتاب ، » السياحية لمتييئة التوجييي المخطط«  والسياحة، البيئة الإقميـ، تييئة وزارة  

 . 2016وزارة التييئة العمرانية والسياحة والصناعة التقميدية، إحصائيات غير منشورة لسنة   2

18613 

82301 

6506 

 توزيع عدد الأسرة حسب القطاع القانوني

 القطاع المختلط القطاع الخاص القطاع العام
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 فيّالجزائرالسياحيّّالإستثمارالمطمبّالثالث:ّمناخّ

مف أجؿ أف تحقؽ العممية الإستثمارية الأىداؼ المرجوة منيا لا بد مف توفير بيئة ملبئمة للئستثمار،   
وعميو أصبحت الدوؿ النامية تتسابؽ مف خلبؿ إيجاد مختمؼ الطرؽ المشجعة لتوفير ىذه البيئة الملبئمة 

حيث يتمثؿ مناخ الإستثمار والتي إصطمح عؿ تسميتيا في أدبيات الأعماؿ الدولية بمناخ الإستثمار. ب
بصفة عامة في " كؿ ما يمكف أف يؤثر في قرار الإستثمار، فيو البيئة السياسية والإجتماعية 
والإقتصادية والقانونية التي يجب العمؿ عمى توفيرىا بصورة جيدة لتخدـ المستثمر وتحقؽ لو أعمى 

مف أجؿ تحقيؽ التنمية والنمو عائد، وتقمؿ مف الأعباء أو المعوقات التي تعيؽ إستثماراتو 
. بحيث أف توفير مناخ إستثمار جيد مف شأنو تشجيع القطاع الخاص الوطني والأجنبي 1الإقتصادييف"

لمزاولة نشاطو والقياـ بالإستثمار في مختمؼ المجالات وبالتالي المساىمة في خمؽ فرص عمؿ جديدة 
 وزيادة تنمية مختمؼ قطاعات الإقتصاد الوطني.     

الإستثمارات في القطاع السياحي إحدى أىـ شروط زيادة فرص نجاح ىذا القطاع، ومقياسا  تعتبرو     
ىناؾ جممة مف العوامؿ المؤثرة في تجدر الإشارة إلى أف ، و في الجزائر جيدا لمستقبؿ صناعة السياحة

سياحية ومدى توفر تشجيع الأفراد أو الشركات للئستثمار في ىذه الصناعة، أىميا مدى إتساع السوؽ ال
الخدمات العامة والبنية التحتية، وكذلؾ حجـ سوؽ المنافسة ومدى وجود سياسات تحفيز وتشجيع 

، بالإضافة إلى وجود الأمف والإستقرار لممستثمريف حسب القوانيف والتشريعات المعموؿ بيا في الدولة
 السياسي في البمد.

 أولا:ّالعوامؿّالمرتبطةّبتحفيزّالإستثمارّالسياحيّ

وتحاوؿ الجزائر كغيرىا مف الدوؿ النامية التي تواجو العديد مف المعوقات والمشاكؿ التنموية إعطاء   
أىمية كبيرة للئستثمار السياحي بخمؽ مناخ الإستثمار الملبئـ ومنح التسييلبت والضمانات المختمفة 

 :لبؿلممستثمريف وذلؾ مف خ

ّالإطارّالقانونيّوالتشريعي -1

                                                           
1
في  عموـالأطروحة دكتوراه  ،»تحسيفّمناخّالإستثمارّالأجنبيّكآليةّلتفعيؿّتنافسيةّالإقتصادّالجزائري«  قريد عمر،  

-بسكرة-جامعة محمد خيضر ،نقود وتمويؿ :تخصص كمية العموـ الإقتصادية والتجارية وعموـ التسيير،، العموـ الإقتصادية
 .79ص  ،2014/2015، 
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ستثمار الخاص الوطني والأجنبي في القطاع فتح المجاؿ للئتحفيزية ت اتع سياساتبقامت الجزائر بإّ
بوضع  المقدمة، وىذا السياحية الخدمات نوعية وتطوير لتحسيف الخواص مبادرات السياحي، وتشجيع

والحوافز  المالية والإعفاءات الجمركية والجبائية ستثمار، كالتسييلبتلتشجيع الإ تشريعات وقوانيفعدة 
 ومف أىميا نجد:، والضمانات التي تمنح لممشاريع المنشأة حديثا أو القائمة

 ّيعتبر الأساس والأرضية لبداية الإصلبحات  والذي: 1المتعمؽّبالنقدّوالقرضّ(10-90)قانوفّرقـ
كاف ييدؼ إلى تنظيـ قواعد الاقتصادية لمدخوؿ في إقتصاد السوؽ والإنفتاح عمى العالـ الخارجي، و 
 السوؽ مع التأكيد عمى حرية مبدأ الإستثمار الخاص الوطني والأجنبي.

 ّالإستثمار وترقية ع وتنظيـ وىو قانوف يتضمف أساسا تشجي:2ّ(12-93)قانوفّترقيةّالإستثمارّرقـ
لمتكيؼ مع  في ظؿ الإصلبحات الإقتصادية، فيو بذلؾ يعكس التوجو الحقيقي الذي تبنتو الجزائر

عفاءات سياسة الإنفتاح الإقتصادي والتحولات العالمية، بحيث ضريبية في إطار  ينص عمى حوافز وا 
 حوافزة الإستغلبؿ، بالإضافة إلى النظاـ العاـ عند مرحمة الإنجاز وعند دخوؿ المشروع في مرحم

متيازات التي  لمترقية ومناطؽ لمتوسع الإقتصادي تمنح للئستثمارت التي تنشأ في مناطؽ خاصة وا 
 تنميتيا.ترقيتيا و  تطمح الدولة إلى

 (ّ ّرقـ ّب03-01قانوف ّالمتعمؽ ّالإستثمار( ّّتطوير : والذي يمنح مجموعة مف 20013لسنة
حرية أىميا تجسيدا للئصلبحات الوطنية ية لتشجيع الإستثمار الضمانات والإمتيازات الإضاف

سواء شخص طبيعي أو معنوي وطني أو أجنبي، ومعاممة المساواة بيف المستثمريف الإسثمار و 
المشاريع الإستثمارية مف ضمانات ومزايا ّوتستفيدّ،ميما كانت جنسياتيـالأجانب نفس المعاممة 

الإقتصادية والإجتماعية وىذا حسب ثلبث أنظمة )مزايا تمنح وفقا حسب الموقع وأثرىا عمى التنمية 
لمنظاـ العاـ، مزايا تمنح وفقا لمنظاـ الإستثنائي، ومزايا تمنح لممستثمر في اليضاب العميا والجنوب 

المؤرخ في  80-06ىيكمة مزاياه بموجب الأمر رقـ  وبعض الولايات(. ولقد تـ إعادة
بحيث أصبحت المزايا تمنح  2001لسنة  03-01للؤمر رقـ  ، المعدؿ والمتمـ15/07/2006

مكرر مف الأمر رقـ  4، وطبقا لممادة حسب نوع النشاط الإستثماري لتفادي تعقيدات القوانيف السابقة
فإنو لا  2010و 2009المعدؿ والمتمـ بموجب قانوف المالية التكميمي لسنتي  2001لسنة  01-03

                                                           
1
 .542، ص 16العدد  ،1990أفريؿ  14المؤرخ في  10-90، الأمر رقـ 1990أفريؿ سنة  18الجريدة الرسمية بتاريخ   

 . 16-10، ص ص 64، العدد 1993أكتوبر  05المؤرخ في  12-93، الأمر رقـ 1993أكتوبر سنة  10الجريدة الرسمية بتاريخ   2
المتعمؽ بتطوير الإستثمار، العدد  2001أوت  20المؤرخ في  03-01، الأمر رقـ 2001أوت سنة  22الجريدة الرسمية بتاريخ   3
 .9-4، ص47
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 %51إلا في إطار شراكة تمثؿ فييا المساىمة الوطنية المقيمة نسبة يجوز إنجاز إستثمارات أجنبية 
 عمى الأقؿ مف رأسماؿ الاجتماعي.

 (ّ ّرقـ 01ّ-03قانوف ّسنة ّلمسياحة ّالمستدامة ّبالتنمية ّالمتعمؽ والذي يضع تدابير  :20031(
جراءات تشجيعية مف أجؿ ترقية الإستثمار السياحي ورفع القدرة التنافسية لمقطاع السياحي، بحيث  وا 
يستفيد المستثمر في القطاع السياحي مف دعـ الدولة والجماعات الإقميمية، وىذا بتوفير كؿ الشروط 

حية في المناطؽ التي تحتؿ مكانة الضرورية لترقية ودعـ المستثمريف عمى إنجاز المشاريع السيا
 وترقية البيئة عمى الحفاظ في المساىمة أىدافو بيف مفمسواح، و لإستيراتيجية تؤىميا لأف تكوف وجية 

والنيوض بالتراث الثقافي المحمي بما فيما ذلؾ التراث الحرفي  والتاريخية الثقافيةو  الطبيعية المؤىلبت
عاتؽ الدولة إعداد الدراسات وأشغاؿ التييئة لمناطؽ التوسع  التقميدي. ووفقا ليذا القانوف يقع عؿ

" تتولى ميمة تأطير عممية ANDTالوكالةّالوطنيةّلتنميةّالسياحةّالسياحي، وبموجبو تـ إنشاء "
 التنمية السياحية.

 وييدؼ إلى حماية : 2ستغلاؿّالشواطئّالسياحية(ّالمتعمؽّبالقواعدّالعامةّلإ03/02رقـّ)ّقانوف
الشواطئ وتوفير شروط تنمية وترقية الخدمات المقدمة لممصطافيف بما تستجيب لحاجاتيـ مف وتثميف 

 حيث النظافة والصحة والأمف وحماية البيئة.
 (ّّالمتعمؽّبمبادئّوقواعدّحمايةّوتييئةّمناطؽّالتوسعّالسياحي03/03قانوفّرقـ : وييدؼ 3(

منشآت السياحية في المحيط الوطني الؾ أساسا إلى إدراج مناطؽ التوسع والمواقع السياحية وكذل
المؤرخ في  86-07مف المرسوـ التنفيذي رقـ  16وفي ىذا الإطار وبموجب المادة لتييئة الإقميـ، 

، حدد المشرع كيفيات إعداد محتوى مخطط التييئة السياحية لمناطؽ التوسع 2007مارس سنة  11
لسياحية والمحافظة عمييا مف خلبؿ إستعماؿ التراث والإستعماؿ العقلبني لمموارد اوالمواقع السياحية. 

 الثقافي والتاريخي والديني لأغراض سياحية.

                                                           
المتعمؽ بالتنمية المستدامة  2003فيفري  17المؤرخ في  01-03، الأمر رقـ 2003فيفري سنة  19خ الجريدة الرسمية بتاري  1

  .8-4، ص11لمسياحة، العدد 
المتعمؽ بالتنمية المستدامة  2003فيفري  17المؤرخ في  02-03، الأمر رقـ 2003فيفري سنة  19الجريدة الرسمية بتاريخ   2

 .13-8ص  ، ص11لمسياحة، العدد 
المتعمؽ بالتنمية المستدامة  2003فيفري  17المؤرخ في  03-03، الأمر رقـ 2003فيفري سنة  19الجريدة الرسمية بتاريخ   3

 .20-14، ص ص 11لمسياحة، العدد 
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 والذي ينص عمى ترتيب  :20161رّلسنةّستثماالإّالمتعمؽّبترقيةّ)09-16(الجديدّرقـّّقانوفال
وحؽ الشفعة  %49/51الإمتيازات حسب أىمية قطاع النشاط، ومف أىـ ما جاء بو ىو سحب قاعدة 

القانوف الجديد لترقية الإستثمار يدؼ يمف القانوف وتنظيميما مف خلبؿ قوانيف المالية السنوية، بحيث 
الأىداؼ  الإستثمار مف أجؿ تحقيؽفعالية زيادة إلى وضع منظومة تشريعية مستقرة ومتناسقة تضمف 

عدة  أساسا تضمفو  ،2019-2014مف طرؼ الحكومة في مخطط عمميا الخماسي  رجوةالم
عفاءات منيا التحفيزات الجبائية والجمركية التي نصت عمييا المادتيف  مف  13و 12تحفيزات وا 

عفاء  10القانوف، حيث تـ الإعفاء لمدة  سنوات مف الرسـ العقاري خلبؿ مرحمة إنجاز الإستثمار وا 
وات عند مرحمة سن 3عف الضريبة المفروضة عف أرباح الشركات والرسـ عمى النشاط الميني لمدة 

الإستغلبؿ، وتتضاعؼ ىذه الإعفاءات إذا كانت الإستثمارات في المناطؽ الداخمية )اليضاب( وفي 
مناطؽ الجنوب الكبير لمبلبد. وستتكفؿ الوكالة الوطنية لتطوير الإستثمار بترقية الإستثمار والإعلبـ 

نبي مف خلبؿ مرافقة ومساعدة متابعة الإستثمار الوطني والأجو  ،والتحسيس في أوساط المستثمريف
حصائية المختمفة عف تقدـ المشروع عوضا عف دراسة ومعالجة المستثمريف وجمع المعمومات الإ

ممفات الإستثمار ومنح الإمتيازات لممتعامميف فقط، بحيث تـ إدراج مزايا إستثنائية تنشأ نتيجة تعاقد 
براـ إتفاق ذات الأىمية الخاصة للئقتصاد والإستثمارات بيف المستثمر والوكالة لدعـ المشاريع  يةوا 
 الوطني.

 عامؿّالأمفّوالإستقرارّالسياسيّ -2
الإستقرار الأمني والسياسي دورا ميما في جذب الإستثمارات السياحية، فأي تدىور في المجاؿ يمعب   

سمبا عمى السياسي والأمني يؤدي إلى تدىور في الإستثمار السياحي، فبعد الأزمة السياسية التي أثرت 
مكاف الجزائر الدولية وعمى توافد المستثمريف الأجانب للئستثمار فييا في فترة التسعينيات. عرفت الجزائر 
إستقرارا في الوضع الأمني عمى عكس بعض الدوؿ الإقميمية التي عرفت بعض الإضطرابات السياسية 

 .وىذا ما يحفز عمى جذب المزيد مف الإستثمارات خاصة السياحية منيا
ّعوامؿّإقتصاديةّوبشرية -3
 وتتمثؿ أىميا في: 

                                                           
المتعمؽ بترقية الإستثمار، العدد  2016أوت  03المؤرخ في  09-16، الأمر رقـ 2016أوت سنة  03الجريدة الرسمية بتاريخ ّ 1
ّ.22-20، ص ص46
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  بحيث 1حرة كبرى يمكنيا أف تكوف محؿ مشاريع سياحية كمناطؽ التوسع السياحيوجود مناطؽ ،
تزخر الجزائر بتمؾ المناطؽ خاصة في المناطؽ الساحمية فقد حددت الإستيراتيجية السياحية ضمف 

 التوسع السياحي في الجزائر.المخطط التوجييي لمتييئة السياحية مختمؼ مناطؽ 
  يقوـ الإستثمار السياحي عمى أساس التنوع الإقتصادي وخاصة بالإعتماد عمى القطاعيف العاـ

، فالجزائر حاليا تحاوؿ الخروج مف الإقتصاد الريعي وتبحث عف بدائؿ إقتصادية خارج 2والخاص
لية قطاع السياحة في التنمية قطاع المحروقات بتبني عدة سياسات كالشراكة والخوصصة لزيادة فعا

الإقتصادية وىذا بمشاركة القطاع الخاص، ويرجع بروز الخوصصة في القطاع السياحي إلى التحوؿ 
الكبير في إستيراتيجية التنمية السياحية التي إتبعتيا الجزائر مف إستيراتيجية شمولية إرتكزت عمى 

يود الإدارية بييمنة القطاع العاـ عمى السياحة، التوجيو المركزي لمدولة لمموارد السياحية وتفشي الق
نفتاحيا  إلى إستيراتيجية ترتكز عمى آليات السوؽ في تخصيص الموارد، وتحرير السياحة مف القيود وا 

فساح مجاؿ أكبر أماـ القطاع الخاص في النشاط السياحي.  عمى الخارج وا 
  تصالات وخدمات بنكية تسيؿ عممية تمويؿ تحديث وتطوير مستمر لمبنية التحتية مف مواصلبت وا 

الإستثمار السياحي في الجزائر، بحيث قامت الجزائر بتأسيس بنؾ الإستثمار مف أجؿ منح مساعدات 
لممستثمريف في المجاؿ السياحي، وقامت وزارة السياحة بإبراـ ستة إتفاقيات مع مؤسسات مالية وبنكية 

ومف أىـ المزايا المتحصؿ عمييا ىو تمويؿ  .ضمف الإستيراتيجية السياحية لحؿ مشكؿ التمويؿ
 .3مف الإستثمارات وتمديد مدة تسديد القروض بالنسبة للئستثمارات اليامة والمتميزة 70%

  يحتاج الإستثمار السياحي إلى عدد كبير مف اليد العاممة سواء يد عاممة عادية أو متخصصة
ومعاىد ومدارس سياحية تقوـ بتدريب الجزائر مراكز  أسست بحيثومكونة في الخدمات السياحية، 

لوطنية العميا لمسياحة بالعاصمة والمعيد في المجاؿ السياحي وأىميا المدرسة ا فرادوتكويف الأ
 الوطني لمفندقة والسياحة بتيزي وزوز والآخر في بوسعادة.

                                                           
1
، مداخمة مقدمة "-دراسةّحالةّجيجؿ–"الإستثمارّالسياحيّفيّالمناطؽّالسياحيةّداودي الطيب ومسكيف عبد الحفيظ،   

 المركز الجامعي"الإستثمار السياحي بالجزائر ودوره في تحقيؽ التنمية المستدامة"، لمممتقى الدولي العممي الثاني حوؿ 
 . 10ص ، نوفمبر 27و 26يومي ، بالتعاوف مع مخبر البحث "الاقتصاد والتنمية" تيبازةب مرسمي عبد الله

 .11المرجع نفسو، ص  2
ّفيّالجزائر"بف طمحة صميحة وحمداني موسى،   3 ّتفعيميا ّالسياحيّوسبؿ ّطرؽّتمويؿّالإستثمار مداخمة لمممتقى ، "

 .13ص، مرجع سبؽ ذكرهالدولي العممي الثاني حوؿ "الإستثمار السياحي بالجزائر ودوره في تحقيؽ التنمية المستدامة"، 
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 ا المجاؿ كما أف درجة الوعي والثقافة السياحية لدى السكاف يشجع عمى الإستثمار السياحي، وفي ىذ
تمعب الحركة الجمعوية في الجزائر دورا رياديا مف خلبؿ البرامج التحسيسية لتوعية السكاف ونشر 

 .  الثقافة السياحية بضرورة التعايش مع السائح الأجنبي وضرورة التحمي بروح الضيافة والكرـ
ّثانيا:ّتحميؿّوضعيةّالإستثماراتّالسياحيةّفيّالجزائر

إف الإجراءات التحفيزية المتعمقة بالإستثمار في مختمؼ القطاعات الإقتصادية تيدؼ أساسا إلى زيادة   
تفعيؿ دور القطاع الخاص سواء المحمي أو الأجنبي في التنمية الإقتصادية، وىذا تماشيا مع إندماج 

نفتاح الإقتصادي، وبإعتبار أف الجزائر في الإقتصاد الميبرالي كحتمية لمتحولات الإقتصادية العالمية والإ
القطاع السياحي أصبح أولوية وطنية أولى لو المسؤوليف أىمية كبيرة في السنوات الأخيرة فإف 
الإستيراتيجية التنموية لمسياحة ركزت أساسا عمى طرح القطاع الخاص كشريؾ أساسي في عممية التنمية 

 السياحية.
ويظير دور القطاع الخاص في التنمية الإقتصادية مف خلبؿ إرتفاع طمب القطاع عمى المشاريع   

مف إجمالي المشاريع المصرح بيا خلبؿ الفترة  %98الإستثمارية بحيث بمغت نسبة ىذا الأخير حوالي 
منصب عمؿ، وىذا ما  963922مشروع بما يسمح بتوفير  62520(، وىذا بػػحوالي 2002-2016)

 يظيره الجدوؿ التالي: 
ّ(ّلإجماليّالقطاعاتّالإقتصادية2016-2002(:ّبياناتّالتصريحّبالإستثمارّلمفترةّ)03الجدوؿّرقـّ)

ّحسبّالقطاعّالقانوني
انمًُخ ثًهُىٌ  % ػذد انًشبسَغ  انؾبنخ انمبَىَُخ نهمطبع 

 دَُبس عضائشٌ

يُبصت  %

 انشغم

% 

 %84.67 963922 %56.95 7290151 %97.99 62520 انمطبع انخبص

 %11.07 126036 %33.74 4319545 %1.84 1177 انمطبع انؼًىيٍ

 %4.26 48454 %9.31 1191137 %0.17 107 انمطبع انًخزهظ

 %100 1138412 %100 12800834 %100 63804 انًغًىع

 صرحةالمشاريع الإستثمارية المممخص ، "2016-2002ّبياناتّالتصريحّبالإستثمار"الوكالة الوطنية لتطوير الإستثمار،  المصدر:
    www.andi.dzعمى الموقع ، 10/10/8201تاريخ الإطلبع "، الاقتصادية حسب القطاع القانوني اتقطاعال لإجمالي

 
 ويظير نصيب القطاع السياحي مف إجمالي الطمب عمى المشاريع الإستثمارية في الشكؿ التالي:

 
 

http://www.andi.dz/
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ّحسبّقطاعّالنشاط(2016ّ-2002لمفترةّ)(:ّعددّالمشاريعّالإستثماريةّالمصرحة05ّالشكؿّرقـّ)

 
 صرحةالمشاريع الإستثمارية المعدد ، "2016-2002ّبياناتّالتصريحّبالإستثمار"الوكالة الوطنية لتطوير الإستثمار،  المصدر:

    www.andi.dzعمى الموقع ، 10/10/8201تاريخ الإطلبع حسب قطاع النشاط، 

مشروع أي  31097بحيث يظير الشكؿ أف أغمب المشاريع الإستثمارية كاف مف نصيب قطاع النقؿ 
مشروع  11389مشروع، ثـ البناء  63804مف إجمالي المشاريع الإستثمارية المقدرة بػػػػػ  %48.74بنسبة 

(، أما نصيب %2.06مشروع ) 1316( والزراعة %17.64) مشروع 11256( والصناعة 17.85%)
مف إجمالي المشاريع، وىي نسبة  %1.59مشروع إستثماري بما يعادؿ  1018القطاع السياحي بمغ 

ضعيفة جدا توضح أف القطاع السياحي في الجزائر لـ ينجح بعد في إستقطاب الإستثمارات سواء المحمية 
ني تنافسية المنتج السياحي وبالتالي خوؼ المستثمريف مف الإستثمار أو الأجنبية، ويمكف إرجاع ذلؾ لتد

 في ىذا المجاؿ رغـ الإمكانيات المتاحة. 
مف إجمالي المشاريع في القطاع  %1تـ إنجاز ما نسبتو  2012الإشارة إلى أنو إلى غاية وتجدر 

منصب عمؿ، وىذا ما  3517مشروع إستثماري فقط، مما سمح بتوفير ما يقارب  195السياحي بحوالي 
 يوضحو الشكؿ التالي:

 
 
 
 

http://www.andi.dz/
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(ّحسبّقطاع2012ّ-2002توزيعّالمشاريعّالإستثماريةّالمنجزةّخلاؿّالفترةّ)ّ:(06)الشكؿّرقـّ
ّالنشاطّّ

 
المنجزة ، توزيع المشاريع الإستثمارية "2012-2002"حالةّالإنجازاتّلمفترةّالممتدةّمفّالوكالة الوطنية لتطوير الإستثمار، المصدر:ّ

    www.andi.dzعمى الموقع ، 08/04/2017تاريخ الإطلبع حسب قطاع النشاط، 

وبالنظر إلى مدى جاذبية مناخ الإستثمار السياحي في الجزائر فإف حجـ الطمب الأجنبي المصرح بو   
يوضح أف الطمب الذي  (04)رقـ خلبؿ الجدوؿ عمى المشاريع الإستثمارية في قطاع السياحة يظير مف 

مف مجموع المشاريع الإستثمارية  %1.70الأجنبي مف أجؿ الإستثمار في قطاع السياحة لا يتعدى 
منصب  6309مشروع سياحي فقط بما يسمح بتوفير  14مشروع، وىذا بحوالي  822الأجنبية المقدرة بػػػػ 

(، وىذا العدد ضئيؿ جدا مقارنة بما تبذلو الحكومة في كؿ مرة 2016-2002عمؿ خلبؿ الفترة )
مية السياحية، مما يبيف محدودية مساىمة لإستقطاب الإستثمارات الأجنبية مف أجؿ دفع عجمة التن

الإستثمار الأجنبي في تنمية القطاع السياحي في الجزائر، بحيث إرتكزت أغمب المشاريع الأجنبية في 
مشروع إستثماري مما  495مف مجموع المشاريع بحوالي  %60.22القطاع الصناعي الذي إستحوذ عمى 

 رة.منصب شغؿ خلبؿ نفس الفت 70793يسمح بتوفير 
ّ(ّحسبّقطاعّالنشاط2016-2002(:ّالمشاريعّالأجنبيةّالمصرحّبياّلمفترةّ)04الجدوؿّرقـّ)

 % يُبصت انشغم % انمًُخ ثًهُىٌ دَُبس % ػذد انًشبسَغ لطبع انُشبط

 %0752 618 %0720 4373 %1770 14 انضساػخ

 %19728 23040 %3750 77661 %16767 137 انجُبء

 %59723 70793 %80748 1783922 %60722 495 انصُبػخ

 %1784 2196 %0761 13572 %0773 6 انصؾخ

 %1744 1727 %0767 14820 %3704 25 انُمم

 %5728 6309 %5713 113772 %1770 14 انغُبؽخ

 %11716 13342 %5737 119139 %15782 130 انخذيبد

http://www.andi.dz/
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 %1725 1500 %4703 89441 %0712 1 الإرصبلاد

 %100 119525 %100 2216699 %100 822 انًغًىع

المشاريع الإستثمارية الأجنبية  قسيـ، ت"2016-2002ّبياناتّالتصريحّبالإستثمار"الوكالة الوطنية لتطوير الإستثمار، المصدر:ّ 
 .  www.andi.dzعمى الموقع ، 10/10/8201حسب قطاع النشاط"، تاريخ الإطلبع  صرحةالم

وتجدر الإشارة أيضا إلى أنو رغـ قمة عدد المشاريع الأجنبية المصرح بيا في النشاط السياحي، إلا أف  
مما سمح  2012مشاريع سياحية فقط إلى غاية سنة  3بحيث تـ إنجاز  %1نسبة إنجازىا لـ يتعدى 

 منصب عمؿ كما يظيره الشكؿ التالي: 1124بتوفير 

حسبّّ(2012-2002الإستثماريةّالأجنبيةّالمنجزةّخلاؿّالفترةّ)ّ(:ّتوزيعّالمشاريع07الشكؿّرقـّ)
ّقطاعّالنشاط

ّ
 يةالإستثمار المشاريع ، توزيع "2012-2002"حالةّالإنجازاتّلمفترةّالممتدةّمفّ الوكالة الوطنية لتطوير الإستثمار،المصدر:ّ 

    www.andi.dzعمى الموقع ، 08/04/2017تاريخ الإطلبع الأجنبية المنجزة حسب قطاع النشاط"، 

نتيجة عزوؼ  %1.7وعموما يظير نصيب السياحة الجزائرية مف الإستثمار الأجنبي ضئيلب لا يتعدى   
نجذابيـ للئستثمار أساسا في قطاع المحروقات ذو  المستثمريف الأجانب للئستثمار في المجاؿ السياحي وا 

يمكف إرجاع ذلؾ أساسا لعدة أسباب تشكؿ في مجمميا عراقيؿ مرتبطة بالإستثمار العائد المربح، و 
خلبؿ الفترة الممتدة مف جانفي فالسياحي بصفة خاصة وببيئة ومناخ الأعماؿ في الجزائر بصفة عامة، 

تركزت الإستثمارات العربية والأجنبية الواردة إلى الجزائر في قطاعات  2015إلى ديسمبر  2011
مميار دولار، وتصدرت  1.3مميار دولار ثـ البناء  1.7مميار دولار والعقارات بقيمة  3.7المعادف بقيمة 

دوؿ المستثمرة في الجزائر حسب التكمفة الإستثمارية إسبانيا وقطر وتركيا عمى التوالي قائمة أىـ ال
 . 1مف الإجمالي %65لممشروعات، بحيث بمغت حصتيـ نحو 

                                                           
1
ئتماف الصادرات،   "،ّ-مؤشرّضمافّلجاذبيةّالإستثمارّ–"مناخّالإستثمارّفيّالدوؿّالعربيةّّالمؤسسة العربية لضماف الإستثمار وا 

 .118ّص ،2016الكويت، 

http://www.andi.dz/
http://www.andi.dz/
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ئتماف الصادراتوفي ىذا السياؽ أطمقت المؤسسة    لمناخ  31التقرير  العربية لضماف الإستثمار وا 
نات والمؤشرات المتعمقة بأداء ، والذي يتضمف عرضا وتحميلب لمبيا2016الإستثمار في الدوؿ العربية لعاـ 

مجموعات الدوؿ العربية مف حيث إستقطاب التدفقات الإستثمارية الخارجية، وىذا مف خلبؿ الإعتماد عمى 
مؤشر ضماف لجاذبية الإستثمار الذي يقيس جاذبية المناخ الإستثماري في الدولة المعنية مقارنة بالأداء 

والشكؿ التالي  87دولة وقد جاءت الجزائر في المرتبة  109العربي والعالمي، بحيث يغطي المؤشر 
 .2016يوضح وضعية المناخ الإستثماري في الجزائر سنة 

2016ّضمافّلجاذبيةّالإستثمارّسنةّ(:ّالأداءّفيّمؤشر08ّالشكؿّرقـّ)

 
ّ ئتماف الصادرات،المصدر: ّّالمؤسسة العربية لضماف الإستثمار وا  ّالعربية ّالدوؿ ّفي ّالإستثمار ّلجاذبيةّّ–"مناخ ّضماف مؤشر
ّّّ.120، ص 2016الكويت، "،ّ-الإستثمار

يظير الشكؿ أف أداء الجزائر كاف دوف المتوسط العالمي وحتى عربيا في تسعة مؤشرات )مؤشر   
المعمومات،  عناصر التكمفة، مؤشر الأداء الموجستي، مؤشر الإتصالات السمكية واللبسمكية وتكنولوجيا

مؤشر إقتصاديات التكتؿ، مؤشر عوامؿ التميز والتقدـ التكنولوجي، مؤشر الوساطة المالية والقدرات 
التمويمية، مؤشر البيئة المؤسسية، مؤشر بيئة أداء الأعماؿ، مؤشر حجـ السوؽ وفرص وسيولة النفاذ 

مة، رغـ أدائيا الجيد في كؿ مف إليو( وىذا ما أضعؼ جاذبية المناخ الإستثماري في الجزائر بصفة عا
 مؤشر الإستقرار الإقتصادي الكمي ومؤشر الموارد البشرية والطبيعية.
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، بإعتبارىا المؤشر الحقيقي لحجـ 2015وسنحاوؿ الوقوؼ عمى وضعية الإستثمارات السياحية نياية   
السياح وزيادة رصيد الإىتماـ بتطوير القطاع السياحي في الجزائر وتنميتو مف أجؿ جذب المزيد مف 

سرير في المرحمة الأولى مف  75000تـ برمجة إنجاز وتجدر الإشارة إلى أنو  الدولة مف العممة الصعبة،
 .2015مميوف سائح نياية  2.5بغرض إستقباؿ  2030إستيراتيجية التنمية السياحية لآفاؽ 

 2015المشاريعّالسياحيةّنيايةّ(:ّوضعية5ّالجدوؿّرقـّ)

 2015عُخ  2014عُخ  

يغًىع 

 انًشبسَغ

ػذد 

 الأعشح

ػذد يُبصت 

 انشغم

انًغًىع 

الإعًبنٍ 

10نهكهفخ 
9 

يغًىع 

 انًشبسَغ

ػذد 

 الأعشح

ػذد 

يُبصت 

 انشغم

انًغًىع 

الإعًبنٍ 

10نهكهفخ 
9 

يششوع فٍ 

 طىس الإَغبص

385 54884 25526 1907344 504 69138 28835 2347877 

يشبسَغ 

 يزىلفخ

104 9123 3797 27770 101 8591 3732 277379 

يشبسَغ غُش 

 يُطهمخ

296 33860 13006 93784 607 78813 29074 2407947 

يشبسَغ رى 

 إَغبصهب

76 6377 2971 30738 58 4241 1951 107234 

 5137437 63592 160783 1270 342726 45300 104244 861 انًغًىع

. "2015-1999"بعضّمؤشراتّالسياحةّالجزائريةّلمفترةّالتييئة العمرانية والسياحة والصناعة التقميدية،  وزارة المصدر:
 . 2016إحصائيات غير منشورة لسنة 

ة بنسبفقط  مشروع 58 منيا أنجز ،2015سنة  مشروع 1270 عمى الموافقة تـ أنو الجدوؿ مف يظير  
 %8.8مشروع بنسبة  76والتي تـ فييا إنجاز  2014ة مقارنة بسنة المقبول المشاريع إجمالي مف 4.6%

 2015لسنة  المنجزة يواءالإ طاقاتبحيث بمغت سرير(،  6377مف إجمالي المشاريع الموافؽ عمييا )
سرير( لممرحمة الأولى مف  75000مف إجمالي المشاريع المبرمجة ) %5.6ر( أي بحوالي سري 4241)

، بحيث نلبحظ تراجع ممحوظ في نسبة الإنجاز مقارنة بالسنة السابقة، (2015-2008الإستيراتيجية )
    بمغت إيواء بطاقات ،المقبولة المشاريع إجمالي مف %39.7 حوالي أي الإنجاز قيد عمشرو  504وىناؾ 

ذا الإجمالي، مف %43 حوالي سرير  69138 ي نتيت ع السياحية التي تـ برمجتياالمشاري أف رضناتفإ وا 
 غاية إلى لكف منصب عمؿ، 63592عدد مناصب الشغؿ التي سوؼ تساىـ بيا ىي  فإف الأشغاؿبيا 
مشروع وأخرى غير منطمقة بمغ  101فيناؾ مشاريع متوقفة بحوالي  الإنجاز نسبة في تأخر ىناؾ اليوـ
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منيا وجود بعض العراقيؿ المرتبطة أساسا  كثيرة لأسباب 2015مشروع إستثماري سنة  607عددىا 
 .التمويؿ مةمشكعوبة تأميف العقار السياحي و بص

كؿ مقومات وعوامؿ الجذب السياحي ومحاولة تطوير وتحسيف  ستغلبؿإ في الإسراع عدـ وعموما فإف 
خاصة  فييا بالاستثمار المرتبطة المشاكؿ كؿ حؿمستوى جودة الخدمات والتسييلبت السياحية، وكذلؾ 

 ىذا في الجزائرية بالسياحة تدفع أف يمكف لطاقات ىدر يعتبرالإطار التنظيمي والقانوني لقطاع السياحة، 
 .الدولي وحتى الداخمي الطمب لسد قدما ؿلمجاا
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ّتحميؿّالطمبّالسياحيّفيّالجزائر:ّنيالمبحثّالثا

ينعكس عمى تطور  مما ىامة سياحية إيرادات لتحقيؽ رئيسيا مصدرا يعتبر السياحي الطمب إف نمو حجـ 
القطاع السياحي في البمد، وىو مربوط بعدة عوامؿ ومحددات تحدد درجة نموه أو تدىوره وتتعمؽ سواء 
ستقرارىا الأمني أو المصدرة لمسياح مف حيث  بالبمداف المستقبمة لمسياح مف حيث تطور مناخيا السياحي وا 

ى المعيشي للؤفراد ومدى ثقافتيـ لمسفر والسياحة، ويظير مستوى تطور حجـ توفر وقت الفراغ والمستو 
عتبارىا كوجية سياحية   قطاعلم الإقتصادية المؤشرات أو الأداءمف خلبؿ الطمب السياحي في الجزائر وا 

  توافد أعداد السياح نحوىا ومف حجـ الإيرادات السياحية المحققة.السياحي ومف أىميا 

 التدفؽّالسياحيّفيّالجزائرالمطمبّالأوؿ:ّ

حصائيات أف توافد السياح عبر المراكز الحدودية في تزايد مف سنة إلى أخرى كما الإ مختمؼ تشيرّ
 :يظيره الجدوؿ التالي

 (6201-1999(:ّتطورّعددّالسياحّالوافديفّإلىّالجزائرّخلاؿّالفترةّ)60الجدوؿّرقـ)ّ

 انًغًىع الأعبَت انغضائشٍَُ انًمًٍُُ ثبنخبسط انغُىاد

1999 607675 140861 748536 

2000 690446 175538 865984 

2001 705187 196229 901416 

2002 736915 251145 988061 

2003 861373 304914 1166287 

2004 865157 368662 1233719 

2005 1001884 441206 1443090 

2006 1159224 478358 1637582 

2007 1230000 511000 1740000 

2008 1215000 557000 1772000 

2009 1255696 655810 1911506 

2010 1415509 654987 2070496 

2011 1493245 901642 2394887 
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2012 1652101 981955 2634056 

2013 1768578 964153 2732731 

2014 1361248 940125 2301373 

2015 626873 1083121 1709994 

2016 716732 1322712 2039444 

 . 2016إحصائيات غير منشورة لسنة  وزارة التييئة العمرانية والسياحة والصناعة التقميدية، المصدر:

( عرؼ وتيرة 2008-1999مف خلبؿ الجدوؿ نلبحظ أف التدفؽ السياحي إلى الجزائر خلبؿ الفترة )   
متزايدة، نظرا لتحسف الظروؼ والأوضاع الأمنية التي شيدتيا الجزائر خلبؿ فترة التسعينيات ونظرا 

لذي حظي التي ساىمت بتطوير القطاع السياحي ا 2001لتطبيؽ سياسة الإنعاش الإقتصادي منذ سنة 
سائح في  1772000بنصيب مميز مف السياسة التنموية بحيث وصؿ عدد السياح القادميف إلى الجزائر 

، 1999سائح سنة  748536بداية تطبيؽ المخطط التوجييي لمتييئة السياحية بعدما كاف  2008سنة 
نظرا لتحوؿ السياح الدولييف فقد إستفادت الجزائر مف إرتفاع نصيب القارة الإفريقية مف السياحة الدولية 

 .2009-2008نحو الوجيات السياحية الأقؿ تكمفة مف حيث الأسعار نتيجة للؤزمة المالية العالمية 
الأوضاع الأمنية، فقد عرفت  إلا ونظرا لأف أىـ العوامؿ التي تؤثر عمى تدفؽ السياح إلى بمد ما ىي   

ارنة بالدوؿ العربية الأخرى وىذا ما جعميا تحقؽ تدفقات الجزائر في السنوات الأخيرة إستقرارا سياسيا مق
سياحية تفوؽ التوقعات التي سطرتيا الدولة في المرحمة الأولى مف تطبيؽ الإستيراتيجية السياحية الجديدة، 

بينما كانت التوقعات  2013سنة مميوف سائح  2.7حيث وصؿ عدد السياح القادميف إلى الجزائر حوالي 
سجؿ عدد السياح  ذلؾ لـ يدـ طويلب فقد إلا أف ،2015مميوف سائح سنة  2.5اؿ تشير إلى إستقب

بنسبة سائح  1709994 الجزائر إلىالقادميف صؿ عدد السياح لي 2015بشكؿ كبير سنة  تراجعالقادميف 
 .2014مقارنة بسنة  %25.70إنخفاض بمغت 

ويمكف إرجاع ذلؾ أساسا إلى الإنخفاض الكبير في عدد الجزائرييف المقيميف بالخارج الوافديف بنسبة    
عبئؼ عُخ  1361248بعدما كاف عددىـ  2015سائح فقط سنة  626873فقد بمغ عددىـ  53.95%

، القادميفالكمي لعدد السياح  موعلمجا مف %60 مف أكثر، نظرا لكونيـ يمثموف لعدة سنوات 2014
أغمبيتيـ ينتقؿ إلى ذوييـ وىذا ما يعكس نقص إنفاقيـ السياحي عمى مختمؼ  وتجدر الإشارة إلى أف

 .التسييلبت والخدمات السياحية خاصة منيا مؤسسات الإيواء
 2039444عرفت تحسف في مستوى عدد السياح القادميف لمجزائر ليبمغ عددىـ  2016ولكف سنة  

 :(2016-1999تطور إجمالي السياح الوافديف خلبؿ الفترة )وضح والشكؿ التالي ي سائح،
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ّ(2016-1999(:ّتطورّإجماليّالسياحّالوافديفّإلىّالجزائرّخلاؿّالفترةّ)09الشكؿّرقـّ)

 
 (.06عمى الجدوؿ رقـ )مف إعداد الطالبة بالإعتماد  المصدر:

 

وعموما يمكف القوؿ أف الإرتفاع الإجمالي في عدد السياح القادميف عبر الحدود الجزائرية لمسنوات   
الطمب السياحي مف طرؼ الجزائرييف المقيميف بالخارج وذلؾ  نتيجة إرتفاعما ىو إلا  )1999-2016(

ح الأجانب مف عدد السياح بسبب إرتباطيـ بالدولة الأـ الجزائر، إلا أنو تجدر الإشارة أف نسبة عدد السيا
مف مجموع التدفؽ الكمي % 64.8حوالي  الوافديف الأجانب نسبة الوافديف عرفت تحسنا ممحوظا فقد بمغت

حيث بمغ عددىـ ، 1999مف الإجمالي سنة  %18.8بعدما كانت لا تمثؿ سوى ، 2016سنة  لمسياح
. وىذا يعتبر مؤشر جيد يعبر 2015بسنة  مقارنة %22.1 سائح مسجلب بذلؾ نمو بنسبة 1322712

عف التحسف التدريجي لصورة الجزائر كمقصد سياحي جذاب، والشكؿ التالي يوضح المقارنة بيف دخوؿ 
 .)2016-1999( السياح الأجانب والجزائرييف المقيميف بالخارج  خلبؿ الفترة

مقيميفّبالخارجّّخلاؿّالفترةّمقارنةّبيفّدخوؿّالسياحّالأجانبّوالجزائرييفّال:ّ(10)الشكؿّرقـّ
)1999-2016(ّ

 
 .(06)مف إعداد الباحثة بالإعتماد عمى معطيات الجدوؿ رقـ  المصدر:
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ّمطمبّالثاني:ّمؤشراتّالسياحةّالداخميةّفيّالجزائرال
ضعؼ حركة السائحيف الجزائرييف داخؿ الرقعة  خلبؿ مفيظير حجـ السياحة الداخمية في الجزائر  

الجغرافية لمبمد بحيث يفضؿ أغمبيـ قضاء عطلبتيـ في الخارج، ويمكف تحميؿ حجـ السياحة الداخمية في 
أو الصادرة( وعف طريؽ إستغلبؿ  العكسية السياحة) الخارج نحو الجزائرييف خروجالجزائر مف خلبؿ 

المركبات السياحية والشكؿ التالي يوضح خروج الجزائرييف لمفترة السياح المقيميف لمفنادؽ المحمية و 
(2008-2016.) 

ّ(2016-2008(:ّخروجّالجزائرييفّخلاؿّالفترةّ)07رقـ)ّجدوؿال
 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 انغُىاد

 4529524 3638140 2839104 2135523 1910558 1714654 1757471 1676619 1539406 انؼذد

يؼذل 

 انًُى

 %24750 %28714 %32795 %11777 %11743 %2744- %4782 %879 ـــــــــ

إحصائيات غير منشورة لسنة  وزارة التييئة العمرانية والسياحة والصناعة التقميدية،مف إعداد الطالبة بالإعتماد عمى  المصدر:
2016. 

سائح  1539406يظير مف بيانات الجدوؿ أف عدد السياح الجزائرييف المغادروف إلى الخارج إرتفع مف   
وىذا ، 2015مقارنة بسنة  %24.5وىذا بمعدؿ نمو بمغ  2016سائح سنة  4529524إلى  2008سنة 

ويمكف إرجاع ذلؾ إلى تدني  مستمر تزايد في الخارج إلى ينتقموف الذيف الجزائرييفيدؿ عمى أف عدد 
رتفاع أسعارىا مف جية وزيادة المنافسة بيف دوؿ الجوار  مستوى جودة الخدمات السياحية في البمد وا 
لإستقطاب السياح الجزائرييف مف خلبؿ العروض المغرية والمقدمة مف مختمؼ وكالات السفر بالخارج مف 

 ويظير ذلؾ أيضا مف خلبؿ الشكؿ التالي: جية أخرى.
ّ(2016-2008خروجّالجزائرييفّخلاؿّالفترةّ)(:11ّالشكؿّرقـّ)

 (.07مف إعداد الباحثة بالإعتماد عمى الجدوؿ رقـ ) المصدر:

مف السياح المغادريف  %40.8وتعتبر تونس مف الوجيات السياحية المفضمة لدى الجزائرييف، حيث أف   
، لما تتميز بو تونس مف 2016سائح سنة  1847943يتجيوف إلييا لقضاء عطمتيـ الصيفية بحوالي 
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مزايا تحفز قدوـ السياح الجزائرييف إلييا مف قرب مسافة وتنوع التسييلبت السياحية بما يتلبئـ مع مختمؼ 
لمقدمة والمجيزة حسب معايير دولية معاصرة. مستويات الدخوؿ، بالإضافة إلى جودة الخدمات السياحية ا

مف إجمالي الجزائرييف المغادريف  %31.5ثـ تأتي بعدىا فرنسا بحكـ الجغرافيا وعوامؿ تاريخية بنسبة 
سائح في نفس السنة ثـ مجموعة مف الدوؿ الغربية والعربية بنسب متفاوتة. ويمكف  1428149بحوالي 

 .في الجدوؿ التالي 2016الجزائرييف لسنة تمخيص أىـ الدوؿ المستقبمة لمسياح 
2016ّأىـّالدوؿّالمستقبمةّلمسياحّالجزائرييفّلسنةّّ(:08الجدوؿّرقـّ)

 2015َغجخ انزغُش يمبسَخ ثغُخ  ػذد انغُبػ انغضائشٍَُ أهى انذول انزٍ َضوسهب انغضائشٍَُ

 %32796 1847943 رىَظ

 %22799 1428149 فشَغب

 %21717 276675 إعجبَُب

 %32715 234156 انؼشثُخ انغؼىدَخ 

 %20714 211297 رشكُب

 %17701 76276 انًغشة

 %46749 71936 لطش

 %42784 60643 الإيبساد

 %61778- 59289 إَطبنُب

 %46797 47920 ثشَطبَُب

 %56789 43839 كُذا

 %54722 42957 يصش

 %44785 33796 أنًبَُب

 %6796 29264 ثهغُكب

 %30763 21266 الأسدٌ

إحصائيات غير منشورة لسنة  وزارة التييئة العمرانية والسياحة والصناعة التقميدية،ة بالإعتماد عمى باحثمف إعداد ال المصدر:
2016. 

 

ّ
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2015ّ-2008والمؤسساتّالمماثمةّلياّّالسياحيةّفيّالفنادؽّ(:ّعددّالميالي09الجدوؿّرقـّ)
2008ّ2009ّ2010ّ2011ّ2012ّ2013ّ2014ّ2015ّّالسنوات

4750796ّ4971372ّ5185231ّ5484105ّ5703550ّ5926960ّ6215932ّ6307411ّّمقيميف

595747ّ674467ّ754103ّ845367ّ936631ّ994274ّ837812ّ839161ّّغيرّمقيميف

5346543ّ5645839ّ5939334ّ6329472ّ6640181ّ6921234ّ7053744ّ7146572ّّالمجموع

 .2016إحصائيات غير منشورة لسنة  التييئة العمرانية والسياحة والصناعة التقميدية، وزارة المصدر:

كما تظير لنا بيانات الجدوؿ أعلبه أف عدد الميالي السياحية لممقيميف التي يقضونيا في المؤسسات   
الفندقية المحمية سواء بالنسبة لمسياح المحمييف أو السياح الأجانب المقيميف في تزايد مستمر خلبؿ الفترة 

ليمة   6307411ة بحواليمف إجمالي عدد الميالي السياحي %88.3، وىي تمثؿ ما نسبتو 2008-2015
، وىذا راجع أساسا إلى تحسف الوضع الأمني مما شجع عمى السياحة الداخمية 2015سياحية نياية 

والتنقؿ بيف أرجاء التراب الوطني مف أجؿ الراحة والإستجماـ، بحيث تستحوذ فئة المقيميف عمى أكبر نسبة 
ليمة  839161ذبة لعدد الميالي السياحية بمغت مقارنة بفئة غير المقيميف والتي سجمت معدلات نمو متذب

إلى المستوى الوافدة وعدـ وصوليا لسياحة الدولية عكس ضعؼ مستوى حجـ اا ي، مم2015سياحية نياية 
بالمقارنة مع الأرقاـ المسجمة في الدوؿ رغـ ذلؾ فإف السياحة الداخمية في الجزائر تبقى ضعيفة ، المطموب
 إلى الخارج. وج السياح الجزائرييف وبالموازاة مع خر المجاورة 
 :ّمساىمةّالسياحةّالجزائريةّفيّالتنميةّالاقتصاديةثالثالمطمبّال

يمعب قطاع السياحة دورا فعالا في التنمية الاقتصادية، وذلؾ مف خلبؿ مساىمتو في الناتج المحمي ّّ
ية ميزاف المدفوعات، الإجمالي، وتوفير فرص العمؿ بالإضافة إلى جمب العممة الصعبة لتحسيف وضع

 وعميو سنحاوؿ إبراز مساىمة السياحة الجزائرية في التنمية الاقتصادية مف خلبؿ ثلبث نقاط أساسية:

ّأولا:ّمساىمةّالسياحةّفيّالناتجّالمحميّالإجماليّفيّالجزائر

    مميار دج في خمؽ الناتج المحمي الإجمالي سنة  1230.7ساىـ قطاع السياحة في الجزائر بما قيمتو 
، 2017مميار دج سنة  1227.8لتصؿ إلى  % 0.2ىذه المساىمة بنسبة  نخفض، ويتوقع أف ت2016

ويبيف الجدوؿ أدناه المساىمة الكمية لمقطاع السياحي في الجزائر في الناتج المحمي الإجمالي خلبؿ الفترة 
(2011-2017.) 
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ّ(:ّمساىمةّالسياحةّفيّالناتجّالمحميّالإجماليّفيّالجزائر10الجدوؿّرقـّ)
ّ(2016)مميارّدجّبالأسعارّالحقيقيةّلسنةّالوحدةّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّ

 *2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 انغُىاد

 1227.8 1230.7 1149.7 1058.0 1071.9 993.7 900.7 انمًُخ

 0.2- 7 8.7 1.3- 7.9 10.3 4.0- %انزغُش

Source : WTTC, world travel and tourism council  (2017 ) , travel and tourism  in Algeria, Economic 

Impact PP 12,14. 

وىذا راجع إلى عدة  الأخيرةعرفت مساىمة السياحة في الناتج المحمي الإجمالي تذبذبا خلبؿ الفترة   
نتيجة لتداعيات الأزمة المالية وسياسات التقشؼ التي عرفيا  2009سنة إرتفاعا  شيدت فبعدماأسباب، 

العالـ والتي أدت بالسياح الدولييف إلى الإتجاه إلى المناطؽ الأقؿ تكمفة، بإعتبار الجزائر مف منطقة البحر 
نبية الرائدة في المجاؿ الأبيض المتوسط التي تمتاز بإنخفاض أسعارىا السياحية مقارنة بالدوؿ الأج

السياحي، إلا أف أحداث الربيع العربي وتدىور الوضع الأمني وعدـ الاستقرار السياسي التي عرفتيا 
منطقة البحر الأبيض المتوسط أدت إلى تراجع عدد السياح الدولييف في المنطقة بما أثر سمبا عمى 

عامة والناتج المحمي الإجمالي بصفة خاصة، مساىمة السياحة في التنمية الاقتصادية في الجزائر بصفة 
نتيجة تؤثر القطاع بالأوضاع الأمنية الإقميمية لمدوؿ المجاورة، بحيث بمغت مساىمة السياحة في الناتج 

، لتتحسف في السنوات الأخيرة %4بنسبة إنخفاض  2011مميار دولار سنة  900.7المحمي الإجمالي 
، ويمكف إرجاع ذلؾ إلى الاستراتيجية المتبعة لتطوير 2016 مميار دج سنة 1230.7لتصؿ إلى حوالي 

القطاع وتييئتو مف خلبؿ مختمؼ السياسات والتحفيزات المقدمة لمناشطيف في المجاؿ السياحي، مما 
إنعكس عمى زيادة حجـ الإستثمارات السياحية خاصة بعد فتح المجاؿ لمقطاع الخاص للئستثمار في ىذا 

 المجاؿ. 

ؽ حجـ مساىمة القطاع السياحي في الجزائر محدود وبنسب ضعيفة وبمستويات ضئيمة لا ورغـ ذلؾ يب 
مميار  7170.3) 2015سنة  %9.8في خمؽ الناتج مقارنة بما حققو قطاع السياحة دوليا  %2تتعدى 
، ويمكف إرجاع ذلؾ إلى نقص في اليياكؿ السياحية وقمة في المنتوج السياحي وبالتالي ضعؼ دولار(

 ويظير ذلؾ مف خلبؿ الشكؿ التالي. ،القيمة المضافة التي يخمقيا القطاع

 

 



 -----------------------السياحيّفيّالجزائرّسوؽالفصؿّالثاني:ّتحميؿّواقعّوآفاؽّال

108 
 

(:ّنسبةّمساىمةّالقطاعّالسياحيّفيّالجزائرّفيّالناتجّالمحميّالإجماليّخلاؿّالفترة12ّالشكؿّرقـّ)
(1999-2015)ّ

 
 وزارة التييئة العمرانية والسياحة والصناعة التقميدية. المصدر:

ذلؾ أيضا مف خلبؿ المساىمة المباشرة لمقطاع السياحي في الناتج المحمي الإجمالي، بحيث  ويظير   
بنسبة تشير الإحصائيات إلى أف السياحة في الجزائر تساىـ بشكؿ مباشر في الناتج المحمي الإجمالي 

 602.4لتصؿ إلى  %0.4، ويتوقع أف ترتفع بنسبة 2016مميار دج سنة  599.7بما قيمتو  3.6%
مميار دج آفاؽ  671.4، كما تشير نفس المصادر إلى إحتماؿ أف تبمغ مبمغ 2017مميار دج سنة 

. والشكؿ التالي يوضح %1.1مف الناتج، بنسبة زيادة سنوية محتممة قدرت بػػػ  %3.2لتساىـ بػػػ 2027
 المساىمة المباشرة لمسياحة في الناتج المحمي الإجمالي في الجزائري:

:ّالمساىمةّالمباشرةّلمسياحةّوالأسفارّفيّالناتجّالمحميّالإجماليّفيّالجزائرّآفاؽّ(13الشكؿّرقـّ)
2027ّ

 
Source : WTTC, world travel and tourism council  (2017 ) , travel and tourism  in Algeria, Economic 

Impact.p3. 
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الشكؿ المساىمة الضعيفة لمقطاع السياحي بشكؿ مباشر في الناتج المحمي الإجمالي، حيث لـ  ويظير  
، وىي نسبة ضعيفة جدا تعكس المكانة الضعيفة التي يحتميا 2027آفاؽ  %3.7تتجاوز نسبة المساىمة 

مؤىلبت القطاع السياحي في الجزائر مف بيف قطاعات الاقتصاد الوطني، رغـ ما تمتمكو الجزائر مف 
مكانيات سياحية تسمح لمقطاع بإحتلبؿ مكانة أكبر في الاقتصاد الوطني، بحيث تقع الجزائر في المرتبة  وا 

دولة سنة  185عالميا مف حيث الأثر المباشر لمسياحة عمى الناتج المحمي الإجمالي مف مجموع  51
20161. 

ّثانيا:ّمساىمةّالسياحةّالجزائريةّفيّالتشغيؿ

بشكؿ كبير في توفير فرص العمؿ سواء بطريقة مباشرة بتوظيؼ الأفراد في النشاطات تساىـ السياحة  
السياحية أو بطريقة غير مباشرة مف خلبؿ بعض الأنشطة والقطاعات المرتبطة أساسا بالقطاع السياحي، 
بحيث يوضح الجدوؿ التالي مساىمة القطاع السياحي في توفير مناصب عمؿ في الجزائر خلبؿ الفترة 

(2011-2017.) 

(2017ّّّّّ-2011(:ّتطورّعددّالعماؿّفيّالقطاعّالسياحيّالجزائريّخلاؿّالفترةّ)11الجدوؿّرقـّ)
ّالوحدة: ألؼ عامؿ()

ّ*2011ّ2012ّ2013ّ2014ّ2015ّ2016ّ2017ّالسنة

 725.1 731.4 686.7 649.4 679.0 628.1 545.6ّعددّالعماؿ

ّّSource : WTTC, world travel and tourism council  (2017 ) , travel and tourism  in Algeria, 

Economic  Impact.p12. 

ألؼ  731.4أف القطاع السياحي في الجزائر يوفر حوالي  تشير إحصائيات المنظمة العالمية لمسياحة   
منصب ألؼ  545.6، حيف كاف يوفر سوى مف العمالة الكمية %6.5 بنسبة 2016منصب شغؿ سنة 

، وىذا يبيف أف مساىمة السياحة في توفير فرص العمؿ وتخفيض نسبة البطالة في 2011سنة شغؿ 
 2017في سنة  %0.9ىذه المساىمة بػػػ  تنخفضتحسف مستمر خلبؿ السنوات الأخيرة، ويتوقع أف 

ولكف تجدر الإشارة إلى أف ىذه المساىمة تبؽ ضعيفة مقارنة بما  ،منصب عمؿألؼ  725.1لتصؿ إلى 
 %9.6بنسبة  2016سنة مميوف وظيفة  292.220ساىـ في خمؽ قطاع السياحة دوليا بحيث يو يحقق

                                                           
1
 Source : WTTC, world travel and tourism council  (2017 ) , travel and tourism  in Algeria, 

Economic Impact, p7. 
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ويظير ذلؾ أيضا مف خلبؿ المساىمة المباشرة لمقطاع السياحي في العمالة الذي  مف العمالة الكمية،
 يوضحو الشكؿ التالي:

ّالجزائر(:ّالمساىمةّالمباشرةّلمسياحةّفيّتوفيرّمناصبّالشغؿّفي14ّلشكؿّرقـّ)ا

 
1- Source : WTTC, world travel and tourism council  (2017 ) , travel and tourism  in Algeria, 

Economic Impac , p4. 
يظير الشكؿ المساىمة الضعيفة لمقطاع السياحي بشكؿ مباشر في توفير مناصب العمؿ، حيث لـ بحث 

، وىي نسبة ضئيمة جدا تعكس نقص اليياكؿ والمرافؽ 2027آفاؽ  %3.5تتجاوز نسبة المساىمة 
السياحية في الجزائر التي تحتاج توظيؼ يد عاممة إضافية، وتدني مستوى الوعي والثقافة السياحية لدى 
المجتمع الجزائري الذي لا يقبؿ بمثؿ ىذه الوظائؼ، رغـ ما يمكف أف يوفره القطاع مف مناصب شغؿ إذا 

انياتو بشكؿ واسع بما يزيد مف مساىمة القطاع في الحد مف البطالة، بحيث تقع الجزائر ما إستغمت إمك
ألؼ منصب  346.7(عالميا مف حيث الأثر الإقتصادي لمسياحة عمى العمالة المباشرة  44في المرتبة 

 .20161دولة سنة  185مف مجموع  )عمؿ

ّثالثا:ّمساىمةّالسياحةّالجزائريةّفيّميزافّالمدفوعات

إف تطور الإيرادات السياحية مرتبط بتطور توافد السياح إلى الجزائر، وقد عرفت إنخفاضا متذبذبا بعد    
تطبيؽ الإستيراتيجية السياحية الجديدة عمى الرغـ مف زيادة توافد السياح وكذلؾ رغـ الإصلبحات التي 

                                                           
1
 Source : WTTC, world travel and tourism council  (2017 ) , travel and tourism  in Algeria, 

Economic Impact, p7. 
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ر التنويع الإقتصادي وزيادة مست القطاع السياحي والأولوية التي أصبحت تولييا الدولة لمقطاع في إطا
سنة  مداخيؿ الدولة مف العممة الصعبة خارج قطاع المحروقات، بحيث يظير الجدوؿ أدناه أنو بعد

 2015مميوف دولار سنة  304لتصؿ إلى نسب متفاوتة بػ االإيرادات السياحية عرفت إرتفاع فإف 2012
بينما تشير التقديرات الأولية للئستيراتيجية أف حجـ  2014مقارنة بسنة  %17.8بمعدؿ نمو بمغ 

وىذا يدؿ عمى أف الإيرادات السياحية  2015مميوف دولار سنة  2000إلى  1500الإيرادات سيصؿ مف 
المحققة مازالت بعيدة كؿ البعد عف الأىداؼ المسطرة في الإستيراتيجية السياحية وأف إرتفاع السياح 

 ف إلى الجزائر لـ يصاحبو إرتفاع في الإيرادات بنفس الوتيرة. القادمي
ومف جية أخرى نلبحظ تطور ممحوظ في حجـ النفقات السياحية متزامنة مع زيادة خروج الجزائرييف 

، وىذا ما 2008مميوف دولار سنة  469بعدما كانت  2015مميوف دولار سنة  677لمخارج لتصؿ إلى 
لداخمية في الجزائر. مما ينعكس سمبا عمى الميزاف السياحي لمدولة كما يؤكد تراجع حجـ السياحة ا

 يوضحو الجدوؿ التالي: 
ّ(2015-2008(:ّالميزافّالسياحيّفيّالجزائرّخلاؿّالفترةّ)12لجدوؿّرقـّ)ا

ّمميوفّدولارّالوحدة:ّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّ

، "2015-1999"بعضّمؤشراتّالسياحةّالجزائريةّلمفترةّالتييئة العمرانية والسياحة والصناعة التقميدية،  وزارة المصدر:
 . 2016إحصائيات غير منشورة لسنة 

مميوف  144( بحيث بمغ العجز 2015-2008يظير الجدوؿ أف الميزاف السياحي سالب خلبؿ الفترة )  
، وعميو يبؽ ىذا 2015مميوف دولار سنة  373إلى  ليرتفع العجز تدريجيا ليصؿ 2008دولار سنة 

الميزاف عاجزا عف تغطية أي وضعية لميزاف المدفوعات في الجزائر، مما يوضح ضعؼ أداء القطاع وأف 
الوجية السياحية الجزائرية لـ تحقؽ بعد المستوى المطموب الوصوؿ إليو كمقصد سياحي جذاب، ويمكف 

السياحية أقؿ بكثير مف حجـ الإنفاؽ السياحي، وتجدر الإشارة إلى أف إرجاع ذلؾ إلى أف حجـ الإيرادات 
نقص عوائد السياحة الدولية ترجع أساسا إلى أف عدد السياح القادميف إلى الجزائر أغمبيـ جزائرييف 

بفضؿ حصوليـ عمى الإقامة والإطعاـ في غالب  سوؽالت عمى فقط وتقتصرمغتربيف والذيف تقؿ نفقاتيـ 

 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 انغُىاد

 304 258 230 196 208 219 266 325 الإَشاداد

 677 611 410 428 502 574 457 469 انُفمبد

 373- 353- 180- 232- 294- 355- 191- 144- انشصُذ
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بالإضافة إلى أف تدني مستوى الخدمات  السياحية المداخيؿ عمى سمبا ينعكس مماذوييـ،  الأحياف مف
 السياحية المتوفرة في القطاع يجبر أغمب الجزائرييف لقضاء عطلبتيـ خارج الوطف. 

وعميو يجب تنمية السياحة الداخمية مف أجؿ تقميص النفقات السياحية بالعممة الصعبة بتقميص حجـ  
زائرييف المغادريف لخارج الوطف مف جية وزيادة مداخيؿ السياحة الدولية مف العممة الصعبة مف السياح الج

جية أخرى، وىذا بتحسيف وتطوير نوعية الخدمات واليياكؿ السياحية في الجزائر، مف أجؿ تعزيز 
 مساىمة السياحة الجزائرية في تحسيف وضعية ميزاف المدفوعات الجزائري.
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ّ:ّالإستراتيجيةّالتنمويةّلمقطاعّالسياحيّفيّالجزائرّثالثالمبحثّال

 التدابير كؿالدولة  ضعتمحاولة لإستغلبؿ كؿ المقومات والإمكانيات السياحية في الجزائر و   
 لمسياسة العاـ التوجو وفؽ وزيادة حجـ الطمب السياحي السياحة بقطاع لمنيوض اللبزمة والإجراءات
 القطاعات باقي وتفعيؿ المحروقات لقطاع التبعية مف التحرر أجؿ مف الجديدة والسياحية الإقتصادية

ضمف  لتنمية قطاع السياحة وطنية جيةياستراتتبنت الجزائر ، وليذا المضافة لمقيمة المنتجة قتصاديةالإ
بالخارج وجذب ، تيدؼ لتحسيف صورة الجزائر السياحية 2030المخطط التوجييي لمتييئة السياحية لآفاؽ 

تسعى الجزائر مف خلبليا إلى تثميف ، و مف أجؿ تسويؽ المنتوج السياحي المحمية والأجنبية ستثماراتالإ
قدراتيا السياحية المختمفة مف عوامؿ جذب سياحي وجعؿ قطاع السياحة يمعب الدور الأساسي والفعاؿ في 

 عممية التنمية الاقتصادية.
ّوّّالمطمبّالأوؿ:   ّلإستراتيجيةّالتنمويةّلقطاعّالسياحةاأىداؼّمفيوـ

يعد جزءا مف المخطط الوطني لتييئة  (SDAT* 2030) ف المخطط التوجييي لمتييئة السياحيةإ   
 12/12/2001المؤرخ في  20-01المنصوص عميو في القانوف رقـ   (SNAT** 2030) الإقميـ

وىو يمثؿ إطارا مرجعيا ومرآة تعكس سياسة جديدة تبنتيا الدولة ، المتعمؽ بتييئة الإقميـ والتنمية المستدامة
لتنمية القطاع السياحي لمختمؼ الآفاؽ عمى المدى القصير، المتوسط والطويؿ في إطار التنمية المستدامة 

دماجيا ضمف شبكة السياحة  حقيقيا لممحروقات بديلبالسياحة مف أولويات الدولة بإعتبارىا  وجعؿ وا 
ادة نصيب الجزائر مف التدفؽ السياحي الدولي وتدعيـ مكانتيا كمقصد سياحي مميز عمى الدولية بزي

 الصعيد العالمي، وتحويمو مف بمد مصدر لمسياحة إلى بمد مستقبؿ لمسياح.

للئستراتيجية السياحية لممخطط التوجييي لمتييئة السياحية في إستدراؾ العجز يتمثؿ اليدؼ الأساسي    
عمى مستوى طاقات الإيواء في المنشآت الفندقية وتحسيف جودة الخدمات السياحية الكبير المسجؿ 

المقدمة وترقيتيا بما يتلبئـ والمعايير الدولية بتطوير مختمؼ اليياكؿ القاعدية والبنى التحتية والفوقية 
السياحي  لمقطاع السياحي، والتركيز عمى مختمؼ نقاط القوة والضعؼ في ىذا القطاع بيدؼ زيادة الطمب

حدد ىذا المخطط خمسة أىداؼ الداخمي والخارجي مف أجؿ زيادة مساىمتو في التنمية الإقتصادية. و 
 :1كبرى لتنفيذ ىذه الإستيراتيجية الجديدة وىي

                                                           

 
1
  .  dz.org-www.andt ، عمى الموقع16/10/2016اريخ الإطلبع ت لتطوير السياحة، الوكالة الوطنية 

*SDAT : schéma directeur d’aménagement touristique. 

http://www.andt-dz.org/
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 .ترقية إقتصاد بديؿ لممحروقات 
 .تثميف صوة الجزائر وجعميا مقصدا سياحيا بإمتياز 
 نعاكاساتيا عمى  القطاعات الكبرى. تنشيط التوازنات الكبرى وا 
 .تثميف التراث التاريخي، الثقافي مع مراعاة خصوصية كؿ التراب الوطني 
 .التوثيؽ الدائـ بيف ترقية السياحة والبيئة 

 1 ( في:2015-2008وتتمثؿ الأىداؼ المادية لممرحمة الأولى ) 

  وىو ما  2015سائح في آفاؽ  مميوف 2.5تيدؼ الجزائر مف خلبؿ المخطط الوصوؿ إلى
مميوف  6.5سرير ذات جودة عالية، وذلؾ مقارنة بتونس التي تستقبؿ  75.000يتطمب توفير 
 سرير. 220.000سائح وتمتمؾ 

  الأىداؼ المحددة للؤقطاب السياحية ذات الأولوية تشكؿ ما يقارب نصؼ قدرة الإستيعاب
منيا في المدى القصير  30.000الدولية، سرير بالمعايير  40.000المتوقعة مف خلبؿ توفير 

 سرير المتبقية في المدى المتوسط.  10.000و
  منصب بيداغوجي لمتكويف. 91.600منصب شغؿ )مباشر وغير مباشر( و 400.000توفير 

 2( فتتمثؿ في:2015-2008أما الأىداؼ النقدية لممرحمة الأولى )

  مميار دولار  2.5مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ المخطط التوجييي لمتييئة السياحية يستوجب إستثمار
دولار لكؿ سرير  60.000، عمى أساس إحتساب 2015مف إستثمارات عمومية وخاصة آفاؽ 

 دولار إستثمارات غير مادية(. 5000دولار إستثمارات مادية و 55.000)
  مميوف دولار كؿ  350بمعدؿ  2015مميار دولار إلى غاية  2.5يتطمب  سرير 40.000توفير

 سنة.
  ذا إحتفضنا بالمعدؿ الإعتيادي لنسبة الإستثمارات العمومية مف إجمالي الإستثمارات في قطاع وا 

 375)مادية وغير مادية( فإف السمطات العمومية يجب عمييا إنفاؽ  %15السياحة والذي يقدر بػ 
                                                                                                                                                                                     

**SNAT : schéma national d’aménagement de territiore. 

1
ّ « والسياحة، البيئة الإقميـ، تييئة وزارة   ّالسياحية ّلمتييئة ّالتوجييي ّ »المخطط (، برنامج الأعماؿ ذات 2الكتاب)،

ّ.17، ص2008الأولوية، 
 .17المرجع نفسو، ص  2
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مميوف دولار سنويا مف أجؿ تطوير  54( وىو ما يمثؿ 2015-2008ؿ الفترة )مميوف دولار خلب
مميار دولار لإزالة العجز الييكمي  01الأقطاب السياحية السبعة للئمتياز، كما يخصص مبمغ 

 الموجود حاليا لمتييئة الخاصة بيذه الأقطاب.

( مف تطبيؽ المخطط 2015-2008ويمكف تمخيص الأىداؼ المادية والنقدية المسطرة لممرحمة الأولى )
 التوجييي لمتييئة السياحية في الجدوؿ التالي:

2015ّلمتييئةّالسياحيةّإلىّغايةّّ(:ّخطةّالأعماؿ13الجدوؿّرقـّ)
 انًضشوة فُه 2015 2007 انجُبٌ  / انغُخ

 ×1.47 يهٍىٌ 2.5 يهٍىٌ 1.7 ػذد انغُبػ )يهُىٌ(

 159.869 × 1.8 سرٌر فخى 75000 )ٌؼبد تأهٍههب( 84.869 ػذد الأعشح

 ×1.3 يقذرح % 3 %1.7 انًغبهًخ فٍ انُبرظ انًؾهٍ انخبو 

 × 9إنى  7 2000إنى  1500 215 إَشاداد )يهُىٌ دولاس(

 ×2 400.000 200.000 يُبصت شغم )يجبشش وغُش يجبشش(

 142800 91.600 51.200 ركىٍَ يمبػذ ثُذاغىعُخ

 .18، صمرجع سبؽ ذكره(، 2) الكتاب،ّ » المخططّالتوجيييّلمتييئةّالسياحية «والسياحة البيئة الإقميـ، يئةتي وزارةالمصدر:ّ

ولتحقيؽ أىداؼ المخطط الإستراتيجي كاف لا بد مف برنامج وأعماؿ سياحية ذات أولوية تمثؿ الأساس ّ
العديد مف المشاريع منيا ، وليذا تـ برمجة 2030الجوىري للئستيراتيجية الجديدة لمتييئة السياحية لآفاؽ 

 1ما ىو قيد الإنجاز ومنيا ما ىو قيد الدراسة وتنقسـ ىذه المشاريع إلى:

 ( فنادؽ السمسمةHôtels de chaine ) سرير. 29.386عدد الأسرة مف كؿ الأنواع يقدر بػ 
 20 ( قرية سياحية متميزةVTE*  وأرضيات متميزة مخصصة لمتوسع السياحي ومصم ) مة

 الطمب الدولي والطمب الوطني.لتتناسب مع 
  الحظائر البيئية والسياحية: وتتكوف مف حديقة دنيا بعنابة، حديقة دنيا بقسنطينة، حديقة دنيا

 بالجزائر العاصمة، حديقة دنيا بوىراف وحدائؽ الواحات.
 .مراكز العلبج الصحية والرفاىية: حماـ قرقور، حماـ ممواف، الشريعة 

موزعة عمى حسب الجدوؿ التالي عمى  2008روع سياحي بداية جانفي مش 80وقد تـ الإنطلبؽ في 
 8000سرير وتوفير  5986الأقطاب السياحية للئمتياز الستة، وينتظر أف تحقؽ طاقة إيواء جديدة تقدربػ 

 منصب شغؿ بعد الإنتياء مف الإنجاز.
                                                           

1
 .18(، مرجع سبؽ ذكره، ص 2الكتاب)،ّ » المخططّالتوجيييّلمتييئةّالسياحية «والسياحة البيئة الإقميـ، يئةتي وزارة  
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ّوالفنادؽّالتيّشرعّفيياّوبصددّالإنطلاؽ(:ّالمشاريع14ّلجدوؿّرقـّ)ا

 ػذد الأعشح* ػذد انفُبدق* ػذد انًشبسَغ الألطبة انغُبؽُخ ثئيزُبص

 5965 86 23 ٍششلانشًبل ان

 9295 49 32 انشًبل وعظ

 10.146 85 18 ٍغشثانانشًبل 

 2092 26 04 "انىاؽبد" ٍششلغُىة انان

 1513 23 02 "رىد لىساسح" انغُىة انغشثٍ

 225 04 01 "الأهڤبس" كجُشانغُىة ان

 150 01 00 انغُىة انكجُش "طبعُهٍ"

 29386 274 80 انًغًىع

ّ.19مرجع سبؽ ذكره، ص ّ(،2الكتاب)،ّ » المخططّالتوجيييّلمتييئةّالسياحية « والسياحة، البيئة الإقميـ، يئةتي وزارةالمصدر:ّ
 ،في العموـ الإقتصادية عموـال دكتوراه أطروحة ،»الجزائر حالة المستدامة السياحة لتنمية الإقتصادية الأىمية «عيساني، عامر *

، 2009/2010 ،الجزائر ،-باتنة– الحاج لخضر جامعةر، تخصص: تسيير المؤسسات، كمية العموـ الاقتصادية وعموـ التسيي
 .132ص
  
نلبحظ مف الجدوؿ أف المشاريع المنتظر تحقيقيا ستساىـ في تطوير الحضيرة الفندقية بما يقارب بػ  

 موزعة عمى كامؿ الأقطاب السياحية. 274سريرا بحيث بمغ عدد الفنادؽ  29386

ّالمطمبّالثاني:ّالحركياتّالخمسّلمنيوضّبالسياحةّالجزائرية

تستدعي الدولة وكؿ شركائيا الفاعميف في قطاع السياحة إلى إف المتطمبات الجديدة لمسياحة الجزائرية 
العمؿ عمى النيوض بالقطاع وتنميتو مف خلبؿ الخطط والبرامج المسطرة في الإستيراتيجية السياحية 
الجديدة، بحيث يرتكز المخطط التوجييي لمتييئة السياحية عمى خمس ديناميكيات، وقد شرعت الدولة في 

، متيازذات الإ الأقطاب السياحية،ّوالمتمثمة في: مخطط الجزائر كوجية سياحية 2008تنفيذىا منذ سنة 
 ، مخطط الشراكة بيف القطاعيف العاـ والخاص، مخطط تمويؿ السياحة.مخطط الجودة السياحية

 مخططّالجزائرّكوجيةّسياحيةأولا:ّ

نعداـ الأمف فالفوضى و تعاني الجزائر اليوـ مف تصور سمبي لدى السياح خاصة الأجانب منيـ،  ا 
والإنغلبؽ الإقتصادي والإجتماعي ىي الصورة الذىنية لدييـ ومف ثـ وجب عمى الفاعميف في القطاع 
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السياحي في الجزائر عمى ترقية صورة الجزائر لتصبح وجية سياحية منافسة ومستقطبة ومف ثـ فإف 
 1مخطط وجية الجزائر ييدؼ إلى:

ّ(:ّأىداؼّمخططّوجيةّالجزائر15الشكؿّرقـ)ّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

 

ّعبد الحفيظ مسكيفّالمصدر: ،ّ»إستيراتيجيةّتسويؽّالمنتجّالسياحيّالجزائريّمفّخلاؿّالمخططّالتوجيييّلمتييئةّالسياحية«،
جامعة محمد  والتجاية وعموـ التسيير، تخصص: تسويؽ، كمية العموـ الإقتصادية، في العموـ الإقتصادية عموـالأطروحة دكتوراه 

 .189، ص 2015/2016، الجزائر، -بسكرة-خيضر

 الجزائرية، لمسياحة مستيدفة تكوف أسواؽ عف البحث الأمر يقتضى السياحة وجية تثميف أجؿ ومف    
بمنح الأولوية للؤسواؽ التقميدية المرسمة لمسياح وكذلؾ الأسواؽ الواعدة المطموب المحافظة عمييا كما 
ىناؾ أسواؽ بعيدة يمكف إدراجيا لتنمية الطمب السياحي نحو الجزائر كوجية سياحية، وتتمثؿ السوؽ 

وتعتبر السياحة الصحراوية عمى  التقميدية لمعرض السياحي الجزائري في فرنسا، إسبانيا، إيطاليا وألمانيا.
رأس المنتوجات السياحية المفضمة لدى السياح عمى غرار سياحة المؤتمرات، السياحة العلبجية والصيد، 
وبالتالي يجب ضبط الدوافع السياحية لمدوؿ الأولى المصدرة لمسياحة مف أجؿ التحكـ في إستمرارية جذبيـ 

 نحو الجزائر.

                                                           
مرجع سبؽ ،ّإستيراتيجيةّتسويؽّالمنتجّالسياحيّالجزائريّمفّخلاؿّالمخططّالتوجيييّلمتييئةّالسياحية،ّعبد الحفيظ مسكيف  1

  .189، ص ذكره

رًُُخ انمذسح انزغبهًُخ 

نهغُبؽخ فٍ الالزصبد انىطٍُ 

 ػهً أعبط:

عؼم انغضائش وعهخ عُبؽُخ فٍ 

الأوسو انًغشة انؼشثٍ وانًُطمخ 

يٍ خلال : يزىعطُخ  

انزًىلغ فٍ انفشوع انىاػذح والأعىاق 

 انغزاثخ يٍ خلال:

التنافسية والأداء 

.العدالة الاجتماعية 

.تنمية الهوية  والموروث 

شركات  قيام

وطنية ودولية في 

 كاسب-إطار كاسب

 رُشُظ انغبرثُخ انؼبيخ

 نهجلاد7

7إعزؼبدح انضمخ 

 رؼضَض انصىسح

الإَغبثُخ وانمًُخ 

نهغضائش نذي انضثبئٍ 

 )انًؾهٍُُ والأعبَت(

 ًٍُرمىَى ورض

انخبصُبد انزُبفغُخ: 

انصؾشاء، 

 انغبؽم77777إنخ7

 انؼًم ػهً انفشوع انىاػذح

نهؼشض  وانزكُُف انذائى

 ؽغت انطهت7

 إعشاء رُظُى رشرُجٍ لأهذاف

انضثبئٍ ثًؼشفخ ألغبو انغىق 

ورؾهُم رطىس دوافغ 

انًغزههكٍُ وفمب نزىلؼبرهى 

 ولذسارهى7

 رشغُغ ثشوص الألطبة

 انغُبؽُخ نلإيزُبص 7

 رؼضَض انصىسح الإَغبثُخ

وانمًُخ ػٍ انغضائش نكم 

 انضثبئٍ انًؾهٍُُ والاعبَت7
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 كانت إذا إلا مستقبلب أو حاضرا كإستراتيجية ثمارىا تأتي لا السياحية ائرالجز  وجية تسويؽ كما أف  
 يعرؼ ما وىذا الدولي أو المحمي المستوى عمى سواء السياحية الأسواؽ في جديد كؿ تترصد متأىبة
 لكافة والتقييـ والمتابعة لمرصد السياحة مجاؿ في إقتصادي ذكاء نظاـ في المتمثمة الإستراتيجية باليقظة

  السياحي والرصد لممراقبة اللبزمة العممية الوسائؿ بكافة مزود مركز إقامة تـ حيث السياحية، المعمومات
(le spoet) حتى الدولييف السياح واتجاىات تدفقات جانب إلى وتحميميا ستثماراتالإ تدفقات معرفة ىدفو 

 1.الدولية الأسواؽ متطمبات عمى مطمعة الجزائرية السياحة تكوف
أجؿ محو الصورة والإنطباعات السيئة التي كونت عف الجزائر كوجية سياحية داخميا وخارجيا، ومف 

ومحاولة لنشر الوعي والثقافة السياحية لممواطنييف تقوـ الجماعات المحمية بمشاركة الجمعيات الوطنية 
مية الحفاظ عمى والمحمية بإقامة مبادرات لتنظيؼ الشواطئ والقياـ بحملبت إعلبمية توعي السكاف بأى

الثروة الطبيعية، أما عمى المستوى الدولي تقوـ وزارة السياحة بمختمؼ مؤسساتيا بمجموعة مف النشاطات 
( طبعة في كؿ سنة ومشاركة الديواف الوطني SITEVأبرزىا تنظيـ المعرض الدولي لمسياحة والأسفار )

دريد، دبي....إلخ(، إنجاز دليؿ خاص لمسياحة في الصالونات الدولية لمسياحة والأسفار )بباريس، م
ضافة إلى إصدار مجلبت  بالفنادؽ عمى مستوى التراب الوطني وآخر خاص بالوكالات السياحية، وا 
ستعماؿ مواقع الأنترنيت لممؤسسات  متخصصة وجرائد في صناعة السياحة منيا جريدة "السياحي" وا 

ّة السياحية الجزائرية.السياحية والوكالات السياحية لمتعريؼ والترويج بالوجي
 الأقطابّالسياحيةّذاتّالإمتيازثانيا:ّ

القطب السياحي ىو تركيبة مف القرى السياحية للئمتياز في رقعة جغرافية معينة مزودة بتجييزات   
الإقامة، التسمية، الأنشطة السياحية والدورات السياحية، في تعاوف مع مشروع التنمية المحمية، ويستجيب 

في، التجاري( كما يمكف لرقعتو لطمب السوؽ ويتمتع بالإستقلبلية، متعدد الأبعاد )البعد الاجتماعي، الثقا
المخطط التوجييي لمتييئة .  وقد حدد 2(ZETالجغرافية أف تدمج منطقة أو عدة مناطؽ لمتوسع السياحي )

التي تظير أقطاب سياحية كبرى وفقا لممؤىلبت الخاصة بكؿ منطقة مف التراب الوطني و  07 السياحية
 :مف خلبؿ الشكؿ التالي

 

                                                           
1
مرجع سبؽ ّ ،»السياحةّالجزائريةّبيفّمتطمباتّالاقتصادّالوطنيّوالمتغيراتّالاقتصاديةّالدوليةّ «شرفاوي عائشة،   

 .199ذكره، ص
 .38ص ،سبؽ ذكره مرجع ،(2) الكتاب ،»ّالسياحية لمتييئة التوجييي المخطط« والسياحة، البيئة الإقميـ، تييئة وزارة  2
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ّ(:ّالأقطابّالسياحيةّالسبعّللإمتيازّوأىـّمشاريعياّالتنموية16لشكؿّرقـّ)ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 , "Schéma Directeur d‟Aménagement Touristique"SDAT 2030ثبلإػتًبد ػهى  جبحخخيٍ إػذاد اان انًصذس:

«Les pôles touristiques d’excellence (POT) et les villages touristiques d’excellence (VTE) »,  

Livre03, 2008.  

مف الملبحظ أف أىـ المشاريع الخاصة بالقرى السياحية ضمف الإستراتيجية السياحية متمركزة في  
العاصمة والمناطؽ السياحية، وعدـ وجودىا في المناطؽ الداخمية، وىذا يدؿ عمى إىتماـ الدولة بتطوير 

 الداخمية.السياحية الشاطئية والحضرية عمى حساب السياحة المعدنية والمناخية في المناطؽ 

 :(سكيكدة،ّقالمة،ّعنابة،ّالطارؼ،ّسوؽّأىراس،ّتبسةشرؽّ)القطبّالسياحيّشماؿّ
سرير،ّقرىّسياحيةّأىمياّقريةّمسيدا5965ّّشاطئّوأىـّمشاريعوّالتنمويةّفنادؽّتضـ70ّّمنطقةّتوسعّالسياحيّو18ّمنبعّمعدنيّو30ّيحتويّعمىّ

 احيةّدنياّبارؾّبعنابة.سرير(ّومشروعّحضيرةّبيئيةّسي4938ّسرير(،ّقريةّسيديّسالـّبعنابةّ)2440ّبالطارؼّ)
  

مفّّ%71تمثؿّسواحمياّ: (...الجزائر،ّتيبازة،ّالبميدة،ّبومرداس،ّالشمؼ،ّعيفّالدفمى،ّالمدية،ّالبويرة،ّتيزيّوزو،ّبجاية) وسط شماؿّالقطبّالسياحي
270ّببئرّخادـّ)Lafiderّولاياتّوأىـّمشاريعوّالتنمويةّسمسمةّفنادؽّمنياّفندؽ10ّّوكالةّسياحةّوأسفارّموزعةّعمى385ّّالساحؿّالجزائريّوبياّ

المدينةّالجديدةّ"سيديّعبدّالله"ّبالعاصمة،ّ"بويناف"ّبالبميدةّوّ عقارّسياحي،ّالحضيرةّالسياحيةّدنياّبارؾّبالعاصمة،ّوالمدفّالجديدة68ّّ،ّسرير(
 وؿ"ڤزّ"البوّ

50ّسرير(ّو22.000ّفندؽّ)269ّيحتويّعمىّّ:وىراف،ّعيفّتموشنت،ّتممساف،ّمستغانـ،ّمعسكر،ّسيديّبمعباسّوغميزاف() غربالقطبّالسياحيّشماؿّ
سرير(ّبوىراف،220ّّ)  Hélios Cristelمنطقةّتوسعّسياحيّوأىـّمشاريعوّالتنمويةّالحضيرةّالبيئيةّدنياّبارؾّومشروعّقرية37ّّمنبعّمعدنيّوأكثرّمفّ

 بتممساف.Moscardaّسرير(،ّومشروعّقريةّمسكردة9706ّّفندؽّمعياريّ)83ّ
  

سكةّحديديةّ مناطؽّتوسعّسياحيّوأىـّمشاريعوّالتنموية04ّيحتويّعمىّ: (...غرداية،ّبسكرة،ّالواديّوالمنيعة) جنوبّشرؽّ"الواحات"احيّالقطبّالسي
 سرير(ّموزعّعمىّكؿّمفّغرداية،ّبسكرة،ّوالوادي.2092ّفندؽّ)26ّعابرةّلمصحراء،ّ

  

فندؽّمعياري21ّّسرير(ّو96ّسرير(،ّفندؽّقصرّماسيفّ)100فندؽّرياضّماسيفّ)ّالتنمويةأىـّمشاريعوّ: (أدرارّوبشار) غربجنوبّالقطبّالسياحيّ
  سريرKasr Massine (92ّ)سرير(ّموزعةّعمىّكؿّمفّأدرار،ّالبيضّّوالنعامة،ّوالقريةّالسياحيةّماسيف1317ّّ)

 

سرير،150ّّتتمثؿّأساساّفيّفندؽّمفّالدرجةّالعاليةّ"ممتقىّالأجانب(ّبػّوىناؾّمشاريعّتنمويةّبولايةّإليزيّّ:القطبّالسياحيّالجنوبّالكبيرّ)الطاسيمي(
نشاء1600ّّمنطقةّالتوسعّالسياحيّبجانتّ)  سرير(.250ّمخيـّ)50ّسرير(،ّقريةّحرفيةّو300ّموتيلاتّ)03ّسرير(ّوا 

04ّحضيرةّالوطنيةّللأىقار"ّأىـّمشاريعوّالتنمويةّإنشاءّال" فيّتمنراستّقطبّسياحيّّتراثيّولوّشيرةّعالمية: (الأىقار) الكبيرجنوبّالالقطبّالسياحيّ
 سرير.225ّفنادؽّمعياريةّتحتويّعمىّ
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 مخططّالجودةّالسياحيةثالثا:ّ

تسعى إلى تحسيف مستوى جودة الخدمات السياحية إف الإستيراتيجة التنموية لمقطاع السياحي في الجزائر  
عف طريؽ مخطط الجودة السياحية الذي ييدؼ إلى تطوير نوعية العرض السياحي الوطني وترقيتو 

والتعميـ في المجاؿ السياحي وتدعيـ طاقات ذات كفاءة لتأطير  لمعايير الجودة العالمية عف طريؽ التكويف
المدارس السياحية بإعتبار العنصر البشري كأىـ عنصر في حمقة الجودة، بالإضافة إلى زيادة إستعماؿ 
تقنيات الإعلبـ والإتصاؿ التي تتماشى ومتطمبات التسيير لممنشآت السياحية والفندقة بتشجيع إدخاؿ نظاـ 

لإلكتروني في مختمؼ العمميات الإدارية الخاصة بالسياحة كالحجز لمسفر، الحجز للئقامة في التسيير ا
 الفنادؽ بالإضافة إلى الحجز في المطاعـ وغيرىا.

ومف أجؿ الإستجابة لميدؼ المادي والنقدي لممخطط، فإنو مف الواجب الإىتماـ بالعنصر البشري،  
 1وىي:وحددت ثلبثة أىداؼ إستيراتيجية لمتكويف 

حترافية القيادات وعماؿ التأطير في المدارس السياحية -  ؛تعزيز القدرات التنظيمية، الكفاءات وا 
  ؛ضماف ميزة تنافسية لمبرامج البيداغوجية وتأىيؿ المؤطريف البيداغوجييف داخؿ المدارس السياحية -
 إعداد مقاييس الإمتياز لمتربية والتكويف السياحي. -

 ويوضح الشكؿ التالي أىـ المشاريع التنموية في ظؿ مخطط الجودة السياحية .  

ّ(:ّأىـّالمشاريعّالتنمويةّفيّمخططّالجودةّالسياحية17الشكؿّرقـّ)

ّّّّ

ّ

ّ

ّ

ّ
 .49(، مرجع سبؽ ذكره، ص 2الكتاب)،ّ »ةالمخططّالتوجيييّلمتييئةّالسياحي «ة بالإعتماد عمى باحثمف إعداد الالمصدر:ّ

 
                                                           

 ص ص ،مرجع سبؽ ذكره ،(2) الكتاب ، »المخططّالتوجيييّلمتييئةّالسياحية « والسياحة، البيئة الإقميـ، يئةتي وزارة  1
48-49. 

مؤسساتّلمتكويف07ّّ
 المينيّفيّمجاؿّالسياحةّ

 

(ّفيّطور02ّمدرستافّ) مخططّالجودةّالسياحية
الإنجاز:ّمدرسةّالسياحةّبتيبازةّ

 وأخرىّبعيفّتموشنت

العمياّمدارسّموجودةّتجدد:ّالمدرسةّالوطنية03ّّ
(،ّالمعيدّالوطنيّلمفندقةENSTّلمسياحةّبالجزائرّ)
 يّوزوّوالآخرّببوسعادةزّوالسياحةّبتي
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وبما أف التكويف والتدريب ىو أساس الإرتقاء بجودة الموارد البشرية فقد تـ الإىتماـ بتكوبف الإطارات   
التي تتولى تكويف المستخدميف في القطاع السياحي وتأطير الطمبة عمى مستوى المدارس المتخصصة 

مستشار وطني في إختصاص جديد  48مؤىؿ )مكوف( و أستاذ 36تـ برمجة تكويف  2012فإلى غاية 
مختص في نفس الإختصاص أطمؽ عمييـ بػػػ "رجاؿ الجودة" وىذا في إطار  5000"جودة السياحة" و

الإستفادة مف عقود الشراكة الممضاة مع الإتحاد الأوروبي والمنظمة العالمية لمسياحة للئستفادة مف الخبرة 
 1الأجنبية في ىذا المجاؿ.

فرد )خارج القطاع الخاص(  130365وفي إطار تخصصات التكويف الميني والسياحي فقد تـ تكويف  
فرد  91600( الذي إستيدؼ تكويف SDAT 2030بما يفوؽ التوقعات لبرنامج المرحمة الأولى لممخطط )

 185مؤسسة سياحة في مخطط الجودة مف بينيا  348. كما تـ إنخراط 2(2015-2008خلبؿ الفترة )
 2014.3مطعـ نياية  16محطات معدنية و 07وكالة سياحة وأسفار و 140مؤسسة فندقية و

 

ّرابعا:ّمخططّالشراكةّبيفّالقطاعيفّالعاـّوالخاص

وفي إطار تعزيز مساىمة القطاع السياحي في التنمية الإقتصادية تبنت الجزائر إستيراتيجية الشراكة بيف   
القطاع العاـ والخاص، حيث إعتمدت الدولة عمى القطاع الخاص كشريؾ أساسي لزيادة فعالية القطاع 

ستجابة لممتطمبات اللبزمة لعممية الإستثمار السياحي مف أجؿ تم بية إحتياجات الطمب السياحي السياحي وا 
 المحمي والخارجي بتييئة وتوفير البنية التحتية والفوقية اللبزمة لصناعة السياحة في الجزائر.

 4بحيث تتمثؿ الأىداؼ الأساسية لمخطط الشراكة في النقاط التالية:  
 ؛جاذبية: المطارات، الموانئ، المراكز الحدودية...إلخ جعؿ بوابات الدخوؿ إلى التراب الوطني أكثر -
 ؛تحسيف الخدمات الأساسية في المواقع السياحية: النظافة، المياه، التطيير، الطاقة.....إلخ -
 تسييؿ الوصوؿ إلى المواقع السياحية والقرى السياحية للئمتياز؛ -
 المحافظة عمى الثروة الطبيعية والبيئية؛ -
 ع جودة الخدمات السريعة؛تعميـ السياحة لتشجي -
 تحسيف مستوى جودة الخدمات السياحية بالتعميـ والتكويف المستمر؛ -

                                                           
1 Ministère du Tourisme et de L’artisanat , Bilan d‟étape de la mise en oeuvre du schéma 

d‟aménagement touristique (SDAT), avril 2013 , p 15. 
2
Ibid, p17. 

3
 Ministère du Tourisme et de L’artisanat , Bilan d‟étape de la mise en oeuvre du schéma 

d‟aménagement touristique (SDAT),juin 2014 , p 21 
4
 .52 ص ،سبؽ ذكره مرجع ،(2) لكتابا، »ّالمخططّالتوجيييّلمتييئةّالسياحية «والسياحة البيئة الإقميـ، يئةتي وزارة  
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وفي إطار الشراكة بيف مؤسسات الدولة والأطراؼ الفاعمة تـ إنشاء عدة جمعيات ناشطة عمى   
لية درايدرالية الوطنية لدواويف السياحة وأصحاب الفنادؽ، الفيالمستوى الوطني والمحمي أىميا الف

الوطنية لوكالات السياحة والسفر، النقابة الوطنية لوكالات السياحة والأسفار. كما تـ عقد إتفاقيات 
 1شراكة مع الوزارات لتفعيؿ القطاع السياحي ومنيا:

 ومؤىميف أكفاء عماؿ وتكويف المستخدميف لتكويف والنوعية التكويف مخطط لدعـ الميني التكويف وزارة 
 ؛السياحة ميداف في

 صناعة في الحديثة تصاؿالإ تقنيات ستعماؿإ لتعميـ تصاؿوالإ الإعلبـ وتكنولوجيا البريد وزارة 
 ة؛الجزائري السياحية الوجية وترقية التنافسية القدرات لتعزيز السياحة

 تطوير مجاؿ في لمسياحة العالمية والمنظمة (الأوروبي الإتحاد) الأوروبي الشريؾ مع الشراكة اتفاؽ 
 .التقميدية والصناعة السياحة
ّمخططّالتمويؿخامسا:ّ

إف طبيعة الإستثمار في المشاريع السياحية يتطمب توفير رؤوس أمواؿ ضخمة تبقى مجمدة لفترة  
طويمة بإنتظار تحقيؽ مردودية مالية ليذه المشاريع، وبالتالي تسعى الدولة إلى تسييؿ عممية تمويؿ 

بحيث تيدؼ الإستثمار السياحي وتوفير مناخ سياحي ملبئـ لجذب الإستثمارات المحمية والأجنبية، 
الإستيراتيجية السياحية مف خلبؿ مخطط التمويؿ أساسا إلى تحسيف مردودية الإستثمارات السياحية 

 2عف طريؽ:
 (؛PMEحماية ومتابعة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة السياحية ) -
فلبس المشاريع السياحية؛ -  السير عمى تجنب توقؼ وا 
 ؛جذب وحماية كبار المستثمريف الوطنييف والأجانب -
 تشجيع الإستثمار السياحي مف خلبؿ إستخداـ الحوافز الضريبية والمالية؛  -
 تسييؿ وتكييؼ التمويؿ البنكي لمنشاطات السياحية وخاصة في إطار بنؾ متخصص.  -

وفي ىذا الخصوص سيتـ إنشاء بنؾ الإستثمار السياحي الذي يتكيؼ مع طبيعة المشاريع السياحية 
ويرافقيا في عممية التمويؿ بإيجاد الصيغ اللبزمة لذلؾ والتكفؿ بالجوانب الأساسية لتأىيؿ وبناء 

 صناعة السياحة في الجزائر. 
                                                           
1  Ministère du Tourisme et de L’artisanat, Bilan d‟étape de la mise en oeuvre du schéma 

d‟aménagement touristique (SDAT), Op.cit, p 15. 
2
 .57 ص ،سبؽ ذكره مرجع ،(2) لكتابا ، »المخططّالتوجيييّلمتييئةّالسياحية « والسياحة، البيئة الإقميـ، يئةتي وزارة  
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تـ ع الإستثمارية في القطاع السياحي المشاريومف أجؿ توفير ودعـ صيغ التمويؿ بما يتلبئـ وطبيعة    
القرض  وىي: إبراـ عقد شراكة بيف وزارة السياحة والصناعة التقميدية ومختمؼ البنوؾ التجارية العمومية

البنؾ (، BADR(، بنؾ الفلبحة والتنمية الريفية )BDL(، بنؾ التنمية المحمية )CPAالشعبي الوطني )
صندوؽ الإستثمار  (،CNEPدوؽ الوطني لمتوفير والإحتياط )الصن(، BNAالوطني الجزائري )

Eljazair investissement( وصندوؽ الضماف ،FGAR.)1 
 لمتييئة التوجييي المخطط السياحية في إطاروعموما فإنو مف خلبؿ التوجو العاـ للئستراتيجية    

تسعى الدولة إلى رسـ السياسة العامة لمقطاع السياحي ومختمؼ مؤسساتو ( SDAT 2030) السياحية
وىذا بمشاركة القطاع الخاص كشريؾ أساسي لتنفيذ ومتابعة المشاريع الإستثمارية لدعـ عممية التنمية 

 السياحية. 
ريخية والمتفؽ عميو فيما يخص ىذه الإستراتيجية ىو تطوير السياحة في المدف وفي بعض المواقع التا  

 السياحة" نموذج إتباع إلى حاليا السياحية الإستراتيجية تتجو أخرى، جية مفوالأثرية والطبيعية المتميزة، 
 عمى والحفاظ المستدامة التنمية مفاىيـ عتبارإ الجزائر تعتزـ الإطار ىذا وفي" الصحراوية البيئية

 2.المفيوـ ىذا مع موافؽ متنوع سياحي نشاط بتشجيع والاقتصادية والاجتماعية الطبيعية المعطيات
ّالسياحيةّآلياتّتنفيذّالإستيراتيجيةالمطمبّالثالث:ّ

( يتطمب التركيز عمى أربعة نقاط SDAT 2030المخطط التوجييي لمتييئة السياحية )إف إستدامة تنفيذ 
 :3ضرورية تتمثؿ في

 إعادة تنظيـ النشاط السياحي في إطار إدارة سياحية جديدة؛ -
تحديد قواعد التخطيط عمى أساس مستويات القدرة الإستيعابية للؤعباء البيئية والديمغرافية لضماف  -

 إستدامة تنمية رأس الماؿ الطبيعي )المقومات الطبيعية(؛  
 إدارة السياسة السياحية مف أجؿ تحقيؽ الأىداؼ وضبطيا تدريجيا إف لزـ الأمر؛ -

                                                           
1 Ministère du Tourisme et de L’artisanat, Bilan d‟étape de la mise en oeuvre du schéma 

d‟aménagement touristique (SDAT), Op.cit, p 15. 
، مداخمة مقدمة ضمف بالصناعةّالسياحيةّالمستدامةّفيّالجزائرّكأحدّشروطّتنميةّالاقتصادّالجزائري""النيوضّعمي بودلاؿ،  2

، "الصناعة السياحية في الجزائر بيف الواقع والمأموؿ نحو الإستفادة مف التجارب الدولية الرائدة" فعاليات الممتقى العممي الدولي حوؿ
بف يحي بجيجؿ بالتعاوف مع مديرية السياحة لولاية جيجؿ،  التسيير، جامعة محمد الصديؽ كمية العموـ الإقتصادية والتجارية وعموـ

 .23، ص2016نوفمبر  10و 09يومي 
المخطط   SDAT"تنفيذ  ،(4)الكتاب ،  » المخططّالتوجيييّلمتييئةّالسياحية «،وزارة تييئة الإقميـ، البيئة والسياحة  3

 .05ص، 2008، العممي"
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أجؿ كسب الرىاف بأف يصبح المجتمع ككؿ يتعايش مع لمواطنيف مف اتنمية الوعي السياحي لدى  -
 السياحة، فلب يمكف إىماؿ دوره الفعاؿ في التنمية السياحية. 

بحيث أف تطبيؽ الإستيراتيجية السياحية يتطمب منيجا وسياسة جديدة يجب إتباعيا بإشراؾ جميع الفاعميف 
المدني وجميع المكاتب السياحية المحمية في القطاع السياحي سواء الدولة، الجماعات المحمية، المجتمع 

    والعامميف والمينييف عمى المستوى المحمي، الدولي والإقميمي في إطار شراكة مستدامة.  
ّالإدارةّالجديدةّلصناعةّالسياحةأولا:ّ

 ( تستدعيSDAT 2030إف السياسة السياحية المنتيجة ضمف المخطط التوجييي لمتييئة السياحية )
قامة تفاعؿ بناء بيف الفاعمييف الرئيسييف لمتنمية السياحية  دارة سياحية جديدة ترمي إلى تشجيع وا  تنظيما وا 
)الدولة، الفاعموف الإقتصاديوف والمجتمع(، حيث تتولى الدولة تصميـ السياسة السياحية عمى المستوى 

 مراجعةو  النظر إعادةتـ فقد  حمي،الوطني وتقوـ الجماعات المحمية بتنفيذىا عمى المستوى الجيوي والم
 المحمية الجماعات بإشراؾ التسيير في اللبمركزية مبدأ بأخذ لموزارة التابعة المؤسسات لكؿ الموكمة المياـ
 .البمدياتالولايات و  مستوى عمى الموجودة السياحية المشاريع تسيير وتولييا التنمية عممية في

يتضمف الإستخداـ الأمثؿ لمموارد الطبيعية التاريخية والثقافية، تحقيؽ تنمية سياحية مستدامة بحيث أف 
ومحاولة تخفيؼ آثار السياحة عمى البيئة والثقافة بتعظيـ الفوائد مف حماية البيئة والمجتمعات المحمية، 
دارتيا بشكؿ متداخؿ وموحد يتضمف إشراؾ ىيئات حكومية  ويجب أف يكوف التخطيط لمسياحة وتنميتيا وا 

 ومؤسسات خاصة ومواطنيف سواء كانوا مجموعات أو أفراد لتوفير أكبر قدر مف المنافع.مختمفة 

وفي ىذا الإطار ينبغي لتنمية السياحة أف تنطمؽ مف المستوى المحمي لتنتشر عبر التراب الوطني وعمى   
سياحية ىذا الأساس وضعت مختمؼ مديريات السياحة عمى مستوى الولايات مخططيا التوجييي لمتييئة ال

مكانية إستغلبليا  الخاص بيا والذي يرمي إلى تحديد والتعريؼ بالمؤىلبت الطبيعية والسياحية لمولاية، وا 
مف أجؿ النيوض بالقطاع وتحقيؽ تنمية مستدامة لمولاية، بتحديد مختمؼ التوجييات الإستيراتيجية لمتييئة 

نعاش السياحة عمى المستوى المحمي السياحية بالإعتماد عمى الإستثمار السياحي كعنصر ميـ لترق ية وا 
والوطني، إضافة إلى العنصر البشري كونو المحرؾ الأساسي لمتنمية عف طريؽ بعث برنامج تكويني في 
المجاؿ السياحي عمى مستوى المعاىد والمراكز التكوينية. وتسمح الإدارة السياحية الجديدة بتنفيذ المشاريع 

والتأكد مف الجدوى الإقتصادية والفنية لممشاريع، بالإضافة إلى التوزيع السياحية في إطار مف الشفافية 
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الجيد لممياـ بيف المستثمريف مف القطاعيف العاـ والخاص، بحيث تتمثؿ أىداؼ الإدارة السياحية الجديدة 
 :1في

 ؛اسياحي  الجزائر وجية إبجاد جو ملبئـ لتفعيؿ  المساعدة عمى -
أقطاب السياحة للئمتياز مع إحتراـ أسموب الشراكة مى بروز مشاريع سياحية في مختمؼ المساعدة ع -

 بيف القطاعيف العاـ والخاص؛
ضماف تنفيذ المشاريع السياحية بالتحقؽ مف الجدوى الإقتصادية والفنية، والمعاينة الميدانية لمختمؼ  -

 المشاريع؛
 ترة إنجاز المشروع.والعمؿ المشترؾ الجيد خلبؿ ف ضماف التخطيط السميـ -

وتعتمد الإدارة السياحية الجديدة عمى تعزيز الإطار المؤسساتي الوطني والمحمي، بحيث أف عممية إعادة 
والديواف الوطني لمسياحة، التنظيـ ترتكز أساسا عمى توسيع وتعزيز مياـ الوكالة الوطنية لمتنمية السياحية 

لوطنية لمتنمية السياحية ستعتمد عمى إشراؾ جميع الفاعميف أما عمى المستوى المحمي فإف الإستيراتيجية ا
 :2كما يميالمحمييف )السمطات المحمية، الجمعيات... وغيرىا( في عممية التنمية السياحية 

 لكؿ مف:بحيث أوكمت مياـ جديدة  عمىّالمستوىّالوطني: -1
 خلبؿ:تـ تعزيز دورىا مف (:L‟Espaces Intermédiairesّالفضاءاتّالوسيطيةّ) -1-1
 ّّالوكالةّالوطنيةّلمتنميةّالسياحية(ANDT)ّ: بالإضافة إلى المياـ الخاصة بتييئة وتسيير مناطؽ

التحقؽ مف مياـ اليندسة الفندقية والسياحية والقياـ بالدراسات التوسع السياحي، يجب عمى الوكالة 
وتثميف القدرات السياحية والإستشارات الخاصة بالمتعامميف والمستثمريف، وتأخذ عمى عاتقيا تعزيز 

عمى أساس ضماف التآزر بيف مختمؼ الأنشطة داخؿ مناطؽ التوسع السياحي، بحيث تقوـ بإدارة 
المشروع بالتفويض عف طريؽ عقد وكالة، بحيث تسمح ىذه الإجراءات بإف تضمف وكالة 

(ANDTL’.زيادة القدرة التنافسية لمعرض السياحي الوطني ) 
 ّالوطنيّلمسيا ّ(ONT)ّحةالديواف مسياحة ل والإتصاؿ ترويجالكييئة مسؤولة وأداة لتنفيذ سياسة :

يجب تعزيز دوره كجياز لمترقية المؤسساتية لمتحكـ أكثر في عمميات التسويؽ والعلبقات  الجزائرية،
عادة تنظيـ صلبحياتو بيدؼ تشجيع مياـ الدراسة والإستشراؼ وتكييؼ العمميات الترويجية  العامة، وا 
                                                           

1
 .06، صمرجع سبؽ ذكره ،(4)الكتاب ،  » المخططّالتوجيييّلمتييئةّالسياحية «،الإقميـ، البيئة والسياحة وزارة تييئة  

، ص ص  مرجع سبؽ ذكره ،(4)الكتاب ،  » المخططّالتوجيييّلمتييئةّالسياحية «،وزارة تييئة الإقميـ، البيئة والسياحة  2

8-20. 
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لمسايرة تطورات الأسواؽ السياحية، بالإضافة إلى إشراؾ المزيد مف المتعامميف والمينييف السياحييف 
  في تسيير عمميات ترويجية مشتركة، وىذا بإستخداـ التقنيات الجديدة للئعلبـ والإتصاؿ. 

 ّالديوافّالوطنيّللأنشطةّالسياحية(L‟ONAT)ّ: ،ىو عبارة عف مؤسسة تتميز بطابعيا التجاري
ّبحيثّتقوـ بعممية الوساطة بيف عارضي الخدمات السياحية في الجزائر والطمب الخارجي المحتمؿ، 
تنفيذ و يتـ إعادة تركيزىا عمى نشاطيا الأساسي المتمثؿ في تنظيـ الرحلبت السياحية داخيا وخارجيا، 

، المشاركة في عمميات الترويج التجاري، تنظيـ والإعلبـ السياحيالإتصاؿ في: مياميا المتمثمة أىـ 
الأنشطة المتعمقة بالمؤتمرات والمحاضرات، تصميـ وتنفيذ التظاىرات السياحية في إطار سياسة 

  الترفيو، التنسيؽ مع مختمؼ النقابات السياحية عبر كامؿ التراب الوطني.
يشكؿ إطارا تشاوريا فعالا ّفيو،ّالوطني لمتشاوريمثؿ الإطار ّكونوالمجمسّالوطنيّلمسياحة:ّ -1-2

بيف القطاعات، بحيث يتـ إعادة تنشيطو عمى غرار إعادة تنشيط المجنة الوطنية لتسييؿ الأنشطة 
 القطاع.   محترفيالسياحية، والتي سيتـ توسيع نطاقيا لممثمي 

 :1: إنشاء مؤسسات عمومية تقوـ بعمميات التسيير عمى المستوى المحمي وىيعمىّالمستوىّالمحمي -2
والتفكير بيدؼ إستشاري يجمع المحترفيف في ّفضاء لمحوارّالمجمسّالولائيّلمتنميةّالسياحية: -2-1

الميداف، أصحاب الفنادؽ عارضي الخدمات ووكالات السفر والغرؼ التجارية والجمعيات السياحية 
 السياحة عمى المستوى المحمي والدولي.مف أجؿ ترقية 

ّ)ّيوافالد -2-2 ّلمسياحة ّ(OLTالمحمي إستقباؿ  محطاتبحيث نجد عدة دواويف سياحية محمية ك:
مصغرة مكمفة بالترقية والتنشيط، بتقديـ النصح الإستقباؿ والإعلبـ حوؿ العرض السياحي، وتسويؽ 

 مختمؼ الخدمات السياحية المتوفرة.
ط بيف الييئات العمومية عمى يالمديريات الولائية لمسياحة كوس تعتبر لمسياحة:المديرياتّالولائيةّ -2-3

 المستوى الوطني والمحمي. 

ويمكف تمخيص ما سبؽ في الشكؿ التالي الذي يوضح الإدارة السياحية في ظؿ المخطط التوجييي لمتييئة 
 السياحية:

 

                                                           
1
مرجع سبؽ  ،»السياحةّالجزائريةّبيفّمتطمباتّالاقتصادّالوطنيّوالمتغيراتّالاقتصاديةّالدوليةّّ «شرفاوي عائشة،  

 ، بتصرؼ.207ذكره، ص 
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ّ(:ّالإدارةّالسياحيةّالجديدة81لشكؿّرقـّ)ا

ّ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

، مرجع سبؽ ذكره ،(4)الكتاب ،  » المخططّالتوجيييّلمتييئةّالسياحية «،وزارة تييئة الإقميـ، البيئة والسياحةالمصدر: 
 .07ص
 

انىكبنخ انىطُُخ 

  نهزًُُخ 

(ANDT) انغُبؽُخ  

انذَىاٌ انىطٍُ 

  نهغُبؽخ 

يذاسط إصُبٌ  5

يغغهخ فٍ 

 7و 2007

يؤعغبد 

   نهزكىٍَ انًهٍُ

ػهً انًغزىي انىلائٍ: 

 يذَشَبد انغُبؽخ

انُظبو انذائى 

نهًشالجخ 

وانزمُُى 

انغُبؽٍ 

SPOET 

يكهفخ ثزهُئخ الألطبة انغجؼخ 

ورمغُى انمشي انغُبؽُخ 

(VTE (  نلإيزُبص     

 شوَظهُئخ انز-

 ؛انًؤعغبرٍ

ثؾش ودساعخ رطىس -

الأعىاق انغُبؽُخ 

 ؛انذاخهُخ وانخبسعُخ
المشاركةّفيّالتظاىراتّ-

 الوطنيةّوالدولية.

انًذسعخ انىطُُخ انؼهُب نهغُبؽخ -

 ؛)ENSTبنغضائش انؼبصًخ )ث

انًؼهذ انىطٍُ نزمُُبد انفُذلخ -

 زُضٌ وصوثوانغُبؽخ 

)INTH؛) 

يشكض انفُذلخ وانغُبؽخ ثىعؼبدح -

)CHT؛) 

 يذسعخ انغُبؽخ رُجبصح؛-

 يذسعخ انغُبؽخ ػٍُ رًىشُذ؛-

يذاسط نهزكىٍَ انًهٍُ  7-

انزبثؼخ نهىصاسح: انطبسف، 

رهًغبٌ، ػٍُ انجُُبٌ، 

ثىيشداط، رُضٌ وصو،  

 رًُشاعذ وغشداَخ7

 

ولايةّلمتنشيط،25ّّوكالةّموزعةّعبر35ّّ
الترويجّوالإعلاـّالسياحي،ّتشارؾّفيّعممياتّ

ظيـّنشاطاتّخاصةّالترويجّالتجاري،ّتن
نجازّبرامجّ بالمؤتمراتّوالمحاضرات،ّتصميـّوا 
التظاىراتّالسياحيةّالمتعمقةّبسياسةّالترفيوّ

 .والتسمية

انذَىاٌ انىطٍُ 

 نلأَشطخ انغُبؽُخ

ONAT 

يغهظ رًُُخ 

 انغُبؽخ

انذَىاٌ انًؾهٍ 

نهغُبؽخ 

)OLT( 

يكهف ثبنزشلُخ، الإػلاو، 

انزُشُظ، ثُغ ورغىَك 

 انخذيبد

يشالجخ ويزبثؼخ 

انفُبدق ووكبلاد 

انغفش، رشلُخ 

الإعزضًبس ويشافمخ 

 انًشبسَغ 

انًؼبَُخ وانزؾهُم  -

الإؽصبئٍ انؼبو 

 وانذلُك7

إػذاد أشغبل  -

انًشالجخ ودساعخ 

 انىضؼُخ7 

 داس انغضائش

رؾغٍُ ورغذَذ 

 صىسح  انغضائش

ػهً انًغزىي 

 انىطٍُ

ػهً انًغزىي 

 انًؾهٍ
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ّ 2030SDATإدارةّالمخططّالتوجيييّلمتييئةّالسياحيةّثانيا:ّ
إف تميز الأنشطة السياحية بالتعقيد وتعددية الشركاء الداخميف في عممية تنفيذىا ينطوي عمى توفير إدارة 

 : 1سياحية قوية وىذا مف أجؿ
)مخطط التوقعات، متابعة المشاريع،  المخطط التوجييي لمتييئة السياحيةالتأكد مف إنطلبؽ ومتابعة  -

سنوات منذ بداية تنفيذه بتكييفو مع المتطمبات  5كؿ المخطط ، مع تجديد ...(. SDATتقييـ أىداؼ 
( عمى مستوى préoperationellesالمحمية وتحديد محتوى المشاريع عمى أساس دراسة تمييدية )

 القطاع؛
 ضماف تنسيؽ المشاريع مع أىداؼ المخطط وعلبقتيا بإمكانيات السوؽ والمقومات السياحية لمبمد؛   -
 أىداؼ كؿ ممثؿ عف الأقطاب السياحية؛ تحديد -
العمؿ عمى إعادة صياغة المخطط مف قبؿ ممثمي السياحة )مديريات السياحة، الدواويف، المرشدوف  -

 السياحيوف...( وتنمية جسور تواصؿ بيف مختمؼ القطاعات خاصة مع شركاء العممية السياحية. 
توفير إدارة مسيطرة تضمف متابعة ومراقبة تطبيؽ وعميو فإف عممية تنفيذ الأعماؿ السياحية يتطمب   

جميع أىداؼ المخطط التوجييي، عف طريؽ السير عمى إنسجاـ وتنسيؽ المشاريع السياحية مع ىذه 
الأىداؼ حسب ما تتوفر عميو الدولة مف إمكانيات ومؤىلبت لتسييؿ ىذه العممية، بحيث تتكوف إدارة 

 لتسويؽ والإتصاؿ الوطني والدولي كما يمي:المخطط مف الإدارة العمومية وعمميات ا
ّالعمومية: -1 بحيث إقترحت إدارة المخطط التوجييي منظمة مسيرة للؤنشطة السياحية تـ  الإدارة

 تأييدىا مف طرؼ مكتب دراسات تتمثؿ في:
 ّالسياحية ّالتنمية ّومراقبة ّتوجيو والمكونة مف إطارات وزارة التييئة العمرانية، السياحة  :لجنة

والصناعة التقميدية تتمثؿ مياميا في أربع نقاط أساسية وىي: ضماف توافؽ المشاريع السياحية مع 
تخاذ القرارات النيائية المتعمقة بالمشاريع،  توجيات المخطط، تحضير إجتماعات العمؿ وا 

 ذه المشاريع السياحية.    وبالأخص التأكد مف تنفيذ ومراقبة ى
 (ّالإدارةّالخاصةّبكؿّقطبّسياحيمراقبّالأقطابّالسياحية):  تتمثؿ مياميا الأساسية في إنعاش

وتنشيط ىياكؿ كؿ قطب سياحي مف الأقطاب السياحية السبعة للئمتياز، بحيث تضمف عممية 
سياحي للئمتياز، مع الإتصاؿ مع مختمؼ المتعامميف المحمييف المسؤوليف عف مشاريع القطب ال

                                                           
1
 .22ص، مرجع سبؽ ذكره ،(4)الكتاب ،  » المخططّالتوجيييّلمتييئةّالسياحية «،وزارة تييئة الإقميـ، البيئة والسياحة  
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تقديـ حوصمة لموزارة الوصية عف نسبة تقدـ المشاريع ونقاط الضعؼ أو العراقيؿ التي تواجييا 
 ومختمؼ التوقعات والإحتياجات المحمية لإنجاز ىذه المشاريع.

2- ّ ّالوطنيّوالدولي: عمى ّوالإتصاؿّوىذا بالعمؿ الدائـ عمى الترويجعممياتّالتسويؽّوالإتصاؿ
المستوى الوطني والدولي لموجية السياحية الجزائرية بما يسمح بمعرفة حالة تقدـ المخطط 

موقع الجزائر كوجية سياحية تحميؿ بمعنى أوسع ، و SDAT 2030التوجييي لمتييئة السياحية 
 ومقصد سياحي ميـ. 

ت السياحية أىدافيا فإنيا الإتصاؿ ىو مرحمة مف المراحؿ التي يتـ إدارتيا التسويؽ، ولكي تحقؽ الوجياو 
لا تكتفي بتصميـ الأطراؼ الفاعمة فييا لمعروض السياحية وتقديميا ووضع أسعار ليا، بؿ تحتاج أيضا 
قناعيـ بخصائص ومزايا  إلى جذب الشرائح المستيدفة إلى ىذه المناطؽ بالقياـ بالإتصاؿ؛ أي بإخبارىـ وا 

ى أنو " النشاط الذي يتـ مف خلبلو التعريؼ بالوجية ومنافع المنطقة، بحيث يعرؼ الإتصاؿ السياحي عم
السياحية وخمؽ التأثير الإيجابي المرغوب في الأسواؽ المستيدفة، ويتضمف الإتصاؿ مجموعة مف 
لكترونية، مع مراعاة الملبئمة مع  الأشكاؿ التي يمكف توظيفيا، تكوف شخصية وغير شخصية، وتقميدية وا 

 .  1تكامؿ بيف أىدافيا والأىداؼ الإستراتيجية"الفئة المستيدفة والتكمفة وال
وعموما تعمؿ إدارة المخطط التوجييي لمتييئة السياحية عمى تحقيؽ مختمؼ أىداؼ الإستيراتيجية السياحية 
لتعزيز مكانة القطاع السياحي في الجزائر ضمف أولويات الدولة، ومحاولة ترقية السياحة الجزائرية وزيادة 

دارة المخطط التوجييي ومختمؼ مساىمتيا في التنمية الاقتصادية والإجتماعية، ويمكف توضيح مياـ إ
 .(6)الممحؽ رقـ الإجراءات المتبعة والأدوات التنفيذية لممخطط في 

 
 
 
 
 
 

                                                           
 
1

ّخالد قاشي ولرادي سفياف،   ّالسياحية"تفاوت ّلموجية ّالذىنية ّالصورة ّعمى ّالسياحي ّالإتصاؿ ّأشكاؿ دراسةّ-تأثير
"الصناعة السياحية في الجزائر بيف الواقع والمأموؿ  مداخمة مقدمة ضمف فعاليات الممتقى العممي الدولي حوؿ، "-ميدانية

بف يحي  وعموـ التسيير، جامعة محمد الصديؽ، كمية العموـ الإقتصادية والتجارية نحو الإستفادة مف التجارب الدولية الرائدة"
 .45ص، 2016نوفمبر  10و 09يومي بجيجؿ بالتعاوف مع مديرية السياحة لولاية جيجؿ، 
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ّلاصةخ

، مف تنوع في الجزائربالرغـ مف توفر الإمكانيات الطبيعية والمقومات التي تساعد عمى تطور السياحة   
عتداؿ المناخي بالمناطؽ الساحمية، البساط الأخضر الكثيؼ بيئي ومناخي فريد مف نوعو بالعالـ كالإ

اؿ وجنوب منطقة الصحراء، إلا أف ىذه العوامؿ لوحدىا لـ تساىـ شمستثنائي بإباليضاب العميا وجماؿ 
نشغالات الحكومة نظرا للؤوضاع التي ا  ىتمامات و إفي تطور قطاع السياحة الذي ظؿ لسنوات بعيدا عف 

وبعد تحسف الوضع وتزايد المخاوؼ بشأف ندرة المخزوف النفطي، شرعت ، منذ نياية الثمانينيات عاشتيا
الحكومة في التفكير عف حموؿ بديمة لخمؽ ثروة جديدة يعتمد عمييا الاقتصاد الوطني الذي يتشكؿ أساسا 

عممت الدولة الجزائرية عمى إعادة بعث القطاع السياحي مف خلبؿ  بحيث ،مف عائدات البتروؿ والغاز
بوضع المنشآت  2030الإستيراتيجية السياحية المتبناة في إطار المخطط التوجييي لمتيئية السياحية آفاؽ 

بيػة، بتبني خيار الخوصصة السياحية عبر كافة التراب الوطني وفتح المجاؿ للئستثمارات المحمية والأجن
والشراكة الأجنبية في المجاؿ السياحي، وأعطت تحفيزات وضمانات متعددة لممستثمريف مف خلبؿ قانوف 

، وىذا مف أجؿ جعؿ السوؽ السياحية الجزائرية تنتعش وتتماشى مع متطمبات 2016الإستثمار لسنة 
 السوؽ السياحية العالمية.

ونقص جودة المنتجات السياحية ذات المعايير الدولية يمثؿ الحاجز  السياحي الإيواء في العجزولكف   
عدد  أف ذلؾ عمى القاطع والدليؿ وممموسة مؤكدة حقيقةالأساسي لتنمية القطاع السياحي بحيث أصبح 

 السياحةويظير ذلؾ أيضا مف خلبؿ  ،2016مميوف سائح فقط سنة  2.04السياح القادميف بمغ حوالي 
 المجاورة البمداف إلى ىائمة أعداد سنويا تتوجو إذ الجزائرييف المواطنيف حاجيات لا تمبيلتي ا الشاطئية
 عمى الحصوؿ مف الأخرى ىي تتمكف لا الجزائرية العائلبت أف كما ،المنتج السياحي نفس لاستيلبؾ

الخارج مف  ، وعميو تزايد عدد السياح الجزائرييف المغادريف إلىالحموية المراكز بسيولة في أماكف
 .2016سائح سنة  4529524ليصؿ إلى  2008سائح سنة  1539406

مف طرؼ الدولة الجزائرية لترقية القطاع السياحي والذي يممؾ مؤىلبت عمى الرغـ مف الجيود المبذولة ف  
تمكنو مف التموقع في السوؽ السياحية العربية والدولية، إلا أف ىذه الجيود لـ تستطع أف تكوف في مستوى 

يبؽ حجـ مساىمة القطاع السياحي محدود وبنسب ضعيفة لا قطاع خدماتي راقي وذا قيمة عالية، بحيث 
وعميو فإف الأعماؿ الترقوية التي يجب عمى المسؤوليف القائميف عمى القطاع في خمؽ الناتج،  %2تتعدى 

ّىي إعطاء أىمية أكبر لعمميات التسويؽ السياحي وتكويف الكوادر المتخصصة في ذلؾ.



 

 

ّ

ّ

ّ

ّ

الفصؿّالثالث:ّموقعّالسياحةّ
الجزائريةّمفّالسياحةّالدوليةّوأىـّ

 معوقاتيا
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ّتمييد

حجـ السفر والتنقؿ لأغراض سياحية مف أجؿ قضاء العطؿ والإستكشاؼ شيد العالـ نموا مستمرا في 
رتفاع المستوى التعميمي، بالإضافة إلى وىذا بسبب  والتعرؼ عمى الثقافات المختمفة، زيادة وعي الشعوب وا 

 حوؿفي إرتفاع حجـ الحركة السياحية  بشكؿ كبير ساىـبما زيادة الدخؿ الفردي وتطور وسائؿ النقؿ، 
تطورا ممحوظا خلبؿ السنوات الأخيرة وتزايدت أىميتيا في  الدولية السياحة حركةشيدت بحيث ، العالـ

 مختمؼ عمى إيجابا انعكس مما  ،الإقتصادية والإجتماعية آثارىاإقتصاديات مختمؼ الدوؿ وتباينت 
 العممة وتوفير الشغؿ مناصب توفير في ساىـ مما منيا السياحية خاصة الدوؿ، مف لمعديد التنمية جوانب

  .الإجمالي المحمي الناتج يف والمساىمة الصعبة،

مف الدوؿ التي تحاوؿ النيوض بقطاعيا السياحي لزيادة مساىمتو في الإقتصاد وبإعتبار الجزائر  
الوطني، فقد حاولنا مف خلبؿ ىذا الفصؿ التطرؽ إلى واقع السياحة الدولية بتبياف مختمؼ آثارىا التنمية 

ومقارنتيا بالسياحة في دوؿ الجوار وأىـ العراقيؿ التي تواجييا، وتحميؿ موقع الجزائر مف السياحة الدولية 
 وىذا مف خلبؿ ثلبث مباحث:

 .واقع السياحة الدولية ودورىا في قضايا التنميةالمبحث الأوؿ:        
المبحث الثاني: مكانة السياحة الجزائرية مف السياحة الدولية ومقارنتيا مع بعض الدوؿ المجاورة     

 .)مغربوال)تونس 
 المبحث الثالث: أىـ معوقات السياحة في الجزائر.       
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 واقعّالسياحةّالدوليةّودورىاّفيّقضاياّالتنمية :وؿالّأ المبحث

 في والإندماج الإقتصادي البناء في المساىمة العالمية الصناعات مقدمة في الدولية السياحة أصبحت   
ي، وبإعتبار أف السياحة الدولية تشمؿ كؿ مف السياحة الوافدة والسياحة الصادرة أو الخارجية العالم السوؽ

تطور مؤشرات  إبراز إلى ييدؼ المبحث ىذا فإفبمعنى سفر السياح عبر الحدود الدولية لأي بمد كاف، 
 التنمية عممية في السياحة قطاع بو يقوـ الذي الفعاؿ الدورالسياحة الدولية، وتوزيعيا وتمركزىا الجغرافي و 

 تحقيؽ في تساىـ متكاممة صناعة الحالي العصر في السياحة بإعتبار أف العالمي، الاقتصاد ضمف
 .بتنميتيا اىتمت التي البمداف مف لكثير والاقتصادية الاجتماعية التنمية
 عمىّتطورّالسياحةّالدوليةلمؤثرةّالعوامؿّا :الأوؿ المطمب

السياحة الدولية نوعيف مف العوامؿ وىما العوامؿ الإيجابية والعوامؿ السمبية، والتي تؤثر في ظاىرة تطور 
 1تتمثؿ فيما يمي:

ّالإيجابية: -1 وىي مجموعة العوامؿ الإقتصادية والإجتماعية التي ليا تأثيرات إيجابية عمى  العوامؿ
تطور السياحة أي تعمؿ عمى زيادة نمو العدد السياحي، كونيا مجتمعة تعمؿ عمى زيادة قدرة 

 الإنساف وقابميتو عمى السفر، ومف ىذه العوامؿ: 
السياحي علبقة طردية، فكمما إرتفع  : فالعلبقة بيف الدخؿ الفردي الحقيقي والنشاطالدخؿ المتاح -

 متوسط دخؿ الفرد الحقيقي كمما زاد الإنفاؽ عمى النشاط السياحي.
: إف زيادة أوقات الفراغ نظرا لجيود منظمات العمؿ الدولية والتشريعات العمالية وزيادة وقت الفراغ -

السفر )الترحاؿ( لرفع أوقات الفراغ والإجازات المدفوعة التي ساعدت الإنساف عمى إستغلبليا في 
  2مستوى الصحة النفسية.

نخفاض تكاليفو، التطور التكنولوجي، تطور المنتجات السياحية، تطور صناعة  - تطور قطاع النقؿ وا 
تغير النظرة إلى السياحة كونيا سمعة مترفة تخص الأغنياء وأصبح ينظر إلييا كوسيمة و الإيواء، 

ات العالـ، بالإضافة إلى عامؿ إيجابي آخر ويتمثؿ في لكسب المعرفة والصحة والتعرؼ عمى مجتمع
تسييلبت الدخوؿ ففي دوؿ جنوب آسيا ودوؿ إفريقيا والشرؽ الأوسط لازالت اليواجس الأمنية كبيرة 

 في مثؿ ىذه المناطؽ غير المستقرة.

                                                           
1
 ، بتصرؼ.101-94، مرجع سبؽ ذكره، ص ص»مبادئّالسياحة « مرزوؽ عايد القعيد وآخروف،  

 .77، ص 2003الممتقى المصري للئبداع والتنمية، مصر، ، »العولمةّالسياحيةّوواقعّالدوؿّالنامية«يسرى دعبس،   2
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لغاء القيود عمى المدفوعات  - دور القطاع الخاص في مجاؿ الخدمات المالية مف بنوؾ وغيرىا وا 
لغاء القيود عمى حركة السياحة في العالـ مثؿ نظاـ  وتوجيو المودعيف نحو الإستثمارات السياحية. وا 
التأشيرات والقيود الجمركية وتسييؿ الإجراءات عمى المراكز الحدودية كما ىو واضح في دوؿ الإتحاد 

  1الاوروبي كوسيمة للئنفتاح والتكامؿ الإقتصادي في أكبر تكتؿ إقتصادي عالمي.
النوع الثاني مف العوامؿ المؤثرة عمى تطور السياحة الدولية ىي العوامؿ السمبية  العوامؿّالسمبية: -2

وىي أيضا مجموعة العوامؿ الإقتصادية والإجتماعية والتي ليا تأثيرات سالبة عمى نمو السياحة فيي 
تؤدي إلى وقؼ السفر أو عرقمتو بعض الوقت وبالنتيجة توقؼ النمو وتعرقمو خلبؿ ذلؾ الوقت، ومف 
أىـ ىذه العوامؿ ىي: الحروب والأزمات السياسية والإقتصادية، إنتشار الأمراض الوبائية، والكوارث 

 .الطبيعية
في التسعينات تحميلب لمعوامؿ الاجتماعية والسياسية التي  (WTO)وقد قدمت المنظمة العالمية لمسياحة 

 :2تؤثر عمى السياحة الدولية، فتمثمت العوامؿ الإجتماعية في
حديات الديمغرافية : التركيب العمري في الدوؿ المتقدمة، دخوؿ المرأة في مياديف العمؿ وخاصة الت -

ختلبؼ تكويف العائمة، إزدياد عدد  في السياحة وفي الدوؿ النامية بالذات كبداية، الزواج المتأخر وا 
 الوحيديف والأزواج دوف أولاد والمرتبطيف دوف زواج في الدوؿ المتقدمةػ 

 عويضات أوقات الفراغ ونياية الخدمة ومرونة العمؿ والعطؿ.زيادة ت -
 التقاعد المبكر وزيادة عدد المستفيديف مف الأسيـ وفوائد الإيداع. -
 زيادة المستويات الثقافية ووسائؿ الإعلبـ وبالتالي الرغبة في السفر وتذوؽ ممذات السياحة. -

 : 3أما العوامؿ السياسية فتمثمت في
تجاىيا لإقتصاد السوؽ.التغيرات السياسية  -  في كتمة الدوؿ الإشتراكية وا 
 ظيور المجموعة الأوروبية وتشكؿ الإتحاد الأوروبي القوي إقتصاديا وثقافيا وسياحيا وسياسيا. -
 تنامي قضايا حماية البيئة والتراث والسياحة المستدامة. -
الصحة، مكافحة الإرىاب  تبسيط إجراءات السفر، وعناية أكبر لشؤوف المسافريف )السلبمة، الحماية، -

 والجرائـ(.

                                                           
1
 .238-237، ص ص 2011دار الوراؽ لمنشر والتوزيع، الأردف،  ،»الجغرافياّالسياحية«بركات كامؿ النمر المييرات،   

، ص 2014، مكتبة المجتمع العربي لمنشر والتوزيع، »أخلاقياتّصناعةّالسياحةّوالضيافة«ّمصطفى يوسؼ كافي،  2
230. 

 .232-231نفس المرجع السابؽ، ص ص   3
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كما ويعتبر التدخؿ الحكومي المباشر في إدارة المصادر السياحية المختمفة مف أىـ العوامؿ التي تؤثر في 
تطور السياحة الدولية خاصة في الدوؿ التي يشكؿ قطاع السياحة عنصرا ىاما في تطوير إقتصادىا 

لية في الوقت الحالي يعود سببو إلى إستمرار وتطوير كما أف نجاح وتطور السياحة الدو الوطني، 
العلبقات والإتفاقيات الدولية السياحية لتعود بفوائد متبادلة بيف الدوؿ المشاركة فييا، والتي تؤمف إجراءات 

 مرنة في مجاؿ النقؿ الجوي، تحويؿ العممة وأمف السواح.
 للؤسباب القادمة السنوات خلبؿ ىائمة وبأرقاـ السياحعدد  تزايد إلى العالمية السياحة منظمة وتشير
 :1التالية

 ضعؼ فبسبب السابؽ تياالسوفي الاتحاد دوؿ مقدمتيا وفي جديدة سياحية جذب مناطؽ يورظ  -
 عمى أخذت والتي الأخرى السياحية المقومات توفر مع السياحي الجذب لمقومات وامتلبكيا اقتصادىا
 المتواضعة الإمكانات مف الرغـ عمى المطموب النجاح وحققت واسع نطاؽ وعمى ليا الترويج عاتقتيا
 .المتدني العممة صرؼ وسعر

 ظيرت والتي السياحي القطاع في القصوى للبستفادة والمعمومات والتكنولوجيا العمـ عناصر خوؿد -
 ،  والمسافات والتكاليؼ الزمف تقتصر وحديثة عملبقة طائرات ظيور : التالية الوسائؿ خلبؿ مف

 مف الواحدة الوحدة كمفة تقميص، ورفاىيتيـ السياح رضا لضماف الصناعة ليذه الأداء كفاءة تحسيف
 ضمف العامميف وتدريب الاىتماـ تزايد، السياحية المؤسسة عمى إيجابا لينعكس السياحية المنتجات
 الوافديف والسياح المؤسسات تمؾ بيف التفاعؿ لتحقيؽ والخاص العاـ القطاع ضمف السياحي القطاع
 الصناعة تكامؿ في أساسي كمدخؿ التجارية العلبمة وتسويؽ الداخمي بالتسويؽ ىتماـ، الإإلييا

 العالمية المعموماتية الشبكة طريؽ عف المعمومات مف القصوى والاستفادة الاىتماـ تزايد ،السياحية
 . والعالمي المحمي الصعيديف عمى السياحية لمخدمات والإعلبف والدعاية الترويج لتحقيؽ( الانترنت)

 والخدمات السياحية المؤسسات بيف والوسيمة المنافسة ىدؼ باعتباره السائح برضا الاىتماـ تزايد -
 ا.فيي المقدمة

 التكامؿ خلبؿ مف العالمية السلبسؿ ذات الفخمة والفنادؽ الكبيرة السياحية المنشات ظيور احـتز  -
           أو الأسواؽ عمى والسيطرة المتحققة لأرباحا وتعظيـ السياحية الوفورات لتحقيؽ والاندماج

 . حتكارالإ

                                                           
مجمة جامعة بابؿ،  ،"مستوىّنتائجّالتخطيطّالشامؿّوالمبرمجّلمقطاعّالسياحيّفيّظؿّإدارةّفعالة"عقيؿ قاسـ ىاشـ،   1

 .103، ص 2009، 1، العدد 17العموـ الإنسانية، المجمد 
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بالإضافة إلى أف تطور حجـ السياحة الدولية وتنشيطيا قد تحتاج إلى بعض الأنشطة السياحية التي  
يجب الإعتماد عمييا مف طرؼ مختمؼ الدوؿ سواء داخؿ البمد أو خارجو، فلب يكفي أف يممؾ البمد 

حية عظيمة ومجيز سياحيا بشكؿ كامؿ لتتجو إليو التيارات السياحية مف الدوؿ الأخرى، بؿ مقومات سيا
يقتضي مف ىذا البمد أف يتوجو إلى منابع الأسواؽ السياحية في العالـ ويصؿ إلى آذاف وعيوف وقناعة 

ثارة تجعمو يتخذ قراره بزي ارة البمد ثـ يتبعيا السياح، برسائؿ ترويجية ولغة عممية تتضمف إعلبما وترغيبا وا 
بوسائؿ تمكف ذلؾ السائح مف الوصوؿ إلى البمد وزيارتو، ىذا ىو الإطار العاـ لمجيود والأعماؿ والأنشطة 
التي يتوجب القياـ بيا لتطوير حجـ الحركة السياحية لديو، وتمؾ الأنشطة تبدأ داخؿ البمد وتتوسع إلى 

     1ا فيما يمي:المواقع المناسبة في أنحاء العالـ، ونعدد أىمي
 ّأنشطةّسياحيةّداخؿّالبمد: -

تبدأ الجيود السياحية ومنيا تباشر الأعماؿ والأنشطة المتعمقة بالسياحة الدولية، فالسياحة  مف داخؿ البمد
الشعبية ثـ السياحة الداخمية، ىي الأرضية التي تمزـ نجاح السياحة الدولية إضافة للؤعماؿ التي يجب 

 إنجازىا لتحفيز السياحة الدولية وأىميا:
 والدلالة والأمف والصحة في مجاؿ السياحة. مستوى الأداء في خدمات النقؿ والإرشاد -
 مدى تكامؿ وفاعمية مياـ الأجيزة الرسمية السياحية والتنسيؽ مع الفعاليات السياحية. -
 سياسة الإستثمار والتخطيط في السياحة.   -
 الوعي السياحي لدى المواطنيف وحملبت التوعية السياحية. -
 ومدى تنفيذىا. قواعد تصنيؼ وتسعير ومراقبة المنشآت السياحية -
دخالو مف مواد وسمع ومقدار الرسوـ. -  السياسة الجمركية: أي ما يسمح بإخراجو وا 
دخالو وسعر الصرؼ المتعمؽ بالعملبت الأجنبية والمحمية. -  السياسة النقدية: أي ما يسمح بإخراجو وا 
ة والمغادرة التشريعات السياحية: المتعمقة بالسائح والمواطف المغادر كإجراءات الفيزا والإقام -

 والإستتقباؿ.
 نشاط الطيراف المحمي والنقؿ الجوي داخؿ البمد، توفره، أسعاره، مداده. -
 أنشطةّسياحيةّخارجّالبمد: -

لى  يتميز القطاع السياحي بإمتداد نشاط العمؿ فيو إلى خارج البمد، بيدؼ الوصوؿ إلى السوؽ السياحي وا 
 وأبرز تمؾ المياـ والأعماؿ ىي: السائح بالذات مف خلبؿ الية الترويج والتسويؽ،

                                                           
1
 ، بتصرؼ.234-233مرجع سبؽ ذكره، ص ص  "أخلاقياتّصناعةّالسياحةّوالضيافة"،مصطفى يوسؼ كافي،   
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الترويج السياحي، ونشاط النقؿ بإتجاه البمد سواء النقؿ الجوي أو النقؿ البري أو النقؿ البحري          -
 )شركات النقؿ الوطنية وكفاءتيا وأسعارىا والعلبقات مع الشركات الدولية(. 

حلبت، شركات النقؿ.. إلخ مع علبقات الفعالية السياحية الدولية: مكاتب السفر، منظمي الر  -
 نظيرتيا.

 التواجد في المحافؿ السياحية الدولية: المنظمات الإقميمية والعالمية، المؤتمرات، الندوات. -
التنافس السياحي: إستخداـ وسائؿ وعوامؿ التنافس بمختمؼ المجالات ) مكونات العرض  -

 سياح.......إلخ(.السياحي، الأسعار، مستوى الأداء، تمبية إحتياجات ورغبات ال
 تشريعات الإستثمار لرؤوس الأمواؿ الخارجية ومدى التسييلبت الممنوحة وفاعميتيا. -
تنظيـ دور الأجيزة والمواطنيف الموجوديف في الخارج في مجاؿ الترويج لمبمد: السفارات،  -

ة المسافروف لمسياحة إلى الخارج، المسافروف بميمات، الجاليات المقيمة، وتنظيمات الصداق
 والتعاوف.

وعميو يمكف القوؿ أف ىناؾ عدة عوامؿ ساىمت في تطور السياحة الدولية، سواء كانت عوامؿ إقتصادية 
إجتماعية أو سياسية، كما أف تطور السياحة الدولية يتطمب الاىتماـ بالسياحة الداخمية فيي منبع لإزدىار 

عمى تطور السياحة الدولية بشكؿ سمبي العوامؿ المؤثرة السياحة الدولية، بالإضافة إلى وجود بعض 
 .كالحروب والأزمات السياسية والإقتصادية، إنتشار الأمراض الوبائية، والكوارث الطبيعية

 ّالدولي المستوى عمى السياحة مؤشرات واقعالمطمبّالثاني:ّ
عرفت السياحة الدولية في السنوات الأخيرة تطورا كبيرا، وىذا ما تبينو مؤشرات السياحة الدولية في   

مف حجـ  %7مف الصادرات الخدمية عمى مستوى العالـ، و %30جميع أنحاء العالـ، فيي تمثؿ 
المرتبة ، وتحتؿ السياحة 2015سنة  %6بعدما كانت تمثؿ  2016الصادرات مف السمع والخدمات لسنة 

الثالثة في الصادرات العالمية بعد الوقود، المواد الكيميائية، المواد الغذائية ومنتجات السيارات عالميا، 
 وتحتؿ المرتبة الأولى في العديد مف الدوؿ النامية.

وقد عرفت ىذه الأخيرة تطورا سمح بزيادة مساىمة السياحة في جميع مجالات التنمية الإقتصادية  
 يجبر مالـ، العا يعرفيا التي الأزمات لمعظـ كبيرة حساسية ذو السياحة قطاع أف العمـ معة، والإجتماعي

 الأمراض بعض انتشار أو الحروب،خاصة في ظؿ  ،الأخرى لمدوؿ السياحية ـتيرحلب إلغاء عمى السياح
 .والمالية قتصاديةالإ الأزمات ومختمؼ العالـ عبر تنتشر التي والأوبئة
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ّعددّالسياحّدولياتطورّأولا:ّ
، إلا أنيا عرفت نموا وتطورا في 1980رغـ الصدمات والتذبذبات التي عرفتيا السياحة الدولية منذ سنة 

عدد السياح الدولييف عبر العالـ، فحسب إحصائيات المنظمة العالمية لمسياحة فقد إرتفع عدد السياح دوليا 
مميوف سائح سنة  674، ثـ إلى 1980ة مميوف سائح سن 278إلى  1950مميوف سائح سنة  25مف 

، ويوضح الشكؿ التالي تطور عدد السياح 2016مميوف سائح سنة  1235، لتصؿ إلى حوالي 2000
 كالآتي: 2016إلى  1995الدولييف لمفترة مف 
ّ(:ّتطورّعددّالسياحّالدولييفّفيّالعالـّ)مميوفّسائح(19رقـّ)ّشكؿال

 
Source : UNWTO, World Tourism Barometer, Advance Release, volume 15, January,  

2017.p03. 

مع وجود بعض  2010سنة  إلى 1995 سنة مف الدولية السياحية الحركة في تطور يوجد أنو نلبحظ  
 674، ليصؿ إلى 1995مميوف سائح سنة  525حوالي بحيث بمغ عدد السياح الدولييف  ، التذبذبات

ستمر ىذا التطور ليبمغ عدد السياح الدولييف حوالي 2000مميوف سائح سنة  مميوف سائح سنة  950، وا 
 وذلؾ، 2001، وقد شيد عدد السياح إنخفاضا في معدؿ النمو عمى المستوى العالمي  وىذا سنة 2010
 أحداث إلى بالإضافة وآسيا وروباأو  الشمالية أمريكا في خصوصا العالمي الإقتصاد داءالآ ضعؼ بسبب
في عدد السياح الدولييف  إنخفاض 2003ة سن شيدت كما السنة، نفس مف سبتمبر مف عشر الحادي

ويمكف  ،2002سنة 696 كاف بعدما   مميوف سائح 692حيث بمغ ىذا الأخير  2002مقارنة بسنة 
نتشار ؽ،العرا في الحرب ة بسببالدولي السياحة ياتواجيإرجاع ذلؾ إلى الصعوبات والمشاكؿ التي   وا 

 كما ،العالمي الإقتصاد الآداء وضعؼ محيط اليادي،وال آسيا في (السارس )التنفسي الإلتياب مرض
 الركود تفاقـ بسبب وذلؾ 2009 سنة في عدد السياح الدولييف آخر إنخفاضا العالمية السياحة شيدت
نتشار  مميوف سائح دولي. 892إلى  السنة ىذه في سياحال عدد وصؿ فقد،  الإنفمونزا مرض وا 
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ومع الإستقرار النسبي في الأوضاع الدولية وزيادة إىتماـ العديد مف دوؿ العالـ بالقطاع السياحي كأحد  
 2010أىـ محركات التنمية الإقتصادية الشاممة، عرفت حركة السياحة الدولية تطورا ممموسا بيف سنة 

مميوف سائح سنة  1235، بحيث إرتفع عدد السياح الدولييف بشكؿ مستمر ليصؿ إلى حوالي 2016و
 . 2015مميوف سائح عمى مستوى العالـ سنة  1189بعد ما كاف  2016

سنة  %3.9 وتشير إحصائيات منظمة السياحة العالمية إلى أف عدد السياح الدولييف إرتفع بنسبة
حسب تقديرات و ، %4و %3بيف  2017، ويتوقع أف يرتفع عددىـ سنة 2015مقارنة بسنة  2016

 43أي بمتوسط  2030و 2010بيف سنة  %3.3تفع عدد السياح الدولييف بنسبة المنظمة فإنو سير 
 السياحي قطاعال فإف التقديرات ىذه حسبو  ،2030مميار سائح سنة  1.8مميوف سائح سنويا ليصؿ إلى 

 العادية، الدولية الظروؼ في ىذا طبعا ،القادمة السنوات خلبؿ كبيرا انتعاشا عرؼيس الدولي المستوى عمى
ذا  أو اقتصادية الأزمات ىذه كانت سواء الفترة، ىذه خلبؿ مختمفة أزمات الدولية الأوضاع تعرؼ لـ وا 

 عمى سمبا يؤثر مما، لأخرى فترة مف الدولية السياحة ددتي التي والأمراض الأوبئة بعض نتشارإ أو أمنية،
 .2030الدولييف آفاؽ ، والشكؿ التالي يوضح تطور عدد السياح الدولييف السياح عدد ستقرارإ

2030ّ(:ّتطورّعددّالسياحّالدولييفّآفاؽ20ّالشكؿّرقـّ)

 
Source : UNWTO, World Tourism Organization, tourism highlight, 2017, p14. 

إحتمت المرتبة الأولى مف حيث عدد  لمنظمة العالمية لمسياحة إلى أف فرنساكما تشير إحصائيات ا  
مميوف سائح  82.6مميوف سائح و 84.5، بحيث بمغ عدد السياح لفرنسا 2016و 2015سنتي لالسياح 

 %2.4بإنخفاض بمغ  2016مميوف سائح  سنة  75.6عمى التوالي، تمييا الولايات المتحدة الأمريكية بػ 
، كما عرفتت تايمندا %10.3، وقد عرفت إسبانيا أكبر معدؿ نمو في عدد السياح بمغ 2015مقارنة بسنة 
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لأكثر عشر دوؿ زيارة في العالـ، بحيث لتحتؿ المرتبة التاسعة  (8.9%)اع في عدد السياح القادميف إرتف
، والجدوؿ التالي يوضح ترتيب أكثر عشر دوؿ 2016مميوف سائح سنة  32.6وصؿ عدد السياح فييا 

 .2016و 2015زيارة في العالـ خلبؿ سنتي 
ّ)مميوفّسائح(2016ّو2015ّّخلاؿّسنتيّالدوؿّالأكثرّزيارةّفيّالعالـّ(ّ:15ّالجدوؿّرقـّ)

 %انزغُش  *2016ػذد انغُبػ   2015ػذد انغُبػ  انشرجخ/ انذونخ

 272- 8276 8475 فشَغب -1

 274- 7576 7775 انىلاَبد انًزؾذح الايشَكُخ -2

 1073 7576 6875 إعجبَُب -3

 472 5973 5679 انصٍُ -4

 372 5274 5077 إَطبنُب -5

 470 3578 3474 انًًهكخ انًزؾذح -6

 177 3576 3570 أنًبَُب -7

 879 357 3271 انًكغُك -8

 879 3276 2979 ربَهُذا  -9

 ـــــــــ ـــــــــ 3975 رشكُب -10

Source : UNWTO, World Tourism Organization ,Tourism Highlight, 2017.p06. 

 

ّثانيا:ّتطورّالإيراداتّالسياحيةّعمىّالمستوىّالدولي
يرادات السياحة الدولية نموا كبيرا مع تزايد حركة السياحة الدولية وتطورىا خلبؿ الفترة الأخيرة، عرفت إ

وزادت أىميتيا في تمويؿ خطط التنمية لمعظـ دوؿ العالـ، بحيث إرتفعت مدخولات السياحة الدولية مف 
مميار  1196إلى  ، ليصؿ حجميا2000مميار دولار سنة  495إلى  1980مميار دولار سنة  104

وىذا حسب إحصائيات المنظمة العالمية لمسياحة، ويمكف توضيح تطور إيرادات  2015دولار سنة 
 في الشكؿ التالي: 2015إلى  1995السياحة الدولية بالنسبة لمفترة 

 
 
 



 ---------------ّالفصؿّالثالث:ّموقعّالسياحةّالجزائريةّمفّالسياحةّالدوليةّوأىـّمعوقاتيا

141 
 

ّ(2015-1995خلاؿّالفترةّ)ّالعالمية السياحية يراداتا تطور(:21ّالشكؿّرقـّ)

 
        Source : UNWTO, World Tourism Organization ,Tourism Highlight, 2016, p03. 

 

بعض التذبذبات  عداممحوظا،  رتفاعاإ شيدت خلبؿ ىذه الفترة الدولية السياحية الإيراداتنلبحظ أف   
 2001لسنة  سبتمبر 11 أحداث ، أيف عرفت تراجعا بسبب 2004و 2000خاصة في الفترة بيف سنة 

في الولايات المتحدة الأمريكية، بالإضافة إلى الحرب في العراؽ وأفغانستاف وتدىور الوضع الأمني في 
 قدو  2009تمؾ الفترة، مما أثر سمبا عمى حجـ العوائد السياحية في تمؾ المناطؽ، والإنخفاض الثاني سنة 

العالـ  شيده الذي الاقتصادي والركود نزاالأنفمو  نتشارإ بسبب سياح الوافديفال عدد إنخفاض مع تزامف
 882، بحيث بمغت إيرادات السياحة الدولية حوالي 2008نتيجة لتداعيات الأزمة المالية العالمية لسنة 

 التي ستقرارللئ نظرا السياحية يراداتالإ رتفاعإ عودة نلبحظ 2009 سنة بعد، و 2009مميار دولار سنة 
 .2015مميار دولار سنة  1196، لتصؿ إلى المرحمة ىذه عرفتو

إرتفاعا  2016وحسب إحصائيات المنظمة العالمية لمسياحة فقد عرفت عائدات السياحة الدولية سنة   
مقارنة  بالأسعار الحقيقية )مع الأخذ بعيف الإعتبار تقمبات سعر الصرؼ والتضخـ( %2.6بزيادة قدرىا 

خلبؿ  العالمية السياحة إيرادات ترتيب أدناه دوؿالج ويظيرمميار دولار،  1220لتصؿ إلى  2015بسنة 
 :يمي كما 2016و 2015، وتطورىا بيف سنتي 2016سنة 

 
 
 
 
 
ّ
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2016ّّو2015ّخلاؿّسنتيّالأكثرّعائدّعشرّدوؿّم(:ّإيراداتّالسياحةّالعالميةّل16الجدوؿّرقـّ)
ّ)مميارّدولار(

 %انزغُش  *2016  2015 انشرجخ/ انذونخ

 073 20579 20574 انىلاَبد انًزؾذح -1

 679 6073 5675 إعجبَُب  -2

 1170 4979 4479 ربَهُذا  -3

 172- 4474 4570 انصٍُ -4

 -573 4275 4479 فشَغب -5

 270 4072 3974 إَطبنُب -6

 -1279 3976 4575 انًًهكخ انًزؾذح  -7

 174 3774 3679 أنًبَُب -8

 -971 3279 3672  هىَغ كىَغ )انصٍُ(  -9

 1273 3274 2879 إعزشانُب -10

Source : UNWTO, World Tourism Organization ,Tourism Highlight, 2017.p06. 

 

أف الولايات المتحدة الأمريكية تحتؿ الصدارة مف حيث حجـ إيرادات السياحة الدولية، حيث ويلبحظ ّّ
، أما المرتبة 2015مقارنة بسنة  %0.3بمعدؿ نمو  2016مميار دولار سنة  205.9بمغت ىذه الأخيرة 

مقارنة بالسنة السابقة، ونلبحظ أف  %6.9بمعدؿ إرتفاع  مميار دولار 60.3الثانية فتعود لإسبانيا بػػػػ 
قفزت مف المرتبة السادسة سنة  (11%)ارتفاع كبير في إيراداتيا السياحية  2016تايمندا التي عرفت سنة 

 عمى يدؿ ىذامميار دولار،  49.9مرتبة الثالثة بحجـ إيرادات بمغ مميار دولار إلى ال 44.9بػػػ  2015
 مما الدوؿ ىذه في المتاحة الكبيرة السياحية الإمكانيات ويعكس الدوؿ، ليذه الوافديف لمسياح الكبير العدد
ّ .العالـ أنحاء مختمؼ مف لمسواح قبمة جعميـ

كاف لإسبانيا  2016و 2015وتجدر الإشارة إلى أف أكبر معدؿ نمو في الإيرادات السياحية بيف سنتي   
مميار دولار، في  32.4بحجـ إيرادات  2016، فقد صعدت إلى المرتبة العاشرة سنة %12.3بمعدؿ 

)الصيف(، المراتب إيطاليا، المممكة المتحدة، ألمانيا، ىونغ كونغ  حيف إحتمت كؿ مف الصيف، فرنسا،
الأخرى عمى الترتيب، بحيث عرفت المممكة المتحدة أكبر إنخفاض في حجـ المدخولات مف السياحة 

 خلبؿ نفس الفترة.  %12.9الدولية بنسبة 
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ّالدوليفاؽّالسياحيّنثالثا:ّتطورّالّإ
احية وغير الإنفاؽ السياحي ىو الإنفاؽ الذي يقوـ بو السائحوف عمى مختمؼ السمع والخدمات السي  

سائحاً فيو السياحية خلبؿ إقامتيـ في الدولة المضيفة، فكؿ إنفاؽ يتـ داخؿ الدولة المضيفة ممف يعد 
 الإنفاؽ معدؿ زيادة عمى إيجابي أثرإلى  الدولييف السياح لعدد المتزايد رتفاعالإوقد أدى إنفاؽ سياحي، 

خلبؿ السنوات الأخيرة  متسارعة بوتيرة زاد الدولي السياحي الإنفاؽ أف تئياالإحصا تشيرذ إ ،السياحي
 كما يوضحو الشكؿ التالي:

-1995(:ّتطورّالإنفاؽّالسياحيّالدوليّلأكثرّعشرّدوؿّإنفاقاّخلاؿّالفترةّ)22رقـّ)ّشكؿال
2015) 

 
Source : UNWTO,World Tourism Organization, Tourism Future Trends beyond 2030, 17-

18oct 2016.p26. 

بحيث نلبحظ أف الإنفاؽ السياحي عمى المستوى الدولي لأكثر عشر دوؿ إنفاقا عرؼ نموا ممحوظا    
بإحتلبليا المرتبة  1995مميار دولار سنة  60، فقد بمغ في ألمانيا حوالي 2014-1995خلبؿ الفترة 

لأمريكية حتى سنة الأولى، ليتسارع معدؿ نمو الإنفاؽ السياحي لمختمؼ الدوؿ خاصة الولايات المتحدة ا
، إذ نلبحظ أف الإنفاؽ السياحي الدولي عرؼ إنخفاض ممحوظ في جميع الدوؿ وىذا لتداعيات 2009

الأزمة المالية العالمية التي خمفت آثارا معتبرة عمى النمو الإقتصادي ومتوسط دخؿ الفرد لتمؾ الدوؿ، إلا 
عرفت الصيف نموا في إنفاقيا يجيات متميزة، أف الإقتصاد الصيني بإعتباره أقؿ تضررا بإتباعو إستيرات

السياحي تمؾ السنة، وقد تسارع معدؿ النمو لتصبح الصيف كأكبر دولة مف حيث الإنفاؽ السياحي منذ 
 .2012سنة 
وحسب إحصائيات المنظمة العالمية لمسياحة فقد إستمرت سرعة نمو الإنفاؽ السياحي في الصيف خلبؿ   

مف الإنفاؽ السياحي الكمي  %21.4بحوالي  2016مميار دولار سنة  261.1 السنوات الأخيرة ليصؿ إلى
، ويمكف إرجاع ذلؾ إلى إرتفاع الدخؿ 2015مقارنة بسنة  )بالعممة المحمية( %11.7وبمعدؿ نمو بمغ 
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الفردي المتاح، ارتفاع قيمة العممة وتحسيف تسييلبت السفر بتخفيؼ القيود عمى السفر لمخارج، وتحتؿ 
مميار دولار  114.7ت المتحدة الأمريكية المرتبة الثانية مف حيث حجـ الإنفاؽ السياحي الذي بمغ الولايا

مميار دولار بمعدؿ  77.5مف الإنفاؽ السياحي الكمي، تمييا ألمانيا بػ  %10.1بحيث بمغت نسبتيا حوالي 
 .2016سنة  %3.2إرتفاع 

 2014مقارنة بسنة  2015زت بستة مراتب سنة وتجدر الإشارة إلى أف كوريا الديمقراطية بعدما قف  
بػػحيث بمغ إنفاقيا  2016لتحتؿ مكانة ضمف الدوؿ العشر الأولى في العالـ، إحتمت المرتبة السابعة سنة 

، في حيف 2015مقارنة بسنة  %5.4بمعدؿ نمو في الإنفاؽ السياحي بمغ  مميوف دولار 26.6السياحي 
الحادية عشر رغـ أنيا كانت تعرؼ سرعة في معدؿ نمو إنفاقيا  أف روسيا الإتحادية إحتمت المرتبة

حتلبليا المرتبة السادسة سنة  ، ولقد إنخفض حجـ 2015السياحي في السنوات الأخيرة بعد الصيف وا 
نتيجة لتدىور الروبؿ الروسي، وأخيرا إحتمت المرتبة العاشرة ىونغ  2015إنفاقيا السياحي بالدولار سنة 

عشر دوؿ مف  أكبر ترتيب أدناه الجدوؿيوضح و مميار دولار،  24.2نفاؽ سياحي بمغ بإ )الصيف(كونغ 
 .2016و 2015، وتطورىا بيف سنتي 2016خلبؿ سنة   الإنفاؽ السياحي حيث

2016ّو2015ّ(:ّأكبرّعشرّدوؿّمفّحيثّالإنفاؽّالسياحيّبيفّسنتي17ّالجدوؿّرقـّ)
 )الوحدة:ّمميارّدولار(ّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّ

الإَفبق انغُبؽٍ  انشرجخ / انذونخ

2015 

الإَفبق انغُبؽٍ 

2016* 

) ثبنؼًهخ  %انزغُش 

 انًؾهُخ(

انؾصخ 

)عُخ  %انغىلُخ

2016) 

 2174 1177 26171 24978 انصٍُ -1

 1071 778 12376 11477 انىلاَبد انًزؾذح الأيشَكُخ -2

 675 372 7978 7775 أنًبَُب -3

 572 1378 6376 6373 انًًهكخ انًزؾذح -4

 373 373 4075 3973 فشَغب -5

 274 070 2971 3071 كُذا  -6

 272 574 2676 2573 كىسَب -7

 270 274 2570 2474 إَطبنُب  -8

 270 670 2479 2378 أعزشانُب -9

 270 571 2472 2371 )انصٍٍ(هىَغ كىَغ  -10

Source : UNWTO, World Tourism Organization , Tourism Highlight, 2017,p13. 
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ّلسياحةّالدوليةحركةّارابعا:ّالتوزيعّالجغرافيّل 
 مناطؽ في تركزت تجعميا مما الدولية، لمسياحة الجغرافي التوزيع في تتحكـ العوامؿ مف مجموعة ىناؾ  

بحيث أف تطور أساليب ، وىذا حسب إمكانيات كؿ دولة ودرجة إىتماميا بالقطاع السياحي، أخرى دوف
الدعاية والترويج والتسويؽ السياحي الذي رافقو تنويع المنتج السياحي وظيور أنماط جديدة مف السياحة 

ؿ الكبرى بالسياحة بإعتبارىا نقطة إرتكاز لمتنمية الإقتصادية الدو إىتماـ ليا جاذبيتيا الخاصة، وكذلؾ 
رتفاع متوسط مدة الإقامة.  الشاممة ينعكس عمى زيادة حجـ الحركة السياحية بيا وا 

وقد قسمت منظمة السياحة العالمية العالـ إلى خمسة أقاليـ لمسياحة حسب عدد السياح القادميف إلى كؿ 
ذلؾ الإقميـ، وىذه الأقاليـ ىي: الإقميـ الأوروبي، الإقميـ الأمريكي، إقميـ إقميـ ومقدار الحصة السوقية ل

قميـ الشرؽ الأوسط.   آسيا والمحيط اليادي، إقميـ إفريقيا وا 

 منطقتي في يرتكز أصبح السياحي النشاط أف إلى العالمية لمسياحة الحديثة الإحصائيات تشيربحيث 
تحتؿ المرتبة الثانية مف حيث حجـ السياحة  أمريكا، بعدما كانت محيط الياديوال منطقة آسياو  روباو أ

 أو لمسياح المرسمة سواء الجديدة السياحية الأسواؽ شيدت فقد ذلؾ ومع ،2005الدولية حتى سنة 
 نمو معدلات المناطؽ تمؾ بعض سجمت بحيث كبيرا، نموا الأوسط والشرؽ فريقيابكؿ مف إ ليـ المستقبمة
والشكؿ التالي يوضح التوزيع الجغرافي لحركة السياحة الدولية سنة ، متتالية سنوات مدى عمى مرتفعة
2016.  

2016ّ(:ّالتوزيعّالجغرافيّلحركةّالسياحةّالدوليةّسنة23ّالشكؿّرقـ)

ّ
 UNWTO, World Tourism Barometer, ‘EXCERPT’ volumeيٍ إػذاد انجبحخخ ثبلإػتًبد ػهى  انًصذس:

15, December2017, p3. 

50% 

24,70% 

16,10% 

4,60% 
4,50% 

INTERNATIONAL TOURIST ARRIVALS 

Europe, 618.8 mn, 50%

Asia and the Pacific, 306 mn, 24.7%

Americas, 199.7 mn, 16.1%

Africa, 57 mn, 4.6%

Middle East, 55.6 mn, 4.5%
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ستقطاب لمسياح بحيث إستحوذ   نلبحظ مف الشكؿ أف الإقميـ الأوروبي يعتبر مف أكثر المناطؽ زيارة وا 
، وبيذا تكوف 2016مميوف سائح سنة  618.8بحوالي  %50عمى نصؼ عدد السياح الدولييف بنسبة 

الخدمات والمؤىلبت ويمكف إرجاع ذلؾ إلى نوعية لمسياحة مساىمة كبيرة في إنتعاش الإقتصاد الأوروبي، 
تمييا آسيا والمحيط اليادي ، السياحية التي تتميز بيا المنطقة والإىتماـ الكبير الذي توليو لمقطاع السياحي

نظرا لمعوامؿ التي ساىمت بشكؿ كبير مميوف سائح دولي،  306بحيث إستقطبت حوالي  %24.7بنسبة 
صادي لعدد مف دوؿ الإقميـ والإستيراتيجية في تطور الحركة السياحية لممنطقة كتسارع النمو الاقت

في ترقية وتطوير الخدمات والمرافؽ السياحية وكذلؾ البنى التحتية، التسويقية المتميزة لمسياحة بما يساىـ 
في حيف أف الأمريكيتيف لـ بالإضافة إلى الإستقرار والإنفتاح نحو العالـ بتطوير وعولمة النقؿ الجوي، 

 .مميوف سائح فقطػ 199.7مف حركة السياحة الدولية بػ  %16.1تستحوذ سوى عمى 
مف حجـ السياحة عمى  %4.5و %4.6وتتمثؿ حصة كؿ مف إفريقيا ومنطقة الشرؽ الأوسط بػحوالي  

مميوف سائح  57 بحيث بمغ عدد السياح القادميف إلى ىذه المناطؽعمى الترتيب،  المستوى العالمي
، وقد أدت جممة مف العوامؿ عمى تدني حجـ عدد السياح الدولييف في عمى التوالي مميوف سائح 55.6و

ىذيف الإقميميف منيا ظاىرة عدـ الاستقرار وضعؼ البنى التحتية والفوقية لمسياحة، بالإضافة إلى القيود 
المفروضة عمى السفر المسيطرة عمى تنقؿ السياح والفقر والجيؿ والمرض الذي ينتشر في دوؿ كثيرة مف 

 يا.   إفريق

آسيا  سجمت، فقد 2015مقارنة بسنة  2016وحسب إحصائيات المنظمة العالمية لمسياحة لسنة 
مميوف سائح،  306لتصؿ إلى  %7.7يف بحوالي الدولي أكبر إرتفاع في عدد السياح والمحيط اليادي

في حيف  ،2014مقارنة بسنة  2015سنة  %5.9بعدما كانت تحتؿ أمريكا المرتبة الأولى بمعدؿ إرتفاع 
مميوف  618.8فقط ليصؿ إلى  %52سوى بػػػ . 2016لـ يرتفع عدد السياح الدولييف إلى أوروبا سنة 

 .2016سائح سنة 

نظرا للؤوضاع  %2.4بحوالي  2016وقد إنخفض عدد السياح الدولييف في منطقة الشرؽ الأوسط سنة 
في نفس السنة مقارنة بسنة % 6.6 بنسبةإرتفع عددىـ  فريقياإ في مابينالأمنية التي تعرفيا المنطقة، 

ويمكف إرجاع ذلؾ إلى إرتفاع عدد السياح في جنوب صحراء إفريقيا  مميوف سائح، 57ليصؿ إلى  2015
( المرتبة الأولى إفريقيا South Africa(، فقد إحتمت جنوب إفريقيا )%5( وشماؿ إفريقيا )+7.5%)+
، 2017حيث عدد السياح الوافديف لممنطقة حسب تقرير تنافسية السياحة والسفر سنة عالميا مف  53و
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، 2015-2014والجدوؿ التالي يبيف تغير عدد السياح الوافديف إلى الأقاليـ السياحية الخمسة بيف سنتي 
 .2016-2015و

2016ّو2015ّلسنتيّ(:ّتغيرّعددّالسياحّالوافديفّإلىّالأقاليـّالسياحيةّالخمسة18ّالجدوؿّرقـّ)

 *2015/2016  2014/2015 الألبنُى انغُبؽُخ

 %275 %478 أوسوثب

 %777 %574 آعُب وانًؾُظ انهبدٌ

 %377 %579 أيشَكب

 %676 %-279 إفشَمُب

 %-274 %270 انششق الأوعظ

 %379 %476 ػهً انًغزىي انؼبنًٍ

  Source : UNWTO, World Tourism Barometer, ‘EXCERPT’ volume 15, December2017, p5. 

 *النسبة المتوقعة 

 العالمية المنظمة توقعات وحسب، 2030آفاؽ وفيما يخص التوزيع الجغرافي لحركة السياحة الدولية   
، بحيث سيستمر 2030، فسيعرؼ توزيع السياح عمى مختمؼ الأقاليـ السياحية إستقرارا حتى سنة لمسياحة

مميوف  744وىذا بحوالي  %41الأولى مف حيث عدد السياح الدولييف بػنسبة  إستحواذ أوروبا عمى المرتبة
مميوف سائح، وتحتؿ  535أي بحوالي  %30سائح، وتمييا في المرتبة الثانية آسيا والمحيط اليادي بنسبة 

مميوف سائح سنة  248بحيث سيبمغ عدد السياح الدولييف لدييا بحوالي  %14أمريكا المرتبة الثالثة بنسبة 
، ويمكف إرجاع ذلؾ %8مميوف سائح دولي أي بنسبة  149منطقة الشرؽ الأوسط بػ ، وتمييا 2030

الذي تعرفو المنطقة،  الأمني بالوضع يتعمؽ فيماأساسا إلى عدـ الإستقرار السياسي ومختمؼ النزاعات 
تجاه الحركة السياحية لدييا، أما والذي سيكوف لو  أثر سمبي عمى نمو قطاعيا السياحي وسييدد نمو وا 

، وىذا يعود إلى 2030مميوف سائح دولي سنة  134بحوالي  %7إفريقيا فتحتؿ المرتبة الأخيرة بنسبة 
 التحتية البنية إلى المنطقة دوؿ مف عدد فتقارإالإضطرابات السياسية التي عرفتيا المنطقة بالإضافة إلى 

 . ويمكف توضيح ما سبؽ في الشكؿ التالي:لمسياحة بالترويج ىتماـالإ وقمة الأساسية، والخدمات
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2030ّ(:ّالتوزيعّالجغرافيّلحركةّالسياحةّالدوليةّآفاؽ24ّالشكؿّرقـّ)

ّ
         Source : UNWTO,World Tourism Organization, Tourism Toward 2030, oct 2015. 

المتوقع حسب إحصائيات المنظمة أف يرتفع عدد السياح الدولييف القادميف إلى الدوؿ الناشئة ومف 
(Emerging Economy لآسيا، أمريكي اللبتينية، شرؽ ووسط أوروبا، إفريقيا والشرؽ الأوسط، بيف )

( وىذا بنسبة Advanced Economyضعؼ إرتفاع ىذا الأخير لمدوؿ المتقدمة ) 2030و 2010سنة 
سنة  %44.9، ثـ إلى 2010سنة  %47إلى  1980سنة  %30سنويا، فبعد ارتفاع حصتيا مف  4.4%

 يعادؿ ما أي، 2030مف السياحة الدولية آفاؽ  %57، يتوقع أنيا ستحقؽ حصة سوقية بنسبة 2015
 دافمالب ىذه قياـ مع تتزايد الدولييف السياح مف شئةالنا البمداف حصةإذ أف دولي،  سائح مميار1 مف أكثر

 لمسياح الجاذبة المواقع وتطوير النقؿ وطرؽ السياحية المناطؽ إلى الوصوؿ وسيولة المرافؽ بتحسيف
 تستيوي كأماكفىذا ما ساعد عمى زيادة جاذبيتيا ، ليا المصاحبة والصناعات والخدمات المرافؽ وسائر
 السنوات في يحالسيا لمنشاط كبير نمو شيدت اليادي المحيط مع آسيا شرؽ منطقة فأ ويلبحظ السياح،
 ، والشكؿ التالي يوضح ذلؾ:الأخيرة
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2030ّةّآفاؽّشئ(:ّتطورّعددّالسياحّلمدوؿّالنا25الشكؿّرقـّ)

 
Source : UNWTO,World Tourism Organization, Tourism Future Trends beyond 2030, 17-

18oct 2016.p31. 

ّالثالث:ّدورّالسياحةّفيّقضاياّالتنميةّالمطمب

تعتبر السياحة نشاطا يجمب المداخيؿ لمبمد دوف الحاجة إلى شحنيا وتوصيميا لممستيمؾ، بؿ إف الزائر   
يأتي إلى موقع الإنتاج ويشتري مجموعة متنوعة مف السمع والخدمات في البمد المضيؼ، وىذه الخاصية 

حف إلى الخارج حتى تصؿ تسمح لمسياحة بتوليد منافع وتكاليؼ مختمفة عف الصادرات التقميدية التي تش
التنمية  جوانب مختمؼ عمى إيجابا انعكس مما كبيرا، تطورا الدولية السياحة عرفتولقد  إلى المستيمؾ،

 مناصب وتوفير الصعبة في توفير العممة ساىـ مما منيا السياحية خاصة الدوؿ، مف لمعديد الاقتصادية
  .الدولية السياحة مؤشرات تبينو ما وىذا جمالي،الإ المحمي الناتج في الشغؿ، بالإضافة إلى المساىمة

ّأولا:ّمساىمةّالسياحةّفيّأىـّالمؤشراتّالاقتصادية

دور السياحة في التنمية الاقتصادية مف خلبؿ مساىمتيا في توفير العممة الصعبة، ودورىا في  يظير
 التوظيؼ والعمالة، بالإضافة إلى مدى مساىمتيا في الناتج المحمي الإجمالي وميزاف المدفوعات لمدولة.

ّتوفيرّالعممةّالصعبةمساىمةّالسياحةّفيّ -1

معظـ الدوؿ لمعممة الصعبة لشراء إحتياجاتيا الأساسية مف السمع والخدمات الأجنبية لمحفاظ عمى ّتحتاج
مستوى معيف مف المعيشة، وأيضا لسداد القروض مف مؤسسات الإقراض الدولية، لذا فإنو مف الضروري 

ومباشرا في ىذا إيجاد مصادر لمعملبت الصعبة لمقياـ بالعمميات السابقة، وتشكؿ السياحة مصدرا ىاما 
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 خطط لتنفيذ الأجنبي النقد مف جزء توفير في ممموسة بدرجة السياحي القطاع يساىـالمجاؿ، بحيث 
 1:الآتي في السياحة عف الناتج الأجنبي النقد مف التدفقات أنواع بعض تمخيص ويمكف، الشاممة التنمية

 .(... الفنادؽ بناء) السياحة بقطاع الخاصة الاستثمارات في الأجنبية الأمواؿ رؤوس مساىمة -
 .البلبد إلى الدخوؿ تأشيرات منح مقابؿ الدولة عمييا تحصؿ التي السياحية المدفوعات -
 .العممة تحويؿ فروؽ -
 عمى الإنفاؽ إلى بالإضافة (والتكميمية الأساسية) السياحية الخدمات مقابؿ لمسائحيف اليومي الإنفاؽ -

 .أخرى اقتصادية لقطاعات والخدمات الإنتاجية السمع طمب
 .السائحيف مف لمفنادؽ الأخرى الإيرادات -
ّمساىمةّالسياحةّفيّميزافّالمدفوعات -2

لتزاماتيا المالية تجاه الدوؿ الأخرى والتي تكوف    يعتبر ميزاف المدفوعات سجؿ منظـ لحقوؽ الدولة وا 
 منظورة غير تصديرية كصناعة السياحةمرتبطة بمبادلات السمع والخدمات فيما بينيا خلبؿ فترة محددة، و 

 الأجنبية الأمواؿ رؤوس تدفؽ ىذا نتيجة ويتحقؽ البمد، في المدفوعات ميزاف وضعية تحسيف في تساىـ
النامية  خاصة ، بحيث نجد العديد مف الدوؿالأجنبي النقد موارد زيادةو  السياحية المشروعات في المستثمرة

 في مساىمتو لأجؿ وذلؾ السياحي النشاط مفتحصؿ عميو ت أساسي كيدؼ الصعبة العممة تضع منيا
  .التجاري الميزاف تعديؿ لؾكذ و الضرورية والتجييزات المعدات شراء خلبؿ مف التنمية عممية

وتقاس الأىمية الإقتصادية لمسياحة مف خلبؿ تأثيرىا عمى ميزاف المدفوعات داخؿ الدولة مف خلبؿ   
 السياحي الدخؿ يؤثرو  ناجمة عف النشاط السياحي الدولي،والإنفاؽ السياحي الحوصمة الإيرادات السياحية 

 لمميزاف الصافية بالقيمة الأثر ىذا ويتحدد مباشرا، تأثيرا التجاري الميزاف أو المدفوعات ميزاف عمى
 النشاط يساىـ ايجابية، وحتى أـ سمبية كانت سواء التجاري لمميزاف الصافية القيمة إلى نسبتيا و السياحي
 عمى السياحي النشاط التي يمارسيا الضغوط تفادي يجب المدفوعات ميزاف عمى الايجابي بالأثر السياحي
 2.المستوردة والخدمية المادية السمع عمى الطمب زيادة خلبؿ مف ، المدفوعات ميزاف

                                                           
1
مداخمةّمقدمةّلمدولة"،ّ الاقتصادية التنمية في الجزائرية السياحة مقومات أىميةموسى سعداوي، حكيـ بوجطو، "   

، كمية العموـ الاقتصادية والتجارية "إقتصاديات السياحة ودورىا في التنمية المستدامة"الممتقى الدولي حوؿ ضمفّفعالياتّ
 .05، ص 2010 مارس 10و 09يومي وعموـ التسيير، جامعة محمد خيضر بسكرة، الجزائر، 

 .66، ص 2006دار الفتح لمطباعة والنشر، مصر، "إقتصادياتّصناعةّالسياحة"،ّدلاؿ عبد اليادي،   2
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 النقد مف السياحية الإيرادات زيادة في عمى ميزاف المدفوعات لمسياحة الاقتصادي الأثر يظيرعميو و     
فكمما زادت إيرادات  ،الأجنبية العملبت مف قدر أكبر بتوفير لمتنمية اللبزمة الدفعة يعطي مما الأجنبي

جنبية، كمما زادت أىميتيا في تدعيـ ميزاف المدفوعات والحد مف العجز في السياحة مف العملبت الأ
 .الحساب الجاري، وتدعيـ القوة الشرائية لمعممة المحمية

ّمساىمةّالسياحةّفيّالتوظيؼ -3

يمثؿ العمؿ عنصرا أساسيا في حياة المجتمع الإنساني،  كما يعتبر المحرؾ الرئيسي لأي نشاط إنتاجي    
وخاصة النشاط السياحي، وبإعتبار أف إىتماـ أي بمد بالسياحة يدفعو إلى العمؿ عمى النيوض وتطوير 

 وكذلؾ السياحية وعاتالمشر  إنشاء في التوسع المناطؽ السياحية لكسب رضا السائحيف، وذلؾ عف طريؽ
 زيادة عمى يترتب كما الجديدة، العمؿ فرص مف العديد خمؽ في يساعد بيا المرتبطة الأخرى المشروعات

 أف يمكف الذي الأخرى، المنافع أو الآثار مف ذلؾ وغير الاقتصادية الرفاىية مستوى رتفاعإ العمؿ فرص
، بحيث أف إزدياد الاجتماعي السلبـ مف عالية درجة تحقيؽة وبالتالي البطال معدؿ نخفاضإ إلى يؤدي

حجـ الحركة السياحية يساىـ في تحسيف دخوؿ المواطنيف خاصة التجار الحرفييف وأصحاب الفنادؽ 
 والمطاعـ مما يساىـ في تحسيف مستوى معيشتيـ.

سياحية ومف خلبؿ نتائج عدد مف الدراسات التي أجريت في كثير مف الدوؿ حوؿ مدى تأثير التنمية ال  
عمى العمالة، أكدت تمؾ الدراسات قدرة القطاع السياحي عمى توفير العديد مف الفرص الوظيفية المباشرة 
مثؿ شركات السياحة، المطاعـ، الفنادؽ، شركات النقؿ السياحي، محلبت بيع المصنوعات 

دمية التقميدية الأخرى، التقميدية...إلخ، وغير المباشرة مثؿ الأنشطة والقطاعات الزراعية والصناعية والخ
 1وفيما يمي أنواع فرص العمؿ المباشرة وغير المباشرة التي يمكف خمقيا عف طريؽ التنمية السياحية: 

: توفير فرص عمؿ جديدة ناتجة مف حاجة السياح Direct Employmentالعمالةّالمباشرةّ -1
سياحة، منظمي إلى خدمات وتسييلبت مباشرة خاصة في قطاع الفنادؽ، مكاتب السفر وال

 الرحلبت، المطاعـ، القرى والمجمعات السياحية، ومدف الألعاب والترويح والتسمية.....إلخ.
ّالمباشرة -2 ّغير : خمؽ فرص عمؿ جديدة غير مباشرة  Indirect Employment العمالة

ناتجة مف إشتغاؿ العامميف في الخدمات المكممة لمعرض السياحي كسائقي سيارات الاجرة 
 والعامميف في الميف الحرفية والصناعات الفمكمورية والشعبية.

                                                           
1
، ص ص مرجع سبؽ ذكره، "ّأساسياتّالتمويؿّوالإستثمارّفيّصناعةّالسياحة"ّموفؽ عدناف عبد الجبار الحميري،   

24-25. 
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 كما نجد نوع ثالث مف اليد العاممة التي يمكف أف يوفرىا القطاع السياحي تتمثؿ في:
: وتشمؿ العمالة التي تتولد في الإقتصاد نتيجة  Induced Employment العمالةّالمحفوزة -3

 1ّالعمالة يحفزه الإنفاؽ السياحي.للئنفاؽ السياحي أي أنيا نوع ثالث مف 
ولعؿ أىـ ما يميز قطاع السياحة في مجاؿ الأيدي العاممة، ىو إنتماء السياحة إلى قطاع الخدمات   

الذي يعتمد بالدرجة الأساس عمى عنصر العمؿ، كما أف غالبية السياح ىـ مف الحضر قاطنيف المدف، 
مع الماكنة، وبالتالي فإف السياحة بالنسبة ليـ تعني وىـ يعانوف أساسا مف التعامؿ الكثيؼ والرتيب 

الإبتعاد عف الماكنة والمجوء إلى الطبيعة والتعامؿ مع البشر، بالإضافة إلى أف المنتوج السياحي مزيج 
معقد ومركب تتعدد وجيات إنتاجو، وأف القطاع السياحي لوحده لا يستطيع أف يضع ىذا المنتوج الواسع، 

 2سياحة عمى توليد فرص العمؿ ممف يتقنوف فف تقديـ الخدمة.وىذا يعني قدرة ال

وعميو فإف القطاع السياحي يؤدي إلى تحقيؽ العديد مف الفوائد للئقتصاد الوطني خاصة في مجاؿ    
 تعتمد لكونيا وذلؾ العمؿ، لفرص توفيرا الاقتصادية القطاعات أكبر مف السياحة تعتبرالتوظيؼ، إذ 

فيي تساىـ بطريقة مباشرة أو غير مباشرة في خمؽ العديد مف  البشري، المورد عمى الأولى بالدرجة
، فيو الأخرى قتصاديةالإ القطاعات مف العديد مع ووتداخم ىذا القطاع لتشعبمناصب العمؿ نظرا 

مف عدة صناعات، كالفندقة والنقؿ والصناعات التقميدية بالإضافة إلى الأنشطة التجارية المتعددة،  مركب
 .كنشاطات شركات السياحة وشركات التأميف السياحية

حصاءاتو  تقديرات وحسب     292.220السياحة ساىمت في خمؽ  ففإ العالمي والسياحة السفر مجمس ا 
سنة  %1.9، ويتوقع أف ترتفع ىذه النسبة بػػػ مف العمالة الكمية %9.6بنسبة  2016مميوف وظيفة سنة 

 تقريبا تستوعب سوؼمميوف منصب شغؿ، و  297.896أي ستساىـ السياحة في توليد ما يقارب  2017
 2.5، بزيادة قدرىا 2027 عاـ بحموؿ العالـ في الكمي ف التوظيؼم %11.1مميوف عامؿ بنسبة  381.7

، 2016وفيما يخص المساىمة المباشرة لمسفر والسياحة في التوظيؼ لسنة ، خلبؿ ىذه الفترة سنويا %
. والشكؿ التالي يوضح مف إجمالي العمالة( %3.6مميوف منصب عمؿ ) 109فقد بمغت حوالي 

 المساىمة الكمية لمسفر والسياحة في التوظيؼ. 

 

                                                           
1
 .181، ص 2008دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، مصر، الطبعة الأولى،  "ّمدخؿّإلىّعمـّالسياحة"،أحمد فوزي مموخية،   

 .20-19مرجع سبؽ ذكره، ص ص  مبادئّالسياحة"،مرزوؽ عايد القعيد وآخروف، "  2
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ّلتوظيؼفيّاّقطاعّالسياحةّوالأسفار(:ّمساىمة26ّالشكؿّرقـّ)

 
Source : WTTC, World Travel and Tourism Council, travel and tourism World, Economic Impact 

2017, P4. 

 مساىمةّالسياحةّفيّالناتجّالمحميّالإجمالي -4

 :1تعكس المساىمة الإجمالية لقطاع السياحة والسفر في الناتج المحمي الخاـ مجموع كؿ مف

وتعكس مجموع الإنفاؽ المباشر داخؿ بمد معيف عمى السياحة والسفر مف طرؼ  المساىمةّالمباشرة: -
المقيميف أو غير المقيميف سواء لأغراض الأعماؿ أو الترفيو، إضافة إلى الإنفاؽ الحكومي )الأفراد( 
عمى مختمؼ خدمات القطاع المرتبطة مباشرة بالسياح فيما يتعمؽ بالسياحة الثقافية )المتاحؼ مثلب( 

 الترفييية )الحضائر الوطنية(. أو 
وتتمثؿ في الإنفاؽ الإستثماري عمى المشاريع الحالية والمستقبمية لقطاع  المساىمةّغيرّالمباشرة: -

السياحة والأسفار مثؿ تشييد مطارات جديدة أو بناء الفنادؽ، والإنفاؽ الحكومي )الجماعات( والذي 
احي وىذا مف خلبؿ الترويج والتسويؽ يساىـ بطرؽ عديدة في مختمؼ نشاطات القطاع السي

السياحي، توفير الأمف السياحي في المناطؽ والمنتجعات السياحية، الأمف الصحي،...وغيرىا. 
بالإضافة إلى مشتريات مختمؼ ىياكؿ القطاع السياحي مف السمع والخدمات المحمية المرتبطة مباشرة 

أو المطارات لموقود ووكالات السفر لتكنولوجيا  بالسياح، مثؿ شراء الفنادؽ لمطعاـ وخدمات التنظيؼ،
 الإعلبـ والإتصاؿ.

                                                           
1 Source : WTTC, World Travel and Tourism Council, travel and tourism World, Economic Impact 

2017.p2. 
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ّالإجمالي: - ّالمحمي ّالناتج ّعمى ّوالسفر ّلمسياحة ّالمحفز يقاس عف طريؽ الناتج المحمي  الأثر
الإجمالي الناتج عف الإنفاؽ السياحي لجميع الجيات التي تعمؿ بطريقة مباشرة أو غير مباشرة في 

 القطاع.    

الإشارة إلى أف قياس أثر السفر والسياحة عمى التنمية الإقتصادية حسب المجمس العالمي كما تجدر 
 2016لمسياحة والسفر يتضمف الأفراد المسافروف سواء لغرض الترفيو أوالأعماؿ محميا ودوليا، ففي سنة 

 .1لغرض الأعماؿ %23.2مف الإنفاؽ عمى السفر نتيجة لمترفيو مقابؿ  %76.8حوالي 

إحصائيات المجمس العالمي لمسياحة والسفر إلى أف المساىمة الكمية لقطاع السياحة في الناتج  وتشير
 %10.2بنسبة  2016سنة  مميار دولار أمريكي 7613.3عمى المستوى العالمي المحمي الإجمالي بمغت 

ر دولار سنة مميا 7884.7مف الناتج، ويتوقع أف تصؿ مساىمة السياحة في الناتج المحمي الإجمالي إلى 
مميار دولار آفاؽ  11512.9يتنبأ أف تساىـ بػػػ و ، 2016مقارنة بسنة  %3.6، بمعدؿ نمو 2017
سنويا خلبؿ  %3.9، بمتوسط نمو قدره العالـ فيالناتج المحمي الإجمالي ف م %11.4بنسبة  2027

 ، والشكؿ التالي يوضح ذلؾ:ىذه الفترة

ّقطاعّالسياحةّوالأسفارّفيّالناتجّالمحميّالإجماليّّ(:ّمساىمة27الشكؿّرقـّ)

 
Source : WTTC, World Travel and Tourism Council, travel and tourism World, Economic Impact 

2017.p3. 

ونلبحظ مف الشكؿ أدناه أف المساىمة المباشرة لمسياحة والسفر في الناتج المحمي الإجمالي عمى    
 إنخفاض مف العالمية السياحة حركة ىذا راجع لما عرفتوو  2009المستوى العالمي شيد إنخفاض سنة 

                                                           
1 Source : WTTC, world travel and tourism council, travel and tourism Global Economic Impact & 

Issues 2017, P1. 
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نتشار العالـلتبعيات الأزمة المالية العالمية وسياسات التقشؼ في دوؿ  الركود تفاقـ بسبب وذلؾ  مرض وا 
، ثـ تفاقـ دور القطاع السياحي في الناتج المحمي الإجمالي عمى المستوى العالمي إذ عرؼ تزايد الإنفمونز

(، وىذا راجع لنمو السياحة العالمية وزيادة حركة وتدفؽ السياح 2017-2010مستمر خلبؿ السنوات )
أىمية كبيرة لمعظـ دوؿ العالـ، بحيث بمغت  الدولييف خلبؿ ىذه الفترة، وأصبحت السياحة صناعة ذات

(، %3.1)بنسبة  2016مميار دولار سنة  2306مساىمتيا في الناتج المحمي الإجمالي بشكؿ مباشر 
مف مميار دولار  3537.1حسب تنبؤات المجمس العالمي لمسياحة والأسفار سيساىـ القطاع السياحي بػ و 

 .  مف الناتج %3.5تقدر بػ  بنسبة 2027آفاؽ الناتج المحمي الإجمالي 
2027آفاؽّلمسياحةّوالأسفارّفيّالناتجّالمحميّالإجماليّّمباشرة(:ّالمساىمةّال28الشكؿّرقـّ)

ّ
Source : WTTC, World Travel and Tourism Council, travel and tourism World, Economic Impact 

2017.p3. 

ّاالتكنولوجينقؿّالتقنياتّمساىمةّالسياحةّفيّّثانيا:
تعتبر تكنولوجيا المعمومات والإتصاؿ مف الأدوات الرئيسية لممشاركة في السوؽ العالمية، وتحسيف   

توفير الخدمات الأساسية، ولذلؾ لابد مف إقحاميا في المجاؿ الاقتصادي والإجتماعي ومنيا الخدمات 
ا المعمومات، وزاد إىتماـ الدوؿ السياحية، فأصبحت صناعة السياحة تعتمد بصورة مكثفة عمى تكنولوجي

 فقيارام جميع في والمتطورة الحديثة التكنولوجيا ستخداـإ عمى السياحة مف مواردىا زيادة في ترغب التي
، ولقد ساىمت الإستثمارات الأجنبية في القطاع السياحي لمختمؼ الدوؿ عمى نقؿ السياحية وخدماتيا

نوعية الخدمات السياحية المقدمة خاصة في الفنادؽ وعمى التقنيات التكنولوجيا بشكؿ كبير، وتطوير 
 مستوى الحجوزات في وكالات السياحة والسفر بإعتمادىا عمى تقنيات حديثة ومتطورة.
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 لمجدؿ المثيرة الموضوعات حدأ مف الأجنبية الشركات طريؽ عف خاصة التكنولوجيا عممية تعتبرو     
 1:مثؿ الرئيسية المحاور مف عدد حوؿ الجدؿ ىذا ويدور

 مثؿ الدولة داخؿ البيئية التغيرات مع الأجنبية الشركات تجمبو الذي التكنولوجي المستوى ملبئمة مدى  -
 وتسويؽ تقديـ طرؽ للئنتاج، المختمفة والأنظمة المعدات أو الأجيزة لتشغيؿ اللبزمة الميارات توافر مدى

 .المرفقية الخدمات والروحية، الثقافية والقيـ المعتقدات مع تلبؤميا ومدى المنتوج
 .المدفوعات وميزاف العمالة عمى المرتقبة الآثار التكنولوجية تكمفة  - 

 .الوطنية المشروعات عمى السمبية الآثار - 
 الإدارة نظـ تطبيؽ في أو السياحية، الخدمات بيع طرؽ في الأجنبية الشركات وجود يدفع أف يمكف كما  

 ،الخدمة سوؽ في الاستمرار تستطيع حتى الحالية أنظمتيا وتطوير تحديث إلى الوطنية الشركات الحديثة،
 مجاؿ في التكنولوجية التقنيات لنقؿ كأسموب الشأف ىذا مف خاصة بصفة الإدارية العقود أىمية وتبرز
 جميع في ىيمتوف فنادؽ لسمسمة بالنسبة مطبؽ ىو ما الإدارية الشراكة عقود أمثمة ومف مثلب، الفنادؽ إدارة
 .العالـ أنحاء
ّالسياحةّفيّالتنميةّالإجتماعيةّوالثقافيةّوالسياسيةّمساىمةّثالثا:

تساىـ السياحة بشكؿ مباشر في ترقية الموروث الثقافي والحضاري لمختمؼ الدوؿ، سواء مف خلبؿ  
د الشعوب، أو مف العروض الفنية المسرحية والفمكمورية المقدمة لمسياح التي تعبر عمى عادات وتقالي

خلبؿ تسويؽ منتجات الصناعات التقميدية والتعريؼ بالمتاحؼ والآثار التاريخية لمدولة، وعميو فممسياحة 
دور كبير في تقريب الشعوب والحضارات وترقية الروابط الإجتماعية ونشر ثقافة السمـ والمودة بينيـ. 

 :2فيما يمي والسياسية والثقافية الاجتماعية التنمية عممية في السياحة دورويمكف تمخيص 
 مف بكفاءة لمعمؿ وعودتو لنشاطو الإنساف استعادة أجؿ مف ىاـ ونفسي اجتماعي مطمب السياحة -
  يد.جد
 .لممواطنيف المعيشي المستوى وتحسيف البطالة، ظاىرة مف الحد في السياحة تساىـ -
 مناخ لإيجاد وأداة شعوب بيف والتقاليد والعادات الثقافة وتبادؿ الفكري للبتصاؿ أداة السياحة تعد -

  مشعب
 (.والمعارؼ العموـ تداوؿ) المعرفي لمتبادؿ أداة كذلؾ تعتبر كمايـ. بين والتسامح التفاىـ بروح

                                                           
1
 .06ص ،ّمرجع سبؽ ذكرهلمدولة"،ّ الاقتصادية التنمية في الجزائرية السياحة مقومات أىميةموسى سعداوي، وحكيـ بوجطو، "   

2
مجمة كمية بغداد لمعموـ  "،-حالةّالجزائر–"مساىمةّقطاعّالسياحةّفيّتحقيؽّالتنميةّالاقتصاديةّيحي سعيدي وسميـ العمراوي،   

 .103، ص 2013، 36 الاقتصادية العدد
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 زيادة تعمؿ كما المختمفة، العالـ أقاليـ بيف الأمـ وحضارات الشعوب ثقافات انتشار عمى السياحة تعمؿ -
 .بينيـ الثقافية المسافات وتقريب العلبقات وتوطيد البعض، ببعضيا الشعوب معرفة

 .الدوؿ بيف العلبقات تحسيف إلى السياحة تؤدي -
 مف الكثير معالجة في تساىـ والاجتماعي الاقتصادي المستوي عمى لمسياحة الإيجابية النتائج فإ -

 ية.السياس المشكلبت
ّالاقتصاديّوالإجتماعيّبيفّمختمؼّالمناطؽرابعا:ّمساىمةّالسياحةّفيّتحقيؽّالتوازفّ

غالبا ما تكوف المواقع ذات الأىمية السياحية والتي تمتاز بتوافر عوامؿ الجذب السياحي الطبيعية منيا 
البعيدة عف المدف الكبرى المزدحمة بالسكاف، وعادة إما تكوف في الأقاليـ الريفية والامكاف النائية في 

حار والبحيرات أو عمى جوانب الأنيار والغابات...إلخ، وبالتالي فإف إقامة الجباؿ وعمى الشواطئ والب
المنشآت السياحية تحتـ الأخذ بعيف الإعتبار أذواؽ السياح الذيف ىـ في الغالب مف سكاف المدف الكبرى 

كف المزدحمة بالسكاف الذيف يفضموف الإبتعاد عف أجواء المدف والإزدحاـ والصخب الموجود فييا إلى أما
اكثر ىدوءا وجمالا ومميئة بالطبيعة التي تقع عادة في الأقاليـ الريفية والنائية البعيدة عف المدف، وبحكـ 
ىذه الميزة لممواقع السياحية، لابد إذف مف إقامة المنشآت السياحية في الأقاليـ الريفية والنائية التي تمتاز 

دمات التي يحتاجيا السياح بنفس المستوى إف لـ بجاذبية سياحية طبيعية ولابد أيضا مف توفير كؿ الخ
 .1يكف أفضؿ مما ىو موجود في المدف

وتجدر الإشارة أنو في حالة قياـ الدولة بإستثمار المواقع السياحية في كافة المناطؽ المختمفة مف الوطف، 
عمؿ جديدة، فإف ىذا يؤدي إلى تنمية وتطوير ىذه الأقاليـ بشكؿ متوازف، أي أنو يؤدي إلى خمؽ فرص 

تحسيف مستوى المعيشة، إستغلبؿ الموارد الطبيعية المتوفرة في ىذه الأقاليـ، تنمية وخمؽ مجتمعات 
عادة توزيع الدخوؿ بيف كافة أفراد   مف معينة درجة تحقؽ فإف فيو شؾ لا ممافالمجتمع، حضارية جديدة وا 

 الوطف مناطؽ بيف الاقتصادي التوازف تحقيؽ في بناءة مساىمة يساىـ الأقاليـ لمختمؼ الاقتصادية التنمية
 السياحي النشاط لتطور المتوقعة الاقتصادية الآثار تجاىؿ يمكف لا كما فيو، المشاكؿ مف الكثير ومعالجة

 مجموعة عنيا ينجـ والتي الأخرى، الاقتصادية القطاعات بيف العلبقات بتطوير التعاوف مجالات زيادة في
 و الطبيعية الموارد واستغلبؿ استخداماتيا تنويع و الوطنية، الأمواؿ رؤوس استثمار كتشجيع المنافع مف
الضرائب  زيادة و كتوسع مف الإيرادات الدولة حصيمة بارتفاع يسمح مما ليا، جديدة استخدامات خمؽ

 تحقيؽ في السياحة قطاع نجاح فحي، بحيث أالسيا لمقطاع المساعدة الأخرى القطاعات تنمية في يساىـو 
                                                           

1
 .162مرجع سبؽ ذكره، ص "إقتصادياتّالسياحةّوالسفر"،يؿ محمد عمي الدباغ، عسماا  الحوري مثنى طو، و   
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 حيث مف المختمفة احتياجاتو تمبية عمى الأخيرة ىذه قدرة عمى يتوقؼ الأخرى القطاعات وبيف بينو التكامؿ
 . 1توالتوقي والنوع الكـ
مف خلبؿ ما سبؽ ذكره يمكف القوؿ أف السياحة تؤدي إلى تدعيـ عممية التنمية الإقتصادية  

والإجتماعية، وىذا يظير في إقامة مشاريع البنية الأساسية كالطرؽ الحديثة ومشاريع المياه والصرؼ 
ترابط مع الصحي والإتصالات والفنادؽ والنقؿ لخدمة المواقع السياحية الرئيسية، كما تؤدي إلى ال

القطاعات الإقتصادية الأخرى، فالسياحة توفر فرصا في مجالات أخرى مثؿ الصناعات التقميدية، وكالات 
 السياحة والسفر...إلخ.
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1
مرجع  سبؽ ذكره، ص  "،-حالةّالجزائر–"مساىمةّقطاعّالسياحةّفيّتحقيؽّالتنميةّالاقتصاديةّيحي سعيدي وسميـ العمراوي،   
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ومقارنتياّمعّبعضّالدوؿّالمبحثّالثاني:ّمكانةّالسياحةّالجزائريةّمفّالسياحةّالدوليةّ
ّالمجاورةّ)تونسّوالمغرب(

لمسياحة الجزائرية مؤىلبت ومقومات تسمح ليا بإحتلبؿ مكانة مرموقة في السياحة الدولية، لكف الدولة    
الجزائرية لـ تولي الإىتماـ الكبير لمقطاع السياحي إلا في السنوات الأخيرة، وتعرض القطاع لمتيميش عند 

ادية بما أثر بشكؿ مباشر عمى ترقية تطبيؽ السياسات التنموية والخيارات الإستراتيجية لمتنمية الإقتص
السياحة الوطنية ومكانتيا مف السياحة الدولية، ويمكف تحميؿ موقع السياحة الجزائرية مف السياحة الدولية 
مف خلبؿ تحديد نصيبيا في التدفقات السياحية الدولية القادمة لإفريقيا ومقارنتيا ببعض الدوؿ المجاورة 

 الإسراتيجيات إلية وصمت الذي المستوىلتوضيح  الدولي المستوى عمىاحي وتحميؿ تنافسية القطاع السي
 بما يسمح بإبراز مكانة السياحة الجزائرية في الاقتصاد الدولي.  ه،بتسيير  الميتمة والسياسات

ّمفّالتدفؽّالسياحيّالدوليّّالسياحةّالجزائريةالمطمبّالأوؿ:ّنصيبّ
عرؼ عدد السياح الدولييف القادميف إلى إفريقيا إرتفاعا ممحوظا خلبؿ السنوات الأخيرة فقد إزدادت أىمية  

مميوف  57.8المنطقة كأحد الأسواؽ السياحية الميمة، بحيث بمغ عدد السياح الوافديف لممنطقة حوالي 
س2000مميوف سائح سنة  26.2بعدما كاف لا يمثؿ سوى  2016سائح سنة  تحوذت دوؿ شماؿ ، وا 

، وبإعتبار أف عدد 1مميوف سائح 18.6مف عدد السياح الوافديف لممنطقة بػ  %32.2إفريقيا ما نسبتو 
السياح ىو المؤشر الحقيقي الذي يبرز مكانة القطاع السياحي في العالـ، فيمكف حساب حصة الجزائر 

ميف إلى الجزائر مف عدد السياح مف السياحة العالمية في المنطقة مف خلبؿ نسبة عدد السياح القاد
 الدولييف في إفريقيا. 

ّالأجانبّفيّالجزائرّحسبّمجموعاتّالدوؿّّأولا:ّتطورّعددّالسياح

تشير إحصائيات وزارة التييئة العمرانية والسياحة والصناعة التقميدية أف توافد السياح الأجانب إلى   
نلبحظ مف بر المراكز الحدودية في تزايد مف سنة إلى أخرى، بحيث حسب مجموعات الدوؿ عالجزائر 

الإفريقية تعتبر أىـ سوؽ مصدرة لمسياح إلى الجزائر حيث وصؿ عدد  الدوؿأف ّ(19رقـ )خلبؿ الجدوؿ 
مف إجمالي عدد السياح الأجانب، تمييا  %68.7بنسبة  2016سائح سنة  909212السياح الإفريقييف 
حيف لـ تمثؿ دوؿ الشرؽ الأوسط إلا  مف الإجمالي، في %23.5سائح بنسبة  310829الدوؿ الأوروبية 

ورغـ ذلؾ يبؽ الطمب السياحي مف طرؼ الأجانب في مف إجمالي السياح الأجانب،  %2.5ما نسبتو 

                                                           
1
  Source : UNWTO,World Tourism Organization, Tourism Highlight, 2017, P04. 
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سائح سنة  5103204د السياح الأجانب في المغرب الجزائر ضعيفا مقارنة بدوؿ الجوار، بحيث بمغ عد
20161 . 

ّ)2016-2008(خلاؿّالفترةّّ(:ّتطورّالسياحّالأجانبّالوافديفّإلىّالجزائر19الجدوؿّرقـّ)
 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 انغُىاد

 33012 30894 59254 41415 40318 32507 30687 37939 30636 انششق الأوعظ

 310829 288684 257584 244737 239578 218629 241637 283843 267552 أوسوثب

 12197 9643 10332 9633 11844 12265 10495 13120 10939 أيشَكب 

 57462 75190 49767 46234 54978 55246 42171 46613 39227 آعُب

 909212 678710 563188 622134 635237 582995 329997 274295 208343 إفشَمُب

 . 2016إحصائيات غير منشورة لسنة  ،وزارة التييئة العمرانية والسياحة والصناعة التقميدية المصدر:

، ثـ %71.24مع العمـ أف مف أىـ أسباب زيارة الجزائر كاف لغرض المتعة والإستجماـ بنسبة تقدر بػ  
لغرض القياـ بالمياـ ما نسبتو ، في حيف يمثؿ عدد السياح %28.6تأتي بعدىا سياحة الأعماؿ بنسبة 

 والجدوؿ التالي يوضح ذلؾ: 2016فقط مف إجمالي السياح الأجانب لسنة  0.16%
ّ(:ّأنواعّالسياحةّالتيّيمارسياّالسياحّالأجانبّفيّالجزائر20الجدوؿّرقـ)

 انًغًىع انًهبو الأػًبل انًزؼخ والإعزغًبو َىع انًُزظ

 1322712 2135 378296 942281 ػذد انغُبػ

 %100 %0716 %28760 %71724 انُغجخ انًئىَخ

 .2016إحصائيات غير منشورة لسنة  ،وزارة التييئة العمرانية والسياحة والصناعة التقميديةمف إعداد الباحثة بالإعتماد عمى  المصدر:

 
 :ويظير ذلؾ أيضا مف خلبؿ الشكؿ التالي

 
 
 

                                                           
1
 عمى الموقع، 19/03/1027تاريخ الإطلاع ، المممكة المغربية، "-2015إحصائياتّ-"السياحةّبالارقاـوزارة السياحة،   

www.tourism.org.ma 

http://www.tourism.org.ma/
http://www.tourism.org.ma/
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ّحسبّدوافعيـّالسياحية(:ّتوزيعّعددّالسياحّالأجانب29ّالشكؿّرقـّ)

 
 مف إعداد الباحثة بالإعتماد عمى الجدوؿ أعلبه. المصدر:

ّفيّإفريقياّعددّالسياحّالقادميفّإلىّالجزائرّمفّعددّالسياحّالدولييفثانيا:ّنسبةّ

 %5أف حصة الجزائر مف السياحة الدولية في إفريقيا لـ تتعدى  المنظمة العالمية لمسياحة شير تقاريرت   
مف التدفقات السياحية، وىي حصة ضعيفة جدا مقارنة ببعض الدوؿ المجاورة، بحيث إستحوذت المغرب 

مف  %9.9مف عدد السياح الدولييف في إفريقيا، وتحصمت تونس عمى نسبة  %17.9عمى ما نسبتة 
قت مميوف سائح في الو  2.04، في حيف بمغ عدد السياح في الجزائر 2016سنة  مجموع توافد السياح

مف تدفؽ السياحة % 3.5مميوف سائح أي بنسبة  57.8الذي كاف عدد السياح الدولييف في إفريقيا 
، والشكؿ التالي يوضح نصيب السياحة الجزائرية مف عدد السياح في نفس السنة العالمية في المنطقة

 2013إرتفاعا لغاية سنة (، بحيث عرفت ىذه النسبة 2016-2008الدولييف في إفريقيا خلبؿ الفترة )
نظرا للئصلبحات والإستراتيجيات المتبعة مميوف سائح(  2.7مى مستوى لو )لأعحيف وصؿ عدد السياح 

لزيادة كفاءة القطاع وجذب المزيد مف السياح وجعؿ الجزائر مقصدا سياحيا جذبا، إلا أنيا عرفت إنخفاضا 
 1.7ض عدد السياح القادميف الذي وصؿ إلى نظرا لإنخف 2015بعد ذلؾ لتصؿ إلى مستوى متدني سنة 

وعميو يجب عمى مسؤولي القطاع إعادة النظر  2016مميوف سائح، لتتحسف بعد ذلؾ بنسبة ضئيمة سنة 
في الإستراتيجية السياحية المتبناة وزيادة إستغلبؿ كؿ ما تمتمكو الجزائر مف مؤىلبت ومقومات تمكنيا مف 

حسب  2017سنة  %7.9السياح القادميف إلى إفريقيا والذي بمغ  إستغلبؿ الإرتفاع المتوقع في عدد
 إحصائيات المنظمة العالمية لمسياحة.

 

 

71,24% 

28,60% 

0,16% 

 المهام الأعمال المتعة والإستجمام
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ّفيّإفريقياّنسبةّعددّالسياحّالقادميفّإلىّالجزائرّمفّعددّالسياحّالدولييفّ(:30الشكؿّرقـّ)

ّ
وزارة التييئة العمرانية والسياحة والصناعة التقميدية والمنظمة ّمف إعداد الباحثة بالإعتماد عمى إحصائيات كؿ مفّ المصدر:
  ourism Highlight, 201UNWTO, T.2017 ,2016 ,2015 ,2012 ,0لمسياحة العالمية 

ّ:ّتنافسيةّقطاعّالسياحةّفيّالجزائرّنيالمطمبّالثا
يتميز مفيوـ التنافسية بالحداثة ولا يخضع لنظرية إقتصادية عامة، وأوؿ ظيور لو كاف خلبؿ الفترة   

التي عرفت عجزا كبيرا في الميزاف التجاري لمولايات المتحدة الأمريكية )خاصة في تبادليا  1981-1987
تنافسية مع بداية التسعينات مع الياباف( وزيادة حجـ الديوف الخارجية، وظير الإىتماـ مجددا بمفيوـ ال

كنتاج لمنظاـ الإقتصادي العالمي الجديد وبروز ظاىرة العولمة، وكذا التوجو العاـ لتطبيؽ إقتصاديات 
 .1السوؽ

ّتنافسيةّالسياحةّوالسفر  أولا:ّمفيوـ

1- ّ ّعاـ: ّبوجو أشكاليا و  مفيوميا ىو تحقيؽ الربح لكفو ف جوىر التنافسية واحد إتعريؼّالتنافسية
التنافسية ّتمثؿدوؿ، و  وأ قطاع وأ مؤسسةكاف ف مستوى التحميؿ سواء أ تختمؼ بإختلبؼومؤشراتيا 

" معيارا لتقييـ الأداء لمدوؿ مقارنة بغيرىا مف دوؿ العالـ وذلؾ لموقوؼ عمى جوانب القوة والضعؼ 
تمرارية التنمية ، فقد أصبحت التنافسية ضرورية لضماف إس2ليا في مجالات إقتصادية عديدة" 

الإقتصادية وتحسيف مستويات المعيشة لأفراد المجتمع، وترتكز التنافسية مف وجية نظر المنتدى 
" قدرات المدف عمى الإنتاج التنافسي مف خلبؿ إستخداميا لممدخلبت  الاقتصادي العالمي عمى

                                                           
دراسةّمقارنةّبيفّالجزائر،ّ–فيّبمدافّالمغربّالعربيّ"ّتقييـّتنافسيةّقطاعّالسفرّوالسياحةّبوراوي ساعد وعيساني عامر،   1

 .72، ص2015، 40مجمة العموـ الإنسانية، جامعة محمد خيضر بسكرة، العدد  "،-تونسّوالمغرب
 الاقتصادية العموـ مجمة الباحث، جامعة محمد خيضر بسكرة، كمية تنافسيةّالقطاعّالسياحيّفيّالدوؿّالعربية"،ىاني نواؿ، "  2

 .77، ص 2013، 13العدد التسيير،  وعموـ والتجارية
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. ويوجد ثلبث مستويات لقياس 1الوسيطية بكفاءة عالية لدفع عجمة النمو الاقتصادي المستداـ " 
 التنافسية:

تعرؼ التنافسية الدولية مف وجية نظر منظمة التعاوف الاقتصادي والتنمية  عمىّمستوىّالدولة: -
(OECD) " قدرة الدوؿ عمى زيادة حصتيا في الأسواؽ العالمية مف السمع التي تنتجيا  عمى أنيا

فسة العالمية لدفع عجمة التنمية الاقتصادية ورفع بكفاءة عالية، والخدمات التي تقدميا في ظؿ المنا
 . 2مستوى دخؿ الفرد الحقيقي" 

- ّ ّالنشاط: ّقطاع ّمستوى قدرة المؤسسات المنتمية لنفس القطاع ّتعني التنافسية لقطاع ماعمى
تحقيؽ نجاح مستمر في الأسواؽ الدولية دوف الاعتماد عمى الدعـ والحماية الصناعي لدولة ما عمى 

 3وىذا ما يؤدي إلى تميز تمؾ الدولة في ىذه الصناعة. ،الحكومية
 Paulوكما ىو الشأف لبوؿ كريجماف ) (M. Porter)يرى مايكؿ بورتر عمىّمستوىّالمؤسسة:ّ -

Krugman،)  نما بالمؤسسة وعميو فإف " الميزة التنافسية تنشأ أف الميزة التنافسية لا تختص بالدولة وا 
أساسا مف القيمة التي بإستطاعة مؤسسة ما أف تخمقيا لزبائنيا بحيث يمكف أف تأخذ شكؿ أسعار أقؿ 

كؿ واسع بالنسبة لأسعار المنافسيف بمنافع مساوية، أو بتقديـ منافع منفردة في المنتج تعوض بش
مبية الرغبات المختمفة عمى تمنشأة قدرة الكما تعرؼ عمى أنيا "  4." الزيادة السعرية المفروضة

بشكؿ أكثر ذات جودة معينة وسعر معيف، منتجات وخدمات يف، وذلؾ بتوفير ممستيمكل والمتنوعة 
مما العالـ، ويستطيع المشتري شراءىا مف جميع أنحاء كفاءة مف المنافسيف الآخريف في السوؽ، 

في ظؿ غياب الدعـ والحماية والصعيد المحمي، عمى الصعيد العالمي  اتمستمرا لمشرك انجاح حقؽي
 .5ستخدمة"مف قبؿ الحكومة، وذلؾ مف خلبؿ رفع إنتاجية عوامؿ الإنتاج الم

علبقة  ىي سابقا المذكورة المستويات عمى التنافسية بيف ما العلبقة أف إلى الإشارة ىنا وتجدر    
 الشركات مف يتضمف مجموعة الذي القطاع تنافسية فتتوقؼخر، الآ إلى يؤدي أحدىا إف بحيث تكاممية،

                                                           

 .07، ص 2016تقرير تنافسية الإقتصادات العربية، يناير ، صندوؽ النقد العربي  1
2 OECD Territorial Reviews," Competitive Cities in the Global Economy", 2006. 

3
دور " مداخمة مقدمة ضمف فعاليات الممتقى الوطني الأوؿ حوؿ الواقع"،"تنافسيةّالدوؿ:ّتجاربّمفّمريمت عديمة، بف يوب فاطمة،  

 نوفمبر 21و  20يومي  ، جامعة جيجؿ،"القطاع الخاص في رفع تنافسية الاقتصاد الجزائري والتحضير لمرحمة ما بعد البتروؿ
 .02، ص 2011

4  Michel Porter , « L‟avantage concurrentiel », Paris, Dunond, 2000, PP 08-06  
 .04، ص2011، "التنافسيةّفيّالفكرّالاقتصادي"المرصد الوطني لمتنافسية،   5
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 صناعات مع روابط وخمؽ القطاع قيادة قادرة عمى قوية شركات وجود عمى معينة صناعة في العاممة
 .1الفرد ودخؿ الدولة تار دصا عمى إيجابيا ينعكس والدولي، مما المحمي الصعيد عمى أخرى

مكامف الضعؼ في الدوؿ والتعرؼ عمى مختمؼ في  القوة نقاطبياف توتيدؼ التنافسية بشكؿ عاـ إلى   
مف أجؿ تحسينيا وتعظيـ الإستفادة مف ميزات الإقتصاد العالمي مف  مجالات الاقتصادية والاجتماعيةال

ة والإنفتاح الدولي عمى الدوؿ النامية فعمى الرغـ مف الآثار السمبية لمعولم أجؿ دفع عجمة التنمية الشاممة،
إلا أنيا يمكف أف تخمؽ دوافع وحوافز عمى التطور والإبداع في مختمؼ المجالات مف أجؿ تعزيز 

 تنافسيتيا.    

)المنتدى الإقتصادي العالمي، البنؾ الدولي، المعيد الدولي لتنمية  وتقوـ مختمؼ المؤسسات الدولية  
قائمة ىذه الأخيرة بنشر تقارير التنافسية بشكؿ سنوي وتحتوي  الإدارة، والمعيد العربي لمتخطيط...إلخ(

 .اجتماعيةو ترتيب الدوؿ بشكؿ عاـ كما يتـ ترتيبيا حسب معايير أخرى اقتصادية 

( القدرة World Economic Forumر عف المنتدى الاقتصادي العالمي )حدد التقرير الصاد وقد  
التنافسية بأنيا "مجموعة مف المؤسسات والسياسات والعوامؿ التي تساىـ مجتمعة في رفع مستويات 

الذي يقيس مجموعة مف المؤسسات والسياسات والعوامؿ ب مؤشر التنافسية العالمي احسإنتاجية الدوؿ". ول
 12ويات الإستدامة الحالية، يرى المنتدى بأف القدرة التنافسية عممية معقدة تستند عمى التي تحدد مست

-2017. وحسب تقرير المنتدى إصدار (7)، أنظر الممحؽ رقـ مجموعات 03عاملب مؤثرا تصنؼ إلى 
عالميا مف بيف  86قائمة أفضؿ الدوؿ في العالـ، أما الجزائر فقد إحتمت المرتبة  سويسراتصدرت  2018
 دولة. 138

مف أىـ المؤشرات التي ّتعتبر تنافسية السياحة والسفرتنافسيةّالسياحةّوالسفرّوأىـّمؤشراتيا:ّّتعريؼ -2
يتميز بيا قطاع السياحة في دولة ما، وىذا لإعتباره أداة فعالة لتقييـ السياسات والإستراتيجيات ومختمؼ 

" الإرتفاع في الإنتاج  أنيا عمى يا المنظمة العالمية لمسياحةعرفتالأنظمة الداعمة لنمو القطاع السياحي، و 
والتحسيف في نوعية السمع والخدمات المقدمة في السياحة بما يرضي المستيمكيف. وتعرؼ أيضا بأنيا قدرة 

مكانيات تتفوؽ بيا عمى منافسييا في الأسواؽ الدولية " يصدر المنتدى ّبحيثّ.2الدولة عمى توليد موارد وا 
الاقتصادي العالمي "دافوس" تقريرا عف تنافسية قطاع السياحة عمى مستوى العالـ، وقد كاف أوؿ إصدار 

دوؿ عربية، ثـ تداولت الإصدارات بصفة دورية بإختلبؼ عدد الدوؿ المشاركة،  10بمشاركة  2007سنة 
                                                           

مجمة جامعة الممؾ عبد ، "التنافسيةّالدوليةّومؤشراتّقياسيا:ّدراسةّحالةّمممكةّالبحريف"البنى عمي آؿ خميفة،   1
 .77ص، 2014، 01، العدد 28العزيز، الإقتصاد والإدارة، المجمد 

 والسياسات التنمية مجمة ،"تنافسيتيا ومكامف اتيمقوما العربية الدوؿ في السياحة" وآخروف، جميمي بف رياض   2
 .26 ص ، 2008،الأوؿ العدد ، 10مدلمجا الكويت،ب لمتخطيط العربي المعيد الإقتصادية،
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صدار  133وضـ  2009وسنة  2008بإصدار سنة  . ثـ دولة 140شمؿ  2013دولة في العالـ وا 
دولة، وىذا بيدؼ تحديد العوامؿ والسياسات المؤثرة عمى تنمية قطاع السياحة  141ضـ  2015إصدار 

 :1عمى مؤشرات تنافسية تتمثؿ في 2013والسفر في مختمؼ الدوؿ، وكاف يعتمد التقرير حتى سنة 
 ّ:السياسات والأنظمة المسيرة لمقطاع السياحي،   مؤشراتّالأطرّالقانونيةّوالتنظيميةّلقطاعّالسياحة

 لأولويات المتبعة في القطاع. االصحة العامة والنظافة، الأمف ومدى توافره، التشريعات البيئية، 
 ّ:النقؿ الجوي، البنية التحتية لمنقؿ البري، البنية مؤشراتّالبنيةّالتحتيةّوبيئةّالأعماؿّفيّالقطاع

 ولوجية المعمومات، تنافسية الأسعار.التحتية السياحية، بنية تكن
 ّ:الموارد البشرية، الموارد الطبيعية والثقافية، المواردّالبشريةّوالثقافيةّوالطبيعيةّالمتوفرةّفيّالقطاع

 الإنفتاح عمى السياحة والسفر.               
لمسميات لممؤشرات فإف التقرير يبيف بأف المنتدى الاقتصادي قد قاـ بتغيير بعض ا 2015أما في سنة   

 14مؤشرات رئيسية إنبثؽ منيا  03التي كانت في السنوات السابقة بحيث إعتمد التقرير سابقا عمى 
متغير، أما التقرير سنة  79مؤشر فرعي ولكؿ مؤشر فرعي متغيرات ومجموع المتغيرات لكؿ المؤشرات 

متغير، لذا فإنو مف  90ومؤشر فرعي  14مؤشرات رئيسية و 04فقد إعتمد في منيجيتة عمى  2015
دولة مف  141، وقد ضـ ىذا التقرير 2015الصعب وغير الصحيح مقارنة النتائج القديمة مع نتائج سنة 

وىذا لتعرض  "النموّمفّخلاؿّالصدمات"دولة عربية، وقد سمي التقرير بػ  14جميع أنحاء العالـ منيا 
قطاع السياحة لعدة صدمات صحية وكوارث جوية بالإضافة للؤزمات المتلبحقة في العالـ مف عدـ توفر 

 في:كما يوضحو الشكؿ التالي لتنافسية السياحية ا مؤشرات الأمف والإرىاب في بعض الدوؿ. بحيث تتمثؿ
ّ
ّ
ّ
ّ
ّ
ّ
ّ

                                                           
1
ّالإستثمارّجماؿ خنشور، وسيؼ الديف تمي،    ّوتشجيع ّالعربية ّالبينية ّالسياحة ّقطاع ّلتطوير ّشاممة "إستيراتجية

مداخمة مقدمة ضمف الممتقى العممي الدولي الثاني حوؿ "الإسثمار السياحي في الجزائر ودوره في التنمية  السياحي"،
 .12صمرجع سبؽ ذكره،  ،المستدامة"
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ّمكوناتّمؤشرّتنافسيةّقطاعّالأسفارّوالسياحةّ(:31الشكؿّرقـّ)
ّ
ّ
ّ
ّ
ّ
ّ
ّ

ّ
، "دافوس"لمنتدى الاقتصادي العالمي لسفر لمدوؿ العربية الصادر عف اتنافسية السياحة وا تقرير المنظمة العربية لمسياحة ، المصدر:
 . 06، ص 2015

ّثانيا:ّتحميؿّتنافسيةّالقطاعّالسياحيّفيّالجزائرّ
نجد قطاع السياحة والسفر حسب المؤشرات السابقة لممنتدى الاقتصادي العالمي " دافوس" لتنافسية   

إسبانيا المرتبة الأولى عالميا وذلؾ لما تمتمكو مف موارد ثقافية ؿ إحتلبالعالـ بترتيب أفضؿ الدوؿ في 
وبنيتيا التحتية وقدرتيا عمى التكيؼ مع عادات الإستيلبؾ الرقمية )عمميات البحث عف الإستجماـ عبر 

ستحوذت كؿ مف فرنسا، ألمانيا، الولايات المتحدة الأمريكية، المممكة المتحدة ، سويسرا، الانترنيت(، وا 
الإمارات  تإحتم، وقد 2015  أستراليا، إيطاليا والياباف وكندا عمى المراكز العشر الأولى عالميا سنة

دوليا، أما  24العربية المتحدة الصدارة في ترتيب الدوؿ العربية مف حيث تنافسية السياحة والسفر و
 دولة. 141ئمة عالميا وىذا ضمف قا 123عربيا والمرتبة  12الجزائر في المرتبة 

ّتنافسيةّالبيئةّالتمكينيةّلقطاعّالسياحةّوالسفرّفيّالجزائر -1
إحتمت دوؿ الخميج الصدارة في الترتيب وفي مقدمتيا حسب مؤشر البيئة التمكينية تجدر الإشارة إلى أنو  

ا أما دولي 58عربيا و 07دولة عالميا، ونجد الأردف في المرتبة  141دوليا مف بيف  06دولة قطر عربيا و
دوليا تمييا فقط موريطانيا واليمف، وىذا يدؿ عمى ضعؼ البيئة  99عربيا و 12الجزائر فقد إحتمت المرتبة 

التمكينية في الجزائر سواء مف حيث بيئة العمؿ أو القوى العاممة المؤىمة وحتى مف حيث مستوى 
مستوى تنافسية البيئة التمكينية  تكنولوجيا المعمومات والإتصاؿ أو الأمف والسلبمة. ويبيف الجدوؿ أدناه

 .2015بمختمؼ فروعيا لقطاع السياحة والسفر في الجزائر لسنة 
 

 مؤشراتّالبيئةّالتمكينية
 التحتية البنية

 

انغُبعبد وانظشوف 

انًلائًخ فٍ لطبع 

 انغُبؽخ
المواردّالثقافيةّ

 والطبيعية

بيئةّالعمؿ 
الأمفّوالسلامة 
الصحةّوالنظافة 
ّالمواردّالبشريةّوسوؽ

 العمؿ
ّجاىزيةّتكنولوجيا

 المعموماتّوالإتصاؿ

ّتحديدّأولويات
 لمسياحةّوالسفر

الإنفتاحّالدولي 
تنافسيةّالأسعار 
الإستدامةّالبيئية 

ّالبنيةّالتحتيةّلمنقؿ
 الجوي

ّالبنيةّالتحتيةّلمنقؿ
 الأرضيّوالبحري

ّالبنيةّالتحتية
 لمخدماتّالسياحية

الطبيعيةّّالموارد 
المواردّالثقافية 
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ّتنافسيةّقطاعّالسياحةّوالسفرّمفّحيثّالبيئةّالتمكينيةّ(:21الجدوؿّرقـّ)
 

 انذونخ

  انًؤشش انشئُغٍ الأول: انجُئخ انزًكُُُخ 

َزُغخ انًؤشش 

 ككم

الأيٍ  ثُئخ انؼًم

 وانغلايخ

انصؾخ 

 وانُظبفخ

انًىاسد انجششَخ 

 وعىق انؼًم

عبهضَخ ركُىنىعُب 

 انًؼهىيبد

 105 109 84 95 121 99 انغضائش

 .2015مف إعداد الطالبة بناءا عمى تقرير المنتدى الاقتصادي العالمي والمنظمة العربية لمسياحة المصدر:ّ

مف حيث بيئة  دولة 141بيف  عالميا مف 121نلبحظ مف الجدوؿ أف الجزائر قد إحتمت المرتبة ّ
غير مواتية لمشركات الناشطة في المجاؿ السياحي وغير ىذه الأخيرة ، وىذا يدؿ عمى أف العمؿ

بحيث ييتـ ىذا المؤشر بمدى تنظيـ القوانيف السياحية وتسييؿ حركة  فيو،مشجعة للئستثمار 
مف حيث مؤشر الأمف  84و 95، وجاءت في المرتبة السائحيف وتنظيـ قطاع الفنادؽ والمنتجعات

والسلبمة ومؤشر الصحة والنظافة عمى التوالي فالسائح والمستثمر يبحثاف عف الامف والسلبمة في 
البمد لمقياـ بالسياحة والاستثمار وعدـ وجود أمراض خطيرة ومعدية تيدد حياه السائح، ونلبحظ تدني 

 105و 109د البشرية وجاىزية تكنولوجيا المعمومات بالمركز مرتبة الجزائر مف حيث مؤشر الموار 
 المعرفي والمستوى التأىيؿ ناحية مف البشرية المواردعمى التوالي وىذا يدؿ عمى ضعؼ مستوى تطور 

ّوكذلؾ تدني خدمات تكنولوجيا المعمومات والإتصالات. والدراسي،

التمكينية لمسياحة والسفر في الجزائر، عف طريؽ  وليذا يجب العمؿ عمى تحسيف القدرة التنافسية لمبيئة   
يمكف أف تكوف التي تحسيف القدرة التنافسية في كؿ متغيرات المؤشر مف خلبؿ إتخاذ مختمؼ القرارات 

عممية تحسيف المؤشر تقرير تنافسية السياحة والسفر إلى أف  يشيرسياسية في بعض الأحياف، بحيث 
ة واحدة وانما يجب مشاركة كؿ الجيات الحكومية المعنية مف أجؿ وزيادة تنافسيتو لا يعتمد عمى جي

تحسيف قوانيف الضريبة والإستثمار وجعميا أكثر مرونة وجاذبية، وتأميف الجاىزية الكاممة لتقنيات 
 المعمومات والإتصاؿ.

ّفيّالجزائرّسياساتّالسياحةّوالسفرتنافسيةّ -2

دوليا، أما  45الأردف المرتبة الأولى عربيا والمرتبة وحسب مؤشر سياسات السياحة والسفر إحتمت   
دوليا، والجدوؿ التالي يوضح تنافسية سياسات  135عربيا والمرتبة  12الجزائر فقد إحتمت المرتبة 

 السياحة والسفر في الجزائر بمختمؼ فروعيا.
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ّ(:ّتنافسيةّسياساتّالسياحةّوالسفرّفيّالجزائر22الجدوؿّرقـّ)

 

 انذونخ

 انغُبعبد وانظشوف انًلائًخ فٍ لطبع انغُبؽخ: ضبٍَانشئُغٍ ان انًؤشش

َزُغخ انًؤشش 

 ككم

أونىَخ انغُبؽخ 

 وانغفش

الإَفزبػ 

 انذونٍ

 الإعزذايخ انجُئُخ رُبفغُخ الأعؼبس

 113 10 137 139 135 انغضائش 

 .2015والمنظمة العربية لمسياحة قتصادي العالمي مف إعداد الطالبة بناءا عمى تقرير المنتدى الإالمصدر:ّ  

 139نلبحظ مف الجدوؿ أعلبه أف الجزائر تأتي في المراتب الأخيرة عالميا، حيث حصمت عمى المرتبة 
دولة، وىذا بالنسبة لممؤشرات الفرعية مف أولويات السياحة والسفر والإنفتاح  141مف مجموع  137و

دوليا، ويمكف إرجاع ذلؾ إلى الإىتماـ  113المرتبة  الدولي وحتى الإستدامة البيئية التي إحتمت فييا
المتأخر لقطاع السياحة وعدـ وضعو ضمف أولويات الدولة مسبقا، بالإضافة إلى عدـ مرونة سياسات 
إصدار تأشيرات السفر للؤجانب والتياوف في تنفيذ الموائح المنظمة لمبيئة وتطوير الإستدامة لمقطاع 

 السياحي.

دوليا وىي مرتبة متقدمة مف حيث تنافسية  10ونلبحظ مف جية أخرى أف الجزائر تحصمت عمى المرتبة  
الأسعار، وىذا بسبب إنخفاض تكاليؼ المعيشة عموما مقارنة بكثير مف الدوؿ، والإنخفاض النسبي 

 لأسعار الوقود في الجزائر والتي تؤثر بشكؿ أساسي ومباشر عمى تكاليؼ السفر. 
ّةّالبنيةّالتحتيةّلقطاعّالسياحةّوالسفرّفيّالجزائرتنافسي -3
وحسب مؤشر البنية التحتية فقد إحتمت الإمارات العربية المتحدة الصدارة في ترتيب الدوؿ العربية    

 12دوليا، أما الجزائر فقد إحتمت المرتبة  73عربيا و 07دوليا، ونجد الأردف في المرتبة  08والمرتبة 
والجدوؿ التالي يوضح ترتيب الجزائر مف حيث المؤشرات الفرعية لتنافسية البنية دوليا،  133عربيا و

 التحتية في الجزائر.
ّفيّالجزائرّالبنيةّالتحتية(:ّتنافسية23ّالجدوؿّرقـّ)

 

 انذونخ

 انجُُخ انزؾزُخ: ضبنشانًؤشش انشئُغٍ ان

َزُغخ انًؤشش 

 ككم

انجُُخ انزؾزُخ نهُمم 

 انغىٌ

نهُمم انجُُخ انزؾزُخ 

 انجشٌ وانجؾشٌ

انجُُخ انزؾزُخ نهخذيبد 

 انغُبؽُخ

 138 121 113 133 انغضائش

 .2015قتصادي العالمي والمنظمة العربية لمسياحة مف إعداد الطالبة بناءا عمى تقرير المنتدى الإالمصدر:ّ
مف خلبؿ الجدوؿ نلبحظ أف الجزائر عمى العموـ تبؽ في مراتب متدنية مف حيث البنية التحتية سواء  

دوليا عمى التوالي، وىذا يدؿ  121والمرتبة  113لمنقؿ الجوي أو النقؿ البري والبحري بإحتلبليا المرتبة 
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لة الوصوؿ إلى الجزائر، عمى نقص واضح  في عدد المطارات والموانئ والطرؽ البرية التي تسمح بسيو 
دوليا  138بالإضافة إلى نقص وتدىور البنية التحتية لمخدمات السياحية بحيث إحتمت الجزائر المرتبة 

دولة، وىذا راجع إلى تدني مستوى الخدمات الفندقية المقدمة ونقص في طاقات الإيواء  141مف بيف 
 والشقؽ السكنية وعدـ مسايرتيا لممعايير الدولية. 

تحسيف القوى التنافسية ليذا المؤشر بزيادة الإعتماد عؿ القطاع الخاص وتطوير البنى عميو يجب و   
تقديـ منتجات سياحية أكثر كفاءة مف التحتية لمخدمات السياحية في الجزائر مف نقؿ بري وجوي وبحري، و 

 حيث التكاليؼ لتتلبئـ مع المعايير الدولية لمسوؽ السياحي.
 طبيعيةّوالثقافيةّلقطاعّالسياحةّوالسفرّفيّالجزائرتنافسيةّالمواردّال -4

دوليا، أما  45حسب مؤشر الموارد الطبيعية والثقافية فقد إحتمت المغرب الصدارة بيف الدوؿ العربية و 
 90عربيا والمرتبة  05وقد إحتمت الجزائر المرتبة  ،دوليا 127عربيا و 10 الأردف فنجدىا في المرتبة

 دوليا، والجدوؿ التالي يوضح تنافسية الموارد الطبيعية والثقافية لقطاع السياحة والسفر في الجزائر.

 (:ّتنافسيةّالمواردّالطبيعيةّوالثقافيةّلقطاعّالسياحةّوالسفرّفيّالجزائر24لجدوؿّرقـّ)ا

 

 خانذون

 انًىاسد انطجُؼُخ وانضمبفُخ: شاثغانًؤشش انشئُغٍ ان

 انًىاسد انضمبفُخ انًىاسد انطجُؼُخ َزُغخ انًؤشش ككم

 50 127 90 انغضائش

 .2015قتصادي العالمي والمنظمة العربية لمسياحة مف إعداد الطالبة بناءا عمى تقرير المنتدى الإالمصدر:ّ
ة السياحي القدرات مجمميا في تبرز والتي العالمي الصيت ذات والطبيعية الثقافية المواقع عدد يادةإف ز   

في جذب السياح إلييا سواء مف خلبؿ عدد المواقع الطبيعية والثقافية تشكؿ ميزة تنافسية في الجزائر، 
المسجمة في التراث العالمي، وأنواع الطيور المعروفة عالميا وكذلؾ عدد المحميات الطبيعية، أو مف 
خلبؿ عدد الملبعب الرياضية وعدد المعارض والمؤتمرات السنوية التي تقاـ في البمد والتي تشجع وتعزز 

 حة المؤتمرات التي باتت اليوـ تشكؿ مف أىـ مصادر الدخؿ السياحي. مف سيا
 50المرتبة  في الثقافية الموارد تبرزدوليا مف حيث الموارد الطبيعية، و  127وقد إحتمت الجزائر المرتبة  

، والتي تـ دوليا مصنفة ثقافية مواقع كو مفوتمتم الجزائرزخر بو ت لما نسبيا جيدة دوليا وىي مرتبة
مواقع مصنفة في التراث العالمي حسب قاعدة بيانات منظمة الأمـ المتحدة لمتربية والعموـ  07حصائيا بػ إ
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ولكف يجب العمؿ المستمر عمى تشجيع نشر التراث الثقافي وتسجيؿ المواقع  1.-اليونسكو–والثقافة 
والدعوة لعقد المؤتمرات الأثرية في المنظمات العالمية والإستثمار في الملبعب الرياضية الكبيرة 

 والإجتماعات العالمية مما يعزز سياحة المؤتمرات والأعماؿ.
 يتواجد التي صعبةال وضعيةال تحميؿ تنافسية قطاع السياحة والسفر في الجزائر مفعموما  لنا يتوضحو   

 عميو تتوافر ما ـرغ الدولية، والمعايير المستويات عف البعد كؿ بعيدة تنافسيتو أف حيث ،قطاعىذا ال عمييا
ىا تأثير  مف الإستفادة ثـ ومفالسياحة  بصناعة والنيوض بالرقي ليا تسمح ومقومات إمكانيات مف الجزائر
ّ.سواء بشكؿ مباشر أو غير مباشر ةالإقتصاديلتنمية ا عمى
تحميؿ التنافسية يسمح بتحديد العوائؽ المختمفة التي تعيؽ عممية التنمية السياحية سواء إف  فبحيث أّّ

كانت المعوقات خاصة بسوؽ العمؿ ومرونتو أو مستوى البنية التحتية لقطاع السياحة، فضعؼ البيئة 
ئر يعتبر عائؽ يسبب التمكينية لمقطاع وتدني مستوى التعميـ والتدريب والتأىيؿ السياحي والفندقي في الجزا

ولتداخؿ القطاع السياحي مع باقي  تأخر الدولة في القدرة التنافسية أماـ الدوؿ الإقميمية والعالمية،
فإف ىناؾ علبقة وطيدة تربط بيف تنمية القطاع السياحي والتنمية الاقتصادية بشكؿ  قتصاديةالقطاعات الإ
وتحسيف الخدمات الأساسية التي تتفاعؿ مع تنمية ىذا  بتطويرىتماـ الإ يةالجزائر الدولة عمى عاـ، فيجب 

 القطاع مثؿ الإتصالات والمياه والكيرباء والخدمات الصحية والنقؿ.

 مقارنةّالسياحةّالجزائريةّمعّبعضّالدوؿّالمجاورةّ)تونسّوالمغرب(:ّلثالمطمبّالثا
عمى مستوى شماؿ إفريقيا المجمس العالمي لمسياحة والسفر المغرب في المركز السياحي الأوؿ صنؼ 

عالميا، بإعتبارىما مف أىـ البمداف  111عمى مستوى العالـ فيما إحتمت تونس المرتبة  38والمركز 
السياحية رواجا في إفريقيا، فبعد عرض واقع القطاع السياحي في الجزائر سابقا سنحاوؿ مقارنتو مع 

 عدة مؤشرات سياحية تتمثؿ فيما يمي. القطاعات السياحية في كؿ مف تونس والمغرب وذلؾ مف خلبؿ
ّالمقوماتّالسياحيةالمقارنةّمفّحيثّأولا:ّ

الدوؿ العربية في مجاؿ السياحة، وتمثلبف مقصدا سياحيا بإمتياز في بمداف  مف أىـ والمغرب تعتبر تونس
حوض البحر الأبيض المتوسط، لما تتمتع بو ىذه الدوؿ مف مقومات سياحية طبيعية تاريخية وثقافية 
بالإضافة إلى توفرىا عمى إمكانيات مادية وخدمات سياحية وبنية تحتية متطورة تستجيب لمطمب السياحي 

 مما ساعدىا عمى تدعيـ مكانتيا في السوؽ السياحي العالمي. مي والدوليالمح

                                                           
1 UNESCO ,World Heritage Centre , World Heritage List Statistics, in http://whc.unesco.org/en/stat 

Date of visit :31/03/2017. 
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فريقية وعربية، ويوجد بيا جامع الزيتونة   بحيث تضـ تونس بموقعيا الجغرافي الإستيراتيجي آثار فينيقية وا 
اؿ، الذي يعتبر مف أقدس الأمكنة فييا، وقد عرفت تونس الحضارات التالية: القرطاجيوف، الروماف، الوند

البيزنطيوف، العرب والأتراؾ، وتعتبر المدينة القديمة لتونس العاصمة ومديف قرطاج أىـ المدف التاريخية 
في البلبد، أما المغرب فيوجد بيا تراث حضاري وتاريخي يعكس أمجاد وحضارات قديمة وعريقة 

اريخ، ومف أىـ الآثار نجد كالحضارة الرومانية والفينيقية والإسلبمية التي يعود جذورىا إلى ما قبؿ الت
"مقالع طوما" و "جبؿ يغود" الذي تـ بو إكتشاؼ حفريات تمثؿ بقايا لأوؿ إنساف عاقؿ عثر عميو بمنطقة 
الشرؽ الأوسط، ونجد أيضا مواقع أثرية تعود إلى ما قبؿ الإسلبـ وأىميا "موقع ثمودة" وموقع "كوطا" كما 

 .1يا أحد الأماكف الرئيسية التي يزورىا السياح في المغربيعتبر ميناء طنجة المنطقة الحرة الواقع في

وفيما يخص المقومات المادية فقد عرفت المؤسسات الفندقية في كؿ مف تونس والمغرب تطورا ممحوظا 
خلبؿ السنوات الأخيرة نتيجة الإىتماـ المتزايد بتطوير البنية التحتية والمرافؽ السياحية لإستقباؿ المزيد مف 

ويمكف إجراء مقارنة بيف الجزائر، تونس والمغرب مف حيث المقومات السياحية فيما يخص السياح، 
يظير الجدوؿ التالي تطور المؤسسات الفندقية وطاقاتيا الإستيعابية في و الحظيرة الفندقية وطاقات الإيواء 

 كؿ دولة.
-2011خلاؿّالفترةّ)(:ّتطورّالحضيرةّالفندقيةّوطاقاتّالإيواءّلدوؿّالمقارنة52ّالجدوؿّرقـّ)

2015)ّ
 

 انغُىاد/انذونخ

 انًغشة رىَظ انغضائش

انطبلخ  ػذد انًؤعغبد

 الإعزُؼبثُخ

ػذد 

 انًؤعغبد

انطبلخ 

 الإعزُؼبثُخ

 انطبلخ الإعزُؼبثُخ ػذد انًؤعغبد

2011 1184 94021 861 242146 2375 187874 

2012 1155 96898 846 241997 2754 200091 

2013 1176 98804 847 240249 2961 211974 

2014 1185 99605 848 240077 3198 221611 

2015 1195 102244 862 241392 3509 231334 

                               و www.ins.tnانًىقغ يٍ إػذاد انجبحخخ ثبلإػتًبد ػهى انًؼهذ انىطًُ نلإحصبء، إحصبئٍبد تىَس، ػهى انًصذس:   

وزارح انسٍبحخ وانُقم انزىي وانصُبػخ انتقهٍذٌخ والإقتصبد الإرتًبػً فً انًغرة ويرصذ انسٍبحخ، ػهى انًىقغ  

www.observatoiredutourisme.ma   07/06/2017، تبرٌخ الإطلاع. 

                                                           
1
ّالإمكانياتّوالمعوقاتّ)عبد القادر عويناف،     ّفيّالجزائر ّالسياحة ّالجديدة2000-2025ّ" ّالسياحية ّالإستراتيجية ّفيّظؿ )

ربيؼخ أطروحة دكتوراه العموـ في العموـ الإقتصادية، تخصص نقود ومالية، ، "SDAT 2025ّسياحيةّلممخططّالتوجيييّلمتييئةّال

 ، بتصرؼ.120-107ص ص  ،2012/2013، 03انزسائر 

http://www.ins.tn/
http://www.observatoiredutourisme.ma/
http://www.observatoiredutourisme.ma/
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نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ أف عدد المؤسسات الفندقية في المغرب تفوؽ بكثير عددىا في تونس والجزائر   
مؤسسة  862مؤسسة في الجزائر و 1195مقابؿ  2015مؤسسة سنة  3509بحيث بمغت ىذه الأخيرة 

ولا تميؽ  فقط في تونس، وتجدر الإشارة إلى أف نسبة كبيرة مف مؤسسات الإيواء في الجزائر غير مصنفة
مف إجمالي  %58تشكؿ  نجوـ والنوادي الفندقية 5و 4و 3الفنادؽ مف بإستقباؿ السياح، في حيف أف 

كما أف عدد الأسرة في الجزائر يبؽ ضئيلب مقارنة في المغرب،  مؤسسات الإيواء السياحي المصنفة
أي بحوالي  %2.12بتونس والمغرب خلبؿ السنوات الخمس حيث بمغ متوسط معدؿ النمو السنوي 

سرير سنويا، حيث تعكس زيادة عدد الأسرة سنويا قدرة الإنجاز لكؿ دولة ومدى الاىتماـ بتطوير  2000
بنيتيا التحتية لتوفير الراحة لمسياح الوافديف إلييا، فرغـ تراجع الطاقة الإستيعابية لمؤسسات الإيواء 

(، إلا أنيا إحتمت المرتبة الأولى %0.07-) بمغ فييا متوسط معدؿ النمو السنويالسياحي في تونس التي 
سرير وتأتي الجزائر في  231334ثـ المغرب بػ  2015سرير سنة  241392بيف دوؿ المقارنة لتبمغ 

سرير في نفس السنة، وىذا يدؿ عمى ضعؼ البنية التحتية لمقطاع السياحي في  102244المؤخرة بػػػػػ 
 حية، ويظير ذلؾ أيضا مف خلبؿ الشكؿ التالي:الجزائر وتدني قدرة الإنجاز لميياكؿ السيا

ّ(2015-2011(:ّتطورّالقدرةّالإستيعابيةّلدوؿّالمقارنةّخلاؿّالفترةّ)32الشكؿّرقـّ)

ّ
 مف إعداد الباحثة بالإعتماد عمى الجدوؿ أعلبه.المصدر:ّ

وتجدر الإشارة إلى أف تطوير البنية التحتية لمقطاع السياحي تحتاج إلى أمواؿ ضخمة لتمويميا وىنا   
يمعب الإستثمار السياحي دورا بارزا مف خلبؿ الإستثمار في المشاريع السياحية وبناء الفنادؽ ومختمؼ 

سياحة أف قطاع السياحة قد المرافؽ السياحية، وفي ىذا الإطار يشير تقرير المجمس العالمي لمسفر وال
مميار دولار في  1.8مميار دولار في المغرب و 4.1بقيمة  2016إجتذب إستثمارات رأسمالية سنة 

مميار دولار فقط، وقد إرتفعت نسبة مساىمة  0.8الجزائر، وبمغت حجـ الإستثمارات السياحية في تونس 
في كؿ مف  %4.4متوسط العالمي البالغ الإستثمار السياحي إلى مجموع الإستثمار المحمي لتفوؽ ال
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عمى التوالي، وتأتي في أدنى مستوياتيا في الجزائر بػػػ  %9.9و %12.8المغرب وتونس حيث بمغت 
 وىذا ما يعكس نقص اليياكؿ السياحية وتدني مستوى الخدمات السياحية المقدمة في الجزائر. 2.6%

ّياحيةعددّالسياحّوالمياليّالسّالمقارنةّمفّحيثانيا:ّث

إعتمادا عمى الإحصائيات المتوفرة لمدوؿ السياحية محؿ الدراسة يمكف إجراء مقارنة بيف الجزائر تونس 
ّوالمغرب مف حيث عدد السياح الوافديف وعدد الميالي السياحية كما يمي:

ّ(6201-2011خلاؿّالفترةّ)الوافديفّلدوؿّالمقارنةّعددّالسياحّتطورّ(:26ّالجدوؿّرقـّ)
 2016 2015 2014 2013 2012 2011 انذونخ/انغُىاد

 2039444 1709994 2301373 2732731 2634056 2394887 انغضائش

 5724021 5359309 7163437 6268582 5590464 4785119 رىَظ

 10331731 10176762 10282944 10046264 9375156 9342133 انًغشة

ّاّّ ،  www.tourism.gov.tnوزارة السياحة والصناعة التقميدية في تونس عمى الموقع ّعمىمف إعداد الباحثة بالإعتماد لمصدر:
، 07/06/2017طلبع تاريخ الإ  www.tourism.gov.maوزارة السياحة والنقؿ الجوي والصناعة التقميدية في المغرب عمى الموقع

  . 2016، إحصائيات غير منشورة لسنة ية والسياحة والصناعة التقميديةوزارة التييئة العمران

 ويظير تطور عدد السياح الوافديف لدوؿ المقارنة أيضا مف خلبؿ الشكؿ التالي:

ّ(6201-2011خلاؿّالفترةّ)الوافديفّلدوؿّالمقارنةّعددّالسياحّتطورّ (:33الشكؿّرقـّ)

 
 مف إعداد الباحثة بالإعتماد عمى الجدوؿ أعلبه. المصدر:

نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ أف عدد السياح الوافديف إلى الجزائر ضئيؿ جدا وبعيد كؿ البعد عما حققتو   
، وتونس 2016مميوف سائح سنة  10.33المغرب وتونس، حيث وصؿ عدد السياح الوافديف إلى المغرب 

بؽ الطمب السياحي في الجزائر ضعيفا مقارنة بدوؿ الجوار بحيث بمغ عدد يمميوف سائح، و  5.72حوالي 
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ومف خلبؿ المقارنة الموجودة في الشكؿ ندرؾ ، في نفس السنةمميوف سائح  2.04الوافديف إلييا السياح 
ىذا ما يستدعي إعادة النظر في  مدى تأخر القطاع السياحي في الجزائر عف الركب السياحي المغاربي،

عطاء أولوية أكثر لمقطاع السياحي المتبناةستراتيجية السياحية الإ وتعزيز مكانتة في في الجزائر ، وا 
 الإقتصاد الوطني والدولي.

ّ(2015-2011لدوؿّالمقارنةّخلاؿّالفترةّ)(:ّعددّالمياليّالسياحية27ّالجدوؿّرقـّ)
 2015 2014 2013 2012 2011 انذونخ/انغُىاد

 7146572 7053744 6921234 6640181 6329472 انغضائش

 16177556 29107239 30001358 30035419 20636847 رىَظ

 18424251 19633475 19114129 17485762 16867666 انًغشة

، وزارة  www.tourism.gov.tnوزارة السياحة والصناعة التقميدية في تونس عمى الموقع ّمف إعداد الباحثة بالإعتماد عمىالمصدر:ّ
وزارة ، 07/06/2017تاريخ الإطلبع   www.tourism.gov.maالسياحة والنقؿ الجوي والصناعة التقميدية في المغرب عمى الموقع

 .2016، إحصائيات غير منشورة لسنة التقميدية ية والسياحة والصناعةالتييئة العمران

كما يظير الجدوؿ أعلبه تأخر القطاع السياحي في الجزائر مقارنة بدوؿ الجوار مف خلبؿ عدد الميالي  
السياحية المقضاة في مؤسسات الإيواء السياحي والتي تظير مدى شعور السياح الوافديف بالراحة وتطور 

قد شيدت الميالي السياحية في دوؿ الجوار تطورا عبر الزمف وذلؾ نظرا لما الخدمات السياحية المقدمة، ف
 18.4تعمؿ عميو ىذه الأخيرة مف أجؿ الرفع مف مدة إقامة السائح بحيث بمغت في المغرب ما يقارب 

مميوف ليمة، في حيف وصؿ عدد الميالي السياحية في الجزائر  16.2مميوف ليمة سياحية وفي تونس حوالي 
 ميوف ليمة فقط، وىذا ما يؤكد تراجع السياحة الجزائرية عف نظيرتيا في الدوؿ المجاورة.م 7.4

ّالمقارنةّمفّحيثّالمساىمةّفيّقضاياّالتنميةّالإقتصاديةثالثا:ّ

سوؼ نحاوؿ المقارنة مف حيث مساىمة السياحة في قضايا التنمية الإقتصادية مف خلبؿ مساىمتيا في 
وتوفير فرص العمؿ لمقضاء عمى البطالة، ولكف تجدر الإشارة  (GDPالإجمالي )كؿ مف الناتج المحمي 

أولا إلى ما تحققو السياحة الجزائرية مف إيرادات سياحية بالعممة الصعبة مقارنة بدوؿ الجوار، والجدوؿ 
 التالي يوضح ذلؾ:

 

 

http://www.tourism.gov.tn/
http://www.tourism.gov.ma/
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ّ(2015ّ-2010المقارنةّخلاؿّالفترةّ)ّلدوؿالسياحيةّّتطورّالإيرادات (:28الجدوؿّرقـّ)ّ
ّ)الوحدة:ّمميوفّدولار(ّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّ

 2015 2014 2013 2012 2011 2010 انذونخ/انغُىاد

 304 258 230 196 208 219 انغضائش*

 1354 2359 2191 2227 1914 2645 رىَظ

 6003 7056 6849 6703 7281 6703 انًغشة

Source : UNWTO, ,World Tourism Organization Tourism Highlight 2014, 2015, 2016. 

*المعطيات الخاصة بالجزائر مأخوذة مف وزار ة التييئة العمرانية والسياحة والصناعة التقميدية، إحصائيات غير منشورة لسنة 
2016.  

إف ارتفاع الإيرادات السياحية يعود أساسا إلى نمو حجـ التدفقات السياحية الوافدة وزيادة مدة إقامة    
السياح، وذلؾ نتيجة لإرتفاع مستويات دخوؿ الأفراد وزيادة وقت الفراغ بالإضافة إلى مستوى الخدمات 

مف خلبؿ الجدوؿ أف حصة  السياحية المقدمة ومدى تطور البنية التحتية لميياكؿ السياحية، ونلبحظ
مميوف دولار  305الجزائر مف الإيرادات السياحية ضعيفة جدا مقارنة بدوؿ الجوار، حيث حصمت عمى 

مميار دولار عمى  6مميار دولار،  1.35، في حيف حققت كؿ مف تونس والمغرب عمى 2015سنة 
جـ الإيرادات السياحية المحققة التوالي في نفس السنة، وبالنظر إلى حجـ الطمب السياحي ومطابقتو بح

دولار، أما في تونس فبمغ متوسط إنفاؽ  178نجد أف متوسط إنفاؽ كؿ سائح زار الجزائر يقدر بػػػحوالي 
دولار كمتوسط إنفاؽ كؿ سائح في المغرب، وعميو فإف  590دولار مقابؿ  253كؿ سائح ما يقارب 

 بدوؿ الجوار نظرا لإنخفاض عدد السياح الوافديف إلييا.  الإيرادات السياحية لمجزائر لا تزاؿ ضعيفة مقارنة

2016ّلسياحةّفيّالناتجّالمحميّالإجماليّوالعمالةّلدوؿّالمقارنةّسنةّا(:ّمساىمة29ّالجدوؿّرقـّ)

ّمساىمةّفيّالعمالةالّمساىمةّفيّالناتجّالمحميّالإجماليّالّالدولة

القيمةّ)مميارّ
ّدولار(

النسبةّمفّ
ّ GDPإجمالي

المرتبةّدولياّ
ّدولة(185ّ)

عددّالمناصبّ
ّ)ألؼّمنصب(

النسبةّمفّ
ّإجماليّالعمالة

المرتبةّدولياّ
ّدولة(185ّ)

132ّّ%125ّ731.4ّ6.5ّ%11.2ّ7.4ّالجزائر

64ّّ%58ّ429.9ّ12.6ّ%5.7ّّ13.7ّتونس

46ّ %41ّ1902.4ّ16.6ّ%19.0ّّ18.5ّالمغرب

Source : WTTC, World Travel and Tourism Council , travel and tourism  in Algeria, 

Economic Impact 2017. 
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ويظير لنا الجدوؿ أعلبه الدور الكبير التي تؤديو السياحة المغربية والسياحة التونسية في التنمية    
الإقتصادية مف خلبؿ المساىمة في خمؽ الثروات وتقميص نسبة البطالة والحد مف الفقر، ففي المغرب 

مميار دولار بما  19الناتج المحمي الإجمالي بحوالي في الناتج  %18.5يساىـ القطاع السياحي بنسبة 
مف إجمالي العمالة، وفي تونس بمغت  %16.6مميوف منصب عمؿ بنسبة  1.9يسمح بتوفير أكثر مف 

ألؼ منصب عمؿ بنسبة  429مف الناتج ويوفر أكثر مف  %13.7نسبة مساىمة القطاع السياحي 
تونس والمغرب نسب معتبرة أكبر مف المتوسط  ، بحيث حققت2016مف إجمالي العمالة سنة  12.6%

في إجمالي العمالة، وتعكس ىذه المعدلات مستوى تطور  %9.6في الناتج و  %10.2العالمي المقدر بػػػ 
القطاعات السياحية ليذه الدوؿ بحيث إحتمت مراتب متقدمة مف حيث نسبة المساىمة الكمية لمسياحة مف 

لى المقومات السياحية الفريدة التي تتمتع بيا ىذه الدوؿ مف مواقع دولة، ويمكف إرجاع ذلؾ إ 185بيف 
أثرية وتاريخية ومساحات خضراء بالإضافة إلى جودة الخدمات السياحية المقدمة والإستراتيجية السياحية 

 المتبعة لتطوير القطاع.
متلبؾ مقومات جذب سياحي رائعة حققت مستوى   أقؿ مف حيث في حيف نجد الجزائر بمساحة كبيرة وا 

دوليا(، وبمغ عدد العامميف في القطاع  125)المرتبة  %7.4مساىمتيا في الناتج المحمي الإجمالي بنسبة 
فقط مف العمالة الكمية )المرتبة  %6.5ألؼ منصب عمؿ إلا أنو لا يمثؿ إلا ما نسبتو  731أكثر مف 

ر وعف المتوسط العالمي، بحيث دوليا(، وىي نسب ضعيفة مقارنة بالنسب المحققة في دوؿ الجوا 132
تزامف ىذا الأداء المحدود مع حجـ الإيرادات السياحية المحققة والتي لـ تصؿ بعد لممستوى المحقؽ في 

 دوؿ الجوار والمكانة الضعيفة التي يحتميا القطاع السياحي بيف أولويات التنمية الاقتصادية.

 رابعا:ّالمقارنةّمفّحيثّالتنافسيةّالسياحية

ر تقرير المجمس العالمي لمسفر والسياحة أف مؤشرات التنافسية السياحية في الجزائر تعكس ضعؼ يشي  
القطاع السياحي وتدني تنافسيتو مقارنة بدوؿ الجوار، بحيث إحتمت الجزائر آخر مرتبة بيف دوؿ المقارنة 

مراتب مقارنة بسنة  ، فرغـ تحسف ترتيبيا دوليا بخمسة2017نقطة سنة  3.1دوليا( بػ  118عربيا و 12)
إلا أنيا لـ تظير تحسف كبير في أدائيا فلب تزاؿ في الترتيب الأخير في معظـ المؤشرات الفرعية  2015

أولوية السفر والسياحة نتيجة  دوليا فيما يخص مؤشر 131لمتنافسية السياحية، فقد إحتمت الجزائر المرتبة 
دوليا فيما يخص بيئة الأعماؿ، في حيف  110غياب رؤيا إستيراتيجية واضحة لمنيوض بالقطاع، والمرتبة 

(، 76عرفت تونس تطورا ممحوظا فيما يخص الإنفتاح الدولي بسرعة أكبر مف باقي دوؿ المقارنة )المرتبة 
دليؿ عمى عدـ الإنفتاح عمى السياحة وغياب الثقافة ك 134، والجزائر المرتبة 91المغرب المرتبة 

بتراجع بثمانية مراتب مقارنة بسنة  2017دوليا سنة  87عربيا و 09وقد إحتمت تونس المرتبة  السياحية،
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دوليا  49، و47، 35، 20، وتفوقت المغرب فيما يخص باقي المؤشرات بحيث إحتمت المرتبة 2015
السفر والسياحة، المقومات الطبيعية وبيئة الأعماؿ، بحيث إحتمت  فيما يخص الأمف والأماف، أولوية

، نظرا لتمتع المغرب بمزايا تنافسية أكثر 2017نقطة سنة  3.8دوليا بػػػ  65عربيا و 05المغرب المرتبة 
 مف تونس والجزائر، وىذا ما جعميا تحتؿ مرتبة أفضؿ عالميا.

حي في الجزائر تفوؽ عمى نظيره في كؿ مف تونس والمغرب وتجدر الإشارة إلى أف تنافسية القطاع السيا  
والمغرب المرتبة  09دوليا، تونس المرتبة  04فيما يخص مؤشر تنافسية الأسعار بإحتلبؿ الجزائر المرتبة 

، وىذا يدؿ عمى تنافسية الأسعار السياحية في الجزائر بالإضافة إلى تفوقيا عمى تونس فيما يخص 47
، وىذا يعتبر مؤشر جيد لمسياحة 102دوليا وتونس المرتبة  81بإحتلبليا المرتبة  مؤشر الأمف والأماف

الجزائرية لجذب المزيد مف السياح، ويظير الجدوؿ التالي ترتيب التنافسية السياحية لدوؿ المقارنة سنتي 
 .2017و 2015

2017ّو2015ّلسنتيّّ(:ّترتيبّالتنافسيةّالسياحيةّلدوؿّالمقارنة30الجدوؿّرقـّ)
 2017عُخ  2015عُخ  انذونخ

 دونخ( 136دونُب ) دونخ( 14ػشثُب ) دونخ( 141دونُب ) دونخ( 14ػشثُب )

 َقطخ( 3.1) 118 12 َقطخ( 2.9) 123 12 انغضائش

 (3.5) 87 09 َقطخ( 3.5) 79 08 رىَظ

 َقطخ( 3.8) 65 05 َقطخ( 3.8) 62 04 انًغشة

Source : TTCR, The Travel & Tourism Competitiveness Report 2015, 2017.         

 
الجزائرية ومقارنتيا ببعض  السياحة تنافسية واقع دراسةنصيب الجزائر مف السياحة الدولية و  تحميؿبعد   

 تحسيف بيؿالدوؿ المجاورة )تونس والمغرب(، لاحظنا الآداء المحدود والضعيؼ لقطاعيا السياحي، وفي س
وزيادة مساىمتو وفعاليتو، يجب تشخيص أىـ المعوقات التي تحوؿ دوف النيوض  دوليا، القطاع تنافسية

 بالسياحة الجزائرية.
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ّالمبحثّالثالث:ّأىـّمعوقاتّصناعةّالسياحةّفيّالجزائرّ
إف تبني برامج ورؤى مستقبمية تعزز القدرة التنافسية لمقطاع السياحي في الجزائر يتطمب تشخيص جميع   

براز مختمؼ التحديات التي يجب مواجيتيا بيدؼ النيوض  المعوقات التي تعرقؿ النشاط السياحي وا 
ة الدولية وزيادة نصيب بالقطاع السياحي وترقيتة، بما يسمح بتحسيف مكانة السياحة الجزائرية في السياح

 الجزائر مف التدفؽ السياحي الدولي. 
ّالمعوقاتّالمرتبطةّبالسياساتّالتنمويةّلقطاعّالسياحة:ّالمطمبّالأوؿ

 سياسات التنموية لقطاع السياحة في النقاط التالية:المرتبطة بالويمكف تمخيص أىـ العراقيؿ 

ّتيميشّالقطاعّالسياحيأولا:ّ

احي في الجزائر بعد الإستقلبؿ بالإىتماـ الذي يسمح لو بإحتلبؿ مكانة مرموقة لـ يحظى القطاع السي  
مف بيف القطاعات الإقتصادية لمدولة، بحيث لـ يتـ إدراج القطاع ضمف أولويات الدولة في تطبيؽ 
 الإستيراتيجيات المتبعة لتحقيؽ تنمية إقتصادية شاممة، فقد ورثت الجزائر مف الإستعمار الفرنسي ىياكؿ
سياحية وبنى تحتية متدىورة لا ترقى لإستقباؿ السياح بالإضافة إلى اليد العاممة غير المؤىمة في المجاؿ 
السياحي وتبني الجزائر توجو اقتصادي يعتمد بالدرجة الأولى عمى المحروقات والزراعة وتيميش القطاع 

دولة الجزائرية ضمف المخططات السياحي، ويظير ىذا مف خلبؿ الخيارات الإستيراتيجية التي تبنتيا ال
 الوطنية لمتنمية والمكانة التي إحتميا  القطاع السياحي فييا.

 1967/1979ّّطنيةّلمتنميةّوّالسياحةّالجزائريةّضمفّالمخططاتّال:ّ

مف أجؿ النيوض بالقطاع السياحي وتحسيف مستوى الخدمات السياحية تـ تحديد سياسة التنمية   
 تتمثؿ الطويؿ المدى عمى واضحة أىدافا حددوالذي  1966السياحية مف خلبؿ ميثاؽ لمسياحة سنة 

للئسثمار فتح المجاؿ دولية مف أجؿ جمب العممة الصعبة، و ال السياحة تطوير في الخصوص عمى
الخاص في المجاؿ السياحي، إلا أف مساىمتو كانت معدومة في ظؿ تدخؿ الدولة وتسييرىا المركزي 

 لمنشاط السياحي.

بإعتماد الجزائر عمى مخططات تنموية تمثمت في  1979و 1967وقد تميزت الفترة الممتدة ما بيف   
خطط الرباعي ( والم1970/1973(، المخطط الرباعي الأوؿ )1967/1969المخطط الثلبثي )

( بحيث حظيت مف خلبليا الإستثمارات السياحية بحصة قميمة مف ميزانية 1974/1977الثاني )
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الإستثمارات بحيث ركزت السمطات عمى قطاعات أخرى كانت أىميا الصناعة والتي إستحوذت عمى 
 أكبر نسبة لممخصصات المالية الكمية المبرمجة في كؿ مخطط، والجدوؿ التالي يوضح ذلؾ.

ّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّضمفّمخططاتّّمفّبيفّباقيّالقطاعاتّالإقتصاديةّ(:ّمكانةّقطاعّالسياحة31الجدوؿّرقـّ)
ّ)الوحدة:ّمميوفّدينار((1967/1979ّّّّّّّّّّّّ)ّالتنميةّالوطنية

 

 انمطبع

 (74/77انضبٍَ ) انشثبػٍ (70/73انشثبػٍ الأول ) (67/69انًخطظ انضلاصٍ )

 %انُغجخ انًجهغ انًشرجخ %انُغجخ انًجهغ انًشرجخ %انُغجخ انًجهغ انًشرجخ

 174 1500 04 275 700 06 2754 282 06 انغُبؽخ

(2025ّ-2000"ّالسياحةّفيّالجزائرّالإمكانياتّوالمعوقاتّ)مف إعداد الباحثة بالإعتماد عمى عبد القادر عويناف،  المصدر:
ّالسياحيةّ ّلممخططّالتوجيييّلمتييئة ّالجديدة ّالسياحية مرجع سبؽ ذكره، ص ص  "SDAT 2025ّفيّظؿّالإستراتيجية

208-2012. 

ف كاف ىناؾ زيادة في حجـ الميزانية المخصصة لمقطاع     نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ أنو وحتى وا 
مميوف دينار في  282مميوف دينار بعدما كانت  1500بحيث بمغت في المخطط الرباعي الثاني السياحي 

وىذا مف إجمالي ميزانية الإستثمارات  %1.4إلى  %2.54المخطط الثلبتي، إلا أف نسبتيا تراجعت مف 
 السياحة تطوير إلى ترمي جديدة سياسة نحو الدولة ووتوج 1976 سنة الوطني الميثاؽرغـ صدور 

وىذا ، وتبني اللبمركزية في الإستثمارات )القطاع العمومي، الجماعات المحمية، والقطاع الخاص( الداخمية
 مكانة القطاع السياحي لا تزاؿ ضعيفة نتيجة إستمرار تيميش ىذا القطاع.يدؿ عمى أف 

 (ّ1980/1989السياحةّالجزائريةّضمفّالمخططاتّالوطنيةّلمتنمية:)ّ 

أصبحت السياحة الداخمية ذات أولوية سواء مف خلبؿ المخطط الخماسي الأوؿ  1976ميثاؽ بعد صدور 
(، بحيث تـ تجسيد سياسة الدولة في ترقية 1985/1989( أو المخطط الخماسي الثاني )1980/1984)

ييئة مناطؽ المنتج السياحي بما يمبي الطمب المحمي مع الاىتماـ أيضا بالطمب الخارجي والتركيز عمى ت
( متاحة للئستغلبؿ لممستثمريف ZETمنطقة توسع سياحي ) 174السياحي، حيث تـ تحديد التوسع 

منبع، وقد تـ  202الخواص للئستثمار السياحي فقط إلى جانب إحصاء المنابع الحموية المقدرة بػ 
مميوف دج لرفع طاقات الإيواء خلبؿ المخطط الخماسي الأوؿ،  3400تخصيص إعتماد مالي قدر بػػػػػػػ 

مميوف دج لمواصمة عممية التييئة السياحية وتوسيع الحضيرة الفندقية ضمف  1800مبمغ مالي قدره و 
بمعدؿ عجز في  1989سرير سنة  48302المخطط الخماسي الثاني، بحيث وصمت الطاقة الفندقية 

سرير فقط ضمف المخطط  4050، بعدما تـ إنجاز %45.78سرير( قدر بػ  22970البرنامج المقرر)
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وىذا يوضح حقيقة الإىماؿ  1.%24.47سرير أي بمعدؿ عجز بمغ  16550ماسي الأوؿ مف أصؿ الخ
وعدـ الاىتماـ بالمشاريع السياحية مما شكؿ عائقا كبيرا أماـ تنمية القطاع السياحي في الجزائر، مع العمـ 

بإنييار  1986سنة  الجزائر تياعرف التي والمالية الاقتصادية الأزمة نفجارإأف ىذه الفترة تزامنت مع 
نخفاض إحتياطي الصرؼ.   أسعار النفط وا 

 ّ2007إلىّغاية1990ّّالسياسةّالسياحيةّمنذ: 
تغيير ّعف مرحمة إنتقاؿ الإقتصاد الجزائري إلى إقتصاد السوؽ مما إستدعىّبر فترة التسعيناتعتّّّ

والدخوؿ في الاقتصاد الحر والإنفتاح الدولي، مما إستدعى  مختمؼ السياسات الاقتصادية بما يتلبؤـ
الخضوع لتوجييات صندوؽ النقد الدولي مف أجؿ تحرير المعاملبت الاقتصادية في الجزائر، وخضع 
القطاع السياحي لنصوص قانونية وتشريعات بما يسمح بزيادة تدخؿ القطاع الخاص وتبني خيار 

 الخوصصة.
لاقتصادي قطاع السياحة الذي كاف محؿ إعادة ىيكمة بمنافسة الإنفتاح بحيث شمؿ ىذا التحوؿ ا  

الاقتصادي مف خلبؿ خوصصة بعض القطاعات والدخوؿ في شراكة في قطاعات أخرى سيما الفندقية 
الذي حدد قائمة المؤسسات  07/06/1998المؤرخ في  41منيا، فقد صدر عف وزارة السياحة القرار رقـ 

حيث تمثمت أىـ أىداؼ الخوصصة في إعطاء روح المبادرة لمخواص مف اجؿ المعنية بالخوصصة، ب
دعـ النشاط السياحي والتفتح عمى الأسواؽ الدولية للئستفادة مف الخبرة الأجنبية مف خلبؿ الشراكة مع 
بعض المؤسسات السياحية الدولية، ومواكبة ليذا التحوؿ عممت الدولة الجزائرية عمى تحييف المنظومة 

 . 2يعية والقانونية بشكؿ يخفؼ الضغظ عمى الإستثمار في القطاع السياحي سواء الوطني أو الأجنبيالتشر 
أدت إلى تدىور الوضع الأمني  1999و 1990إلا أف المشاكؿ الأمنية التي عانت منيا الجزائر بيف  

 والإيرادات الأجنبية السياحية والتدفقات الاستثمارات وعمىدولة لم السياحيةوجية ال عمى سمبا انعكسالذي 
محققة مف القطاع، بالإضافة إلى العمميات المتكررة لإعادة ىيكمة المؤسسات العمومية الناشطة في ال

المجاؿ السياحي، كؿ ىذه العوامؿ أدت بصفة أساسية إلى تيميش القطاع السياحي وتحقيؽ إنجازات 
توفر عمييا الجزائر، بحيث بمغت الطاقة الفندقية سنة ضعيفة لا تتلبئـ وحجـ الإمكانيات والمؤىلبت التي ت

يظير تطور عدد السياح وتطور الإيرادات السياحية في والجدوؿ التالي  3سرير. 76000بػػػػػػػػػ  1999
 :1999-1990الجزائر بيف 
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-1990الجزائرّخلاؿّالفترةّ)ّوالإيراداتّالسياحيةّفي(:ّتطورّعددّالسياحّالقادميف32ّرقـّ)ّجدوؿال
1999)ّ
ّالوحدة:ّمميوفّدولارّامريكيّّّّّّّّّّّ                  ّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّ

 1999 1998 1997 1996 1995 1994 1993 1992 1991 1990 انغُىاد

ػذد 

  انغُبػ

1136918 1193210 1119548 1127545 804713 519576 604968 634752 678448 748536 

الإَشاداد 

 انغُبؽُخ 

105 84 74 73 49 32 45 28 74 80 

ّ.2016، إحصائيات غير منشورة لسنة وزارة التييئة العمرانية والسياحة والصناعة التقميديةالمصدر:ّّّّّ
بحيث عرؼ عدد السياح الوافديف تراجعا متباينا مف سنة لأخرى سواء كانوا جزائرييف مقيميف بالخارج أو   

، 1990مميوف سائح سنة  1.14بعدما كاف حوالي  1999سائح سنة  748536أجانب، فقد بمغ عددىـ 
بعدما  1999 مميوف دولار سنة 80وتزامف مع ذلؾ إنخفاض في حجـ الإيرادات السياحية التي بمغت 

 .1990مميوف دولار سنة  105كانت تمثؿ 
وبعد قانوف المصالحة وعودة الأمف والإستقرار بدأت الحركة السياحية في الإنتعاش مف جديد لكنيا    

مميوف  3.817مميوف سائح والمغرب  5.057تبقى محتشمة مقارنة بأداء دوؿ الجوار حيث سجمت تونس 
 في نفس السنة. سائح 865984دد السياح في الجزائر ، في حيف بمغ ع20001سائح سنة 

وقد بدأ القطاع السياحي في الجزائر يحظى بالإىتماـ وفقا لبرنامج الإنعاش الاقتصادي الذي إتبعتو   
بيدؼ تثميف القطاع وزيادة مساىمتو في التنمية الإقتصادية، وفؽ التوجو  2001الدولة الجزائرية منذ سنة 

الاقتصادية التي تسعى إلى التحرر مف التبعية لقطاع المحروقات وتفعيؿ باقي القطاعات العالـ لمسياسة 
ّالمستدامةّالمنتجة لمقيمة المضافة. بوضع خطة تطوير القطاع تحت عنواف " ّالتنمية ّأعماؿ مخطط

ةّمخططّإستراتيجيةّالتنميوالتي تـ مراجعتيا وتعديميا تحت عنواف ""2010ّلمسياحةّفيّالجزائرّآفاؽّ
ّآفاؽّ ّالجزائر ّفي ّلمسياحة " تيدؼ إلى ترقية المنتج السياحي الوطني بما يتماشى 2013المستدامة

 والمعايير الدولية، والحد مف ظاىرة تشويو الصورة الجزائرية في أذىاف السياح.
( تشير إلى عجز في إنجاز طاقات الإيواء بنسبة 2007-2004إلا أف النتائج في المرحمة الأولى )    
سرير فقط رغـ اف طمبات الإستثمار كانت كثيرة ومتنوعة وقدرت بػػػػ  85000لتبمغ  2007سنة  33%

، فأغمب ىذه المشاريع لـ ترى 2007سرير في بداية الثلبثي الأوؿ مف  239246طمب لإنجاز  882
بتدني مستوى  النور بسبب مشاكؿ كثيرة، كما أف اليياكؿ المنجزة لا تستجيب إلى المعايير الدولية وتتميز

خدماتيا السياحية مقارنة بدوؿ الجوار، ورغـ تحقيؽ الأىداؼ المسطرة مف حيث توقعات توافد السياح إلى 
( إلا أف أغمب القادميف إلى الجزائر ىـ الجزائريوف %110)+ 2007الجزائر حيث بمغت النسبة في 

                                                           
1
مرجع  شماؿّإفريقيا،ّحالةّالجزائر،ّتونس،ّالمغرب"،ّ"دراسةّمقارنةّلواقعّقطاعّالسياحةّفيّدوؿبوفميح نبيؿ، وتقرورت محمد،   

 ، بتصرؼ.19-17، ص ص سبؽ ذكره
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ة، وىذا ما يعكس تدني مستوى إنفاقيـ المغتربوف الذيف عادوا لزيارة ذوييـ بعد إستقرار الأوضاع الأمني
السياحي الذي إنعكس بدوره عمى تحقيؽ إيرادات سياحية لـ تصؿ إلى مستوى التوقعات المنتظرة المتمثمة 

مميوف  218.9مداخيؿ سياحية قدرت بػػػ  2007مميوف دولار بحيث حقؽ النشاط السياحي سنة  397في 
 . 1دولار
 ّ2008السياسةّالسياحيةّبعدّسنة: 

وجعمو بديلب حقيقيا لقطاع المحروقات تـ إتخاذ التدابير اللبزمة بيدؼ زيادة تفعيؿ دور القطاع السياحي 
تحت  2015لموصوؿ إلى صناعة سياحية فعمية بحيث تـ إعتماد خطة لتطوير قطاع السياحة لآفاؽ 

وعية والكمية المنتظرة وىذا بتحديد الأىداؼ الن "2015ؽّاالإستراتيجيةّالسياحيةّفيّالجزائرّآفعنواف "
 2030المخطط التوجييي لمتييئة السياحية آفاؽ مف القطاع مستقبلب ضمف الأىداؼ المسطرة مف 

(SDAT2030)  الذي تـ عرضو سابقا تجسيدا لإرادة الدولة في تثبيت المكتسبات وضبط الآفاؽ لجعؿ
 السياحة الجزائرية أولوية وطنية مف الدرجة الاولى. 

 يواءالإ طاقاتأف ( إلى 2015-2008في المرحمة الأولى مف تطبيؽ الإستيراتيجية ) وتشير النتائج
مف إجمالي المشاريع المبرمجة  %20.8ر أي بحوالي سري 15602خلبؿ ىذه الفترة بمغت  المنجزة

بحيث ىناؾ عجز في إنجاز  ،(2015-2008سرير( لممرحمة الأولى مف الإستيراتيجية ) 75000)
 إجمالي مف %4.6ة بنسب 2015فقط سنة  مشروع 58 أنجز، فقد %79.2بنسبة  طاقات الإيواء

 101فيناؾ مشاريع متوقفة بحوالي  الإنجاز نسبة في تأخر ىناؾ أي نلبحظ أف ة،المقبول المشاريع
منيا وجود  كثيرة لأسباب 2015مشروع إستثماري سنة  607مشروع وأخرى غير منطمقة بمغ عددىا 

، كما أف عدد السياح التمويؿ مةمشكالمرتبطة أساسا بصعوبة تأميف العقار السياحي و بعض العراقيؿ 
، ىذا 2015مميوف سائح نياية  2.5مميوف سائح فيما تيدؼ الإستيراتيجية لػتحقيؽ  1.710القادميف بمغ 

تقديرات مميوف دولار بينما تشير ال 304بمغت حوالي ما إنعكس عمى تدني حجـ الإيرادات السياحية التي 
وىذا  2015مميوف دولار سنة  2000إلى  1500الأولية للئستيراتيجية أف حجـ الإيرادات سيصؿ مف 

يدؿ عمى أف الإيرادات السياحية المحققة مازالت بعيدة كؿ البعد عف الأىداؼ المسطرة في الإستيراتيجية 
 السياحية.

كاف مف بيف أىـ معوقات السياحة جزائر السياحي في الىتماـ المتأخر بالقطاع الإعموما فإف ىذا و   
ية، ومف بيف أىـ أسباب عدـ مواكبتيا لمسياحة الدولية وضعؼ مساىمتيا في التنمية الاقتصادية الجزائر 

لمدولة، فقد أخفقت كؿ السياسات التنموية المتعاقبة في ترقية المنتج السياحي الوطني رغـ الجيود المبذولة 
  لذلؾ.

 

                                                           
1
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 ، بتصرؼ. 172-170ص ص 
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 الإستثمارّالسياحيّفيّالجزائرأىـّعراقيؿّثانيا:ّ
التحفيزات والدعـ الذي تمنحو الدولة الجزائرية فيما يخص الإستثمار السياحي إلا أف مناخ رغـ   

الإستثمار يبقى بعيدا عف الطموحات المرجوة منو، بحيث تقؼ أمامو عدة عراقيؿ سواء كانت الإستثمارات 
 اقيؿ التي تواجو الإستثمار السياحي في الجزائر في:السياحية محمية أو أجنبية ويمكف حصر أىـ العر 

 :تؤثر التشريعات والقوانيف المنظمة للئستثمار في أي  عراقيؿّمرتبطةّبالأطرّالقانونيةّوالتشريعية
دولة عمى الإستثمار السياحي فبقدر مرونة التشريعات تكوف مشاريع الإستثمارات السياحية مرنة وتقؿ 

ؿ التي تكبح العممية الإستثمارية، بحيث نجد أف قانوف الإستثمار الجزائري بقدر التعقيدات والعراقي
يفتقر إلى التفصيؿ فيما بيف القطاعات الإقتصادية في ما يتعمؽ بالتحفيزات والإعفاءات الضرببية 

 المقدمة، وبالتالي عدـ وجود قوانيف واضحة في مجاؿ الإستثمار السياحي.
تقرير تنافسية السياحة والأسفار لممنتدى الاقتصادي العالمي "دافوس"  إحتمت الجزائر المرتبة  فحسب
 والقانوني التنظيمي مناخياحسب مؤشر بيئة العمؿ، وىذا راجع أساسا إلى تدىور  2015دوليا سنة  121

 خاصة حةالسيا  قطاع في الخاص ستثمارالإ جذب في الدوؿ أسوء بيف مففيو  سياحي،ال مقطاعل
 الحصوؿ يخص فيما التنظيمية والإجراءات القوانيف مرونة عدـ أىميا كثيرة لأسباب وىذا، منو الأجنبي

 ضعؼ، بالإضافة إلى عمييا والرد الاستثمارية المشاريع لدراسة اللبزمة المدة وطوؿ التأشيرات عمى
ىماؿ عامة بصفة البيئي بالجانب ىتماـالإ  .1بصفة خاصة السياحي الاستغلبؿ في الجانب ىذا وا 

 يعتبر العقار السياحي في الجزائر مف أىـ العراقيؿ التي تواجو المستثمريف مشكمةّالعقارّالسياحي :
رتفاع أسعاره، بالإضافة إلى عدـ  سواء المحمييف أو الأجانب نظرا لتعقد إجراءات الحصوؿ عميو وا 

تدىور البنية التحتية في العديد مف توضيح مناطؽ التوسع السياحي لمعديد مف المناطؽ، كما أف 
 .اح.بمناطؽ الجذب السياحي يؤدي إلى زيادة تكاليؼ الإستثمار وبالتالي إنخفاض في الأر 

 :ّالسياحية ّالمشاريع ّتمويؿ بإعتبار أف عائد المشاريع السياحية يتحقؽ بعد مدة طويمة،  صعوبة
تابعة لمقطاع العاـ وىي الجزائر  فيناؾ صعوبة في تمويؿ ىذه المشاريع حيث اف أغمب البنوؾ في

تجارية لا تتلبئـ مع التمويؿ للئستثمارات السياحية، بالإضافة إلى قمة البنوؾ المتخصصة في بنوؾ 
 الإستثمار السياحي.

                                                           
، مداخمة مقدمة ضمف فعاليات السياحيّفيّالجزائر،ّواقعّوتحدياتو""تنافسيةّالقطاعّشنايت صباح وخنفري خيضر،   1

الممتقى الدولي العممي الثاني حوؿ "الإستثمار السياحي في الجزائر ودوره في تحقيؽ التنمية المستدامة"، مرجع سبؽ ذكره، 
  .12ص
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كما أف عدـ فاعمية السوؽ المالية الجزائرية أدى إلى عزوؼ المستثمريف الأجانب عف الإستثمار في 
يحتاج إلى بورصة أمواؿ فاعمة حتى تزيد مف الإكتتاب والمشاركة في رؤوس القطاع السياحي الذي 

 .1أمواؿ المؤسسات السياحية وتوزيع المخاطرة عمى عدة شركاء
 ّ:مف بيف المظاىر السمبية لإنتشار البيروقراطية في جانب الإستثمار الفسادّالإداريّوغيابّالشفافية

المستثمر إلى الطرؽ غير القانونية كالرشوة والوساطة  السياحي ىو ظيور الفساد الإداري، حيث يمجأ
 2والمحسوبية لتسييؿ الإجراءات والحصوؿ عمى الخدمة.

بحيث يعتبر إنتشار الفساد نتيجة حتمية ومنطقية لتفشي البيروقراطية وما ينجر عنيا مف كثرة   
غالبا ما يكوف مجبرا أماـ ىذا الإجراءات وعدـ وضوح الموائح والتنظيمات الإدارية، ذلؾ أف المستثمر 

الوضع لدفع رشاوي لمموظفيف الإدارييف لإختصار الوقت وتسوية معاملبتو، وحسب تقرير خاص لمؤتمر 
( يعالج مناخ الإستثمار في الجزائر، والذي يوصؼ CNUCEDالأمـ المتحدة لمتجارة والتنمية )

يث تعـ البيروقراطية في كؿ دواليب الإدارة، ( حdissuasivesالإجراءات الإدارية في الجزائر بالرادعة )
فالمستثمر الأجنبي يواجو العديد مف التعقيدات خاصة ما تعمؽ يالتأخر المسجؿ في المراحؿ الأولى 
لإنجاز المشروع مف الحصوؿ عمى التراخيص الضرورية، إستيراد معدات الإنتاج، الوصوؿ عمى الخدمات 

 .3العمومية كالكيرباء والماء....إلخ
أىمية أىـ عقبة مف حيث  انيإلى أف الفساد ث 2018-2017يشير تقرير التنافسية العالمي لعاـ و   

نجد مشكؿ و  ،18.9بدرجة بعد البيروقراطية  20مف  12.8بدرجة  في الجزائرمعوقات الأعماؿ التجارية 
الأعماؿ التجارية في وىذا ما يعكس أساسا تدني مستوى مناخ . 11.84بدرجة في المرتبة الثالثة  التمويؿ

الجزائر بصفة عامة وعمى مناخ الإستثمار السياحي بصفة خاصة، مما يؤدي إلى عزوؼ المستثمريف 
 سواء المحمييف أو الأجانب عف الإستثمار في ىذا المجاؿ.

                                                           
، مرجع سبؽ ذكره ، لإقتصاديةّالدولية""السياحةّالجزائريةّبيفّمتطمباتّالإقتصادّالوطنيّوالمتغيراتّاشرفاوي عائشة،   1
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4
 World Economic Forum, The Global Competitiveness Report, 2017-2018, P44. 
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فإف النشاط الإستثماري في قطاع السياحة في الجزائر بعيدا كؿ البعد عف مواكبة إحتياجات وعموما 
مكانيات سياحية، فبيئة الأعماؿ غير مشجعة ومعرقمة السوؽ ف ي ضوء ما تمتمكو الجزائر مف مقومات وا 

 سواء للئستثمار المحمي أو لجاذبية الإستثمار الأجنبي الموجو لمقطاع السياحي.   

 ثالثا:ّضعؼّجودةّالمنتجاتّالسياحيةّالجزائرية

رتفاع أسعارىا سواء مف حيث ويظير ذلؾ مف خلبؿ ضعؼ نوعية اليياكؿ والخدمات      السياحية وا 
، تكاليؼ النقؿ أو الإيواء، بحيث نجد نقص واضح في طاقات الإيواء وتدني مستوى خدماتيا السياحية

لا ترقى لإستقباؿ السياح ولا تستجيب لممعايير الدولية رغـ أسعارىا المرتفعة، بالإضافة إلى ضعؼ  فيي
رتفاع أسعاره خاصة النقؿ الجوي مقارنة بدوؿ الجوار، بحيث نلبحظ اف عدد  نوعية النقؿ المتوفر وا 

الرحلبت قميؿ جدا خاصة الرحلبت الداخمية مع سوء الربط بيف المطارات الدولية والمناطؽ الجنوبية 
 بإعتبارىا مف المقاصد السياحية الاولى في البلبد.

ى إرتفاع الأسعار وتدني الخدمات ويتجمى ذلؾ أيضا مف خلبؿ ضعؼ السياحة الداخمية الراجع أساسا إل 
السياحية المقدمة خاصة الخدمات الفندقية، وعدـ وجود وسائؿ الترفيو المناسبة والمرافؽ الضرورية، 
بالإضافة إلى نقص الإعلبـ والبرامج الترويجية حوؿ المواقع السياحية في الجزائر، بحيث ساىمت كؿ 

ائري إلى دوؿ الجوار لقضاء عطمتو خاصة تونس بحيث ىذه العوامؿ بشكؿ كبير في إتجاه السائح الجز 
تقدـ وكالاتيا السياحية برامج تتلبئـ مع مستويات دخوؿ العائلبت الجزائرية، وىذا ما يتجمى في ضعؼ 

 السياحة الداخمية مما ينعكس سمبا عمى السياحة الجزائرية بشكؿ عاـ.
ّّتدنيّنشاطاتّالصناعاتّالتقميديةسوءّالتسييرّوالتنظيـّوّ:ّعراقيؿّمرتبطةّبنيالمطمبّالثا

تفتقد الإدارة السياحية في الجزائر إلى أساليب وتقنيات عصرية في التسيير، بحيث لا تزاؿ تعتمد عمى    
طرؽ تقميدية في تقديـ مختمؼ الخدمات السياحية، بالإضافة إلى سوء في التنظيـ وضعؼ دور مختمؼ 

لـ تولي السياسات السياحية الأىمية اللبزمة لدور الصناعات الأطراؼ الفاعمة في النشاط السياحي، كما 
 التقميدية في التنمية السياحية بما أثر سمبا عمى صناعة السياحة في الجزائر ويظير ذلؾ مف خلبؿ: 

 والإتصاؿّفيّمجاؿّالسياحةّّالإعلاـضعؼّإستعماؿّتكنولوجياّأولا:ّ 
إف تدني تنافسية المنتجات السياحية الجزائرية يرجع أساسا إلى ضعؼ عروض الترويج السياحي    

بإستخداـ أساليب عصرية بما يتماشى وتطور تكنولوجيا الإعلبـ والإتصاؿ وبما تستجيب لمطمب السياحي 
قصد سياحي المحمي والأجنبي مف حيث الجودة والسعر مما إنعكس سمبا عمى تسويؽ وجية الجزائر كم

 ميـ.
ستخداـ التكنولوجيا في مختمؼ مجالات السياحة   بحيث أف جودة الخدمات السياحية لف تتـ إلا بإتاحة وا 

وأصبحت تكنولوجيا الإعلبـ والإتصاؿ البنية  والفندقة، مف تخطيط وترويج وتعاقد وتسوية مالية...وغيرىا،
ئميف عمى القطاع تفرضيا الأوضاع الإقتصادية الأساسية لمتنمية السياحية فيي حتمية وليس خيار لمقا
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الراىنة وتنمية القطاع السياحي والفندقي، لما ليا مف آثار إيجابية عديدة أىميا تخفيض تكمفة إنتاج 
 .1الخدمة السياحية

ع السياحي في الجزائر مف خلبؿ قمة ويظير ضعؼ تغمغؿ تكنولوجيا الإعلبـ والإتصاؿ في القطا  
وموقع المؤسسات التابعة لو والموقع  www.ont.dzنية الموجودة مثؿ موقع وزارة السياحة المواقع الإلكترو 

والتي لا تروج لمسياحة الجزائرية بما تستحقو  www.algeriantourism.com" التجاري "الجزائر سياحة
، بالإضافة إلى نقص قمة مواقع الأنترنيت الخاصة بترقية الصحراء والإستكشاؼ الثقافيخاصة مع 

إستعماؿ وسائؿ الدفع الإلكترونية التي تسمح لمسائح بالحجز والسفر دوف تكاليؼ إضافية، كما يظير ذلؾ 
وىذا ما ياحية ونقص المعطيات والإحصائيات في المجاؿ السياحي. أيضا مف خلبؿ غياب المعمومة الس

يؤثر سمبا عمى تنمية القطاع بما  ضعؼ الجزائر في مجاؿ تكنولوجيا الإعلبـ والإتصاؿ عمىيدؿ 
 السياحي في الجزائر. 

ّتدنيّوضعؼّأداءّالأطراؼّالفاعمةّفيّصناعةّالسياحةثانيا:ّ
مب الوكالات السياحية اليوـ دورا ميما في تنمية السياحة مف خلبؿ الترويج لممقاصد السياحية وبيع تع   

مختمؼ المنتجات السياحية فيما يخص ويتعمؽ ببرنامج السفر مف حجز الرحمة، بيع التذاكر، والتأشيرة 
 أف أغمب الوكالات ....إلخ، وىذا بتقديـ عروض مغرية لمسائحيف خاصة في ظؿ المنافسة الشديدة، إلا

السياحية في الجزائر إقتصر دورىا فقط عمى تقديـ عروض لمسياحة الموفدة لمخارج )السياحة المعاكسة( 
وتنظيـ رحلبت الحج والعمرة، كما تتميز بتدني مستوى خدماتيا السياحية وعدـ تبني الطرؽ العصرية 

 المطاعـ الفنادؽ، في سواء ات الحجزلمتسيير الإلكتروني لمرحلبت السياحية خاصة فيما يخص عممي
 ...إلخ. أوالنقؿ

ومف جية أخرى نجد أيضا تدني وضعؼ في أداء الجماعات المحمية في الجزائر، بحيث يوجد في كؿ   
ولاية مديرية لمسياحة تعمؿ عمى تنشيط وتنظيـ السياحة عمى المستوى الولائي، بالإضافة إلى تنصيب 

لمترقية السياحية، إلا أف ىذه المديريات إقتصر دورىا فقط عمى مديريات جيوية  1997بداية مف 
الإحصاء والمتابعة وأحيانا القياـ بعمميات الصيانة لبعض اليياكؿ، كما أف أغمب البمديات التي توجد فييا 
ة مواقع سياحية لا تمتمؾ ميزانية لتسييرىا أو الإستثمار في مختمؼ البنى التحتية اللبزمة لمتنمية السياحي

 :2مف خلبؿ
 .تييئة الطرؽ العمومية والربط بيف المناطؽ السياحية وأماكف الإقامة -
 .إنشاء الحدائؽ العمومية والمساحات الخضراء -

                                                           
1
مرجع  المعموماتّوالإتصاؿّفيّتنميةّقطاعّالسياحةّوالفندقة"،"دورّتكنولوجياّبختي إبراىيـ، شعوبي محمود فوزي،   

 .280، صسبؽ ذكره
مرجع سبؽ ذكره،  ،"السياحةّالجزائريةّبيفّمتطمباتّالإقتصادّالوطنيّوالمتغيراتّالإقتصاديةّالدولية" شرفاوي عائشة،  2
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 .الإىتماـ بتوفير المرافؽ الضرورية مف إنارة ومياه وقنوات الصرؼ الصحي -
يط السياحة بالمناطؽ المختمفة )كعيد تنشإقامة التظاىرات الثقافية والرياضية والدينية التي مف شأنيا  -

ّ  الزربية وعيد الفراولة، ميرجاف الاغنية الأمازيغية، ميرجاف الفمكمور الشعبي وغيرىا...(
وتعتبر الجمعيات السياحية أيضا مف الأطراؼ الفاعمة في صناعة السياحة في الجزائر بحيث تساىـ   

بشكؿ كبير في نشر الوعي السياحي والثقافة السياحية لدى المجتمع الجزائري، وذلؾ بتنظيـ المحاضرات 
المقومات المختمفة التي والندوات والمؤتمرات اليادفة لتنشيط الحركة السياحية بإظيار أنواع السياحة و 

تمتمكيا الجزائر وتميزىا عف باقي دوؿ العالـ، أو بتنظيـ دورات تدريبية لمعامميف في كافة القطاعات 
السياحية لتعمـ أصوؿ الضيافة والإىتماـ بالسائح سواء المحمي أو الأجنبي، والقياـ بندوات وأياـ دراسية في 

 في الجامعات والمعاىد المختمفة.المؤسسات التعميمية والتجمعات الطلببية 
ونجد في الجزائر عدد مف الجمعيات السياحية منيا الجمعية الوطنية لترقية السياحة الشبانية، الجمعية  

الوطنية لممبادلات السياحية والثقافية "نجمة"، الفدرالية الوطنية لجمعيات وكلبء السفر والسياحة، الفدرالية 
بنشاطات لـ تبرز بعد ولـ تصؿ إلى المستوى المطموب منيا، بحيث إقتصر الوطنية لمفنادؽ والمطاعـ، 

دورىا في المشاركة في بعض المعارض والتظاىرات الوطنية والدولية، إذ يجب العمؿ عمى زيادة تفعيؿ 
دور الجمعيات السياحية في الجزائر مف خلبؿ تكثيؼ الجيود والتعاوف مع الجيات المعنية بترقية السياحة 

ير كافة وسائؿ الدعاية والإعلبـ المقروءة والمسموعة والمرئية )الصحؼ والمجلبت، الإذاعة والتمفزة( وتوف
 لزيادة التعريؼ بالوجية السياحية الجزائرية. 

 ضعؼّنشاطاتّالصناعةّالتقميديةثالثا:ّ
 ة مف خلبؿالدوليالمحمية و إلى التموقع في الأسواؽ في الجزائر يسعى قطاع الصناعات التقميدية     

العمؿ عمى بروز منتجاتو )الفخار، النسيج، الزرابي، النحاس، الجمود، الحمي،.....إلخ( إنطلبقا مف 
التجمعات الحرفية والترويج المتواصؿ لمثؿ ىذه المنتجات مف خلبؿ المشاركة في التظاىرات الاقتصادية 

بعة لتنمية الصناعة التقميدية في الجزائر إلا . ورغـ التحفيزات المقدمة والإستيراتيجية المتالوطنية والدولية
 أف ىذا القطاع لا يزاؿ يعاني مف بعض المعوقات التي أدت إلى ضعؼ نشاطو نذكر منيا:

رتفاع أسعارىا، حيث يشتكي الحرفييف والمينييف مف صعوبة تموينيـ  - غلبء المواد الأولية وا 
لصناعة التقميدية مما أثر سمبا في نوعية بالتجييزات والعتاد كأحد العراقيؿ المرتبطة بنشاطات ا

 المنتوج وحجـ إنتاجو.
التشريعات الواضحة في تنظيـ نشاط البنية التنظيمية لقطاع الصناعات التقميدية، ونقص ضعؼ  -

 القطاع وتطويره.
غياب سياسة تسويقية ناجحة ونقص ربط الحرفييف والمنتجيف بمنافذ التسويؽ الداخمية والخارجية  -

 ،إلى إشتداد صعوبة المنافسة أماـ المنتجات الأجنبية في ظؿ سياسة الإنفتاح الإقتصاديبالإضافة 
  .كأبرز تحديات مينيي وحرفي الصناعات التقميدية
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مشكؿ التمويؿ فبالرغـ مف وجود أجيزة خاصة بتمويؿ الحرفييف الراغبيف في النشاط في مجاؿ  -
الصناعة التقميدية سواء مف خلبؿ القرض المصغر أو إجراءات دعـ الشباب، إلا أنيا لـ تساىـ 
بشكؿ جيد في حؿ مشكؿ التمويؿ وىذا لإرتفاع درجة المخاطرة عمى القروض الموجية لمحرفييف 

 نقص الضمانات اللبزمة، مما أدى بيـ إلى التوجو لأنشطة سيمة التمويؿ وبمردود أعمى.  نتيجة
محدودية الشراكة والعمؿ الجمعوي، وضعؼ أنظمة الإنتاج المحمي التي تتضمف التعاوف والتكامؿ  -

 بيف مجموعة مف المقاوليف لتبادؿ الخبرات والتفكير معا في المشاكؿ المشتركة بينيـ أو التطمعات
 1*.بمساعدة منشط تعينو غرفة الصناعة التقميدية والحرؼ للئشراؼ عمى ىذه المقاءات

ج التكويف وقمة وجود المراكز برام نقص إستعماؿ الأجيزة التقنية والتكنولوجية الحديثة، وضعؼ -
  .المتخصصة في نشاطات الصناعة التقميدية

ّوتراكـّالمشاكؿّالبيئيةّّالسياحيةوالثقافةّّ:ّعراقيؿّمرتبطةّبالأمفلثالمطمبّالثا
تبنت مختمؼ السياسات التنموية المتعاقبة ترقية المنتوج السياحي لجعؿ الجزائر دولة سياحية تستقطب ّّّ

أنظار السياح، ولكف ذلؾ لف يتحقؽ بعدـ توفير الأمف والطمئنينة لمسائح، والإىتماـ براحتو في مجتمع 
بحيث تؤثر البيئية والثقافة السياحية، إضافة إلى درجة ثقافتيـ حضاري يتصؼ أفراده بالوعي السياحي 

 المشاكؿ البيئية في الجزائر عمى تنمية السياحة وترقيتيا، ويظير كؿ ذلؾ مف خلبؿ:   
 تدىورّالأمفّالسياحيّأولا:ّ

لسياحية لمدولة يمكف أف تؤثر عمى قرار السائح في إستيلبكو لمخدمة امستقرة الغير الأمنية ظروؼ إف ال  
في تمؾ الدولة بإعتبار أنيا خدمة كمالية يمكف أف يتخمى عمييا السائح في حالة عدـ وجود الإستقرار 
السياسي في الوجية السياحية المراد زيارتيا، فيجب توفير الظروؼ الملبئمة لمسائح مف الأمف والطمئنينة 

 والراحة النفسية خلبؿ زيارتو أو إقامتو بالبمد المضيؼ. 
السائح في إقامتو وتحركاتو وتعاملبتو ومصداقيتو، وما تقدـ لو ؼ الأمف السياحي بأنو " أمف وسلبمة يعر و 

مف ثقافات وتقاليد وعادات، وما يتحقؽ لو مف رغبات متنوعة دوف أدنى قيد، مف خلبؿ سبؿ ووسائؿ 
 . 2ومناخ جيد صحي ونقي يشكؿ السياحة التمقائية الحرة"

العديد مف دوؿ شماؿ إفريقيا والدوؿ العربية كاف ليا  لتي شيدتياالسياسية اف الإضطرابات أبحيث    
التدفؽ السياحي الدولي لتمؾ المناطؽ، وتجدر الإشارة إلا أنو عمى الرغـ مف تحسف تأثير سمبي عمى 

 الظروؼ الأمنية لمجزائر بصفة عامة مقارنة بما كانت عميو أواخر التسعينات، إلا أف الظروؼ الإقميمية
                                                           

1
إسقاطّعمىّ–دراسةّإسترشاديةّبتجربةّتونسّ"ّالتخطيطّالسياحيّكأداةّلتحقيؽّالتنميةّالسياحيةسياـ بجاوية،   

 .193، مرجع سبؽ ذكره، ص "-الجزائر
( SPLىناؾ مجموعة مف البرامج لمتنمية المحمية في إطار الصناعات التقميدية نذكر منيا نظاـ الإنتاج المحمي ) *

 ( في إطار التعاوف مع الألماف.Nucléusوبرنامج )
، مجمة كمية الحقوؽ، جامعة السياحيّومدىّفعاليتوّلمحدّمفّالجريمةّالسياحية""الأمفّأمؿ فاضؿ عبد خشاف عنور،   2

 .62، ص2015، 17النيريف، العراؽ، المجمد 
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والتوترات التي تشيدىا أغمب دوؿ الجوار وضعؼ الأمف السياحي في العديد مف المناطؽ السياحية في 
الجزائر يمكف أف يشكؿ عائقا أماـ تنمية السياحة الجزائرية سواء مف حيث التدفؽ السياحي أو مف حيث  

 توافد الإستثمارات السياحية الأجنبية.
  السياحيةّضعؼّالوعيّالسياحيّوالثقافةثانيا:ّّ

إف تنمية النشاط السياحي يتطمب منا تييئة المجتمع لمقبوؿ بيذا النشاط مف خلبؿ تنمية العلبقات   
الإجتماعية وغرس روح الضيافة وحسف التعامؿ مع السياح بغرض الإستفادة مف التبادؿ الثقافي بيف 

لنواحي الإجتماعية والثقافية الشعوب، وبالتالي يجب تكويف مجتمع سياحي مدركا بأىمية السياحة مف ا
 والإقتصادية. 

وبالنظر إلى معتقدات المجتمع الجزائري وقيمو نجد انو ينظر إلى بعض الميف عمى أنيا أقؿ قيمة كتمؾ   
التي تعتمد عمى المجاملبت التي ىي أساس الخدمات السياحية وخاصة ما يتعمؽ منيا بخدمات الإستقباؿ 

 . 1لصناعات التقميديةوالضيافة أو تمؾ المرتبطة با
وعميو نجد أف ىناؾ نقص كبير في الموارد البشرية الناشطة في المجاؿ السياحي، كما تتميز بضعؼ  

مراكز  03التكويف والتأىيؿ في ىذا المجاؿ وقمة إحترافية عماؿ ومستخدمي القطاع السياحي، بحيث نجد 
فقط متخصصة في ىذا المجاؿ السياحي عمى المستوى الوطني وىي معيد بوسعادة معيد تيزي وزوز 

وبالتالي يتميز المجتمع  ،معيد الجزائر، الأمر الذي ساعد عمى تدىور نوعية الخدمات السياحية المقدمة
 نمية السياحية.مما يعرقؿ عممية التالجزائري بضعؼ الوعي السياحي وغياب الثقافة السياحية 

بحيث أف الدولة الجزائرية وفرت الموارد المادية والمؤسسية لمنيوض بالقطاع السياحي، لكنيا أىممت   
المورد البشري الذي يعد روح أو المحرؾ الرئيسي لمبرامج الإقتصادية، لذا يجب التوجو نحو الإستثمار في 

مر، بيدؼ تقديـ وتسيير البرامج التنموية خاصة في الموارد البشرية مف خلبؿ تكوينيا وتأىيميا إف لزـ الأ
 .2القطاع السياحي

 تراكـّالمشاكؿّالبيئيةّلمسياحةالثا:ّث
والآثار الناتجة عف تدىور الوضع البيئي في الجزائر يؤثر بشكؿ مباشر عمى المجاؿ إف المشاكؿ   

السياحي، بإعتبار أف السياحة جزء مف البيئة بحيث يتأثر سموؾ السائح بالأوضاع البيئية السائدة في 
قاط في الن السياحية الناتجة عف تدىور الوضع البيئي في الجزائر تمخيص أىـ المشاكؿويمكف البمد، 
 التالية: 

                                                           
1
مداخمة مقدمة ضمف فعاليات ، "الثقافةّالسياحيةّكأداةّلمنيوضّبالإقتصادّالسياحيّالجزائري"حبة وديعة، ، حبة نجوى  

 .16، ص مرجع سبؽ ذكره السياحة ودورىا في التنمية المستديمة"،حوؿ "إقتصاديات الممتقى الدولي 
، المجمة الجزائرية "متطمباتّتنميةّالقطاعّالسياحيّفيّالإقتصادّالجزائري"عبد الرزاؽ مولاي لخضر، خالد بورحمي،   2

 . 78، ص 2016جواف  04لمتنمية الإقتصادية جامعة ورقمة، العدد 
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نتشار أماكف رمييا دوف مراقبة نظرا لنقص الوعي الحضاري  -  سوء تسيير النفايات وا 
 مما أثر سمبا عمى البيئة مف جية وعمى السياحة مف جية أخرى. 

 السياحة الشاطئية. إنعكس سمبا عمىتموث مياه الشواطئ وقمة المنافذ ليذه الأخيرة وسوء إستغلبليا،  -
طؽ التاريخية والأثرية والمحميات الطبيعية للئىماؿ نتيجة عدـ إىتماـ المسؤوليف بترميميا تعرض المنا -

 في الجزائر. الثقافي والحضاريالتاريخي و  موروثالسوء تسيير وحمايتيا أدى إلى تدىور و 
تدىور زيادة النمو الديمغرافي والتوزيع غير المنتظـ لمسكاف بتمركزىـ في المدف ساىـ بشكؿ كبير في  -

الوضع البيئي نتيجة البنايات الفوضوية التي تفقد ىذه المدف جماليا العمراني وعدـ إمكانية تخصيص 
أماكف ومساحات خضراء تحفز عمى السياحة بإعتبار أف ىذه الاخيرة تنطوي عمى إبراز المعالـ الجمالية 

 لأي بيئة في العالـ.
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ّّلاصةخ

 رتفاعإ بالإضافة إلى والمغامرات، المعرفة حبزيادة و  للؤفراد والثقافية التعميمية المستويات رتفاعإف إ 
 كميا عوامؿ النقؿ، وسائؿ في المذىؿ والتطور العمؿ ظروؼ تحسيف مع الفراغ وقت وزيادة الدخوؿ
فقد عرفت السياحة الدولية تطورا ممحوظا  حاليا، تشيده الذي والنمو السياحية الحركة دفع في ساىمت

لسنة خلبؿ السنوات الأخيرة  وىذا ما تظيره أحدث الإحصائيات الصادرة عف منظمة السياحة العالمية 
مميوف سائح، وبمغ حجـ العوائد مف السياحة العالمية  1235حوالي فقد بمغ عدد السياح الدولييف  2016
 .مميار دولار أمريكي 1220حوالي 

 العممية الدلائؿ أف إلا ،السياحة لصناعة والسياسية والثقافية والإجتماعية الإقتصادية الآثار تبايف رغـو  
 في عامة بصفة السياحة تمعبو الذي الياـ الدور في الممحوظ التزايد إلى تشير العالـ في الدوؿ وتجارب
 جانب مف عالميا واىتماما مرموقا مكانا وتحتؿ الدوؿ، اقتصاديات في الشامؿ بمفيوميا التنمية قضايا

حوالي ب التي تدؿ عمى أف السياحة ساىمت الدولية السياحة مؤشرات تبينو ما وىذا والخبراء، الحكومات
 292.220الناتج المحمي الإجمالي في العالـ، وتشغؿ حوالي مف  %10.2بنسبة ميار دولار م 7613.3

 .2016العاممة في العالـ سنة مف مجموع القوى  %9.6مميوف عامؿ أو ما يعادؿ 

خيرة لمنيوض بقطاعيا السياحي محاولة وتعتبر الجزائر مف بيف الدوؿ التي تسعى خلبؿ السنوات الأ  
لزيادة مساىمة ىذا لدييا إستغلبؿ كؿ مقوماتيا الطبيعية والثقافية ومختمؼ البنى التحتية والفوقية المتوفرة 

ميمة، إلا أف ىذه دولة، وجعؿ الجزائر ضمف المقاصد السياحية الالقطاع في مختمؼ الجوانب التنموية لم
الأخيرة لا تزاؿ بعيدة عف المستوى المطموب رغـ كؿ المحاولات والإستيراتيجيات التي إتبعتيا الدولة لتنمية 

في مختمؼ  )تونس والمغرب(كاف أداء قطاعيا السياحي ضعيؼ مقارنة بدوؿ الجوار القطاع بحيث 
مف السياحة الدولية الوافدة لإفريقيا، في  %5المؤشرات السياحية كما لا تتعدى السياحة الجزائرية ما نسبتو 

مف عدد السياح الدولييف في إفريقيا، وتحصمت تونس  %17.9حيف إستحوذت المغرب عمى ما نسبتة 
وعة مختمفة مف المعوقات ، وىذا نظرا لمجم2016سنة  مف مجموع توافد السياح %9.9عمى نسبة 

 والعراقيؿ المصاحبة لمنشاط السياحي في الجزائر والتي تكبح عممية التنمية السياحية في الدولة.
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ّ
ّ
ّ
ّ
ّ
ّ
دراسةّتحميميةّوقياسيةّّالفصؿّالرابعّ:ّ

عمىّالطمبّالسياحيّالدوليّفيّ
 الجزائرّ
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ّتمييد

العوامؿ المؤثرة عمى الطمب السياحي الدولي في الجزائر تـ الاعتماد عمى المنيج الكمي بيدؼ تحميؿ  
، وبالاستعانة )2016-2000(القياسي وىذا بإستخداـ نموذج الجاذبية وبيانات البانؿ خلبؿ الفترة 

ستعماؿ مختمؼ الاختبارات الإحصائية الضرورية معتمديف  بأساليب تحميؿ السلبسؿ الزمنية المقطعية وا 
 .STATA14عمى برنامج 

حيث يتناوؿ ىذا الفصؿ في محتواه دراسة قياسية وتحميمية لمطمب السياحي الدولي في الجزائر مستيلب  
يؼ بنماذج البانؿ الإطار القياسي المتبع في التحميؿ بالتعر  بالمنيجية المستخدمة في ىذه الدراسة أو

ومصادر بياناتيا ، ثـ الإطار العاـ لنموذج الدراسة والتعريفات الإجرائية لمتغيرات النموذج وكيفية تقديرىا
، وعرض نتائج مختمؼ الاختبارات الإحصائية صياغة وتقدير النموذج القياسي، ومف ثـ وكيفية معالجتيا

وىي نموذج الانحدار  (static panel) الساكف ثلبث أشكاؿ رئيسية لنماذج البانؿة لتقدير المتبع
، ونموذج Fixed Effects Modelالثابتة  الآثارنموذج ، Pooled Regression Modelالتجميعي 

، ثـ إختيار النموذج المناسب لدراستنا لضماف مصداقية Random Effects Modelئية العشوا الآثار
تقدير تحميلب النتائج مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ الدراسة والتأكد مف صحة فرضياتيا، وىذا بتحميؿ نتائج ال

 إحصائيا و إقتصاديا، وىذا مف خلبؿ ثلبث مباحث ىي:

 .)الإطار القياسي(المتبعة في التحميؿ  منيجية الدراسة المبحث الأوؿ:
 الإطار العاـ لنموذج الدراسة. المبحث الثاني:
 تقدير النموذج القياسي وعرض النتائج. المبحث الثالث:
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ّ) الإطارّالقياسي(المتبعةّفيّالتحميؿّّمنيجيةّالدراسةمبحثّالأوؿ:ّال

سنحاوؿ مف خلبؿ ىذا المبحث إستعراض منيجية الدراسة والأساليب القياسية التي تـ الإعتماد 
عمييا في عممية تقدير نموذج الدراسة، الذي يدرس العلبقة بيف الطمب السياحي الدولي في الجزائر وأىـ 

الزمنية المقطعية تتمثؿ منيجية الدراسة في إستخداـ منيج بيانات السلبسؿ بحيث محدداتو التفسيرية، 
Panel Data Method  إستخداـ ثلبثة نماذج في حالة البانؿ أو ما يعرؼ ببيانات البانؿ مف خلبؿ

، ونموذج الآثار الثابتة  « PRM»ىي: نموذج الإنحدار التجميعي (Static Panel)الساكف 
« FEM » ونموذج الآثار العشوائية ،« REM » وحتى يمكف الإختيار بيف أي مف ىذه النماذج ينبغي ،

ختبار مضاعؼ لاجرانج  (F test)إختياره لإستخدامو في التحميؿ، يجب تطبيؽ كؿ مف إختبار فيشر  وا 
(LM)  المقترح مف طرؼBreush and Pagan 1980  مف أجؿ الإختيار بيفPRM وFEM  أو
REMىوسماف  . ومف ثـ إختبار(Hausman test) قترح مف طرؼ المHausman 1978 مف أجؿ ،

  .REMو FEMإستخدامو للئختيار بيف 

Panel Dataّمدخؿّنظريّلبياناتّالبانؿّّالمطمبّالأوؿ:

 (Time Series)ىو جمع ودمج لبيانات السلبسؿ الزمنية  (Panel Data)بيانات البانؿ إف مصطمح 
إكتسبت نماذج البانؿ في الآونة الأخيرة ، بحيث (Cross Section Data)وكذلؾ البيانات المقطعية 

إىتماما كبيرا لاسيما في الدراسات الإقتصادية، لأنيا تأخذ في الإعتبار أثر تغير الزمف وأثر تغير 
 الإختلبؼ بيف الوحدات المقطعية الموجود في عينة الدراسة.

ّبياناتّالبانؿ ّأولا:ّمفيوـ

في عدة فترات  (Individuals)مجموعة مف الأفراد  نقصد بيا مجموعة مف المشاىدات التي تتكرر عند 
مف الزمف، بحيث أنيا تجمع بيف خصائص كؿ مف البيانات المقطعية والسلبسؿ الزمنية في نفس الوقت، 

 )شركات أو دوؿ(فبالنسبة لمبيانات المقطعية فيي تصؼ سموؾ عدد مف المفردات أو الوحدات المقطعية 
عند فترة زمنية واحدة، بينما تصؼ بيانات السلبسؿ الزمنية سموؾ مفردة واحدة خلبؿ فترة زمنية معينة، 
وىنا تكمف أىمية إستخداـ بيانات البانؿ كونيا تحتوي عمى معمومات ضرورية تتعامؿ مع ديناميكية الوقت 
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، أما »المتوازف «مي نموذج البانؿ بػػػوعمى مفردات متعددة، فإذا كانت الفترة الزمنية نفسيا لكؿ الأفراد نس
 .» 1غير متوازف «إذا إختمفت الفترة الزمنية مف فرد لآخر يكوف نموذج البانؿ 

تجدر الإشارة إلى أنو ىناؾ عدة تسميات لبيانات البانؿ فقد تسمى بالبيانات المدمجة والتي تشمؿ 
لمقطع العرضي وبيانات السلبسؿ الزمنية، عمى أعداد كبيرة مف المفردات فيي تمثؿ إندماج بيف بيانات ا

عندما تحتوي عمى سلبسؿ زمنية طويمة،  (Longitudinal Data)كما تسمى أيضا بالبيانات الطولية 
أو إستطلبع لسموؾ الأفراد عمى  (Surveys)بحيث أف وصؼ بيانات البانؿ جاء مف عممية مسوحات 

التي شممتيـ عممية المسح مرارا وتكرارا خلبؿ فترة  مر الزمف، فعبارة البانؿ تعني مجموعة مف الأفراد
في سياؽ أبحاث التسويؽ  (Panel Study)زمنية، فعمى سبيؿ المثاؿ تـ صياغة مصطمح دراسات البانؿ 

أثر إعلبف الراديو عمى مبيعات المنتج، بحيث إقترحا  (Lazarsfeld and Fiske, 1938)حيف تناوؿ 
مدى تأثر الأفراد بالإعلبنات عند (لتوضيح ىذه الحالة  )البانؿ(راد مقابلبت متكررة لمجموعة مف الأف

 .2)إقتناء منتج معيف

ولقد أصبحت بيانات البانؿ متوفرة بشكؿ واسع في كؿ مف الدوؿ المتقدمة والدوؿ النامية، عمى سبيؿ  
 National المثاؿ نجد في الولايات المتحدة الأمريكية إثنيف مف أبرز مجموعات بيانات البانؿ وىي

Longitudinal Surveys of Labor Market Experience (NLS) وUniversity of 

Michigan’s Panel Study of Income Dynamics (PSID).  بحيث بدأتNLS  منذ منتصؼ
وىي تحتوي عمى خمسة قواعد متفرقة لبيانات البانؿ تغطي شرائح عمرية مختمفة مف اليد  الستينات

 6000بتجميع معمومات إقتصادية سنوية ممثمة لعينة وطنية مكونة مف  PSIDالعاممة، في حيف بدأت 
لى يومنا الحالي 1968فرد سنة  15000عائمة و   5000عمى أكثر مف  يابياناتوتحتوي مجموعة  ،وا 

، وفي والسفر مف أجؿ العمؿ ير يشمؿ عمى العمالة، الدخؿ، رأس الماؿ البشري، الإسكاف، التنقؿمتغ
التابعة لممكتب الإحصائي  (NDUs)بدأت المجموعة الوطنية لتجميع البيانات  1994أوروبا بداية 

وبي فيما كإستجابة لمطمب المتزايد حوؿ معمومات لدوؿ أعضاء الإتحاد الأور  –لممجتمعات الأوروبية 
 -يخص الدخؿ، العمالة، الفقر، الإقصاء الإجتماعي، الإسكاف، الصحة والعديد مف المؤشرات الإجتماعية

                                                           
1
 Dielman, Terry;E, « Pooled Cross-Sectional and Time series data analysis », Texas 

Christian University, USA, 1989, P02. 
2
 Edward W, Frees; Richard,  A.Derrig & Glenn Meyers, « Longitudinal and Panel Data –

Predictive Modeling Applications in Actual Science-» , 1
st
 edition, Cambridge University 

Press, 2014, PP 03-13. 
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بتنسيؽ وربط بيانات البانؿ الموجودة وطنيا مع المسوحات الطولية السنوية المركزية المصممة بصفة 
 Manheim Innovation Panel (MIP) andعمى ذلؾ موحدة ومتعددة الأغراض، مثاؿ 

Manheim Innovation Panel- Sector (MIP-S)،  والتي تحتوي عمى مسوحات سنوية لمنشاطات
والتي تتضمف  the European Community Household Panel (ECHP)الإبتكارية، وكذلؾ 

معمومات حوؿ الديمغرافيا، سموؾ القوة العاممة، الدخؿ، الصحة، التربية والتدريب، الإسكاف 
ومف جية أخرى نجد أيضا أف بيانات البانؿ متوفرة بشكؿ واسع عف الدوؿ النامية، ففي  ....إلخ،واليجرة

ىذه الدوؿ لا نجد إحصائيات طويمة المدى وليذا فإف مسوحات البانؿ ليذه الدوؿ تكوف برعاية البنؾ 
 .1فيو المساعد عمى تصميـ العديد منيا World Bankالدولي 

عدد الفترات ( Tو )عدد المجموعات( Nوعموما مف الشائع حاليا أف يكوف لبيانات البانؿ إتجاىيف 
 ,Quah)، بحيث يمكف أف تمثؿ ىذه المجموعات شركات، صناعات، مناطؽ أو دوؿ، كما أطمؽ )الزمنية

ا عمى وىذا مف أجؿ تمييزى (Data Fields)عمى بعض بيانات البانؿ بمصطمح حقوؿ البيانات  (1990
 . 2بيانات البانؿ ذات الفترة القصيرة

ّالبانؿّإستخداـّنماذجثانيا:ّأىميةّ

بأف بيانات البانؿ ىي تحميؿ لمبيانات المدمجة أو البيانات الطولية، بحيث  (Hsiao, 1986)لقد وضح   
يتـ إستخداميا بشكؿ كبير لأنيا تأخذ بعيف الإعتبار الإختلبفات في الوحدات الفردية وتعطي بيانات أكثر 

أكثر كفاءة شمولا وتنوعا، وأقؿ إرتباطا بيف المتغيرات، وعددا كبيرا مف درجات الحرية، وتعتبر أنيا تمثؿ 
مف السلبسؿ الزمنية التي تعاني مف عدة مشاكؿ قياسية، كما أف ليا القدرة عمى تعريؼ وقياس التأثيرات 

، بحيث تظير أىمية إستعماؿ بيانات البانؿ 3غير الملبحظة في التحميؿ الوصفي وتحميؿ السلبسؿ الزمنية
 في النقاط الأساسية التالية:

ي قد يظير في حالة البيانات المقطعية أو الزمنية، والذي يضفي إلى التحكـ في التبايف الفردي الذ -1
نتائج متحيزة، إذ تتضمف بيانات البانؿ محتوى معموماتي أكثر مف تمؾ التي في المقطعية أو الزمنية، 

                                                           
1
 Hsiao, Cheng, « Analysis of Panel Data » , 2

nd
 Edition, Cambridge University Press, United 

Kingdom, 2003, PP 01-03. 
2
 Pesaran, M.H, & Smith, R., «Estimationg long-run relationships from dynamic heterogeneous 

panels», Journal of Econometrics, Elsevier, vol 68, 1995, P79. 
3
 Baltagi, B.H, « Econometric Analysis of Panel Data », 2

nd
 Edition, New York: John Wiley & Sons, 

2000. 
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وبالتالي يمكننا مف الحصوؿ عمى تقديرات ذات ثقة أعمى، كما أف مشكمة الإرتباط المشترؾ بيف 
أقؿ حدة مف بيانات السلبسؿ الزمنية، ومف جانب آخر، تتميز بيانات البانؿ عف  المتغيرات تكوف

 ؛1غيرىا بعدد أكبر مف درجات الحرية وكذلؾ بكفاءة أفضؿ
إف نماذج البانؿ تسمح بدراسة مشاكؿ يصعب دراستيا بإستخداـ البيانات المقطعية أو السلبسؿ  -2

 «Hetroscedasticity»تبايف حد الخطأ  الزمنية، بحيث تساعد في منع ظيور مشكمة عدـ ثبات
الشائعة الظيور عند إستخداـ بيانات المقطع العرضي في تقدير النماذج القياسية، فعمى عكس 
السلبسؿ الزمنية للئقتصاد الكمي فإف نماذج البانؿ تجعؿ مف الممكف تحميؿ السموؾ عند مستوى 

ؿ واحد مف المصادر اليامة لإنعداـ ثبات الوحدات الفردية مع ضبط إنعداـ التجانس بينيا، لأف ك
التجانس لبيانات المقطع العرضي ىو حذؼ معمومات ثابتة نسبيا مف الوحدات الفردية، ومف ىنا 

بعدـ التجانس أو الإختلبؼ  «تظير أىمية إستخداـ بيانات البانؿ بأنيا تأخذ بعيف الإعتبار ما يسمى
خاص بمفردات العينة سواء المقطعية أو ال (Unobserved Hetrogeneity)»غير الممحوظ 

 ؛  2الزمنية
الناتجة  (Omitted Variables)المساىمة في الحد مف إمكانية ظيور مشكمة المتغيرات الميممة  -3

 Biased)عف خصائص المفردات غير المشاىدة، وىي التي تقود عادة إلى تقديرات متحيزة 

Estimates) بعيف الإعتبار الخصائص غير المشاىدة للؤفراد . بحيث تأخذ 3في الإنحدارات المفردة
عمى سموكياتيـ مثؿ: تأثير الخصائص الإجتماعية، السياسية أو الدينية لمبمداف عمى الأداء 
الإقتصادي، أي أف بيانات البانؿ ببعدىا الثنائي تأخذ بعيف الإعتبار تصرفات أو سموكيات الأفراد 

 .4عبر الزمف

تساع الدراسات الخاصة ببيانات البانؿ وتجدر الإشارة إلى وجود ثلب ث عوامؿ أساسية ساىمت في نمو وا 
 :5وىي

                                                           
1
دراسات إقتصادية  ،»تحميؿّالبانؿمحدداتّالتجارةّالبينيةّلمدوؿّالإسلاميةّبإستخداـّمنيجّ « العبدلي، عابد بف عابد،  

 .20، ص 2010، 01، العدد 16إسلبمية، المجمد 
2
 Peracchi, Franco, « Econometrics », England, John Wiley & Sons LTD, 2001, P397. 

3 Dimitrios A. & Stephen G.Hall. «Applied Econometrics: A modern Approach», 1
st
 ed 

Palgrave Macmillan, 2007, P344. 
4
 Greene ,William.H, « Econometric Analysis», 5

th 
edition, New Jersey, Prentice Hall, Apper 

Saddle River, 2003, P272. 
5
 Hsiao, Cheng, « Analysis of Panel Data » , Ibid, p5. 



 ------------دراسةّتحميميةّوقياسيةّعمىّالطمبّالسياحيّالدوليّفيّالجزائرّ الفصؿّالرابع:

198 
 

توفر البيانات، فعمى الرغـ مف أف جمع بيانات البانؿ تعتبر أكبر تكمفة مف جمع البيانات  -
المقطعية أو بيانات السلبسؿ الزمنية، إلا أنيا أصبحت متوفرة بشكؿ واسع في كؿ مف الدوؿ 

 ؛المتطورة والنامية
القدرة الكبيرة عمى نمذجة السموؾ الإنساني الذي يتميز بالتعقيد مقارنة بإستعماؿ البيانات المقطعية  -

 أو بيانات السلبسؿ الزمنية؛
التي إستعماؿ بيانات البانؿ يسمح أيضا بتوفير الوسائؿ التي تسمح بحؿ أىـ المشاكؿ القياسية  -

 يا.أو التخفيؼ مف حجمتنشأ في الدراسات التطبيقية 

وعميو تعتبر بيانات البانؿ الإطار الملبئـ لتطور تقنيات التقدير، بحيث أف التقدير حسب ىذه البيانات لو 
مزايا ميمة ويعطي نتائج أكثر دقة، نظرا لتمتع ىذه البيانات ببعد مضاعؼ بعد زمني وبعد فردي، كما أف 

التبايف ثبات ومشكمة عدـ  (Multicollinearity)إستخداميا يتيح لنا التخفيؼ مف مشكمة التعدد الخطي 
(Hetroscedasticity) الأمر الذي ساىـ في جعميا أكثر إستخداما وفعالية في الإقتصاد القياسي ،

مكانية الحصوؿ عمى تقديرات ذات ثقة أعمى.  وا 

 Panel Dataالسلاسؿّالزمنيةّالمقطعيةّالمطمبّالثاني:ّنماذجّبياناتّ

النماذج الإعتماد عمى النماذج الستاتيكية أو تحميؿ بيانات السلبسؿ الزمنية المقطعية مف خلبؿ  نايمكن
 الديناميكية كما يمي:

 (Static Panel)   ّأولا:ّنموذجّالبانؿّالساكف

 : 1بانؿ الساكف بالصيغة التالية اليمكف كتابة نموذج  

                                                          

متجو     تمثؿ    ،(intercept term)تمثؿ قيمة الحد الثابت   ، المتغير التابعمثؿ ي Yitحيث أف 
متجو     تمثؿ     التي يجب تقديرىا لممتغيرات المستقمة،  (vector of parameters)رات المقد  

 تمثؿ قيمة الخطأ في     و ،لقيمة المتغيرات التفسيرية (vector of observations)المشاىدات 

 .t عند الفترة الزمنية iالمشاىدة 

                                                           
1
 Chris Brooks, « Introductory Econometrics for Finance », 2

nd
 edition, Cambridge University, New 

York, 2008, PP:487-488. 
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عندما نقوـ المستخدـ ف بيانات البانؿ عمى نوع نموذج (1)مات لمنموذج في المعادلة ويعتمد تقدير المعم    
عامؿ ثابت في الزمف وخاص بكؿ فرد، ىو  (Individual Effect) فرديالأثر الببناء نموذج بانؿ فإف 

لكؿ الأفراد وفي ىو نفسو  βبالإضافة إلى ذلؾ يمعب دورا في تحديد المتغير التابع، فإذا كاف العامؿ 
ثابتا ففي ىذه الحالة  فإف الأثر الفردي يقوـ بإزالة ىذا التجانس، وبإعتباره )الميؿ ثابت(جميع الفترات 

 آثار عشوائية.نتكمـ عف نموذج ذو آثار ثابتة وفي الحالة المعاكسة نتكمـ عف نموذج ذو 

الآثار الفردية الخاصة بكؿ دولة أو بعد  بحيث أف نموذج البانؿ يأخذ بعيف الإعتبار الإختلبفات أو  
ة وعدد السكاف وغيرىا والتي ، مثؿ الحالة الإقتصادية والمساح(Cross-Section Effects)مقطعي 

تنفرد بيا كؿ دولة عف الأخرى، وغالبا ما تكوف ثابتة خلبؿ الفترة الزمنية، بالإضافة إلى الآثار الزمنية 
(Time Effects)  غير الممحوظة والمشتركة بيف الدوؿ وتكوف متغيرة عبر الزمف مثؿ الإطار المؤسسي

وغيرىا، وينصب نموذج البانؿ في كيفية التعامؿ مع ىذه والتطور التكنولوجي والسياسات الإقتصادية 
إذ أف إىماليا يؤدي إلى تقديرات متحيزة وغير متسقة، ولذا يتـ  )عدـ التجانس غير الممحوظ(الآثار 

في نماذج البانؿ إما بوصفيا آثارا ثابتة بإستخداـ نموذج  -المقطعية والزمنية-التعامؿ مع ىذه الآثار
 .1بإستخداـ نموذج الآثار العشوائيةّبوصفيا آثارا عشوائيةالآثار الثابتة أو 

وخاص بكؿ مشاىدة أو  tالذي يفترض أف يكوف ثابتا عبر الزمف الأثر الفردي وتجدر الإشارة إلى أف   
فإف النموذج يعامؿ  (αi= α)نفسيا عبر جميع الوحدات المقطعية ىي  αiت إذا كان، فiوحدة مقطعية 

، ويتـ تقديره بطريقة المربعات الصغرى           ويأخذ الشكؿ التاليكنموذج كلبسيكي مدمج 
أما في حالة ، βو αمقدرات متسقة وكفؤة لػػػػ  OLS، وفي ىذه الحالة تعطي طريقة (OLS)العادية 

عمى نوع  إختلبؼ الأثر الفردي بيف الوحدات فإف النموذج يتجزأ إلى نموذجيف أساسييف مف أجؿ التعرؼ
 :2فإذا كانت تتبع إما  αi التأثيرات المستخدمة لممعممة 

  نموذج الآثار الثابتة(Fixed Effects Model)ّ: الذي يعتبرαi  مجموعة مف الحدود الثابتة
 الخاصة بكؿ وحدة.

                                                           
1
مرجع سبؽ ذكره، ّ،»محدداتّالتجارةّالبينيةّلمدوؿّالإسلاميةّبإستخداـّمنيجّتحميؿّالبانؿ « العبدلي، عابد بف عابد، 

 .22-21ص ص 

2
الإقتصادي:ّدراسةّنظريةّوقياسيةّبإستخداـّبياناتّتأثيرّأنظمةّأسعارّالصرؼّعمىّالتضخـّوالنموّ« جبوري محمد،  

، أطروحة دكتوراه في العموـ الإقتصادية، كمية العموـ الإقتصادية وعموـ التسيير والعموـ التجارية، تخصص: نقود، » البانؿ
 .328ص  ،2012/2013 بنوؾ ومالية، جامعة تممساف،
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  نموذج الآثار العشوائية(Random Effects Model) الذي يعتبر :αi  ضمف عنصر الخطأ
 العشوائي المركب.

وبالتالي إف نموذج التأثيرات الثابتة لو ميوؿ ثابتة عبر الزمف، أما الحد الثابت فيو مختمؼ لكؿ وحدة  
ولكنو ثابت عبر الزمف، حيث يعكس الحد الثابت خصائص الوحدات محؿ الإختبار حيث تختمؼ ىذه 

ابت عبر الزمف، إلا الخصائص مف وحدة لأخرى، وبالنسبة لنموذج التأثيرات العشوائية فإف الميؿ أيضا ث
 .1أف الحد الثابت عشوائي، وىذه العشوائية ىي دالة في متوسط القيـ مضافا إلييا الحد العشوائي

 Pooled)ونستنتج أف نماذج البانؿ الساكف تأتي في ثلبثة أشكاؿ: نموذج الإنحدار التجميعي 

regression model)  نموذج الآثار الثابتة ،(Fixed Effects Model)ّ ونموذج الآثار العشوائية
(Random Effects Model). 

  (Pooled regression model) نموذجّالإنحدارّالتجميعي -1

وجود الأثر يعتبر نموذج الإنحدار التجميعي مف أبسط نماذج بيانات البانؿ، حيث ييمؿ ىذا النموذج  
صيغة لنموذج الإنحدار التجميعي كما تتمثؿ أبسط و ، (µi=0)أي  )الزمنيالمقطعي و البعد  تأثير(الفردي 

 :2يمي

                                                                 

] :                                                        بحيث                      ]      

   [                      ]     
   

   [                          ]                        

فإف إستخداـ طريقة المربعات الصغرى العادية  (individual effect)ففي حالة عدـ وجود الأثر الفردي 
(OLS)  تعطي مقدرات متسقة(consistent)  وكفؤة(efficient) بحيث تقوـ طريقة ،OLS  عمى خمسة

 : 3إفتراضات أساسية وىي

                                                           
1 Manez, J. A.,  Rochina, M. E. & Sanchis, J.  A. «The decisionto export: a Panel Data Analysis for 

Spanish manufacturing». Applied Economics Letters, vol11, 2004 . PP  669-673. 
2
 Greene ,William.H, « Econometric Analysis», Chapter 11, 2010, p349. 

3
 Park , Hun Myoung, « Practical Guides To Panel Data Modeling: Step by Step Analysis Using 

Stata», Tutorial Working Paper, Graduate School of International Relations ,International University 

of Japan, 2011, p 07. 
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لمجموعة مف المتغيرات المستقمة و  (linear function)يكوف المتغير التابع كمعادلة خطية  -1
 .)الإضطرابات(الخطأ العشوائي 

القيمة المتوقعة ليذه الإضطرابات تكوف صفر أو أف الخطأ العشوائي يكوف غير مرتبط مع أي  -2
 .(regressors)رة مقد  

وعدـ وجود إرتباط ذاتي  (Homoscedasticity)لخطأ العشوائي اتساوي تبايف  -3
(NonAutocorrelation)  التبايف المشترؾأي أف (Covariance)  أو درجة الإرتباط بيف قيـ

 الخطأ العشوائي تساوي الصفر بمعنى مستقمة عف بعضيا.
ولكنيا ثابتة في العينات  (Not Stichastic)المشاىدات عمى المتغير المستقؿ ليست عشوائية  -4

 المتكررة دوف وجود أخطاء في القياس.
 .(Multicollinearity)لا توجد علبقة خطية تعددية بيف المتغيرات المستقمة  -5

الخصائص (في بيانات البانؿ فإف عدـ التجانس  (    )بحيث إذا كاف الأثر الفردي لايساوي صفر   
، وبالأخص لف يكوف (3)والفرضية  )2(يمكف أف تؤثر عمى الفرضية  )والشخصيةالفردية مثؿ الذكاء 

، أو/ و ىناؾ (heteroscedasticity)لمخطأ العشوائي تساوي التبايف بؿ سوؼ يختمؼ بيف الأفراد 
، وبالتالي تكوف نتائج التقدير حسب طريقة (autocorrelation)إرتباط ذاتي بيف قيـ الخطأ العشوائي 

OLS زة متحي(biased) وعمى ىذا الأساس ىناؾ نماذج أخرى لبيانات البانؿ توفر وسيمة لمتعامؿ مع ،
 ىذه المشكمة.

ّ(Fixed Effect Model)نموذجّالآثارّالثابتةّّ-2

يلبحظ في نموذج الإنحدار التجميعي أنو إذا كانت ىناؾ فروؽ أو إختلبفات في خصائص كؿ وحدة  
لمعممات إنحدار ىذا النموذج سوؼ  OLSمقطعية لمعينة محؿ الدراسة، فإف القيـ المقدرة بإستخداـ طريقة 

وجود بعض ، نظرا ل(Omitted variables)تكوف متحيزة وغير متسقة كنتيجة لممتغيرات الميممة 
، والتي تؤثر عمى المتغير التابع ولا تتغير xitالمتغيرات غير الملبحظة والمرتبطة مع المتغيرات المستقمة 

عبر الزمف أو عمى الأقؿ خلبؿ الفترة الزمنية لمدراسة، بحيث يمكف أف تؤثر عميو مف خلبؿ تأثيرىا في 
 المتغيرات المستقمة.

يف الإعتبار ىذه الإختلبفات في الوحدات الفردية بإستعماؿ نموذج ولعلبج ىذه المشكمة يجب الأخذ بع  
يسمى بنموذج الآثار الثابتة، بحيث يفسر النموذج العلبقة الموجودة بيف المتغيرات التابعة والمستقمة داخؿ 
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، كؿ وحدة مقطعية تنفرد بخصائص يمكف أف تؤثر في المتغيرات )دولة، شخص، شركة، ...إلخ(الوحدة 
فإننا نقوـ بإزالة ىذا  نموذج الآثار الثابتة، فعندما نستعمؿ (Predictor variables)نبأ بتفسيرىا التي نت

الأثر الثابت عبر الزمف، كما توجد فرضية ميمة أخرى ليذا النموذج وىي أف الخصائص التي تنفرد بيا 
الذي يعبر عف (بت كؿ وحدة مقطعية لا ترتبط مع خصائص وحدة أخرى، وبالتالي فإف حد الخطأ والثا

لا يجب أف يكونا مرتبطيف ذاتيا، فإذا كانت حدود الخطأ مرتبطة فيما بينيا  )خصائص الوحدة أو الأفراد
لا يكوف مناسب بحيث أف الإستدلالات بيذا النموذج تكوف خاطئة وتحتاج  نموذج الآثار الثابتةفإف 

 . )نموذج الآثار العشوائيةمف المحتمؿ أف يكوف (العلبقة إلى نموذج آخر لتفسيرىا 

 :1ويتمثؿ النموذج في الصيغة التالية 

                                  

                  بحيث:

            

 estimated conditional)يجسد كؿ الآثار الممحوظة ويحدد المتوسط الشرطي المقدر  µiبحيث 

mean) ابتة تعتبر ، فطريقة الآثار الثµi  مجموعة محددة لمقاطع الثابت في تقدير النموذج، وتجدر
 xit و µiيستعمؿ ىنا لمتعبير عف الإرتباط الموجود بيف  « fixed » -ثابت–الإشارة إلى أف مصطمح 

 .(nonstochastic) غير عشوائي µi وليس كوف

و يدرس ىذا النموذج العلبقة بيف المتغيرات التابعة والمستقمة داخؿ مجموعة واحدة للؤفراد، في كؿ  
كؿ المتغيرات عف قيـ المتوسط بحيث تعرؼ المعممات  )إختلبؼ(مجموعة يأخذ بعيف الإعتبار بعد 

 .2(within estimates)رة حسب ىذا النموذج بالتقدير داخؿ الوحدة المقد  

تعكس الآثار الثابتة  (N-1)دير معممات ىذا النموذج عادة ما تستخدـ متغيرات وىمية بقدر ومف أجؿ تق
ثـ التقدير بطريقة المربعات الصغرى العادية، ويمكف بياف  لكي يتـ تجنب حالة التعددية الخطية التامة،

 1: (Narayana, 2001, p6&7)ىذا النموذج عمى النحو التالي أنظر 

                                                           
1
 Greene ,William.H, « Econometric Analysis», Chapter 11, Ibid, p346. 

2
 Seetaram,N., & Petit, S., « Panel data analysis in Tourism Research », Munich Personal RePEc 

Archive, MPRA paper No 75086, 18 novembre, 2016, P5. 
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 حيث أف:

δjit  الخاص بالدولة  : المتغير الصوريi  .وتكوف قيمة ىذا المتغير مساوية لمواحد الصحيح عندما i=j  ،

 تكوف مساوية لمصفر عندما يحدث خلبؼ ذلؾ. بينما 

β =ىذا النموذج ثبات قيمة ىذه المعاملبت لكؿ الدوؿ وعبر الزمف. معامؿ الميؿ، ويفترض في 

الخطي التاـ بيف الإزدواج ، مف أجؿ تجنب (α)لاحظ أف المعادلة السابقة لا تشمؿ الحد الثابت العاـ  
 ىذا الحد والمتغيرات الصورية لمدوؿ المكونة لمعينة محؿ الدراسة.

إسـ نموذج المربعات  (2)ويطمؽ عمى نموذج الآثار الثابتة بالصيغة التي توضحيا المعادلة رقـ  
 Least Squares with Dummy Variables (LSDV)الصغرى المشتمؿ عمى متغيرات صورية 

model حيث يتـ تقدير ىذه المعادلة بطريقة المربعات الصغرى العادية ،(OLS) وفي المعادلة المذكورة ،
الكمي لمعاملبت الإنحدار المقدرة عبارة عف عدد معاملبت إنحدار المتغيرات الصورية يكوف العدد 

، ومعامؿ الميؿ لممتغيرات المستقمة )الآثار الثابتة لمدوؿ(المساوية لعدد الدوؿ المكونة لمعينة محؿ الدراسة 
 المستخدمة في النموذج.

، (Within estomator)داخؿ الأفراد  ةر مقد  الكما يمكف تقدير معممات نموذج الآثار الثابتة بإستخداـ  
عف طريؽ إستخداـ الإنحرافات  (FEM) نموذج الآثار الثابتةل βرة مقد  مة الالمعم  بحيث يتـ الحصوؿ عمى 

 :2عف متوسطات الفرد كمتغيرات، ويكوف النموذج بالصيغة التالية

  ̅  ∑     

 

 

̅ بحيث:                                             ̅    

                                                                                                                                                                                     
1
ّالعربية « مجدي الشوربجي،   ّالمعموماتّوالإتصالاتّعمىّالنموّالإقتصاديّفيّالدوؿ ّتكنولوجيا مداخمة مقدمة ضمف ،  »أثر

حسيبة بف ، جامعة "رأس الماؿ الفكري في منظمات الأعماؿ العربية في الإقتصاديات الحديثة" حوؿالخامس الممتقى الدولي فعاليات 
 .17، ص2011ديسمبر  14و 13يومي الجزائر، الشمؼ، بوعمي ب

2
  Michael Hauser, « Financial Ecenometrics », Panel Data Models-Chapter 5-,Course YIP4 

Econometrics, session WS17/18, PP : 22-23. 



 ------------دراسةّتحميميةّوقياسيةّعمىّالطمبّالسياحيّالدوليّفيّالجزائرّ الفصؿّالرابع:

204 
 

 ̅      ̅ 
     ̅ 

            وبالطرح مف المعادلة التالية :
 نجد:        

      ̅        ̅  
          ̅  

رة، بحيث يشير مصطمح المقد   FEMأو   Withinرة داخؿ الأفراد تعرؼ بػػالمقد   βمة رة المعم  إف مقد  
(Within)  داخؿ مشاىدات الفرد  )عبر الزمف(إلى التبايفi:بحيث ، 

 ̂    ∑ ∑       ̅        ̅  
  

  

  

∑∑      ̅        ̅  

  

 

 E(εit)=0ذا توزيع طبيعي بوسط مقداره صفر  εitوعموما في نموذج الآثار الثابتة يكوف حد الخطأ 

  وتبايف مساوي إلى 
  

Var(εit)=الثابتة صحيحة وغير متحيزة  الآثار ، ونكً تكىٌ يؼهًبد ًَىرد
لجميع المشاىدات المقطعية في فترة زمنية محددة،  )متجانس(عادة ما يفترض بأف تبايف الخطأ ثابت 

بحيث يعتبر نموذج الآثار العشوائية نموذجا ملبئما في حالة وجود خمؿ في أحد الفروض المذكورة أعلبه 
كما أف الفرؽ الجوىري بيف نموذج الآثار الثابتة ونموذج الآثار العشوائية يرتبط  ،الثابتة في نموذج الآثار
رة لممتغير الوىمي تكوف جزء مف القاطع في نموذج الوىمية، بحيث أف المعممة المقد   بدور المتغيرات

 . 1في نموذج الآثار العشوائية (error component)الآثار الثابتة وتعتبر مف مركبات الخطأ 

ّ (Random Effect Model)نموذجّالآثارّالعشوائيةّّ-3

النماذج ذات الآثار الثابتة والنماذج ذات الآثار العشوائية، تؤكد الدراسات أف تطبيؽ مف أجؿ التفرقة بيف 
مشاىدة تشكؿ المجتمع ككؿ، أما إستعماؿ الآثار العشوائية لما  (N)نموذج الآثار الثابتة عندما تكوف 

فردا مشاىدة تشكؿ عينة مف ىذا المجتمع، بحيث أف العينة المستخدمة مسحوبة بشكؿ  (N)تكوف 
كمتغير  iµعشوائي وبالتالي فإف معممات إنحدار النموذج تمثؿ العينة بأكمميا وليذا يعامؿ الأثر الفردي 

 عشوائي عبر المفردات.

ذا تـ العثور عمى الأثر وبالتالي يتمثؿ النموذج ذو الآثار العشوائية في كوف أف الثابت    يتغير عشوائيا، وا 
 Error)الخطأ  كوناتالعشوائي في كؿ مف العامؿ الفردي والزمني، نسمي ىذا النموذج بنموذج م

                                                           
1
 Park , Hun Myoung, « Practical Guides To Panel Data Modeling: Step by Step Analysis Using 

Stata», Ibid, pp 07-08. 
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Component Model) نظرا لأف الآثار العشوائية يتـ تضمينيا داخؿ الخطأ العشوائي، بحيث تنقسـ ،
لفرد عدـ التجانس غير الملبحظ الآثار الثابتة أو ( itµمركبات الخطأ إلى جزأيف تشمؿ الآثار الفردية 

  +εit :                         εit ɳit = µiوالخطأ العشوائي الإعتيادي  )معيف

ىذه التجزأة البسيطة شائعة الإستخداـ في أعماؿ الإقتصاد التطبيقي عمى بيانات البانؿ، حيث أف   
المعمومة الإحصائية المتوفرة تفضؿ عادة البعد الفردي مقارنة بالبعد الزمني، إضافة إلى ذلؾ يتـ في 

عداد عينة ليست شمولية بالنظر إلى المجتمع المدروس، ىذه الممي زات تقود إلى الأخذ الغالب رصد وا 
 εit.1 الخطأ العشوائي الإعتياديبالإضافة إلى  µiبعيف الإعتبار الأثر الخاص بالأفراد 

 :2بحيث يتمثؿ النموذج في الصيغة التالية  

                                       

(    )          مع إفتراض:    
                                       (   

 )    
   

   ) بحيث:
 | )    

    
    ,                

                                            
    ,   t ≠ s 

                                                      ,   i ≠ j 

∑  نضع i المتعمقة بالفرد Tكؿ المشاىدات لو         
 وثبنتبنً :   | 

∑  [

  
    

   
   

    
 

  
   

    
   

    
 

  
   

   
    

    
 

]    
      

     
  

 هي: nT لكؿ المشاىدات  (disturbance covariance matrix)وعميو فإف التبايف المشترؾ لمخطأ 

 
                                                           
1
Alain Pirotte, « Économétrie des données de panel : Théorie et application », Edition Economica, 

Paris, France, 2011, p44. 
2
 Greene ,William.H, « Econometric Analysis», Ibid, p294. 
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رة، إستخدامو إذا كاف الأثر الفردي غير مرتبط تماما بالمتغيرات المقد  بحيث أف ىذا النوع مف النماذج يتـ 
والتي تستعمؿ  (GLS)مة وىناؾ طريقتيف لتقديره: تتمثؿ الأولى في طريقة المربعات الصغرى المعم  

، أما الثانية  i ،Σ(sigma)لمفرد  (covariance structure)عندما يكوف ىيكؿ التبايف المشترؾ  معموـ
في حالة أف ىيكؿ التبايف المشترؾ لمكونات  (FGLS)رة مة المقد  ة المربعات الصغرى المعم  تخص طريق

، أي طريقة التفكيؾ الناتجة عف التقدير   "والتقدير  (Between) " ما بيف الأفراد"الخطأ غير معموـ
 .1(Within) " داخؿ الأفراد

GLSمةّطريقةّالمربعاتّالصغرىّالمعمّ ّ-3-1
2
: 

ر خطي غير متحيز لمعممات النموذج، والذي أحسف مقد   (GLS)مة المربعات الصغرى المعم  ر يعتبر مقد  
 يأخذ الشكؿ التالي:

                                      

 يعطي بالعلبقة التالية: المعم مة بحيث أف تقدير معالـ النموذج عف طريؽ المربعات الصغرى

 ̂                      (∑  
      

 

   

)

  

(∑  
      

 

   

) 

والتي      ∑ فقط إيجاد ٌزت، بحيث      [∑   ]        لحساب ىذه المقدرة نحتاج إلىو 
 تتمثؿ في: 

∑     
 

  
[  

 

 
    

 ] 

θحيث:      

√  
     

 
 

 ىو كالآتي: Xi و   yi وعميو فإف التحويؿ اللبزـ لكؿ مف

                                                           
1
 Park , Hun Myoung, « Practical Guides To Panel Data Modeling: Step by Step Analysis Using 

Stata», Ibid, p 8. 
2
 Greene ,William.H, « Econometric Analysis», Ibid, p295.  
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لة بمتوسط عبارة عف مصفوفة معد   (GLS estimator) المعم مة المربعات الصغرىمات وعموما فإف معم  
 :(Between)وبيف الأفراد  (Within)معممات داخؿ الأفراد 

 ̂   ̂               (   ̂      )          

 مع العمـ أف: 

 ̂        [   
           

       ]
  
   
       

  
  
 

  
     

 
         

   التبايف بالأخص مكوناتعى معرفة مكونات المصفوفة و  GLS تعتمد طريقة بحيث 
  ،  

طبعا و ،   
العادية تكوف غير معمومة وعميو يتطمب الأمر أولا تقدير تباينات الخطأ بإستعماؿ طريقة الحالة  في

 كما يمي: Feasible Generalized Least Squaresّالمعم مة المقد رةالمربعات الصغرى 

 FGLSّدرةالمقّ ّمةطريقةّالمربعاتّالصغرىّالمعمّ  -3-2

 لحساب مصفوفة التباينات المركبة وتقدير مكونات التباينات 
  ،  

  :1نتبع الخطوات التالية،   

  تقديرّّ-3-2-1
 ّّّ

  الحصوؿ عمىتتمخص طريقة  
التبايف لنموج طريقة المربعات الصغرى  مقد رةبالوصوؿ إلى  المقد رةّ 

 i، ويتضمف ذلؾ الحصوؿ عمى معمومات داخؿ كؿ مجموعة LSDV ذات المتغيرات الصورية

«Within-Groups» :لمتخمص مف عدـ التجانس غير المشاىد الخاص بكؿ وحدة، ويتـ ذلؾ كالآتي 

{ 
                   

 ̅        ̅    ̅         
………………………..1 

                                                           
1
 Greene ,William.H, « Econometric Analysis», Ibid, pp297-298. 
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 وبأخذ الإنحرافات عف متوسط الوحدات نقوـ بإزالة عدـ التجانس بالفرؽ بيف المعادلتيف:

     ̅     [     ̅ ]  [      ̅] 

 بما أف:

 [∑       ̅ 
 

 

   

]         
  

 فإف:

 ̂ 
     

∑        ̅ 
  

   

     
 

ستخداـ بواقي الإنحدار لمحصوؿ عمى  nTعمى  LSDVوبتقدير بواقي نموذج  التبايف  مقد رةمشاىدة وا 
  
 ّكما يمي:  

 ̂ 
       

  
∑ ∑       ̅  

  
   

 
   

        
 

  تقديرّّ-3-2-2
 ّّ

  رة يقصد بالمقد  
، ولمتوصؿ إلييا يتـ إستعماؿ «Between-Groups»رة التبايف بيف المجموعات مقد  ّ 

 single overall)والذي يضـ الثابت المشترؾ  (1)لتقدير النموذج الإجمالي في المعادلة  OLSطريقة  

constant):وبالتالي نحصؿ عمى الصيغة التالية ، 

              
        

   

      
    

    
  

   ̂ 
         

       
  

ّ(Dynamic Panel data)ثانيا:ّنموذجّالبانؿّالديناميكيّ
يقوـ عمى أساس نماذج الإنحدار الذاتي التي تتميز بإضافة متغير داخمي إف نموذج البانؿ الديناميكي 

ر إلى جانب المتغيرات الخارجية الأخرى أو أكثر بفترة زمنية متباطئة كمتغير خارجي مفس   )متغير تابع(
 :1رة لمنموذج، بحيث يأخذ النموذج الشكؿ التاليالمفس  

                                                           
1
 Greene ,William.H, « Econometric Analysis», 6

th
 edition, New Jersey , Prentice Hall, Apper Saddle 

River, 2007, P240. 
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Yit انًتغٍر انتبثغ؛ : 

Yi,t-1  :المتغير التابع المبطأ بفترة واحدة؛ 

 ؛المراد تقديرىاتمثؿ معاملبت النموذج :   ، 

αi  :؛يمثؿ آثار التحديد أو الأثر الخاص المتعمؽ بعدـ تجانس العينة 

εit  :.يمثؿ حد الخطأ 

وعموما فإف حسب خصائص الأبعاد الفردية والزمنية، فإف الإرتباط بيف بعض المتغيرات الداخمة في   
بطأة وحد الخطأ يؤدي إلى التغير والتأثير الفردي، عمى خصائص مالإنحدار، بشكؿ خاص المتغيرة ال
، وكنتيجة لذلؾ ىناؾ طرؽ تقدير بديمة تأخذ بعيف )التحيز وعدـ التقارب(الإحصائية لممقدرات المستخدمة 

رات متقاربة لممعممات، في ىذا الإطار ومف أجؿ الإعتبار ىذه الخصوصيات وتستخدـ لمحصوؿ عمى مقد  
، حيث أف ىذه الطريقة تجمع « GMM »نوع مف النماذج نستخدـ طريقة العزوـ المعممة تقدير ىذا ال

، بحيث تتمتع (VI)بيف طريقة المربعات الصغرى شبو المعممة، والطريقة التي تأخذ بالمتغيرات المساعدة 
 : 1ىذه الطريقة بالعديد مف المزايا مف أىميا

 إستخداـ متغيرات تابعة مبطأة؛ -
 التحيز الناتج عف إىماؿ بعض المتغيرات المستقمة؛معالجة مشاكؿ  -
 معالجة مشكمة إحتماؿ أف تكوف ىذه المتغيرات متغيرات داخمية؛ -
 تجنب آثار جذر الوحدة في كؿ مف إختيار المتغيرات المساعدة. -

الديناميكية ىي طريقة العزوـ المعممة وتعرؼ بإختصار تقنية مف أىـ الطرؽ لتقدير نماذج البانؿ ف
GMM  الأدوات  )جودة(التي تعتمد عمى إفتراض أف حد الخطأ لا يتسـ بإرتباط تسمسمي وعمى صحة

(the validity of instruments) لمعالجة ىذه المسائؿ يتـ إستخداـ إختباريف تـ إقتراحميا مف قبؿ ،

                                                           
1 Nkurunziza. Janvier. D; Bates. Robert. H, « Political institutions and economic growth in Africa», 

The Centre for the Study of Africain Economies Working Paper Series, Be press, London: Home 

Office, 2003, p.12. 
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Arellano and Bond (1991) ،Arellano and Bover (1995) وBlundell and Bond 
 :1ىما (1998)

 (Sargan test of over-identifying restrictions)لمتحديد المفرط لمقيود  Sarganإختبار  -1
 الذي يختبر جودة الأدوات المستعممة في النموذج.

الذي يفحص فرضية أف حد الخطأ لا يرتبط تسمسميا، حيث  Arellano and Bondإختبار  -2
 .Second-orderدرجة الثانية نختبر ما إذا كاف تفاضؿ حد الخطأ يرتبط تسمسميا مف ال

ولقد أصبح تحميؿ بيانات البانؿ الديناميكية واسع الإستعماؿ في نمذجة الدراسات والأبحاث في   
المجاؿ السياحي، ففي نموذج الطمب السياحي فإف الزيارات المتكررة لمسائح تعتبر كمتغير تابع مبطأ 

حالي، بحيث يأخذ بعيف الإعتبار إستمرار يستعمؿ كمتغير مستقؿ يؤثر في حجـ الطمب السياحي ال
ومدى إستجابة المستيمؾ أو السائح لممعمومات السابقة المتوفرة حوؿ  (habit persistence)العادة 

الوجية السياحية عند دراسة الطمب السياحي، بمعنى دراسة أثر فعالية نشر المعمومات عبر كممة الفـ 
(word-of-mouth)2. 

المتغير التابع بالمتغيرات التفسيرية في إطار علبقة توازنية طويمة الأجؿ، كما ىو ففي حالة إرتباط   
في العلبقات الإقتصادية، فإف النموذج المناسب لمتقدير ىو نموذج تصحيح الخطأ لبيانات البانؿ، 

– وذلؾ لقياس ديناميكية العلبقة وتحديد الآثار القصيرة والطويمة المدى، ويعاب عمى نماذج البانؿ
لاسيما في إطار النماذج الحركية أنيا تفترض تساوي معالـ ميؿ النموذج،  -الآثار الثابتة والعشوائية

بينما يعبر عف الإختلبفات المقطعية أو الزمنية مف خلبؿ القاطع. غير أنو في الدراسات الإقتصادية، 
في نماذج البانؿ  تتطمب نماذج البانؿ السماح بمزيد مف التفاوت في معالـ النموذج، لاسيما

الديناميكي، وذلؾ لمحصوؿ عمى تقديرات متسقة، تعكس السموكيات المتباينة لمفردات العينة، ويشير 
إلى أف تطبيؽ فرضية الدمج أو تساوي الميوؿ في نماذج  (Pesaran and Smith, 1995)كؿ مف 

 Bias of) »المتجانسةبتحيز معممات الميؿ غير  «البانؿ لمديناميكية تقود إلى مشكمة توصؼ

                                                           
1
دراسةّلإنتقاؿّرؤوسّالأمواؿّالدوليةّفيّإطارّالعلاقةّبيفّالإستثمارّوالإدخارّفيّّ«دحماني محمد أدريوش وآخروف،   

، 2016، 02مجمة الدراسات الإقتصادية الكمية، عدد ،ّ»ّ (2015-1980):ّدراسةّقياسيةّلمفترةّ دوؿّالمغربّالعربي
 .187ص 

2
 Seetaram,N., & Petit, S., « Panel data analysis in Tourism Research »,Ibid, P7. 
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Heterogeneous Slop Parameter)  التي تفضي إلى تقديرات غير متسقة نظرا لعدـ تجانس
 .1معممات الميؿ، حتى في حالة العينات الكبيرة

 البانؿّالساكفأساليبّإختيارّالنموذجّالملائـّلبياناتّالمطمبّالثالث:ّ

وعمى  Static Panelالستاتيكي الساكف أو  كما ذكرنا سابقا ىناؾ ثلبثة نماذج رئيسية مف نماذج البانؿ  
ىذا الأساس يطرح السؤاؿ التالي: ما ىو النموذج الأكثر ملبئمة لبيانات دراسة ما؟ لغرض الإجابة عمى 

إختبار أوؿ للئختيار بيف الإعتماد عمى في المرحمة الأولى ىذا السؤاؿ ولتحديد النموذج الأكثر ملبئمة يتـ 
إختبار لاجرانج المقيد، أو  (F)النموذج التجميعي ونموذج الآثار الثابتة وىو إختبار إحصائية فيشر 

(LM test)  إختبار لاجرانج  أو فإذا أشار إختبار إحصائية فيشرعشوائية، لتحديد وجود آثار(LM 

test)  لمبيانات يتـ التوقؼ في ىذه المرحمة، ويعتبر النموذج ىو الأكثر لملبئمة نموذج الإنحدار التجميعي
 Hausman)وفي الحالة المعاكسة نتجو لممرحمة الثانية المتمثمة في إجراء إختبار ىوسماف ملبئمة، 

Test) .لمتفضيؿ بيف النموذجيف 

ّالآثارّالعشوائيةأولا:ّالإختيارّبيفّنموذجّالإنحدارّالتجميعيّونموذجّالآثارّالثابتةّأوّنموذجّ

، بينما يتـ إختبار إمكانية وجود الآثار (F test)يتـ إختبار وجود الآثار الثابتة عف طريؽ إختبار فيشر   
المقترح مف طرؼ  LM (Lagrange multiplier test)العشوائية عف طريؽ إختبار لاجرانج 

(Breusch and Pagan, 1980)  بحيث إذا تـ عدـ رفض الفرضية المعدومة ،H0  في كلب الإختباريف
 :2ىو النموذج الملبئـ كما يمي (Pooled regression)فإف نموذج الإنحدار التجميعي 

 :ّ(F test)إختبارّفيشرّ -1

                                          (1).…………في المعادلة

  )ثابت مشترؾ-إفتراض التجانس(بحيث ينص إختبار فيشر عمى إختبار الفرضية المعدومة 

 H0 : µ1=……..=µn-1=0   

                                                           
ّالبانؿ « العبدلي، عابد بف عابد،  1 ّمنيجّتحميؿ ّبإستخداـ ّالإسلامية ّلمدوؿ ّالبينية ، مرجع سبؽ  » محدداتّالتجارة

 .25ذكره، ص 
2
 Park , Hun Myoung, « Practical Guides To Panel Data Modeling: Step by Step Analysis Using 

Stata», Ibid, pp12-13. 
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واحدة لا تساوي  (dummy parameter)مة وىمية وتشير الفرضية البديمة إلى وجود عمى الأقؿ معم  
 الصفر، وتكوف صيغة معادلة فيشر كما يمي:

              
                         

                  
 
   

       
             

     
              

 

Rرة، مات المقد  ىي عدد المعم   Kحيث أف 
2

LSDV  التحديد لنموذج الآثار الثابتة معامؿFEMو ، R
2

pooled 

إذا كانت القيمة (  H0ّفإذا تـ رفض الفرضية المعدومة ،REMمعامؿ التحديد لنموذج الآثار العشوائية 
فإف ىناؾ أثر ثابت وبالتالي نموذج الأثار الثابتة يكوف ملبئـ لتقدير  )0.05الإحتمالية للئختبار أقؿ مف 

 أحسف مف نموذج الإنحدار التجميعي. (1)المعادلة رقـ 

Breusch-Pagan LM testّاختبارّلاجرانجّ -2

أو (لمفرد إمكانية وجود الآثار العشوائية بمعنى أف يكوف مكونات التبايف  فحصيستعمؿ إختبار لاجرانج ل
  تساوي الصفر: )الزمف

     
   

     
   

 

بدرجة واحدة مف الحرية، وتكوف صيغة  (chi-squares)توزيع  LMبحيث تتبع إحصائية لاجرانج 
 كما يمي: LMمعادلة إختبار 

   
  

      
[
    ̅  ̅  

   
  ]

 

     

 :بحيث

 متجو وسط المجموعة لأخطاء الإنحدار التجميعي؛ n-1يمثؿ  :  ̅  

لإنحدار المربعات الصغرى  SSE (sum of squared errors)ىو المجموع التربيعي للؤخطاء     
 .(Pooled OLS regression)التجميعية 

فإف نموذج الآثار العشوائية لبيانات البانؿ يكوف ملبئما ويمكف مف ّوفي حالة رفض الفرضية المعدومة
 خلبلو التعامؿ مع عدـ التجانس أحسف مف نموذج الإنحدار التجميعي.  
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ّالثابتةّونموذجّالآثارّالعشوائيةثانيا:ّالإختيارّبيفّنموذجّالآثارّ

وجود إمكانية تعتمد عمى  REM ونموذج الآثار العشوائية FEM الآثار الثابتةإف الإختيار بيف نموذج 
، xiوالمتغيرات المستقمة لمنموذج  )الذي يعبر عف الخصائص المختمفة لكؿ وحدة مقطعية ( µiبيف   إرتباط

بحيث في حالة وجود إرتباط فإف النموذج الملبئـ ىو نموذج الآثار الثابتة، وفي الحالة المعاكسة فإف 
نموذج الآثار العشوائية الأكثر ملبئمة ونتائجو تكوف كفؤة ومتسقة، ويتـ تحديد الإرتباط بيف عدـ التجانس 

 1978ىوسماف تبار التحديد والمتغيرات المستقمة بإخ (unobserved hetrogeneity)غير الملبحظ 
(Hausman Test).1 

  كما يمي: H0الفرضية المعدومة  يكوف بإختبار REM و  FEM بحيث أف الإختيار بيف 

{
                              

                               
                                                       

        

 بحيث تمثؿ:

H0 :  العشوائية ىو الملبئـ، وفي ىذه الحالة يتـ الإعتماد  الآثارالفرضية المعدومة عندما يكوف نموذج
  .GLSعمى طريقة المربعات الصغرى المعممة 

H1  :  الثابتة ىو الملبئـ، وفي ىذه الحالة يتـ الإعتماد عمى  الآثارالفرضية البديمة عندما يكوف نموذج
 .LSDV )وىمية(ستخداـ متغيرات صورية طريقة المربعات الصغرى بإ

ومعمماتو غير  (biased)وفي حالة رفض الفرضية المعدومة فإف نموذج الآثار العشوائية يكوف متحيز 
، وبالعكس فإف نموذج الآثار الثابتة يكوف غير متحيز ونتائجو متسقة، (inconsistent)متسقة 

يجب إستعماؿ نموذج الآثار الثابتة، غير ذلؾ نتجو إلى  H0وبإختصار إذا تـ رفض الفرضية المعدومة 
 نموذج الآثار العشوائية.

 :2عمى الشكؿ التالي Hausmanوتكوف صيغة الإختبار لػػػ 

  (     ̂  )
 
[           ]

  (     ̂  ) 
                                                           
1
 Seetaram,N., & Petit, S., « Panel data analysis in Tourism Research »,Ibid, P6. 

2
 Greene ,William.H, « Econometric Analysis»»,  2007,Ibid, P209. 
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 ثحٍج: 

 العشوائية؛ لآثارالثابتة وا لآثارتمثؿ الفرؽ بيف مقد رات ا:  (  ̂     )

 لآثارالثابتة والآثار ا مقد راتالتبايف المشترؾ لكؿ  ةىي الفرؽ بيف مصفوف:            
 .العشوائية

أي عدد المتغيرات المستقمة، فإذا  Kمع درجة حرية  (X2)تحت فرضية العدـ توزيع كاي تربيع  Hتتبع   
التي أكبر مف القيمة الجدولية يتـ رفض فرضية العدـ  Hتبيف بأف القيمة المحسوبة لإحصائية الإختبار 

وقبوؿ الفرضية البديمة القائمة بأف نموذج الآثار الثابتة ىو  العشوائية لآثاراتشير لأفضمية نموذج 
-Chi)الخاصة بػػػ  (probability)الإعتماد عمى قيمة إحتمالية أو مستوى المعنوية الأفضؿ، أو يتـ 

Square)  ذا كانت أكبر مف  %5فإذا كانت قيمتيا أقؿ مف يتـ  %5يتـ إستخداـ نموذج الآثار الثابتة وا 
 .1العشوائية الآثارنموذج إستخداـ 

 يمكف تمخيص الفرؽ بيف نموذج الآثار الثابتة ونموذج الآثار العشوائية في الجدوؿ التالي:عموما و  

ّالثابتةّونموذجّالآثارّالعشوائيةنموذجّالآثارّ:ّالفرؽّبيفّ(33)الجدوؿّرقـّ
 Yit= α+ βXit+ µI+ εitالمعادلةّالتقديريةّ:ّ

ّنماذجّالآثارّالعشوائيةّنماذجّالآثارّالثابتة

 ؛OLSيمكف تقدير المعادلة بطريقة  -
 ؛فقطإستؼًبل انتجبٌٍ داخم الأفراد   -

 

ضبط عدـ التجانس غير الملبحظ  -
 Cov)نتائج متسقة حتى في حالة (

(u,x)≠ 0؛ 
لا يمكف تقدير آثار الخصائص الثابتة  -

 عبر الزمف مثؿ الجنس؛ 

 ؛OLSلا يمكف تقدير المعادلة بطريقة  -
إستعماؿ كؿ مف التبايف داخؿ الأفراد والتبايف بيف  -

 الأفراد؛
لا يوجد آثار ( Cov (u,x)= 0يفترض التجانس:  -

 ؛)لممتغيرات غير الملبحظة
-time)تبايف الآثار في حالة ثبات الوقت  -

invariant) والتغير عبر الزمف (time-

varing) ؛ 

Source : Oliver, L & Ursina,K., « Introduction to Panel Data Analysis », Swiss Centre of 

Expertise in the Social Sciences (FORS) c/o University of Lausanne, 2016, P124. 

                                                           
1
 Chris Brooks, « Introductory Econometrics for Finance », Ibid, p509. 
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 :في الشكؿ التاليكما الملبئـ يمكف تمخيص إختبارات التحديد لمنموذج أخيرا و 

ّإختباراتّالتحديدّلإختيارّالنموذجّالملائـّ:(34)الشكؿّرقـّ

ّالنموذجّالملائـّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّ  الآثارّالعشوائيةّّّّ  ّّ ّّّّّ     الآثارّالثابتةّّّّّّّّّّّّّّّّّّّ

                                    (Breusch-Pagan LM إختبار لاجرانج)        (Wald أو إختبار   Fإختبار) 

ّطريقةّالمربعاتّالبياناتّمدمجةّ:H0ّّّّّّّّّّّّّعدـّرفضّالفرضيةّالمعدومةH0ّّّّّّّّّعدـّرفضّالفرضيةّالمعدومةّ

 (Pooled OLS)الصغرىّالتجميعيةّّّّّّّّّّّ      ّ)يوجدّأثرّعشوائيلاّ(ّّّّّّّّّّّّّّّّ)لاّيوجدّأثرّثابت     (

ّنموذجّالآثارّالثابتةH0ّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّعدـّرفضّالفرضيةّالمعدومةH0ّّّّّّّّّّّّّّرفضّالفرضيةّالمعدومةّ

 (Fixed Effect Model)ّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّ)لاّيوجدّأثرّعشوائي(ّّّّّّّّّّّّّّّّ)يوجدّأثرّثابتّ     (

ّنموذجّالآثارّالعشوائيةH0ّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّرفضّالفرضيةّالمعدومةH0ّّّّّّّّّعدـّرفضّالفرضيةّالمعدومةّ

 (Random Effect Model)ّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّ)يوجدّأثرّعشوائيّ(ّّّّّّّّّّّّّّّّ)لاّيوجدّأثرّثابت     (

ّالإختيارّبيفّالنموذجيفّبالإعتمادّعمىH0ّّّّّّّّّّّّّّّّرفضّالفرضيةّالمعدومةّ H0ّّّّّّّّّّّّّرفضّالفرضيةّالمعدومةّ

 (Hausman Test)نتائجّإختبارّىوسمافّّّّّّّّّّّّّّ)يوجدّأثرّعشوائيّ(ّّّّّّّّّّّّّّّّ)يوجدّأثرّثابتّ     (

Source : Park , Hun Myoung, « Practical Guides To Panel Data Modeling: Step by Step Analysis 

Using Stata», Ibid, P50. 

ّ

ّ

ّ
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 الإطارّالعاـّلنموذجّالدراسة:ّثانيمبحثّالال

مف خلبؿ التطرؽ إلى الخمفية النظرية وىذا  دراسةنموذج الفي ىذا المبحث الإطار العاـ ل ناوؿتنس
المتغيرات المستخدمة ومصادر بياناتيا، ومف ثـ وضع الإحصائيات لمنموذج الإقتصادي ومختمؼ 

 الوصفية ليذه المتغيرات.

ّ(Gravity Modelّ)ّالمطمبّالأوؿ:ّالخمفيةّالنظريةّلنموذجّالجاذبية

( الذي قاـ بنشر مفيوـ قانوف Isaac Newtonتعود نظرية الجاذبية لمعالـ الفيزيائي إسحاؽ نيوتف )
القرف السابع عشر، وينص القانوف عمى أف أي جسميف يتعرضاف لقوة جذب بينيما  الجاذبية العالمية في

( وعكسيا مع المسافة بينيما massesبحيث تتناسب قوة الجذب طرديا مع حجـ كؿ منيما )
(Distance وقد حاوؿ عمماء الاجتماع تطبيؽ ىذا القانوف في مختمؼ الظواىر الإجتماعية ،)

 .1والنقؿ كاليجرة
( لممعادلة الأساسية لنظريتة حوؿ الجاذبية لـ يقتصر 1727-1642إكتشاؼ إسحاؽ نيوتف )فبعد   

إستعماليا وتطبيقيا في الفيزياء فقط بؿ إنتشرت في مجالات عممية أخرى، ومف أىميا نجد عمـ الاقتصاد 
 :   2في الآونة الأخيرة، وتتمثؿ معادلتة المشيورة لمجاذبية فيما يمي

   
    

  
 

F ، مقدار قوة الجاذبية :m1,m2  ،حجـ الجسميف :d ،المسافة بيف الجسميف :G ثابت الجاذبية العالمي :
 كما وصفو نيوتف فيو ثابت بغض النظر عف الزماف والمكاف.

 ,Careyوكاف أوؿ تطبيؽ بفكرة الجاذبية لتوضيح مجموعة التفاعلبت لمنشاطات الإنسانية مف قبؿ كاري )

(، وعميو كاف مف الضروري Social-Economicمجاؿ الإقتصاد الإجتماعي ) ( وكاف ىذا في1865
الإنتظار حتى عقد الستينات مف القرف العشريف لإيجاد أوؿ تطبيؽ لنموذج الجاذبية في التجارة الدولية مف 

(، بحيث إستعمؿ Pöyhönen, 1963( وفييونيف )Tinbergen, 1962خلبؿ دراسة كؿ مف تنبرغف )
( Reilly, 1931بشكؿ واسع ولقي ترحيبا كبيرا في عمـ الاقتصاد، بعدما إستخدـ ريمي )قانوف نيوتف 

(، فعمى Retailling Modelنموذجا لمجاذبية لتفسير عوامؿ جذب تجارة التجزئة إلى المدف الكبرى )
                                                           
1
 Ozam Saray. M & Kadir Karagöz, « Determinants of Tourist Inflows in Turkey: Evidence from 

Panal Gravity Model », ZKU Journal of Sciences, vol 6(11), 2010, P38. 
2
 Matias. A, « Gravity and the tourism trade : the case of Portugal », Sustainable Tourism, WIT 

Press, 2004, P 51. 
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( إلا أنو شجع فيما Urban Economicsالرغـ مف تركيز تحميمو عمى إقتصاديات المناطؽ الحضرية )
   .1بعد الكثير مف الباحثيف لإستعماؿ مصطمح الجاذبية في مواضيع بحثية أخرى مثؿ التجارة الدولية

( في تفسيره لتدفقات التجارة Tinbergen, 1962بحيث أف الفرضية الأساسية لػػنموذج الجاذبية لػػػ )   
نائية والناتج المحمي الإجمالي مفادىا أف ىناؾ علبقة طردية بيف التجارة الث Bilateral Trade)الثنائية )

(GDP( وعلبقة عكسية تربط بيف التجارة الثنائية والمسافة )Distance ويمكف صياغة النموذج ،)

  Tradeij  : 2الأساسي بالشكؿ التالي
           

           
 

وعميو ظيرت العديد مف الدراسات والأبحاث الإقتصادية التي تيتـ بتحميؿ إتجاىات التجارة الدولية،     
لتحميؿ محددات التدفقات الثنائية ّالذي أصبح شائعا(Gravity Modelّ)وىذا بإستخداـ نموذج الجاذبية 

احة مف الصادرات غير المنظورة أف السي وبإعتباروالقائـ أساسا عمى قانوف نيوتف لمجاذبية،  بيف دولتيف
)تجارة الخدمات(، فقد حاوؿ العديد مف الإقتصادييف تطبيؽ نموذج الجاذبية في تفسير محددات التدفقات 
السياحية بيف الدوؿ وبالتالي في تفسير محددات الطمب السياحي، ووفقا لجوىر نموذج الجاذبية فإف 

 طردية لمناتج وعلبقة عكسية بالمسافة. التدفقات السياحية يتوقع أف تكوف دالة بعلبقة
(، متغير المسافة ومتغير حجـ السكاف لقياس Linnemann, 1966أضاؼ لينماف ) 1966وفي عاـ 

إقتصاديات الحجـ، كما أضاؼ المتغيرات المعيقة لمتجارة، مثؿ العوامؿ الطبيعية والعوامؿ الإصطناعية، 
بالعوامؿ التي تفرضيا الطبيعة وتقؼ عائقا في طريؽ التجارة، فالعوامؿ الطبيعية المعيقة لمتجارة عرفت 

مثؿ تكاليؼ النقؿ، وتكاليؼ الوقت....إلخ، وأما العوامؿ الإصطناعية المعيقة لمتجارة فيي التي تفرضيا 
( Porto, 1999الحكومة، مثؿ التعريفة الجمركية، والعوائؽ الكمية وشروط التبادؿ....إلخ. كما أضاؼ )

( بتقدير الطمب Rodrigue, 2004. وقد قاـ )3(Dummy Variableج المتغيرات الوىمية )إلى النموذ
ثبنشكم انتبنً Tinbergenالسياحي بإستخداـ نموذج الجاذبية لػػػػػػػ 

4
                                           : 

  
       

    
 TDij 

         TD  : عدد السياح القادميف مف الدولةj  إلى الدولةi.           K  :.ثابت الجاذبية 

                                                           
1
 Matias. A, « Gravity and the tourism trade : the case of Portugal », Ibid, P52. 

2 Deluna Roperto Jr & Jeon Narae, « Determinants of International Tourism Demand for the 

Philippines : An Augmented Gravity Model Approach », Munich Personal RePEc Archive (MPRA 

paper), 2014, P09. 
3
–"ّدراسةّتطبيقيةّلمحدداتّتدفؽّالصادراتّالسياحيةّبإستخداـّنموذجّالجاذبيةّحسف النادر، أحمد الريموني، والاء إرشيدات،  

 .750(، ص 4)26سمسمة العموـ الإنسانية والإجتماعية لأبحاث اليرموؾ، الأردف، المجمد  ("،2004-1976)ّ-حالةّالأردف
4
 Deluna Roperto Jr & Jeon Narae, « Determinants of International Tourism Demand for the 

Philippines : An Augmented Gravity Model Approach », Ibid, P09. 
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 Mi           :.عوامؿ جذب حركة السياحة الدولية         Mj    :.العوامؿ المولدة لحركة السياحة الدولية 
    Dij         : المسافة بيف الدولةj  والوجية السياحية لمدولةi. 
والطمب الكمي ( Mi) بالعرض الكمي لمدولة المصدرةأف ىذه العوامؿ مرتبطة  Tinbergenبحيث أشار    

لمسياحة  وىذاف النوعاف ىما أساسا حجـ الناتج المحمي الإجمالي لمدولة المصدرة(، Mj) لمدولة المستوردة
(GDPI )الناتج المحمي لمدولة المستوردة وحجـ ( لمسياحةGDPj) . 

لقياس  بدلا مف الناتج المحمي الإجمالي( Population)إستخدـ بعض الباحثيف عدد السكاف وقد     
(، ومع ذلؾ عمى الرغـ مف الاىتماـ الكبير Taplin & Qiu, 1997الدوؿ مثؿ دراسة )حجـ إقتصاد 

لنماذج الجاذبية في تفسير الطمب السياحي إلا أنو كاف مف أىـ مشاكؿ ىذا النوع مف التحميؿ ىو إفتقاره 
( في صياغتو Sheldon & Var, 1985أشير في دراسة ) إلى الأساس النظري، علبوة عمى ذلؾ وكما

ىي نفسيا مف  jإلى الدولة  iالأولية لمنموذج أف نماذج الجاذبية تتوقع أف التدفقات السياحية مف الدولة 
 ,Deardorffوىذا الظرؼ لا يحدث ولا يتلبئـ مع حالة التدفقات السياحية، فحسب ) iإلى الدولة  jالدولة 

عمى التي تعتمد أساسا الجاذبية يمكف تأييده بنماذج ىيكشر أوليف، النماذج  ( فإف نموذج1998
، والنماذج التي تعرض العوائد المتزايدة والإختلبؼ في والفروؽ في التكنولوجيا بيف الدوؿ الإختلبفات

الخمفية النظرية المنتجات، وعميو لقي إستعمالا واسعا في تفسير تدفقات التجارة الثنائية، ولكف نظرا لنقص 
في المجاؿ السياحي فقد أىمؿ ىذا النموذج في أدبيات السياحة لتفسير الطمب السياحي خلبؿ الثمانينات 

 . 1والتسعينات
والتي حاوؿ مف خلبليا تقييـ أثر العوامؿ  (Kimura and Lee, 2004ولكف الدراسة التي قاـ بيا )   

( Goods Trade( نسبة إلى أثرىا في تجارة السمع )Services Tradeالمختمفة عمى تجارة الخدمات )
( 2000-1999خلبؿ سنتي ) OECDدوؿ لمنظمة التعاوف والتنمية  10بيف دولتيف مختمفتيف، وىذا لػػػػ 

إستنتج مف خلبليا أنو يمكف التنبأ في تجارة الخدمات بإستخداـ معادلات الجاذبية مثؿ أو أحسف مف تجارة 
، 2مف في مرونة المتغيرات المستقمة )العوامؿ المؤثرة في الطمب( لمنموذج فقط السمع، وأف الإختلبؼ يك

وبالتالي فإف النموذج قابؿ للئستخداـ في تجارة الخدمات مثمما ىو قابؿ في تجارة السمع، وىذا ما أيده 

                                                           
1
 Clive Morley et al, « Gravity models for tourism demande: theory and use », Annals of Tourism 

Research, vol48, 2014, P02. 
2
 Fukunari Kimura & Hyun-Hoon Lee , «  The gravity Equation in International Trade in Services 

», European Trade Study Group Conference, University of Nottingham, September 9-11, 2004, P02. 
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( الذي  قدـ شرحا مفصلب عف ذلؾ وتحقؽ مف صحة Keum, 2010العديد  مف الإقتصادييف مثؿ )
 ـ نموذج الجاذبية لشرح إتجاىات تدفقات السياحة الدولية. إستخدا

(Augmented Gravity Modelّ)ّوقد إعتمدت الدراسات الحديثة عمى نموذج مطور لمجاذبية   
دراسة  بحيث أصبحت تشمؿ متغيرات تفسيرية أخرى، عمى غرار التدفقات السياحية لمختمؼ الدوؿّلتفسير

(Vietz, 2012 لتحميؿ أثر الإنتماء الديني عمى عدد السياح القادميف إلى الولايات المتحدة )
US، ( ودراسةFourie & Santana, 2013 لتحميؿ أثر العرقية والتقارب الثقافي عمى تدفقات السياحة )

( والتي إستخدمت الدخؿ، حجـ السوؽ، Deluna & Jeon, 2014الدولية، بالإضافة إلى دراسة )
 الأسعار النسبية وتكمفة المعيشة لتحميؿ التدفقات السياحية لمفمبيف.المسافة، 

( تفتقر Applied Litteratureولكف بقيت دراسات نمذجة الطمب السياحي في الأدبيات التطبيقية )  
( إيجاد وشرح الخمفية النظرية لنموذج Morley et al, 2014لمخمفية النظرية*، وفي ىذا السياؽ حاوؿ )

لمطمب السياحي بالإعتماد عمى نظرية تعظيـ المنفعة لممستيمؾ، بحيث تنص فرضية النموذج الجاذبية 
أف الأساس النظري لنظرية المستيمؾ  Morley, Rossellö & Santana-Gallegoالمطور مف طرؼ 

ينطبؽ عمى الطمب السياحي ومف الممكف بناء نموذج الجاذبية مف خلبؿ نظرية المنفعة، فحسب ىذه 
 :     1ة فإف تعظيـ منفعة المستيمؾ تخضع لقيد الميزانية، بحيث يمكف كتابة دالة منفعة الفرد كالتاليالنظري

Uijt = ƒ (Fijt , Qit , GDPit
s
 , GDPjt

p ( 
 Uijt : يالأصم البمدمنفعة الفرد مف i عند زيارتو لموجية j خلبؿ الفترة t. 

Fijt : : عدد زيارات الفرد مف البمد الأصميi  زيارتو لموجيةعند j خلبؿ الفترة t. 

Qit  :( الستيلبكية الإسمع المؤشر بديؿ الإستيلبؾ)بديمة. 
GDPit

s ،  GDPjt
p

 .، عمى التوالي j ر الدخؿ في الوجيةومؤش i مؤشر الدخؿ في البمد الأصمي: 
 بحيث يمكف التعبير عف قيد إختيار وجية معينة عمى الشكؿ التالي: 

¶ijt Fijt + PitQit ≤ Mit 

ijt¶  تكمفة زيارة الوجية :j بالنسبة لمفرد مف البمد الأصميi   خلبؿ الفترةt. 
                                                           

 و( Anderson, 1979) الخمفية النظرية لمعادلة الجاذبية في دراسة كؿ مفتجدر الإشارة إلى أف ىناؾ جانب مف الإطار أو  *
(Bregstrand, 1985, 1989 )والتي تبيف كيفية إشتقاؽ معادلة الجاذبية مف معادلة التوازف العاـ لنموذج التجارة الدولية لػػػ 

(Hichsher- Olin) ومف نماذج المنافسة الإحتكارية (monopolistic competition models ) عمى أساس تماثؿ دواؿ الإنتاج
 والمنفعة بيف كؿ دولتيف.

1 Kaplan. Fatih & Aktas Ali Riza, « The Turkey Tourism Demand : A Gravity Model », The 

Empirical Economics Letters, vol 15(3), 2016, P267. 
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Pit  :مؤشر سعر السمع الإستيلبكية ،Mit  :.الدخؿ الشخصي لمفرد 
وعدد الرحلبت بيف  (Qitولحؿ قيد تعظيـ المنفعة لإيجاد المستويات المثمى مف إستيلبؾ السمع الأخرى)

 ( يمكف كتابة المشكمة عمى النحو التالي:Fijtالبمد الأصمي والوجية )
MaxUijt = ƒ (Fijt  , Qit , GDPit

s
 , GDPjt

p ( 
¶ijt Fijt + PitQit ≤ Mit ................. تعظيـ المنفعةيخضع بحيث  إلى                                          

 Fijt≤0 , Qit≤0                                                                                       ....... و   

شتقاؽ نموذج الجاذبية رياضيا معادلة المنفعة ( بتطوير Morley et al, 2014) قاـوعمى ىذا الأساس  وا 
 الوصوؿ لممعادلة التالية:مف نظرية منفعة المستيمؾ بمجموعة مف الفرضيات بحيث تـ لمطمب السياحي 

Ln Fijt = Lnα0+ α1 LnGDPit+ α2LnGDPjt+ α3LnDistit + εit 

وعميو تـ تبني خمفية نظرية جديدة لنموذج الجاذبية عمى أساس نظرية المنفعة لممستيمؾ في الأدبيات     
تحميؿ ( حوؿ Kaplan & Aktas, 2016والدراسات الحديثة لمحددات الطمب السياحي مثؿ دراسة )

الطمب السياحي في تركيا وىذا بإضافة متغيرات وىمية لمنموذج لمعرفة أثر المتغيرات الاجتماعية، 
( لتحميؿ الطمب Alawin & Abu-Lila, 2016السياسية والإقتصادية عمى الطمب السياحي، ودراسة )

أىميا عدد السياح  السياحي في الأردف بإستخداـ نموذج الجاذبية وىذا بإدخاؿ متغيرات تفسيرية أخرى
القادميف في الفترة السابقة كمؤشر عف ألفة الموقع، المستوى العاـ للؤسعار كمؤشر عف تكمفة المعيشة في 

 الأردف، عدد الغرؼ الفندقية، سعر الصرؼ، ومتغير وىمي لقياس أثر إختلبؼ المغة. 

ّالدراسةّالمطمبّالثاني:ّمتغيراتّنموذج

تقدير معادلة الطمب السياحي  تـسي رة لمطمب السياحي الدولي في الجزائر،العوامؿ المؤثتحميؿ مف أجؿ   
إستعماؿ الأسعار وسيتـ إدخاؿ متغيرات تفسيرية أخرى وىذا بالجاذبية،  نموذج الدولي بإشتقاقيا مف

بيف الجزائر ودولة الأصؿ  سواء بالنسبة لممستوى العاـ للؤسعار النسبي( Tourism Prices)السياحية 
ي الفعمي في الجزائر، بالإضافة إلى الأسعار النسبية لأىـ الدوؿ السياحية أو سعر الصرؼ الحقيق لمسائح

الإنفتاح  إستخداـسيتـ و المنافسة لمسياحة الجزائرية )تونس( كمحددات لمطمب السياحي في الجزائر، 
زائر ودولة الأصؿ لمسائح. بالإضافة إلى بعض بيف الجالتجاري كمؤشر عف حجـ التبادؿ التجاري 

 المتغيرات الوىمية.
بحيث تـ إختيار متغيرات الدراسة بما يتوافؽ مع النظرية الإقتصادية والدراسات السابقة، فقد أثبت في   

 العديد مف الدراسات وجود علبقة بيف متغيرات الدراسة المستخدمة في التحميؿ والطمب السياحي.
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ّوفترةّالدراسةأولا:ّعينةّ
سنة، أما العينة محؿ  17أي خلبؿ فترة تقدر بػػػػ  2016إلى سنة  2000تمتد فترة الدراسة مف سنة   

دولة مستوردة لمسياحة الجزائرية وىي: تونس، فرنسا، المغرب، إسبانيا، تركيا،  17الدراسة فتتكوف مف 
يا، أمريكا، بمجيكا، الأردف. وقد الصيف، إيطاليا، مصر، مالي، ألمانيا، موريطانيا، ليبيا، البرتغاؿ، بريطان

تـ إختيار ىذه الدوؿ طبقا لمعيار مدى توفر البيانات لممتغيرات محؿ الدراسة خلبؿ الفترة المحددة 
 .(Panel Data)لمتحميؿ، وعميو فإف الدراسة الحالية سوؼ تستخدـ بيانات السلبسؿ الزمنية المقطعية 

ّاسة:ّالتعريفاتّالإجرائيةّلمتغيراتّالدرّثانيا
 نحاوؿ عرض التعريفات الإجرائية لمتغيرات الدراسة المتمثمة في:  سوؼ
 السياحيحجـ الطمب  مىكمؤشر عيعتبر  :(Tourist Arrivals) ّعددّالسياحّالدولييفّالقادميف -1

، بحيث تـ إختيار أىـ الدوؿ )t )2000-2016في الفترة  jمف الدولة  iفي الجزائر  الدولي
دولة،  17ه الفترة، والبالغ عددىا الجزائرية وىذا حسب توفر البيانات خلبؿ ىذالمستوردة لمسياحة 

وبتتبع تطور عدد السياح الدولييف الأجانب حسب الجنسيات فإف تونس تتصدر الدوؿ المستوردة 
مف إجمالي عدد السياح الأجانب  %61.5سائح بنسبة تقدر حوالي  813724لمسياحة الجزائرية بػػػػ 

في حيف بمغ عدد السياح القادميف مف ، %12.7بنسبة سائح  169036مييا فرنسا بػػػ ، ت2016سنة 
، ثـ نجد مجموعة مف مف الإجمالي %4.2سائح في نفس السنة بحوالي  55409المغرب ما يقارب 

الدوؿ العربية والأجنبية بنسب متفاوتة بحيث يظير الجدوؿ التالي أىـ الدوؿ المستوردة لمسياحة 
 :2016سنة الجزائرية 

2016ّ(:ّأىـّالدوؿّالمستوردةّلمسياحةّالجزائريةّلسنة34ّالجدوؿّرقـّ)
 انُغجخ  ػذد انغُبػ الأعبَت ؽغت انغُغُبد أهى انذول انزٍ رضوس انغضائش

 %6175 813724 رىَظ

 %1277 169036 فشَغب

 %472 55409 انًغشة

 2.8% 37228 إعجبَُب

 %273 30147 رشكُب

 %272 29966 انصٍُ

 %176 21608 إَطبنُب
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 %1 13052 يصش

 %077 9817 يبنٍ

 %077 9500 أنًبَُب

 %076 8800 يىسَطبَُب

 %076 8587 نُجُب

 %076 8227 انجشرغبل

 %075 7056 ثشَطبَُب

 %074 5420 أيشَكب

 %073 4691 ثهغُكب

 %072 3820 الأسدٌ

 .2016إحصائيات غير منشورة لسنة  مف إعداد الطالبة بالإعتماد عمى وزارة التييئة العمرانية والسياحة والصناعة التقميدية، المصدر:

2- ّ ّالإجمالي ّالمحمي ّالناتج ّمف ّالفرد ّ(Gross Domestic Productper capita)نصيب يعتبر :
ستوى النمو الإقتصادي، مؤشر عف حجـ الدولة ويستخدـ لقياس م GDPالناتج المحمي الإجمالي 

مجموع  إجمالي القيمة المضافة  «حيث يعرؼ البنؾ العالمي الناتج المحمي الإجمالي عمى أنو 
المحققة مف طرؼ جميع المنتجيف المقيميف في الإقتصاد، بالإضافة إلى أي ضرائب عمى المنتجات 

وعادة ما يستخدـ الناتج المحمي الإجمالي ، »ناقص أي إعانات غبر مشمولة في قيمة ىذه المنتجات
( يستحسف (Morley et al, 2014في نمذجة الطمب السياحي لمختمؼ الدراسات إلا أنو حسب 

لأنو يعبر عف مؤشرات أخرى  (GDP Per Capitaإستعماؿ الناتج المحمي الإجمالي لمفرد )
صؿ لمسائح فيو مؤشر عف ، أما فيما يخص البمد الأكالأمف والصحةالسياحية لخصائص الوجية 

الدخؿ بحيث تكوف العلبقة طردية فكمما زاد الدخؿ أي نصيب الفرد مف الناتج المحمي الإجمالي زاد 
  .الطمب السياحي

3- ّ ّالنسبية ّالأسعار ّ(Relative Prices)مؤشر  الرقـ القياسي لأسعار المستيمؾّيعتبر:
(Consumer Price Index)ّ مستويات غلبء المعيشة ومستويات يعتمد عميو في دراسة ّمؤشرا

التضخـ فيو وسيمة إحصائية لقياس التغيرات في أسعار السمع والخدمات المشتراة مف قبؿ المستيمؾ 
حيث تكوف العلبقة عكسية ّبيف فترة وأخرى، كما يستخدـ كمقياس لمتغيرات في القوة الشرائية لمعممة،

لإعتماد عمى الأسعار النسبية في الجزائر بيف مستوى الأسعار وحجـ الطمب السياحي، وسيتـ ا
تبعا لدراسة كؿ مف كمحدد لإختيار الوجية السياحية الجزائرية  )تونس(والدولة السياحية المنافسة 
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(Dritsakis & Gialitaki, 2001(و )Habibi & Abbasinejad, 2011(و )Deluna & 

Jeon, 2014 ،):والتي يمكف حسابيا كما يمي 
TCPIij =

    

    
 

  .iمؤشر الأسعار النسبية في الدولة   : TCPIijبحيث: 

          CPIi مؤشر أسعار المستيمؾ في الدولة : i. 

           CPIj  :مؤشر أسعار المستيمؾ في الدولة j. 
عمى ّيؤثر سعر الصرؼ:ّ(Real Effective Exchange Rate)معدؿّالصرؼّالحقيقيّالفعميّ -4

إذ يرتبط تواجد السائحيف في أي دولة مضيفة بأسعار الصرؼ فييا، مف خلبؿ ّالدولية فقط،السياحة 
إستبداؿ النقد الأجنبي بعممة الدولة المضيفة، وىذا بدوره يؤثر عمى القوة الشرائية لمسياح ومف ثـ عمى 

مسياح الطمب السياحي، والقاعدة تقوؿ أنو كمما إنخفض سعر الصرؼ بالنسبة لمبمد المستضيؼ ل
زادت القوة الشرائية لمسياح الوافديف، وبالتالي يزداد الطمب السياحي عمييا، الامر الذي مف شأنو 
زيادة حجـ الإيرادات السياحية لمدولة، كما يمكف أف يكوف حافزا لبقاء السياح فترة أطوؿ، وعمى 

يقؿ بعد إستبدالو، خلبؼ ذلؾ أي عندما يكوف سعر الصرؼ مرتفعا فإف الدخؿ المتاح مع السائحيف 
. ويعتبر إجراء تخفيض سعر صرؼ 1لذا فإف العلبقة عكسية بيف سعر الصرؼ والسياحة الدولية

العممة الوطنية عممية مخطط ليا، بيدؼ رفع مستوى الطمب السياحي وتنشيط دور السياحة في دعـ 
المجاورة لإستقطاب أكبر ميزاف المدفوعات، وقد يكوف ىذا الإجراء بيدؼ منافسة البمداف السياحية 

 .2عدد ممكف مف السياح
الذي يمثؿ قيمة عممة محمية لدولة ما  -وتجدر الإشارة إلى أف حدوث تغيير في معدؿ الصرؼ الإسمي  

قد لا يعطي صورة كاممة عف مدى التغيير الذي يحدث في القدرة التنافسية  -مقارنة بعممة دولة أخرى
إذا حدث إنخفاض في القيمة الإسمية لمعممة بمعدؿ أقؿ مف نسبة إرتفاع الدولية لمبمد موضع الإىتماـ، ف

 مستوى الأسعار قياسا إلى الوضع في دولة أخرى، فإف القدرة التنافسية لمدولة المعنية قد تميؿ إلى 

                                                           
1
 .296، ص 2007لدنيا الطباعة والنشر، الإسكندرية، مصر، دار الوفاء  ،»عمـّالإقتصادّالسياحي « أحمد علبـ ،   

سماعيؿ محمد عمي الدباغ  2  الوراؽ لمنشر والتوزيع، عماف، الأردف، ،»مبادئّالسفرّوالسياحة «، مثنى طو الحوري، وا 
 .138،  ص 2001
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الإنخفاض بالرغـ مف حدوث إنخفاض في معدؿ الصرؼ الإسمي، وىو ما يستدعي إستخداـ مفيوـ معدؿ 
 ، ويتـ حسابو بالصيغة التالية: 1ي لمتوافؽ مع ىذا النوع مف المشاكؿالصرؼ الحقيق

RER= NER(P
*
/P) 

RER.سعر الصرؼ الحقيقي : 
NER.سعر الصرؼ الإسمي لمعممة المحمية مقابؿ العممة الأجنبية : 

P
 : الرقـ القياسي العاـ للؤسعار في الدوؿ الأجنبية.*
P.الرقـ القياسي العاـ للؤسعار المحمية : 

بمعنى أف معدؿ الصرؼ الحقيقي ىو عبارة عف معدؿ الصرؼ الإسمي مرجحا بمستويات الأسعار 
النسبية، والذي يعتمد أساسا عمى نظرية تعادؿ القوة الشرائية، إلا أنو نظرا لإعتماد المؤشر عمى المبادلات 

ور معدؿ الصرؼ ، تـ البحث عف مؤشر آخر يدرس تط)البمد المعني وبمد أجنبي(ثنائية الأطراؼ فقط 
نما مقارنة بمجوعة  مف عملبت أىـ الشركاء  )سمة(الحقيقي لعممة ما، ليس مقارنة لعممة أجنبية واحدة، وا 

 التجارييف لذلؾ البمد يسمى بمعدؿ الصرؼ الحقيقي الفعمي.  
فسية عميو سيتـ الإعتماد ىذه الدراسة عمى معدؿ الصرؼ الحقيقي الفعمي كمؤشر يعبر عف القدرة التناو   

قدرة  «الخارجية للئقتصاد الجزائري والتي تعرؼ حسب منظمة التعاوف الإقتصادي والتنمية عمى أنيا 
الدولة عمى إنتاج السمع والخدمات بغرض زيادة حصصيا في الأسواؽ المحمية والدولية مع المحافظة عمى 

 «لفعمي الحقيقي عمى أنو ، ويعتبر صندوؽ النقد الدولي معدؿ الصرؼ ا»توسيع الدخؿ المحمي الحقيقي
 )مقياس لقيمة العممة مقابؿ المتوسط المرجح لعدد مف العملبت الأجنبية(سعر الصرؼ الفعمي الإسمي 

، بحيث يتـ ترجيح سعر الصرؼ الحقيقي لمعممة »مقسوما عمى معامؿ إنكماش أسعار أو مؤشر تكاليؼ
متوسط أسعار الصرؼ الحقيقية الثنائية بيف البمد الوطنية بالتجارة الخارجية لأىـ الشركاء التجارييف، فيو 

وكؿ مف شركائو التجارييف مرجحا بحصص التجارة الخاصة بكؿ شريؾ، وبطريقة بسيطة يمكف حسابو 
 :2كما يمي

       ∑                                              
    

 بحيث:

                                                           
، 11مجمة الباحث، عدد ، معدؿّالصرؼّالفعميّالحقيقيّوتنافسيةّالإقتصادّالجزائريلزعر عمي، وآيت يحيى سمير،   1

 .50-49، ص ص 2012
2
 Thapa, N. B. « An Econometric Analysis of the Impact of Real Effective Exchange Rate 

on Economic Activities in Nepal», Economic Review: Occasional Paper, Vol 14, 2002, P22. 
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REERi :الحقيقي. معدؿ الصرؼ الفعمي 
RERif معدؿ الصرؼ الحقيقي مقارنة بالدوؿ الأجنبية :     . 

TW  : وزف تجارة الجزائر(Trade Weinght)  مع شركائيا التجارييف     . 
وتحاوؿ الجزائر المحافظة عمى إستقرار معدؿ الصرؼ الحقيقي الفعمي لمدينار في قيمتو التوازنية مقابؿ  

عملبت الشركاء التجارييف الأساسييف لمجزائر بيدؼ زيادة تنافسية المنتجات المحمية أماـ منتجات ىذه 
لحقيقي في الجزائر خلبؿ الدوؿ، وىذا ما يبينو الشكؿ التالي الذي يظير تطور سعر الصرؼ الفعمي ا

 .)2016-2000(الفترة 
ّ)2016-2000(الفعميّلمجزائرّخلاؿّالفترةّ الصرؼّالحقيقيّمعدؿ:ّتطورّ(35)الشكؿّرقـّ

 
Source : World  Bank, data world bank indicator.   

5- ّ ّطاقات ّ(Acommodation Capacities)الإيواء ّالطاقة الإستيعابية لعدد الأسرةوتمثؿ :
عمى مستوى الفنادؽ وكؿ المؤسسات المماثمة للئيواء في الجزائر، وىذا كمؤشر عمى حجـ ّالموجودة

اليياكؿ السياحية وعناصر الجذب السياحي المتوفرة، وتعبر الطاقة الإستيعابية لمؤسسات الإيواء عف 
مع حجـ الطمب مدى تطور البنية التحتية لمخدمات السياحية في الجزائر بحيث ترتبط بعلبقة طردية 

-2000(السياحي، فيي مف أىـ مؤشرات قياس درجة تطور القطاع السياحي خلبؿ الفترة المدروسة 
 ، وىذا ما يوضحو الشكؿ التالي:)2016
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ّ)2016-2000(لجزائرّخلاؿّالفترةّالطاقةّالإستيعابيةّلمفنادؽّفيّا:ّتطورّ(36)الشكؿّرقـّ

 
وزارة التييئة العمرانية والسياحة والصناعة التقميدية، إحصائيات غير منشورة لسنة ّعمىمف إعداد الباحثة بالإعتماد المصدر:ّ

2016.ّ

6- ّ ّ(Distance)المسافة تعتبر المسافة الموجودة بيف الجزائر ودولة الأصؿ لمسائح كمؤشر عف :
المسافة تتأثر تكاليؼ السفر بالمسافة فكمما زادت  بحيث (Transportation Costs)ّتكاليؼ السفر

بيف البمد الأصمي لمسائح وموقع الجذب السياحي كمما زادت تكاليؼ السفر وقؿ الطمب السياحي عمى 
بيف  (Air Line KM)، وسيتـ الإعتماد في ىذه الدراسة عمى المسافة الجوية بالكيمومتر المنطقة

افة الموجودة بيف بحيث يبيف الجدوؿ التالي المس العاصمة الجزائرية وعاصمة دولة الأصؿ لمسائح،
 الجزائر وأىـ الدوؿ المستوردة لمسياحة الجزائرية.

ّ:ّالمسافةّالموجودةّبيفّالجزائرّوأىـّالدوؿّالمستوردةّلمسياحةّالجزائرية(35)الجدوؿّرقـّ
 انًغبفخ أهى انذول انزٍ رضوس انغضائش

 634751 رىَظ

 1347747 فشَغب

 94573 انًغشة

 713761 إعجبَُب

 2612752 رشكُب

 9114793 انصٍُ

 99275 إَطبنُب

 2711752 يصش

 2897774 يبنٍ

67087 66523 
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 1932708 أنًبَُب

 2788739 يىسَطبَُب

 1021717 نُجُب

 1092723 انجشرغبل

 1659731 ثشَطبَُب

 6797706 أيشَكب

 1571708 ثهغُكب

 3052777 الأسدٌ

                                 Source : www.distance.to 

بيف الجزائر ودولة الأصؿ لمسائح ّالتبادؿ التجاريّيعتبر:ّ(Trade Openess)الإنفتاحّالتجاريّ -7
يادة حجـ المعاملبت التجارية ز مف المحددات التفسيرية لمطمب السياحي عمييا، وذلؾ بعلبقة طردية ف
نظرا لوفرة السمع والإحتياجات بيف الدولتيف يخمؽ إىتماـ بيف الشعبيف ويحفز عمى تبادؿ الزيارات 

الضرورية لمسائح، وعميو فإف عدد السياح القادميف إلى الجزائر يتحدد أيضا بمستوى الأنشطة 
كمؤشر عف حجـ  الإنفتاح التجاري سيتـ إستخداـالتجارية الموجودة بينيا وبيف شركائيا التجارييف، و 

 (Eliat and Einav, 2004)كؿ مف  ا لدراسةتبع بيف الجزائر ودولة الأصؿ لمسائحالتبادؿ التجاري 
بحيث يتـ حساب  ، (Leitão Nuno Carlos, 2010)و (Phakdisoth and Kim, 2007)و

بقسمة مجموع الصادرات والواردات بيف الدولتيف عمى مجموع نصيب الفرد مف الإنفتاح التجاري 
ّبالعلبقة التالية: الناتج المحمي الإجمالي لمدولتيف وىذا 

TOPijt = 
            

           
 

 الإنفتاح التجاري. : TOPijt حيث:

          EXijt .حجـ الصادرات بيف الجزائر ودولة الأصؿ لمسائح : 

      IMPijt .حجـ الواردات بيف الجزائر ودولة الأصؿ لمسائح : 

8- ّ ّالوىمية ّ(Dummy Variables)المتغيرات لبعض المتغيرات النوعية أو تستخدـ كممثؿ :
عادة ما تكوف الصفر أو الواحد الوصفية الغير قابمة لمقياس والتي تؤثر في الظواىر الإقتصادية، و 

بالمتغيرات الصورية، وسيتـ في ىذه الدراسة إستخداـ القيود عمى التأشيرة في  الصحيح وتعرؼ أيضا
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التأشيرة الجزائرية قد يكوف ليا أثر سمبي عمى الجزائر كمتغير وىمي، بحيث أف القيود الموجودة عمى 
 الدولي في الجزائر. حجـ الطمب السياحي

 ّمصادرّجمعّالبياناتّومعالجتياّالمطمبّالثالث:

عمى البيانات المتوفرة عمى مستوى وزارة التييئة العمرانية والسياحة والصناعة التقميدية، إعتمدت الدراسة   
رة فيما يخص جميع تطورات القطاع السياحي في الجزائر، وىذا كمصدر والتي تقدـ إحصائيات غير منشو 

لمتغيرات الدراسة المتمثمة في عدد السياح الدولييف القادميف مف مختمؼ الدوؿ المستوردة لمسياحة 
، ونظرا (2000-2016)الجزائرية، بالإضافة إلى القدرة الإستيعابية لمحضيرة الفندقية لمفترة محؿ التحميؿ 

لبيانات التي تـ الحصوؿ عمييا لـ تتوفر عمى عدد السياح القادميف مف الصيف خلبؿ الفترة لأف ا
، فقد تـ المجوء إلى مصدر آخر يتمثؿ في مديرية شرطة الحدود الجزائرية بعد إيداع (2008-2000)

ىذه الطمب عمى مستوى أمف ولاية بومرداس ومرورا بالمديرية العامة للؤمف الوطني، وىذا لأىميتة 
سائح سنة  29966الإحصائيات نظرا لتزايد توافد السياح مف الصيف في السنوات الأخيرة ليصؿ إلى 

 كسياحة أعماؿ. %99.25بنسبة  2016

فتـ  )2010سنة الأساس (وفيما يخص البيانات المتعمقة بمعدؿ الصرؼ الفعمي الحقيقي في الجزائر  
عمى الموقع  (World Bank Indicators)الحصوؿ عمييا مف مصدر بيانات البنؾ العالمي 

https://data.worldbank.org   1960،  والذي يقدـ إحصائيات لمعديد مف دوؿ العالـ لمفترة مف 
 World)، وبالإعتماد عمى بيانات ىيئة مكمفة بإعداد مؤشرات التنمية العالمية 2016إلى 

Development Indicators WDI) ،.بإعتبار أف بياناتيا مف أكثر البيانات المعترؼ بيا رسميا دوليا 

 )2005بالأسعار الثابتة لسنة (أما المتغيرات المتمثمة في نصيب الفرد مف الناتج المحمي الإجمالي   
فتـ الحصوؿ عمييا مف الموقع الإلكتروني  )2010سنة الأساس (ومؤشر أسعار المستيمؾ 

Perspective (   )monde  عمىhttp://perspective.usherbrooke.ca   وىو موقع بيداغوجي ،
دولة والتي تستخدـ إستخداما واسعا مف طرؼ  150يعمؿ عمى إعادة تجميع أىـ البيانات لأكثر مف 

الطمبة والباحثيف، في حيف تـ الإعتماد عمى الكتاب السنوي للئحصائيات في الصيف الموجود عمى مستوى 
 National bureau of Statistic of the People’s Rrepublic of)المكتب الوطني للئحصائيات 

https://data.worldbank.org/
https://data.worldbank.org/
http://perspective.usherbrooke.ca/
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) China عمى الموقع www.stats.gov.cn  فيما يخص مؤشر أسعار المستيمؾ في الصيف بحيث ،
 كسنة أساس لتثبيت الأسعار. 2010تـ معالجة البيانات معتمديف عمى سنة 

 Centre National D’informatique et)ـ والإحصاء كما تـ الإعتماد عمى المركز الوطني للئعلب 

Statistique « CNIS »)  كمصدر لمحصوؿ عمى البيانات المتعمقة بقيمة الصادرات والمستوردات ،
بيف الجزائر وشركائيا التجارييف خلبؿ فترة الدراسة لمعرفة درجة الإنفتاح التجاري بيف الجزائر ودولة 

المسافة الموجودة بيف الدولتيف كمؤشر عف تكاليؼ السفر التي  الأصؿ لمسائح، وتـ الحصوؿ عمى
والذي يحدد المسافة الموجودة بيف أي  www.distance.toيتحمميا السائح مف الموقع الإلكتروني 

 كما يمي: در بياناتياويمخص الجدوؿ التالي متغيرات الدراسة ومصا موقعيف في جميع أنحاء العالـ. 

ّ:ّمتغيراتّنموذجّالدراسةّومصادرّبياناتيا(36)الجدوؿّرقـّ
 يصبدس انجُبَبد انًزغُشاد

 وزارح انتهٍئخ انؼًراٍَخ وانسٍبحخ وانصُبػخ انتقهٍذٌخ ػذد انسٍبس انذونٍٍٍ انقبديٍٍ 

َصٍت انفرد يٍ انُبتذ انًحهً 

 الإرًبنً
Perspective monde 

 الأسؼبر انُسجٍخ يؤشر
Perspective monde & National bureau of 

Statistic of the People’s Rrepublic of China 

 World Bank Indicators يؼذل انصرف انفؼهً انحقٍقً

 وزارح انتهٍئخ انؼًراٍَخ وانسٍبحخ وانصُبػخ انتقهٍذٌخ انفُذقٍخ طبقبد الإٌىاء

 www.distance.to انًسبفخ

 الإَفتبس انتزبري
Centre National D’informatique et 

Statistique « CNIS » & Perspective monde 

 مف إعداد الباحثة. المصدر:

ّ

ّ

ّ

http://www.stats.gov.cn/
https://www.distance.to/
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ّالمبحثّالثالث:ّتقديرّالنموذجّالقياسيّوعرضّالنتائج
تقديـ وصياغة النموذج القياسي الخاص بمحددات الطمب السياحي المبحث  اسنحاوؿ مف خلبؿ ىذ  

الدولي في الجزائر وتقديره، وىذا بالإعتماد عمى بيانات البانؿ كونيا تجمع بيف السلبسؿ الزمنية والبيانات 
المقطعية في نفس الوقت، فيي تأخذ بعيف الإعتبار السمسمة الزمنية وكذلؾ البعد المقطعي في الوحدات 

بحيث سيتـ تقدير نموذج الدراسة مفة، وتظير أىمية ذلؾ مف خلبؿ إعطاء نتائج تقديرية أكثر دقة، المخت
ثار الثابتة وبعدىا نموذج الآ نموذج ثـ باستعماؿ  (Poold OLS)ةبطريقة المربعات الصغرى التجميعي

لموصوؿ الى أفضؿ نموذج )اختبار بالاختبارات الإحصائية وفي كؿ مرة نستعيف ، ثار العشوائيةلآذو ا
 . (Hausmanثـ إختبار  Breutch and Baganفيشر، إختبار 

ّالمطمبّالأوؿ:ّصياغةّوتحديدّالنموذجّالقياسيّ

مف خلبؿ  لطمب السياحياتؤثر في يمكف أف بعد حصر عدد مف المتغيرات التفسيرية التي رأينا أنيا 
لسابقة، سيتـ صياغة النموذج القياسي الخاص بالظاىرة دراستنا النظرية ومف خلبؿ مختمؼ الدراسات ا

مف أىـ مراحؿ بناء النموذج، بحيث  ىذه الخطوةتعد ، و )الطمب السياحي الدولي في الجزائر(المدروسة 
ويتـ  أو التي يجب إستبعادىا منو،يتـ مف خلبليا تحديد المتغيرات التي يجب أف يشتمؿ عمييا النموذج 

صياغة النموذج إنطلبقا مف الفرضيات التي توفرىا النظرية الإقتصادية عف العوامؿ المحددة لمطمب 
، وعميو سيتـ الإستعانة بالمتغيرات )المتغير التابع والمتغير المستقؿ(السياحي وعلبقة التأثير فيما بينيا 

 التالية:

 TAij 7ي عدد السياح الدولييف القادميف إلى الجزائر ويرمز لو بػػػػػ : ويتمثؿ فالمتغيرّالتابع

 وتتمثؿ في:رة:ّالمفسّ المستقمةّالمتغيراتّ

ويرمز  الدخؿكمؤشر عف صيب الفرد مف الناتج المحمي الإجمالي في دولة الأصؿ لمسائح ن -
  ؛ GDPjلو بػ 

لمتعبير عف تكمفة المعيشة كأحد مؤشرات الأسعار السياحية في الأسعار النسبية في الجزائر  -
               ؛ TCPIiويرمز ليا بػػػ الجزائر 

لمدوؿ  تكمفة المعيشة كأحد مؤشرات الأسعار السياحيةالأسعار النسبية في تونس لمتعبير عف   -
 ؛ TCPItuويرمز ليا بػػػ  المنافسة سياحيا لمجزائر
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ويرمز لو بػػػػ كأحد مؤشرات الأسعار السياحية الصرؼ الحقيقي الفعمي في الجزائر  معدؿ -
REERi؛                        

البنية التحتية لمخدمات السياحية حجـ الطاقة الإستيعابية لمحضيرة الفندقية كمؤشر عمى تطور  -
 ؛        ACiويرمز ليا بػػػ في الجزائر الفندقية 

 ؛     DISTijالمسافة بيف الجزائر ودولة الأصؿ لمسائح ويرمز ليا بػػػ  -
 ؛ TOPijالإنفتاح التجاري بيف الجزائر ودولة الأصؿ لمسائح ويرمز لو بػػػػ  -
وىي متغيرة نوعية تأخذ  ،DUMvisaػػ ويرمز لو بػػ) القيود عمى التأشيرة(المتغير الوىمي  -

 القيمتيف:
 التأشيرة الجزائرية في دولة الأصؿ لمسائح.في حالة وجود قيود عمى  1 
 في حالة عدـ وجود قيود عمى التأشيرة الجزائرية في دولة الأصؿ لمسائح. 0 

بعد التعرؼ عمى المتغيرات التي يحتوييا النموذج القياسي، وبعد تجميع البيانات الخاصة بكؿ المتغيرات   
اضي لمنموذج، بإعتباره مف الخطوة الأولى مف مراحؿ ومعالجتيا، يتـ تحديد الشكؿ الري )بيانات البانؿ(

يمكف كتابة دالة الطمب السياحي الدولي في الجزائر بعد إشتقاقيا مف نموذج بناء النموذج القياسي، بحيث 
 الجاذبية كما يمي:

                                                         

الطمب السياحي الدولي في دالة إدخاؿ الموغاريتـ عمى الإعتماد عمى مختمؼ الدراسات السابقة سنقوـ بوب 
  بالصيغة التالية:التي تأخذ الجزائر 

                                                 

                                          ............1 

الإحصائيات الوصفية دراسة  وقبؿ تقدير نموذج الدراسة لابد مف القياـ ببعض الخطوات المتمثمة في
  .لمبيانات المستعممة ودراسة الإرتباط بيف متغيرات النموذج

ّأولا:ّالإحصاءّالوصفيّلمتغيراتّالدراسة

بيانات الإحصائية الرئيسية التي إستعممناىا لتقدير دالة الطمب السياحي الدولي في الجزائر ممثمة في ال
 نلبحظ عموما أف:بحيث  الجدوؿ التالي
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 17(ىناؾ إختلبؼ شاسع لعدد السياح الدولييف القادميف إلى الجزائر مف مختمؼ الدوؿ محؿ الدراسة  -
، كما أف عدد السياح )2016-2000(خلبؿ الفترة  سائح 33296.04ر المتوسط بػػػ ، حيث قد  )دولة

سائح فقط في دوؿ  399سائح، في حيف بمغ عددىـ  813724القادميف وصؿ في بعض الدوؿ إلى 
 أخرى؛ 

متوسط نصيب الفرد مف الناتج المحمي الإجمالي لمدوؿ المستوردة لمسياحة الجزائرية بمغ  -
في بعض الدوؿ مقابؿ دولار  51930إلى   GDPper capita بحيث يصؿدولار،  19869.04

 دولار في دوؿ أخرى؛ 404

فروؽ مكانية واسعة بيف مختمؼ الدوؿ مف حيث المسافة الموجودة بينيا وبيف الجزائر، بحيث  وجود -
كحد أقصى  2كمـ 9114.93، بحيث تصؿ المسافة إلى 2كمـ 2463.776ر متوسط المسافة بػػػػ قد  

 ؛أدنى كحد 2كمـ 634.51مقابؿ 

 مف الدوؿ المستوردة لمسياحة الجزائرية لدييا قيود عمى الفيزا الجزائرية. 70.58% -

 :ّجدوؿّالإحصائياتّالوصفية(37)الجدوؿّرقـّ

ػذد  Variableانًزغُشاد 

 انًشبهذاد

Obs 

انًزىعظ 

 Meanانؾغبثٍ 

الإَؾشاف انًؼُبسٌ 

Std.Dev 

 انؾذ الأدًَ

 Min 

 انؾذ الأػهً

 Max 

 813724 399 88396.28 33296.04 289     ػذد انغُبػ انمبديٍُ 

َصُت انفشد يٍ انُبرظ انًؾهٍ 

     الإعًبنٍ 

289 19869.04 17751.81 404 51930 

 3065 0.71 0.2310078 1.028235 289      الأعؼبس انُغجُخ فٍ انغضائش

 3.72 0.73 0.2322287 1.026367 289       الأعؼبس انُغجُخ فٍ رىَظ

يؼذل انصشف انؾمُمٍ 

      انفؼهٍ

289 103.6329 7.055816 96.4 121.84 

 107420 66523 11634.35 87329.71 289    طبلبد الإَىاء

 927488.1 1.06 156003 124190.4 289      الإَفزبػ انزغبسٌ

 9114.93 634.51 2194.074 2463.776 289       انًغبفخ

 1 0 0.4564355 0.7058824 289        انمُىد ػهً انزأشُشح

 .Stata 14 مف إعداد الباحثة بالإعتماد عمىالمصدر:ّ
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 النموذجثانيا:ّالإرتباطّبيفّمتغيراتّ
 :)8أنظر الممحؽ رقـ ( متغيرات الدراسة تبيف النتائج التالية مصفوفة الإرتباط بيف إف
والإنفتاح ، (ACi)طاقات الإيواء إيجابيا مع  (TAij)يرتبط عدد السياح القادميف إلى الجزائر  -

وىذه المتغيرات  (TAij)رت معاملبت الإرتباط بيف المتغير التابع ، بحيث قد  (TOPij)التجاري 
 عمى التوالي؛ 0.1126، 0.1988التفسيرية بػػػػ 

بشكؿ سمبي مع كؿ مف نصيب الفرد مف الناتج المحمي  (TAij)يرتبط المتغير التابع  -
والقيود عمى  (DISTij)والمسافة  (CPItu, REERi, CPIi)والأسعار السياحية   (GDPj)الإجمالي
وىذه المتغيرات  (TAij)رت معاملبت الإرتباط بيف المتغير التابع ، بحيث قد  (DUMvisa)التأشيرة 

عمى  -0.2380، -0.1949، -0.0965، -0.0334، -0.0263، -0.0736التفسيرية بػػػػ 
 التوالي؛

والأسعار  (TCPIi)وجود إرتباط كبير ذو دلالة إحصائية بيف كؿ مف الأسعار النسبية في الجزائر  -
 ؛0.9970در معامؿ الإرتباط بينيما بػػػ ، بحيث ق  (TCPtu)النسبية في تونس 

 REERiمتغيريف ىما: معدؿ الصرؼ الحقيقي الفعاؿ وجود علبقة إرتباط ذات دلالة إحصائية بيف  -
 ؛-0.6286بينيما معامؿ الإرتباط  بمغ، بحيث (ACi)طاقات الإيواء و 
نصيب الفرد مف الناتج المحمي الإجمالي لمدولة وجود علبقة إرتباط ذات دلالة إحصائية بيف كؿ مف  -

، (DUMvisa)والمتغير الوىمي القيود عمى التأشيرة الجزائرية  (GDPj)المستوردة لمسياحة الجزائرية 
 ؛0.5984در معامؿ الإرتباط بينيما بػػػ بحيث ق  

ّنماذجّبياناتّالبانؿتقديرّنتائجّالمطمبّالثاني:ّ
التي مف خلبليا يمكف تفسير طبيعة العلبقة بيف الطمب لتقدير نموذج الدراسة والتوصؿ إلى النتائج  

السياحي الدولي في الجزائر ومختمؼ محدداتو التفسيرية، سيتـ إستخداـ منيج بيانات السلبسؿ الزمنية 
المقطعية مف خلبؿ تطبيؽ ثلبثة نماذج وىي: نموذج الإنحدار التجميعي، نموذج الآثار الثابتة ونموذج 

 تحصمنا عمى النتائج كما يمي: Stata 14الإعتماد عمى برنامج الآثار العشوائية، وب

 (Pooled OLS regression model)ّنموذجّالمربعاتّالصغرىّالتجميعيةتقديرّأولا:ّ

وىذا  (Pooled OLS)عف طريؽ المربعات الصغرى التجميعية النموذج سيتـ في ىذه الحالة تقدير 
 ويظير الجدوؿ التالي نتائج تقدير النموذج التجميعي كما يمي:فردية، بإفتراض التجانس وعدـ وجود آثار 
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 (Pooled OLS Regression):ّنتائجّتقديرّنموذجّالمربعاتّالصغرىّالتجميعيةّ)38(الجدوؿّرقـّ

       انًزغُش انزبثغ: ًَضم ػذد انغُبػ انذونٍُُ انمبديٍُ إنً انغضائش   

  Prob>F=0.0000       F(8, 280)=29.45     :289يزًىع انًشبهذاد  

R-Squared=0.4570               Adj  R-Squared= 0.4415           

 Pooled OLSيؼهًّبد انًُىرط انزغًُؼٍ  انًزغُشاد انزفغُشَخ

Constant        *  

             

              * 

               

               

           *** 

             *** 

               *** 

              *** 

أو  %5أو  %10يعني أف المعممة معنوية سواء عند المستوى  t.statistic؛**؛***: تمثؿ القيمة الإحصائية لػػػ   *
 عمى الترتيب. 1%

 stataمف إعداد الباحثة إنطلبقا مف نتائج التقدير بإستعماؿ برنامج  المصدر:     

بحيث ىناؾ نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف ىناؾ خمسة متغيرات تفسيرية ذات معنوية إحصائية،  
 ىو:  %10ذو معنوية إحصائية عند مستوى واحد  متغير تفسيري

 ؛          مة ، بمعم  (        )الأسعار النسبية في الجزائر  -1

 ىي: %1ذات معنوية إحصائية عند مستوى وأربع متغيرات تفسيرية 

 ؛         مة تقدر بػػػ ، بمعم          طاقات الإيواء -1
 ؛         مة تقدر بػػػ ، بمعم  (       )الإنفتاح التجاري  -2
 ؛           مة تقدر بػػػ ، بمعم  (        )المسافة  -3
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 .          مة تقدر بػػػ ، بمعم           القيود عمى التأشيرة كمتغير وىمي  -4
أما باقي المتغيرات التفسيرية فيي غير معنوية وليس لدييا دلالة إحصائية،  كما يشير الجدوؿ إلى أف   

     بقيمة إحتمالية                إحصائية فيشر التي تعبر عف جودة النموذج تساوي 

   بقيمة  (Coefficient of Determinent)، كما تـ تقدير معامؿ التحديد         

، بحيث يعتبر ىذا المعامؿ مف أىـ المعاملبت التي تقيس علبقة الإرتباط بيف متغيريف، فوجود      
   مثؿ ىذه العلبقة يعني أف أحد ىذيف المتغيريف يعتمد في تغيره عمى المتغير الآخر، بحيث يوضح 

مف عدد السياح  %45 رة بواسطة تغيرات المتغير المستقؿ، بمعنى أفنسبة التغير في المتغير التابع المفس  
بحيث يمكف  (1)ر بالمتغيرات المستقمة أو المحددات التفسيرية لممعادلة الدولييف القادميف إلى الجزائر مفس  

 كما يمي: (POLS)كتابة معادلة الإنحدار لمطمب السياحي الدولي في الجزائر بعد تقديرىا بطريقة 
                                                     

                                     

                                
 (Fixed Effect Model)نموذجّالآثارّالثابتةّّتقديرثانيا:ّ

معالجة إمكانية وجود الآثار الثابتة لمختمؼ ّ(FEM) سنحاوؿ مف خلبؿ تقدير نموذج الآثار الثابتة  
فإف ىذا النموذج لا يقوـ بإدراج التقدير داخؿ  LSDV، وخلبفا لمنموذج المقدر بطريقة )الدوؿ(الوحدات 
وىذا ما يجعمو يتمتع بدرجة حرية أكبر ومجموع مربعات البواقي أصغر مف  )المتغيرات الوىمية(الأفراد 

 كًب ٌهً:  نتائج تقدير نموذج الآثار الثابتة أدناهبحيث يظير الجدوؿ  ،LSDVالنموذج المقدر بطريقة 

مف الطمب السياحي الدولي في الجزائر مفس ر بالمتغيرات  %68 بمعنى أف       يؼبيم انتحذٌذ 
 %1متغيرات تفسيرية ذو معنوية إحصائية عند  ثلبث، وتشير نتائج التقدير إلى وجود المستقمة لمدراسة

 تتمثؿ في:

 (      ) نصيب الفرد مف الناتج المحمي الإجمالي لمدولة المستوردة لمسياحة الجزائرية  -1
 ؛        مة تقدر بػػػ بمعم  

 ؛         مة تقدر بػػػ ، بمعم          طاقات الإيواء -2
 ؛         مة تقدر بػػػ ، بمعم  (       )الإنفتاح التجاري  -3
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معنوية وذو  ؛          مة تقدر بػػػ ، بمعم            الصرؼ الحقيقي الفعمي  سعرأما 
،           الأسعار النسبية في الجزائرالمتغير التفسيري المتمثؿ في  . ونجد%5إحصائية عند 

 .%10؛ فذو دلالة إحصائية           مة بمعم  

 رمذَش ًَىرط اِصبس انضبثزخ : َزبئظ(39)انغذول سلى 

       انًزغُش انزبثغ: ًَضم ػذد انغُبػ انذونٍُُ انمبديٍُ إنً انغضائش 

R-Squared:                                                                                 289 د: يزًىع انًشبهذا  

Within= 0.6801                                                                              F(6, 266)=94.24 

between= 0.0022                                                                             Prob>F=0.0000 

Overall= 0.0554              

Corr(u_i, xb)=-0.53  

 Fixed Effect Model اِصبس انضبثزخ يؼهًّبد ًَىرط انًزغُشاد انزفغُشَخ

Constant        *** 

            *** 

              * 

              

        **       

           *** 

             *** 

           (Omitted) 

          (Omitted) 

F test that all u_i=0                F(16, 266)  = 154.24           Prob>F=0.0000 

عمى  %1أو  %5أو  %10يعني أف المعممة معنوية سواء عند المستوى  t.statistic؛**؛***: تمثؿ القيمة الإحصائية لػػػ   *
 الترتيب.

 stataمف إعداد الباحثة إنطلبقا مف نتائج التقدير بإستعماؿ برنامج  المصدر:     
كما  (FE)بحيث يمكف كتابة معادلة الإنحدار لمطمب السياحي الدولي في الجزائر بعد تقديرىا بطريقة  

 يمي:
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ر بطريقة المربعات الصغرى التجميعية ونموذج التأثيرات الثابتة ومف أجؿ الإختيار بيف النموذج المقد  
وكما ، ختبارىذا الإيتـ إختبار وجود الآثار الثابتة عف طريؽ بحيث  ،(F test)يجب القياـ بإختبار فيشر 

  )ثابت مشترؾ -إفتراض التجانس(عمى إختبار الفرضية المعدومة ينص إختبار فيشر  سابقا فإفذكرنا 

 H0 : µ1=……..=µn-1=0   

وىي قيمة كبيرة، كما أف القيمة           ونلبحظ مف السطر الأخير مف الجدوؿ أف قيمة فيشر 
ومنو نستنتج أف نموذج الآثار الثابتة  0.01مف  وىي أقؿ               الإحتمالية لفيشر 

 لبيانات البانؿ أنسب مف النموذج التجميعي.

وبعد تطبيؽ إختبار فيشر الذي يبيف وجود آثار ثابتة فردية، سنقوـ الآف بإختبار إمكانية وجود آثار   
رات التفسيرية لممتغي i.years، وىذا مف خلبؿ إضافة متغير (Time-Fixed Effects)مرتبطة بالزمف 

  .STATAفي برنامج  (testparm i.years)في نموذج الآثار الثابتة، ثـ نستعمؿ التعميمة 

إذا كانت  FEMويمكف تفسير نتائج ىذا الإختبار بضرورة وجود آثار ثابتة في الزمف عند تنفيذ نموذج   
أف قيـ المتغيرات الوىمية  بحيث تشير نتائج الإختبار  ،كؿ المتغيرات الوىمية لمزمف لا تساوي الصفر

 .)9(، أنظر الممحؽ رقـ لمزمف كميا تساوي الصفر ومنو فإف التأثيرات الزمنية غير ضرورية في النموذج

 (Random Effect Model) ّنموذجّالآثارّالعشوائيةثالثا:ّتقديرّ

مة بإستعماؿ طريقة المربعات الصغرى المعم  سنحاوؿ في ىذه الحالة تقدير نموذج الآثار العشوائية   
GLS ، وكما ذكرنا سابقا فإف نموذج الآثار العشوائية يختمؼ عف نموذج الآثار الثابتة في كوف أف الثابت

يتغير عشوائيا، ويتـ إستخداـ ىذا النوع مف النماذج إذا كاف الأثر الفردي غير مرتبط تماما بالمتغيرات 
 لجدوؿ أسفمو نتائج التقدير كما يمي:التفسيرية،  بحيث يظير ا

مف الطمب السياحي الدولي في  %36 حوالي بمعنى أفOverall          يؼبيم انتحذٌذ -
 ؛الجزائر مفس ر بالمتغيرات المستقمة لمدراسة

مع قيمة إحتمالية                      chi2والتي تتبع قانوف  Waldإحصائية  -
 إذف النموذج جيد؛ 0.05وىي أصغر مف                    
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 )مختمؼ الدوؿ(، بمعنى عدـ وجود إرتباط بيف حد الخطأ                تـ إفتراض -
 والمتغيرات التفسيرية؛ 

 تتمثؿ في: %1منيا عند  أربعة ،وجود ستة متغيرات تفسيرية ذو معنوية إحصائية -
 (      ) نصيب الفرد مف الناتج المحمي الإجمالي لمدولة المستوردة لمسياحة الجزائرية  -1

 ؛        مة تقدر بػػػ بمعم  
 ؛         مة تقدر بػػػ ، بمعم          طاقات الإيواء -2
 ؛         مة تقدر بػػػ ، بمعم  (       )الإنفتاح التجاري  -3
 ؛          مة تقدر بػػػ ، بمعم           المتغير الوىمي  -4
معنوية ذو  ؛          مة تقدر بػػػ ، بمعم            سعر الصرؼ الحقيقي الفعمي -5

 ؛%5إحصائية عند 
؛ ذو معنوية           مة ، بمعم           الأسعار النسبية في الجزائر أما متغير  -6

 .%10إحصائية عند 

 نتائجّتقديرّنموذجّالآثارّالعشوائيةّ:(40)الجدوؿّرقـّ

       انًزغُش انزبثغ: ًَضم ػذد انغُبػ انذونٍُُ انمبديٍُ إنً انغضائش 

R-Squared:                                                                                 289 :يزًىع انًشبهذاد 

Within= 0.6792                                                                             Wald chi2 (8) =564.22 

between= 0.2600                                                                               Prob> chi2 =0.0000 

Overall= 0.3570              

Corr(u_i, xb)=0 (assumed)  

 Random- Effectsيؼهًّبد ًَىرط اِصبس انؼشىائُخ انًزغُشاد انزفغُشَخ

GLS regression 

Constant        *** 

            *** 

              * 

               

        **       

           *** 
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             *** 

                

              *** 

Sigma _u= 1.030                Sigma _e= 0.385          rho= 0.877 

عمى  %1أو  %5أو  %10يعني أف المعممة معنوية سواء عند المستوى  t.statistic؛**؛***: تمثؿ القيمة الإحصائية لػػػ   *
 الترتيب.

 stataمف إعداد الباحثة إنطلبقا مف نتائج التقدير بإستعماؿ برنامج  المصدر:     
 

كما  (GLS)بحيث يمكف كتابة معادلة الإنحدار لمطمب السياحي الدولي في الجزائر بعد تقديرىا بطريقة 
 يمي:

                                                                   

                                                        

ر بطريقة المربعات الصغرى التجميعية ونموذج التأثيرات العشوائية ومف أجؿ الإختيار بيف النموذج المقد  
عشوائية وجود الآثار الإمكانية ختبار الإ ظير ىذايبحيث  ،(LM test)يجب القياـ بإختبار لاجرانج 

     عمى إختبار الفرضية المعدومة ينص و 
 )أو الزمف(لمفرد بمعنى أف يكوف مكونات التبايف     

 تساوي الصفر.

 LM Breush Baganّلاجرانجّ:ّنتائجّإختبار(41)الجدوؿّرقـّ

Breusch and Pagan Lagrangian multiplier test for random effects 

 إخزجبس لاعشاَظ لإيكبَُخ وعىد اِصبس انؼشىائُخ

  VARانزجبٍَ  sd = sqrt (var)الإَؾشاف انًؼُبسٌ 

 ػذد انسٍبس انقبديٍٍ        1.780 1.334

0.385 0.148 e 

1.030 1.062 u 

Test : Var (u) = 0                        chibar2(01)= 1578.15              Prob> chibar2 =0.0000 

 .STATA 14مف إعداد الباحثة بالإعتماد عمى برنامج المصدر:ّ
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                     LMلإحصائية  أف القيمة الإحتمالية مف خلبؿ الجدوؿ نلبحظ 
مة التي تشير بعدـ وجود آثار عشوائية، الفرضية المعدو  رفضيمكف  منوو  0.05 أصغر مفوىي 

  .(Poold Regression Model)أفضؿ مف النموذج التجميعي   REMوبالتالي فإف نموذج 

 :اذج الثلبثة السابقة لبيانات البانؿ مف خلبؿ الجدوؿ التاليتمخيص نتائج تقدير النميمكف عموما و 

ّنتائجّتقديرّنماذجّبياناتّالبانؿّ:(42)الجدوؿّرقـّ

 Variableانًزغُش 

 

نموذجّالتجميعيّال
Pooled OLS  

 اِصبس انضبثزخ ًَىرط

Fixed_Effect 

Model 

اِصبس  ًَىرط

  Random_ Effectؼشىائُخان

Model 

Constant        *          ***        *** 

                  ***      *** 

              *       *       * 

                          

               **       **       

           ***      ***      *** 

             ***      ***      *** 

               ***   (Omitted)        

              ***   (Omitted)       *** 

 ّّّّّّّ.STATA 14مف إعداد الباحثة بالإعتماد عمى برنامج المصدر:ّ

ّالمطمبّالثالث:ّالإختيارّبيفّنموذجّالآثارّالثابتةّونموذجّالآثارّالعشوائيةّ

إستنادا عمى المراحؿ السابقة والتي تمخصت في الأخذ بالتأثيرات الفردية في النموذج وفحص طبيعة ىذا 
 ةر عشوائياثآفيما إذا كانت تتبع  iαالأثر، مف خلبؿ التعرؼ عمى نوع التأثيرات المستخدمة لممعممة 

النموذج الأكثر ملبئمة لبيانات أو آثار ثابتة، سنحاوؿ في ىذا المطمب إيجاد  )نموذج مركبات الخطأ(
نقوـ ومف أجؿ ذلؾ س، الآثار العشوائية الإختيار بيف نموذج الآثار الثابتة ونموذج الدراسة عف طريؽ

، بحيث تشير الفرضية المعدومة إلى الذي أشرنا إليو سابقا Haussman test بإجراء إختبار ىوسماف
 . نموذج الآثار الثابتةديمة فتشير إلى أفضمية أما الفرضية الب نموذج الآثار العشوائيةتفضيؿ 
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-Chi)إنخفاض القيمة الإحصائية نلبحظ بحيث نتائج إجراء ىذا الإختبار،  (43)ويوضح الجدوؿ رقـ 

Sq Statistic)               أكبروىي                أف القيمة الإحتمالية ، كما 
وعميو يتـ قبوؿ الفرضية المعدومة، مما يشير إلى عدـ وجود إرتباط بيف تأثيرات الدوؿ  0.05مف 

 الدراسة. بياناتنموذج الآثار العشوائية ىو الأفضؿ والأنسب لإستخداـ ومنو فإف والمتغيرات التفسيرية 

 Hausman test:ّنتائجّإختبارّىوسمافّ(43)لجدوؿّرقـّا

Hausman Test  Fixed_Model    Random_Model 

  إخزجبس هىعًبٌ 

 

 

 

  Variableانًزغُش    

 (b-B) (Coefficients)انًؼهًبد 

Diffrence 

 انفشولبد

Sqrt 

(diag(v_b –

v_B)) 

S.E. 

(b)   

ًَىرط اِصبس انضبثزخ 

(FE) 

(B) 

ًَىرط اِصبس انؼشىائُخ 

(RE) 

       0.588 0.454 0.134 0.077 

        -2.446 -2.485 0.038 . 

         2.132 2.175 -0.042 . 

        -0.984 -1.006 0.021 . 

      2.945 2.971 -0.025 0.023 

        0.092 0.105 -0.013 0.006 

Test : H0 : difference in coefficients not systematic                  chi2(6)= 4.19        

Prob> chi2=0.6504 

 ّّّّّّّ.STATA 14مف إعداد الباحثة بالإعتماد عمى برنامج المصدر:ّ

إختبار جودة النموذج مف ج الآثار العشوائية لبيانات الدراسة يجب القياـ بذبعد التأكد مف ملبئمة نمو و   
وتفسير طبيعة العلبقة بيف مختمؼ المتغيرات التحميؿ الإقتصادي لمختمؼ النتائج الإحصائية خلبؿ 

ومدى  )عدد السياح الدولييف القادميف(والمتغير التابع  )محددات الطمب السياحي في الجزائر(التفسيرية 
ىذا الموضوع، ومف أجؿ النظرية الإقتصادية ومقارنتيا مع نتائج الدراسات السابقة التي تناولت  وافقيا معت

مات نموذج الدراسة بإستخداـ نموذج الآثار العشوائية، ذلؾ نمخص في الجدوؿ التالي نتائج تقدير معم  
 كما يمي: STATAبالإعتماد عمى برنامج  GLSمة وذلؾ بإستخداـ طريقة المربعات الصغرى المعم  
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ّرةّبإستخداـّنموذجّالآثارّالعشوائيةماتّنموذجّالدراسةّالمقدّ :ّمعمّ (44)الجدوؿّرقـّ

      انًزغُش انزبثغ: ًَضم ػذد انغُبػ انذونٍُُ انمبديٍُ إنً انغضائش 

 يشبهذح             يزًىع انًشبهذاد    T=17       N=17    2016-2000ح انفتر

 يؼهًّبد ًَىرط اِصبس انؼشىائُخ انزفغُشَخ انًزغُشاد

Constant        *** 

            *** 

              * 

               

              ** 

           *** 

             ** 

                

              ** 

R-Squared (Overall) 0.3570 

Prob (Wald Chi2) 0.0000 

أو  %5أو  %10يعني أف المعممة معنوية سواء عند المستوى  t.statistic؛**؛***: تمثؿ القيمة الإحصائية لػػػ   *
 عمى الترتيب. 1%

 stataمف إعداد الباحثة إنطلبقا مف نتائج التقدير بإستعماؿ برنامج  المصدر:     
 

ة في الجدوؿ أعلبه يمكف القوؿ أف النتائج المحصؿ عمييا جيدة، إذ نلبحظ المبين معطياتإنطلبقا مف ال  
كما أف  ،                  Waldمعنوية النموذج مف خلبؿ القيمة الإحتمالية لإحصائية 

           مف خلبؿ معامؿ التحديد  تتضحالعلبقة بيف المتغيرات التفسيرية والمتغير التابع 

 عدد السياح القادميف(ف التغيرات التي تحدث في المتغير التابع م %36 بيف أف حوالييالذي و  ،       
ي المحددات التفسيرية لمطمب السياحي المحصورة في فتكوف نتيجة لمتغيرات الحاصمة  )إلى الجزائر
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التفسيرية لمنموذج معنوية وذو دلالة إحصائية مات المتغيرات بالإضافة إلى أف أغمبية معم  نموذج الدراسة، 
 كما تتوافؽ إشارتيا مع النظرية الإقتصادية، وعميو يمكف تفسير نتائج الدراسة كما يمي:

  والمتمثؿ في نصيب الفرد مف الناتج المحمي الإجمالي        المتغيرGDP per capita لمدولة 
j  وبإشارة موجبة، مما يعني أف ىناؾ علبقة  %1المستوردة لمسياحة الجزائرية معنوي عند مستوى

 لمطمب طردية بيف ىذا المتغير وعدد السياح القادميف إلى الجزائر وىذا يتوافؽ مع النظرية الإقتصادية
راسة كؿ مف التي تشير إلى وجود علبقة طردية بيف الدخؿ والطمب السياحي وتؤيد ىذه النتيجة د

(Kaplan & Aktas, 2016( ودراسة )Deluna & Jeon, 2014 ) ذلؾ لأف زيادة نصيب الفرد ،
مف الناتج المحمي الإجمالي يؤثر بشكؿ إيجابي عمى رغبة الفرد في السفر والسياحة وبالتالي زيادة 

بػػػ  jلمدولة  GDP per capitaفإف إرتفاع  (0.454+)درة الطمب السياحي، وتبعا لقيمة المرونة المق  
فقط؛ وىذا يدؿ عمى أف  %0.454يؤدي إلى إرتفاع عدد السياح القادميف إلى الجزائر بػػػ  1%

ولا يستجيب بسرعة لمتغيرات في نصيب الفرد  (inelastic)الطمب السياحي في الجزائر غير مرف 
وعميو تعتبر السياحة إلى ، (country of origin)لدولة الأصؿ لمسائح مف الناتج المحمي الإجمالي 
 بالنسبة للؤجانب؛  (non-luxury service)الجزائر كخدمة غير كمالية 

  والمعبر عف الأسعار النسبية في الجزائر كمؤشر عف تكمفة المعيشة فيو         أما المتغير
ة في وبإشارة سالبة، أي أف ىناؾ علبقة عكسية بيف الأسعار النسبي %10معنوي عند مستوى 

الجزائر وحجـ الطمب السياحي الدولي، بمعنى كمما إرتفعت الأسعار النسبية في الجزائر إنخفض عدد 
، وىو ما توصمت إليو دراسة كؿ لمطمب السياح القادميف إلييا بشكؿ متوافؽ مع النظرية الإقتصادية

ونلبحظ أف مرونة الأسعار النسبية  (،Ibrahim, 2011)ودراسة  (Surugiu et al, 2011)مف 
بالنسبة للؤسعار النسبية  (elastic)وبالتالي فإف الطمب السياحي في الجزائر مرف  (2.485-)تمثؿ 

، وىذا يدؿ عمى %2.485إرتفع عدد السياح القادميف بػػػػ  %1بحيث كمما إنخفضت ىذه الأخيرة بػػػ 
 الجزائر لمتغيرات في الأسعار النسبية؛زيادة إستجابة الطمب السياحي الدولي في 

  والذي يعتبر كمؤشر يعبر عف الأسعار         وبالنسبة لمتغير معدؿ الصرؼ الحقيقي الفعمي
وبإشارة سالبة، وىذا يتوافؽ مع النظرية الإقتصادية مما يدؿ  %5، فيو معنوي عند مستوى السياحية

الدولييف القادميف إلى الجزائر ومعدؿ الصرؼ الحقيقي  عمى أف ىناؾ علبقة عكسية بيف عدد السياح
يعمؿ عمى زيادة تنافسية المنتجات السياحية المحمية  %1بػػػ معدؿ ىذا الإنخفاض الفعمي، بحيث أف 
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عدد (أماـ منتجات ىذه الدوؿ وزيادة قدرة السائح الشرائية مما يؤثر إيجابا عمى زيادة الطمب السياحي 
وبالتالي فإف الطمب السياحي في الجزائر مرف  %1.006بنسبة  الجزائر في )السياح القادميف

 Alixendre)وىذا ما توصمت إليو كؿ مف دراسة لمتغيرات في معدؿ الصرؼ الحقيقي الفعمي، 

Culiuc, 2014ودراسة ) (Alawin & Abu-Lila, 2016؛) 
 الفندقية في الجزائر كمؤشر عف  الطاقة الإستيعابية لمحضيرةالمتمثؿ في       وفيما يخص متغير

وبإشارة  %1حجـ اليياكؿ السياحية وعناصر الجذب السياحي المتوفرة، فيو معنوي عند مستوى 
في الجزائر  لفندقيةالبنية التحتية لمخدمات ا حجـموجبة توضح طبيعة العلبقة الطردية بيف مستوى 

بالرحمة السياحية يبحث عف مدى توفر وعدد السياح القادميف إلييا، بحيث أف السائح عند قيامو 
، كما يعتبر عدد التجييزات السياحية في الوجية وطاقتيا الإستيعابية مختمؼ مؤسسات الإيواء

 supply-induced)وىذا يتوافؽ مع النظرية الإقتصادية السياحية إنعكاس لجاذبية ىذه الوجية، 

demand theory) ، إرتفع  %1بنسبة فكمما زادت القدرة الإستيعابية لمؤسسات الإيواء في الجزائر
فيي مف أىـ مؤشرات قياس درجة تطور القطاع   %)2.971(بػ حجـ الطمب السياحي الدولي 
 & Habibiودراسة ) (Alawin & Abu-Lila, 2016)السياحي، وىذا يؤيد دراسة 

Abbasinejad, 2011)؛  
  5فيو موجب ومعنوي عند مستوى         ونفس النتيجة بالنسبة لمؤشر الإنفتاح التجاري% ،

المستوردة  jمما يدؿ عمى وجود علبقة طردية بيف درجة الإنفتاح التجاري بيف الجزائر والدولة 
 حجـ ةزيادلمسياحة الجزائرية وحجـ الطمب السياحي الدولي في الجزائر، ويمكف تفسير ذلؾ بأف 

 تبادؿ عمى ويحفز الشعبيف، بيف إىتماما يخمؽ jلة دو الجزائر وال بيف التجاريةوالإتفاقيات  المعاملبت
وىذه النتيجة تتوافؽ مع دراسة كؿ مف  الضرورية، والإحتياجات السمع لوفرة نظرا الزيارات

(Malaysia Hanafiah et al, 2010(و )Ibrahim, 2011،)  حجـ أف أيضا وتظير النتائج
الطمب السياحي في الجزائر غير مرف لدرجة الإنفتاح التجاري ولا يستجيب كثيرا لمستوى الأنشطة 

 ؛التجارية المتبادلة بينيا وبيف شركائيا التجارييف
  لو علبقة عكسية مع عدد السياح          القيود عمى التأشيرة كمتغير وىيمي  كما نجد

عمى  ابحيث أف الدولة التي لا تفرض عمييا قيود %5ة إحصائية القادميف إلى الجزائر، بمعنوي
التأشيرة الجزائرية يحفز ذلؾ عمى زيادة عدد السياح القادميف منيا، وىذا يؤيد النتيجة التي توصمت 
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بحيث تبيف النتائج أف الطمب السياحي الدولي في  (،Neumayer, 2010)إلييا دراسة كؿ مف 
  ؛%-1.875الجزائر مرف ويستجيب لمتغيرات في القيود عمى التأشيرة بػنسبة 

 بالرغـ مف عدـ معنوية معممة كؿ مف متغير الأسعار السياحية لدولة تونس وأخيرا            
سياحي الدولي في الجزائر، إلا أف إشاراتيا تعتبر كمحدد لمطمب ال         ومتغير المسافة 

يدؿ عمى التأثير الموجب لإرتفاع           صحيحة نظريا، بحيث أف الإشارة الموجبة لمتغير
في الدوؿ المنافسة لمسياحة الجزائرية كتونس عمى زيادة عدد السياح القادميف إلى  نسبيةالأسعار ال

ة فبإشارة سالبة توضح العلبقة العكسية بيف المسافة الموجودة بيف الجزائر الجزائر، أما متغير المساف
وعدد السياح القادميف مف تمؾ الدولة، بحيث كمما زادت المسافة يؤثر ذلؾ عمى تكاليؼ  jوالدولة 

 السفر مما ينعكس سمبا عمى عدد السياح القادميف إلى الجزائر. 
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ّخلاصة

حاولنا مف خلبؿ ىذا الفصؿ القياـ بالدراسة التحميمية والقياسية لأىـ المحددات التفسيرية لمطمب السياحي 
الدولي في الجزائر وتحديد طبيعة العلبقة الموجودة بينيا، وذلؾ بإستخداـ منيج بيانات السلبسؿ الزمنية 

خلبؿ  )دولة 17(لمسياحة الجزائرية أىـ الدوؿ المستوردة  عمى عينة مكونة مف (Panel Data)المقطعية 
جراء بعض الإختبارات عمى )2016-2000(الفترة  ، وبعد توضيح المنيجية المستعممة في التحميؿ وا 

متغيرات النموذج وجدنا أف ىناؾ إختلبؼ شاسع لعدد السياح الدولييف القادميف إلى الجزائر مف مختمؼ 
خلبؿ تمؾ الفترة، وقد إستخدمنا طريقة  سائح 33296.04ر المتوسط بػػػ الدوؿ محؿ الدراسة، حيث قد  

لتقدير نموذج الآثار العشوائية الذي تبيف لنا مف خلبؿ مختمؼ  (GLS)مة المربعات الصغرى المعم  
 الإختبارات الإحصائية ملبئمتو لبيانات الدراسة.

وقد كشفت النتائج عف وجود أثر موجب ومعنوي لنصيب الفرد مف الناتج المحمي الإجمالي لمدولة 
المستوردة لمسياحة الجزائرية عمى الطمب السياحي الدولي في الجزائر، إلا أف ىذا الأخير غير مرف 

 non-luxury)لية وعميو تعتبر السياحة إلى الجزائر كخدمة غير كما،       لمتغيرات الحاصمة في 

service)   لت النتائج إلى وجود تأثير سمبي ومعنوي لكؿ مف الأسعار النسبية بالنسبة للؤجانب، كما د
ومعدؿ الصرؼ الحقيقي الفعمي في الجزائر عمى الطمب السياحي، وىذا يعزز ويدعـ نتائج الدراسات 

مبية بيف الطمب السياحي ومختمؼ السابقة ويتوافؽ مع النظرية الإقتصادية التي توضح العلبقة الس
زيادة تنافسية المنتجات السياحية مؤشرات الأسعار السياحية، بحيث أف إنخفاض ىذه الأخيرة يؤدي إلى 

 .المحمية وزيادة قدرة السائح الشرائية مما يؤثر إيجابا عمى زيادة الطمب السياحي

العلبقة وفيما يتعمؽ بتأثير حجـ اليياكؿ السياحية عمى الطمب السياحي في الجزائر فقد أظيرت النتائج  
، وأف الطمب السياحي ذو مرونة ر وعدد السياح القادميف إلييافي الجزائ عدد الغرؼ الفندقيةالطردية بيف 

السياحية  إنعكاس لجاذبية الوجيةكعتبر والتي ت الجزائرفي عالية لتغيرات عناصر الجذب السياحي 
حجـ عمى  الإنفتاح التجاري لدرجةو رغـ التأثير الموجب والمعنوي أنفي حيف تشير النتائج الجزائرية، 

غير مرف ولا يستجيب كثيرا لمستوى الأنشطة التجارية  في الجزائر إلا أف ىذا الأخير الطمب السياحي
القيود عمى التأشيرة كمتغير وىمي لو علبقة وأخيرا نجد  ،شركائيا التجارييف أىـو  الجزائر المتبادلة بيف

دورا ىاما في ية قيود عمى التأشيرة الجزائر تمعب العكسية مع عدد السياح القادميف إلى الجزائر، بحيث 
بط وتقييد عدد السياح القادميف.ض
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تعد السياحة ظاىرة إجتماعية وثقافية ىدفيا الأساسي المتعة والراحة والإستجماـ، ولقد تطور مفيوـ   
ختلبؼ الدوافع مف السفر لتصبح صناعة عالمية ليا أسسيا ومظاىرىا،  السياحة مع تطور المجتمعات وا 

 إلييا ينظر فبعضيـ ،بإختلبؼ المختصيف والباحثيف كؿ حسب تخصصو وميولو تعريفيابحيث يختمؼ 
 النواحي مف إلييا ينظر مف ومنيـ والبيجة، بالمتعة كالشعور السياحة فياتخم   التي النفسية النواحي مف

 إلييا ينظر وبعضيـ المختمفة، المجتمعات بيف الوحدة روح وخمؽ ترابط مف تزيد بحيث الإجتماعية
 ثقافية كظاىرة إلييا ينظر الآخر البعضف، و لمبمدا الإقتصادي النمو معدلات مف تحسف إقتصادية كظاىرة
، وىي تتنوع في أنماطيا بإختلبؼ الغرض أو اليدؼ الدوؿ بيف والتقاليد والعادات الثقافات مزج إلى تؤدي

مف الرحمة السياحية، منيا السياحة الترفييية، الثقافية، العلبجية، الدينية، الرياضية، سياحة المؤتمرات 
 الأعماؿ.والإجتماعات وسياحة 

وتشكؿ السياحة المحرؾ الرئيسي لمتنمية الشاممة بحيث ليا أىمية بالغة مف عدة نواحي فأىميتيا  
الإقتصادية تظير مف خلبؿ مساىمتيا في تكويف الثروة وخمؽ فرص العمؿ وتوفير لمعممة الصعبة، كما 

مف خلبؿ الإستغلبؿ الأمثؿ  يئةالب وحماية التنمية بيف توازف علبقة ىي والبيئة السياحة بيف العلبقة فأ
 والحوار التفاىـ صنع في المساىمةلممواقع السياحية، ويمتد دور السياحة إلى النواحي السياسية مف خلبؿ 

 .والإستقرار السلبـ بحموؿ إلا تزدىر لا فالسياحة الشعوب، بيف والسلبـ
 إقتصاديا نشاطا لمسياحة أسس وعناصر تتمثؿ أىميا في العرض والطمب السياحييف، وىذا بإعتبارىا   

بحيث يمثؿ  ،السياحية الأسواؽ في السائدة والطمب العرض لقوى الإقتصادية الأنشطة مف كغيره يخضع
جانب العرض في مختمؼ اليياكؿ والمنتجات السياحية مف طاقات إيواء وخدمات وتسييلبت سياحية 
بالإضافة إلى عناصر الجذب السياحي الطبيعية، التاريخية والثقافية، فيما يتمثؿ جانب الطمب في الرغبة 

د السياح الوافديف لممنطقة والحاجة لشراء منتج سياحي معيف أو زيارة منطقة سياحية ما ويقاس بعد
  .السياحية

ختلبؼ العوامؿ المؤثرة عمى حجـ حركة السياحة العالمية عرفت جة نتيوك   لمتطور التاريخي لمسياحة وا 
مميوف سائح  25تطورا كبيرا، فبعد أف كاف عدد السياح الدولييف لا يتجاوز  التدفقات السياحية حوؿ العالـ

وىذا ما أثر بالإيجاب عمى حجـ الإيرادات مف ، 2016ح سنة مميوف سائ 1235أصبح  1950سنة 
، 2016مميار دولار سنة  1220لتصؿ إلى  1950مميار دولار سنة  2إنتقمت مف السياحة العالمية التي 

وىذا يدؿ عمى أف السياحة في وقتنا الحاضر أصبحت صناعة القرف وتعد مف أكبر الصناعات العالمية 
كما  مف إجمالي الصادرات مف السمع والخدمات حوؿ العالـ، %7ات السياحية نموا، بحيث تمثؿ الصادر 
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 7613.3عمى المستوى العالمي أف المساىمة الكمية لقطاع السياحة في الناتج المحمي الإجمالي بمغت 
مميوف وظيفة  292.220وساىمت في خمؽ مف الناتج،  %10.2بنسبة  2016سنة  مميار دولار أمريكي

 مف العمالة الكمية. %9.6نفس السنة بنسبة  في
تعتبر الجزائر مف الدوؿ التي تتمتع بمقومات طبيعية وتاريخية وثقافية ىائمة تؤىميا لتكوف مف أىـ   

ستغلبؿ كؿ ىذه تحسيف المناخ السياحي و  في إفريقيا، وقد حاولت الدولة الجزائرية ةالمقاصد السياحي ا 
قتصادية كبديؿ حقيقي لممحروقات، وىذا مف في التنمية الإ السياحة ةزيادة مساىممف أجؿ المقومات 

ستراتيجيات جديدة كفيمة باخلبؿ وضع خطط  والتي تجسدت آخرىا في  لنيوض بالقطاع السياحيوا 
، الذي تعمف الدولة مف خلبلو عف نظرتيا المستقبمية 2030المخطط التوجييي لمتييئة السياحية آفاؽ 

  .المدى القصير، المتوسط والطويؿ لمتنمية السياحية عمى
كما ىدفت الإستيراتيجية السياحية الجديدة إلى إعادة تنظيـ ىياكؿ الإدارة المشرفة عمى التنظيـ  

)الدولة، الفاعموف الإقتصاديوف السياحي، وىذا عف طريؽ إشراؾ جميع الفاعميف في المجاؿ السياحي 
 حاجات تمبية أجؿ مف الأخرى القطاعات تطوير وكذلؾ سياحيةال لمتنمية دعـ عنو ينجـ ما والمجتمع(،

 .السياحة قطاع
ولكف عمى الرغـ مف الخطة الإستراتيجية المتبعة لتطوير القطاع السياحي والإمكانيات السياحية اليائمة  

التي تمتمكيا الجزائر فإنيا لـ تصؿ بعد إلى تحقيؽ الأىداؼ المرجوة والمساىمة الفعالة ليذا القطاع، 
فيما ىدفت  2016سائح سنة مميوف  2.04ويظير ذلؾ مف خلبؿ عدد السياح القادميف الذي لـ يتجاوز 

نسبة عدد السياح  ، ونظرا لإرتفاع2015مميوف سائح نياية  2.5الإستراتيجية السياحية إلى الوصوؿ لػػػ 
مف مجموع التدفؽ الكمي % 64.86الأجانب مف عدد السياح الوافديف إلى الجزائر والتي بمغت حوالي 

مقارنة بسنة  %22.1 سائح مسجلب بذلؾ نمو بنسبةمميوف  1.3، حيث بمغ عددىـ في نفس السنة لمسياح
2015. 

ونظرا لزيادة إىتماـ الدوؿ المستقبمة لمسياحة بقياس الطمب السياحي بإعتبار ذلؾ أحد العناصر الأساسية  
التي يتـ مف خلبليا وضع خطة الدولة السياحية، ومنيا تقدير حجـ الحركة السياحية الدولية القادمة إلييا، 

والتركيز عمى أىـ السياحي الدولي في الجزائر ا مف خلبؿ ىذه الدراسة تحميؿ جانب الطمب قد حاولنف
وىذا بإستعماؿ الأساليب القياسية في الجانب التطبيقي  ،)2016-2000(خلبؿ الفترة التفسيرية  ومحددات

وقد دولة وىذا حسب توفر البيانات،  17بإستخداـ بيانات البانؿ لعدد السياح القادميف إلى الجزائر مف 
 ت يمكف تمخيصيا كما يمي:قتراحاتوصمت الدراسة إلى جممة مف النتائج والإ
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ّأولا:ّالنتائج
 نتائجّالدراسةّالنظرية: -1

، أف ىناؾ ومحدداتو التفسيريةرة لمطمب السياحي يف لنا مف خلبؿ سرد مختمؼ النظريات المفس  تبّ-
في تفسير أسباب إختيار الوجيات  تساعد نظرية المنفعةالسياحي بحيث الطمب  إختلبؼ في تفسير

السياحية، في حيف يخضع سبب قياـ الطمب السياحي الدولي في الأساس إلى نظريات التجارة الخارجية، 
تحديد أىـ  ًٌكٍويكىَبد انتزبرح غٍر انًُظىرح )تزبرح انخذيبد(، بإعتبار السياحة الدولية أحد 

الإقتصادية والإجتماعية والنفسية،  النظريات المحددات التفسيرية لمطمب السياحي مف خلبؿ مختمؼ
فتتمثؿ أىـ العوامؿ الإقتصادية التي تفسر الطمب السياحي في الدخؿ والأػسعار النسبية بينما يعود دافع 

 السفر والرغبة بالقياـ بالرحمة السياحية إلى عوامؿ إجتماعية ونفسية. 
وتيميشو يظير مف خلبؿ حجـ الإستثمار في ىذا  السياحي في الجزائرىتماـ المتأخر بالقطاع الإ -

الذي لـ يستطع إستقطاب الإستثمارات سواء المحمية أو الأجنبية، بحيث بمغ نصيب القطاع  القطاع
المشاريع الإستثمارية الطمب عمى مف إجمالي  %1.59مشروع إستثماري بما يعادؿ  1018السياحي 

الطمب الأجنبي مف أجؿ ؛ كما أف )2016-2002(مشروع إستثماري خلبؿ الفترة  63804رة بػػػ المقد  
 822الأجنبية المقدرة بػػػػ  مف مجموع المشاريع الإستثمارية %1.7الإستثمار في قطاع السياحة لا يتعدى 

ة الإستثمار مشروع سياحي فقط خلبؿ نفس الفترة، مما يبيف محدودية مساىم 14مشروع، وىذا بحوالي 
 الأجنبي في تنمية القطاع السياحي في الجزائر؛

أف ىناؾ عجز في بحيث  2015رة ضمف الإستيراتيجية السياحية لآفاؽ تأخر في إنجاز المشاريع المقر   -
 المنجزة يواءالإ طاقات، وقد بمغت )2015-2008(خلبؿ الفترة  %79.2بنسبة  إنجاز طاقات الإيواء

 سرير(؛ 75000مف إجمالي المشاريع المبرمجة ) %20.8 ر أي بحواليسري 15602
تدني وضعؼ السياحة الداخمية في الجزائر مقابؿ زيادة الأىمية النسبية لمسياحة المعاكسة في الجزائر،  -

ليصؿ إلى  2008مميوف سائح سنة  1.5بحيث إرتفع عدد السياح الجزائرييف المغادريف إلى الخارج مف 
وتعتبر تونس مف الوجيات السياحية المفضمة لدى الجزائرييف حيث ؛ 2016سنة  مميوف سائح 4.5حوالي 

مميوف سائح سنة  1.8مف السياح المغادريف يتجيوف إلييا لقضاء عطمتيـ الصيفية بحوالي  %40.8أف 
 ؛2016

بينما تشير التقديرات  2015مميوف دولار سنة  304فقد بمغت ضعؼ الإيرادات السياحية في الجزائر  -
، مقابؿ 2015مميوف دولار سنة  2000إلى  1500الأولية للئستيراتيجية أف حجـ الإيرادات سيصؿ مف 
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، مما أثرا سمبا عمى الميزاف 2015مميوف دولار سنة  677إرتفاع حجـ النفقات السياحية لتصؿ إلى 
 عاجزا عف تغطية أي وضعية لميزاف المدفوعات في الجزائر؛السياحي الذي أصبح 

حيث وصؿ عدد السياح الوافديف القطاع السياحي في الجزائر عف الركب السياحي المغاربي، تأخر  -
يبؽ الطمب مميوف سائح، و  5.72، وتونس حوالي 2016مميوف سائح سنة  10.33إلى المغرب 

نسبة أف في نفس السنة، كما مميوف سائح  2.04بػػ  السياحي في الجزائر ضعيفا مقارنة بدوؿ الجوار
في حيف أف الفنادؽ  مف مؤسسات الإيواء في الجزائر غير مصنفة ولا تستجيب لممعايير الدولية،كبيرة 
مف إجمالي مؤسسات الإيواء السياحي المصنفة في  %58نجوـ والنوادي الفندقية تشكؿ  5و 4و 3مف 

نس فقد بمغت في تو كما أف عدد الأسرة في الجزائر يبؽ ضئيلب مقارنة بتونس والمغرب، المغرب، 
 102244سرير وتأتي الجزائر في المؤخرة بػػػػػ  231334ثـ المغرب بػ  2015سرير سنة  241392

  ؛سرير في نفس السنة
الذي لـ يستطع لحد الآف أف يبرز الصورة الحقيقية ضعؼ جودة ونوعية المنتوج السياحي الجزائري  -

 صالحة غيرفي الجزائر  الفندقية الأس رة إجمالي مف %53.5 مف كثرأبحيث أف لمسياحة في الجزائر، 
مما يدؿ عمى تدني مستوى جودة الخدمات السياحية ورداءة ، الدولية لممعايير تستجيبلا و  لإستقباؿ السياح

بحيث لا تتعدى السياحة بقيت مكانتو في السوؽ الدولي لمسياحة جد ضئيمة، الذي المنتج السياحي، 
مف السياحة الدولية الوافدة لإفريقيا وىي حصة ضعيفة جدا مقارنة ببعض الدوؿ  %5الجزائرية ما نسبتو 

مف عدد السياح الدولييف في إفريقيا،  %17.9المجاورة، بحيث إستحوذت المغرب عمى ما نسبتة 
 ؛2016مف مجموع توافد السياح سنة  %9.9وتحصمت تونس عمى نسبة 

تدني تنافسية القطاع السياحي الجزائري دوليا حيث إحتمت الجزائر المراتب الأخيرة في مختمؼ التقارير  -
بخمسة مراتب مقارنة بسنة  2017سنة فرغـ تحسف ترتيبيا دوليا الدولية حوؿ تنافسية السفر والسياحة، 

كبير في أدائيا فلب تزاؿ في إلا أنيا لـ تظير تحسف عربيا  12وليا ود 118بإحتلبليا المرتبة  ،2015
 ؛الترتيب الأخير في معظـ المؤشرات الفرعية لمتنافسية السياحية

مساىمة قطاع السياحة في التنمية الإقتصادية في الجزائر كانت ضئيمة جدا مقارنة بما تـ تحقيقو في  -
الناتج المحمي مساىمتيا في ويتضح ذلؾ مف خلبؿ وعف المتوسط العالمي،  كؿ مف تونس والمغرب

ألؼ منصب  731دوليا(، وبمغ عدد العامميف في القطاع أكثر مف  125)المرتبة  %7.4الإجمالي بنسبة 
في ، 2016سنة  دوليا( 132فقط مف العمالة الكمية )المرتبة  %6.5عمؿ إلا أنو لا يمثؿ إلا ما نسبتو 

مميار دولار بما يسمح  19بحوالي  في الناتج %18.5يساىـ القطاع السياحي في المغرب ما نسبتة  حيف
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مف إجمالي العمالة، وفي تونس بمغت نسبة  %16.6مميوف منصب عمؿ بنسبة  1.9بتوفير أكثر مف 
 %12.6ألؼ منصب عمؿ بنسبة  429مف الناتج ويوفر أكثر مف  %13.7مساىمة القطاع السياحي 

ف المتوسط العالمي المقدر بػػػ مف إجمالي العمالة، بحيث حققت تونس والمغرب نسب معتبرة أكبر م
 في إجمالي العمالة؛ %9.6في الناتج و  10.2%

يرجع ضعؼ أداء القطاع السياحي في الجزائر إلى عدة عراقيؿ ومعوقات تشكؿ عائقا أماـ تنمية  -
القطاع وترقيتو وتحسيف مكانة السياحة الجزائرية ضمف المقاصد السياحية الميمة، والتي تتمخص أىميا 

العراقيؿ المرتبطة بالإستثمار السياحي سواء المتعمقة بالأطر القانونية والتشريعية أو مشكمة العقار في 
، بالإضافة إلى العراقيؿ المرتبطة بسوء في جميع المستويات الفساد الإداريتفشي ظاىرة والتمويؿ و 

سياحي وضعؼ الثقافة التسيير وتدني نشاطات الصناعات التقميدية، وكذلؾ عراقيؿ مرتبطة بالأمف ال
 .نظرا لنقص الوعي الحضاري في الجزائرالسياحية وتراكـ المشاكؿ البيئية 

ّ:نتائجّالدراسةّالقياسية -2
إف النتائج المحصؿ عمييا تشير بأف إرتفاع نصيب الفرد مف الناتج المحمي الإجمالي لمدولة الأصؿ   -

فقط، مما يدؿ عمى  %0.454يؤدي إلى إرتفاع عدد السياح القادميف إلى الجزائر بػػػ  %1لمسائح بػػػ 
إلا أف مرونة الطمب الدخمية توضح أف الطمب  بيف دخؿ السائح والطمب السياحي، وجود علبقة طردية

 .بالنسبة لمدخؿ (inelastic)السياحي في الجزائر غير مرف 

قة عكسية بيف الأسعار النسبية في الجزائر والطمب عمى لقد أثبتت نتائج ىذه الدراسة وجود علب -
 السياحة الجزائرية، بمعنى كمما إرتفعت الأسعار النسبية في الجزائر إنخفض عدد السياح القادميف إلييا

حيث ينجذب الأفراد غالبا إلى التوجو إلى المقاصد ، وىذا يتوافؽ مع النظرية الإقتصادية لمطمب
المنخفضة، فيـ يختاروف الوجية بعد إطلبعيـ عمى كافة المعمومات عنيا،  السياحية ذات الأسعار

وقد توصمت الدراسة إلى أف الطمب السياحي معروؼ بكونو طمب مرف تجاه الأسعار، ر وىذا ما يفس  
بالنسبة للؤسعار النسبية، وقد قدرت المرونة  (elastic)أف الطمب السياحي الدولي في الجزائر مرف 

مما يدؿ عمى سرعة إستجابة الطمب السياحي الدولي لمتغيرات في الأسعار  2.485-%ػ السعرية بػػ
 النسبية بعلبقة عكسية؛

، الجزائرية السياحة عمى والطمبتونس في  الأسعار النسبية بيفطردية  علبقةوجود تشير النتائج إلى  -
بمعنى أف الطمب  إحصائية،ر معنوية وليست ذو دلالة كانت غيالعلبقة الطردية بينيما أف إلا 

 ؛بمستوى الأسعار النسبية في تونس السياحي الدولي في الجزائر لا يتأثر



 -------------------------------------------------خاتمةّعامة

253 
 

تبيف نتائج الدراسة وجود علبقة عكسية بيف معدؿ الصرؼ الحقيقي الفعمي وعدد السياح الدولييف  -
وىذا يوضح أف إنخفاض معدؿ الصرؼ  ،-%1.006رت المرونة بػػػ القادميف إلى الجزائر بحيث قد  

الحقيقي الفعمي في الجزائر يؤدي إلى رفع الميزة التنافسية لممنتجات السياحية الجزائرية وزيادة القدرة 
الشرائية لمسائحيف، بالإضافة إلى زيادة معدؿ الإنفاؽ اليومي لمسائح و زيادة معدؿ فترة الإقامة بما 

 إلييا؛ يسمح بزيادة عدد السياح القادميف

توصمت الدراسة إلى أف إرتفاع الطاقة الإستيعابية لمحظيرة الفندقية في الجزائر ليا تأثير إيجابي عمى  -
جاذبية المقصد السياحي الجزائري ومنو إرتفاع عدد السياح القادميف، وىذا بإعتبارىا كأحد أىـ عناصر 

حتية لمخدمات السياحية الفندقية الجذب السياحي ومؤشر يمكف مف خلبلو قياس تطور حجـ البنية الت
 %1كمما زادت القدرة الإستيعابية لمؤسسات الإيواء في الجزائر بنسبة في الجزائر، وتبيف النتائج أنو 

 ؛%2.971إرتفع حجـ الطمب السياحي الدولي بػ 

 وجود علبقة طردية بيف درجةلت النتائج المتوصؿ إلييا مف خلبؿ تقدير نموذج الدراسة إلى د   كما -
ىذا الطمب غير أف إلا أف النتائج توضح الإنفتاح التجاري وحجـ الطمب السياحي الدولي في الجزائر، 

مرف لدرجة الإنفتاح التجاري بمعنى أف التغير في عدد السياح القادميف لا يستجيب لمتغيرات الحاصمة 
 فقط؛ %0.105إلا بػػػػ  وبيف شركائيا التجارييففي مستوى الأنشطة التجارية المتبادلة بيف الجزائر 

لمطمب السياحي وعامؿ المسافة علبقة عكسية، حيث كمما زادت المسافة بيف نقطة إنطلبؽ السائح  -
وموقع الجذب السياحي، قؿ الطمب عمى ذلؾ الموقع، إلا أف نتائج دراستنا تدؿ عمى أف المسافة ليس 

 ؛الجزائر لطمب السياحي الدولي فيليا أي دلالة إحصائية في تفسير حجـ ا

أف الطمب السياحي الدولي في الجزائر مرف ويستجيب لمتغيرات في القيود عمى وصمت الدراسة إلى ت -
القيود  وزيادة، بمعنى أف عدـ تسييؿ الإجراءات المتعمقة بالفيزا الجزائرية %-1.875التأشيرة بػنسبة 

 .المفروضة عمييا يؤثر بشكؿ سمبي عمى توافد السياح الدولييف إلى الجزائر

 :نتائجّإختبارّالفرضيات -3

في بداية البحث وضعنا مجموعة مف الفرضيات عمى شكؿ نتائج مسبقة، والتي عمى أساسيا سيتـ 
 الإجابة عمى الإشكالية الرئيسية المطروحة، وبعد إختبارىا توصمنا إلى ما يمي:

دات التفسيرية لمطمب السياحي دورا بارزا في تحديد حجـ التدفقات السياحية الدولية في تمعب المحد   -
، معدؿ الصرؼ الحقيقي الفعمي، العرض ()تكمفة المعيشة الأسعار النسبيةالجزائر، والتي تتمثؿ أىميا في 

السياحي )طاقات الإيواء لميياكؿ الفندقية(، والقيود عمى التأشيرة، في حيف أف الطمب السياحي الدولي في 
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الجزائر لا يستجيب لمتغيرات الحاصمة في كؿ مف دخؿ السائح، الأسعار النسبية في تونس، التبادؿ 
 الفرضية الأولى؛ التجاري والمسافة وبالتالي تـ إثبات

 (luxury service)بالنسبة لمفرضية الثانية التي تنص عمى إعتبار السياحة الجزائرية كخدمة كمالية  -
 مرونة الطمب الدخمية تقدر حواليإف النتائج المحصؿ عمييا تشير بأف فبالنسبة لمسياح الأجانب، 

بالنسبة لمدخؿ  (inelastic)وضح أف الطمب السياحي في الجزائر غير مرف يمما فقط،  0.454%
بالنسبة لمسياح  (non-luxury service)وعميو تعتبر السياحة إلى الجزائر كخدمة غير كمالية 

 الأجانب؛ وعميو يمكف نفي الفرضية الثانية؛
 الأسعار النسبية بيفطردية ذو دلالة إحصائية  علبقةوفيما يخص الفرضية الثالثة التي تشير بوجود  -

العلبقة الطردية ف النتائج المتحصؿ عمييا توضح أف ، فإالجزائرية السياحة عمى والطمبتونس في 
كانت غير معنوية وليست ذو دلالة إحصائية، بمعنى أف الطمب السياحي الدولي في الجزائر بينيما 

كمقصد سياحي بديؿ لا يتأثر بمستوى الأسعار النسبية في تونس، وأف السياحة الجزائرية لا تعتبر 
(substitute destination) ،وىذا ينفي صحة الفرضية الثالثة؛ بالنسبة لمسياحة التونسية 

ّقتراحاتثانيا:ّالإ
التي يمكف مف خلبليا إعادة  قتراحاتفي ظؿ مختمؼ النتائج المتوصؿ إلييا يمكف وضع عدد مف الإ

 النظر في سبؿ تطوير القطاع السياحي في الجزائر في ظؿ الأوضاع والمشاكؿ التي يعاني منيا:
مة، طرة  لمتنافسية وتحسيف نوعية المنتجات والخدمات السياحية المقد  محاولة تطوير البرامج المس   -1

مف خلبؿ ائرية في المجاؿ السياحي، أصبحت ضرورة مف أجؿ تطوير القدرة التنافسية لمدولة الجز 
إستعماؿ تكنولوجيا الإعلبـ والإتصاؿ التي تساعد عمى تقديـ خدمات متطورة وحديثة لمسياح زيادة 

بصورة مستمرة، خاصة فيما يتعمؽ بخدمات الحجز لمفنادؽ والمطاعـ والنقؿ والخدمات السياحية 
عمى إتجاىات التدفقات السياحية وىذا مف يؤثر التقدـ التكنولوجي بشكؿ أساسي الأخرى، بحيث 

خلبؿ عنصري الوقت والنفقة فالسائح يبحث عف راحتو عند إختياره لموجية السياحية وبما يخفض مف 
 .تكاليؼ سفره

يجب عمى مسيري القطاع السياحي في الجزائر إعادة صياغة الإستيراتيجيات التنموية وتطوير   -2
ة ىذا نميالسياسات السياحية والوقوؼ عمى تنفيذ مختمؼ المشاريع الإستثمارية في المجاؿ السياحي لت

 . قتصاد الوطنيوجعمو أكثر فعالية في الإوزيادة مساىمتو في التنمية الإقتصادية القطاع 
ستعماؿ الترويج  -3 العمؿ عمى النيوض بالسياحة الداخمية مف خلبؿ حملبت التوعية السياحية وا 

قامة ميرجات سياحية ثقافية بصفة دورية في مناطؽ الجذب السياحي   .السياحي وا 
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تكويف الموارد البشرية في المجاؿ السياحي، زيادة التوسع في إنشاء مراكز التدريب السياحي مف أجؿ  -4
والعمؿ عمى نشر الوعي السياحي لدى المواطنيف وغرس روح الثقافة السياحية بإستخداـ الإعلبـ 
براز دور وأىمية السياحة في التنمية الإقتصادية، وبالإعتماد عمى الجمعيات السياحية مف  السياحي وا 

كافة القطاعات السياحية لتعمـ أصوؿ الضيافة والإىتماـ  تنظيـ دورات تدريبية لمعامميف فيخلبؿ 
بالسائح سواء المحمي أو الأجنبي، والقياـ بالندوات والمحاضرات والمؤتمرات اليادفة لتنشيط الحركة 

 السياحية. 
يجب وىنا ، أحد العوامؿ الإقتصادية المؤثرة في الطمب السياحيفي الجزائر النسبية سعار الأتعتبر  -5

ينبغي نظر فيما يخص تسعير المنتجات السياحية الجزائرية وتحقيؽ العلبقة نوعية/سعر، كما إعادة ال
بحيث يجب أف تحدد الأسعار ، الإجتماعيةوضع الأسعار التي تتناسب مع مختمؼ الفئات والطبقات 

ار بمستويات مناسبة تتفؽ وقدرات السائح عمى الإنفاؽ، كما يمكف تسعير برامج سياحية متنوعة بأسع
، وىذا بإتباع سياسة لمطمب السياحي المتعددةمواسـ المختمفة بحيث تلبئـ شرائح سوقية مختمفة في 
نظرا لإختلبؼ أسعار ممارسة النشاطات السياحية مف سعرية ناجحة تتماشى ونوع النشاط السياحي، 

  .ومدخولاتيـ الماديةنشاط لآخر، وىذا الإختلبؼ بدوره يتأثر بتنوع أذواؽ السائحيف، ورغباتيـ وفئاتيـ 
لما لتتماشى والمعايير الدولية، الفندقية في الجزائر  الطاقة الإستيعابية لمحضيرةتحسيف جودة ونوعية  -6

يواء ليا مف تأثير كبير عمى حجـ التدفقات السياحية الدولية، وىذا بدعـ البنية التحتية ليياكؿ الإ
وزيادة الإعتماد عمى  ءات تمويؿ المشاريع، عف طريؽ تسييؿ إجرابإنشاء مشاريع سياحية جديدة

القطاع الخاص المحمي والأجنبي وتنشيط دوره بوضع قوانيف وتشريعات تسمح بإجتذاب رؤوس 
 ، وردع تفشي ظاىرة الفساد والبروقراطية. الأمواؿ للئستثمار في المجاؿ السياحي

يؿ القيود والإجراءات لغرض تسييؿ إجراءات الحصوؿ عمى تأشيرة الدخوؿ إلى الجزائر مف خلبؿ تقم -7
مف خلبؿ تفعيؿ العلبقات الخارجية مع مختمؼ دوؿ العالـ، خاصة الحصوؿ عمى الفيزا السياحية، 

إصدارىا عف مراكز الحدود البرية إلغائيا ورفع الحواجز أو والعمؿ عمى إمكانية  ،الدوؿ العربية
 .بيدؼ زيادة إستقطاب السياح والبحرية والجوية

ّالدراسةّآفاؽّثالثا:

التي تحتاج إلى  تساؤلاتيطرح كثيرا مف ال ي في الجزائرالسياحالطمب في الختاـ نشير إلى أف موضوع 
ومنو يمكف إقتراح بعض المواضيع التي تشكؿ إشكاليات بحث في دراسات كثيرة لتسميط الضوء عمييا 

 ومنيا عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر:المستقبؿ 
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  .كأحد المحددات التفسيرية لمطمب السياحي في الجزائر )السياحية التجربة(العوامؿ النفسية  -
 عمى حجـ السياحة الوافدة إلى الجزائر. الإستثمار السياحيدور  -
 قياس أثر التحضر والتمدف عمى زيادة الطمب السياحي الدولي في الجزائر. -
 السياحي وأىميتو في تشجيع الطمب السياحي عمى منطقة سياحية معينة. الإرشاد -
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ّوالضيافة«ّمصطفى يوسؼ كافي، -44 ّالسياحة ، مكتبة المجتمع العربي لمنشر »أخلاقياتّصناعة

 .2014، سورياوالتوزيع، 
 .2011دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر، مصر،  "ّجغرافيةّالسياحة"،مناؿ أحمد شوقي،  -45
، مؤسسة "ّأساسياتّالتمويؿّوالإستثمارّفيّصناعةّالسياحة"موفؽ عدناف عبد الجبار الحميري،  -46

 .2010الأردف،  الوراؽ لمنشر والتوزيع، الطبعة الأولى،
 .2007ردف، دار المسيرة لمنشر والتوزيع، الأ "ّمبادئّالسياحة"،نعيـ الظاىر، سراب إلياس،  -47
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ّ « والسياحة، البيئة الإقميـ، تييئة وزارة -48 ّالسياحية ّلمتييئة ّالتوجييي ّ »المخطط (، 2الكتاب)،
 .2008برنامج الأعماؿ ذات الأولوية، 

 ،(1)الكتاب ، » السياحية لمتييئة التوجييي المخطط« والسياحة، البيئة الإقميـ، تييئة وزارة -49
 .2008السياحة الجزائرية،  وفحص تشخيص

، "تنفيذ (4)، الكتاب  »المخططّالتوجيييّلمتييئةّالسياحيةّ «،وزارة تييئة الإقميـ، البيئة والسياحة -50
SDAT   ،"2008المخطط العممي. 

ّوفاء زكي إبراىيـ،  -51 ّالإجتماعية"، ّالتنمية ّفي ّالسياحة المكتب الجامعي الحديث، مصر، "دور
2006. 

ّ«يسرى دعبس،  -52 ّالدوؿ ّوواقع ّالسياحية الممتقى المصري للئبداع والتنمية،  ،»الناميةالعولمة
 .2003مصر، 
 الرسائؿّوالأطروحات: 

ّنموذجّالجاذبية:ّ«ارشيدات، آلاء،  -1 ّبإستخداـ دراسةّتطبيقيةّلمحدداتّتدفؽّالصادراتّالسياحية
 .2006 ،، رسالة ماجستير في الإقتصاد، جامعة اليرموؾ، الأردف»حالةّالأردف

ّالإدارة«بف حساف حكيـ،  -2 ّفيّدور ّالبشرية ّلمموارد ّفيّّالإستيراتيجية ّالسياحي ّالقطاع تطوير
كمية العموـ الإقتصادية والتجارية وعموـ التسيير، أطروحة دكتوراه في العموـ الإقتصادية،  ،»الجزائر

 .2013/2014 ،03جامعة الجزائر إدارة الاعماؿ،  تخصص:
ّ«جبوري محمد،  -3 ّالتضخـ ّعمى ّالصرؼ ّأسعار ّأنظمة ّنظريةّتأثير ّدراسة ّالإقتصادي: والنمو

، أطروحة دكتوراه في العموـ الإقتصادية، كمية العموـ الإقتصادية » وقياسيةّبإستخداـّبياناتّالبانؿ
 .2012/2013وعموـ التسيير والعموـ التجارية، تخصص: نقود، بنوؾ ومالية، جامعة تممساف، 

ّكواش خالد -4 ّالتحولاتّالاقتصادي«، ّفيّظؿ ّالسياحة ّالجزائرأىمية ّحالة ، أطروحة دكتوراه في »ة
، 03جامعة الجزائر التخطيط،  تخصص:العموـ الاقتصادية، كمية العموـ الاقتصادية وعموـ التسيير، 

2004. 
،ّ(1995-2010)»ّدراسةّقياسيةّلمحدداتّالطمبّالسياحيّفيّالجزائرّلمفترة«سميـ العمراوي،  -5

في العموـ التجارية، تخصص:  ماجستيرالمقدمة ضمف متطمبات الحصوؿ عمى شيادة رسالة 
  .2011/2012تقنيات كمية التسيير، جامعة محمد بوضياؼ المسيمة، الجزائر، 

ّبتجربةّّ«سياـ بجاوية،  -6 ّإسترشادية ّدراسة ّالسياحية ّالتنمية ّلتحقيؽ ّكأداة ّالسياحي التخطيط
ّالجزائر–تونس ّعمى كمية العموـ الإقتصادية  ، أطروحة دكتوراه في العموـ الاقتصادية،»-إسقاط
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الإدارة التسويقية، جامعة امحمد بوقرة بومرداس،  :تخصص والعموـ التجارية وعموـ التسيير،
2014/2015. 

ّالاقتصاديةّ« شرفاوي عائشة،  -7 ّوالمتغيرات ّالوطني ّالاقتصاد ّمتطمبات ّبيف ّالجزائرية السياحة
العموـ الإقتصادية، التجارية وعموـ التسيير،  كمية، في عموـ التسيير عموـالأطروحة دكتوراه ،ّ»الدولية

 .2014/2015، 03جامعة الجزائر تخصص: تسيير، 
 دكتوراه أطروحة ،»الجزائر حالة المستدامة السياحة لتنمية الإقتصادية الأىمية« عيساني، عامر -8

ر، تخصص: تسيير المؤسسات، العموـ الاقتصادية وعموـ التسيي كمية ،في العموـ الإقتصادية عموـال
 .2009/2010الجزائر،  ،-باتنة– الحاج لخضر جامعة

إستيراتيجيةّتسويؽّالمنتجّالسياحيّالجزائريّمفّخلاؿّالمخططّالتوجيييّ«،ّعبد الحفيظ مسكيف -9
كمية العموـ الإقتصادية والتجاية ، في العموـ الإقتصادية عموـالأطروحة دكتوراه ،ّ»لمتييئةّالسياحية

 .2015/2016، الجزائر، -بسكرة-جامعة محمد خيضروعموـ التسيير، تخصص: تسويؽ، 
ّ)«عبد القادر عويناف،  -10 ّوالمعوقات ّالإمكانيات ّالجزائر ّفي ّظؿ2025ّ-2000السياحة ّفي )

أطروحة  ،»SDAT 2025ّالإستراتيجيةّالسياحيةّالجديدةّلممخططّالتوجيييّلمتييئةّالسياحيةّ
، الجزائر، 03عموـ في العموـ الإقتصادية، تخصص نقود ومالية، جامعة الجزائر الدكتوراه 
2012/2013. 

ّالجزائري«  قريد عمر، -11 ّالإقتصاد ّتنافسية ّلتفعيؿ ّكآلية ّالأجنبي ّالإستثمار ّمناخ  ،»تحسيف
 والتجارية وعموـ التسيير،كمية العموـ الإقتصادية في العموـ الإقتصادية،  عموـالأطروحة دكتوراه 

 .2014/2015، الجزائر، -بسكرة-، جامعة محمد خيضر نقود وتمويؿ :تخصص
ّالجزائر« ة،قويدر لويز  -12 ّفي ّترقيتيا ّوسبؿ ّالسياحة عموـ في العموـ الأطروحة دكتوراه  ،»إقتصاد

تحميؿ إقتصادي، جامعة  :تخصص كمية العموـ الإقتصادية والتجارية وعموـ التسيير، الإقتصادية،
 .2009/2010الجزائر، 

 ّمقالاتال: 

"ّدورّتكنولوجيةّالمعموماتّوالإتصاؿّفيّتنميةّقطاعّإبراىيـ بختي، ومحمد فوزي شعوبي،  -1
 .2010، 07مجمة الباحث، العدد  السياحةّوالفندقة"،

، مجمة السياحية""الأمفّالسياحيّومدىّفعاليتوّلمحدّمفّالجريمةّأمؿ فاضؿ عبد خشاف عنور،  -2
 .2015، 17كمية الحقوؽ، جامعة النيريف، العراؽ، المجمد 

مجمة العموـ الإقتصادية وعموـ التسيير،  ،"ّسوؽّالخدماتّالسياحيةّ"،بلبطة مبارؾ، وكواش خالد -3
 .2005، 04العدد 
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مجمة ، "التنافسيةّالدوليةّومؤشراتّقياسيا:ّدراسةّحالةّمممكةّالبحريف"البنى عمي آؿ خميفة،  -4
 .2014، 01، العدد 28جامعة الممؾ عبد العزيز، الإقتصاد والإدارة، المجمد 

–"ّتقييـّتنافسيةّقطاعّالسفرّوالسياحةّفيّبمدافّالمغربّالعربيّبوراوي ساعد وعيساني عامر،  -5
مجمة العموـ الإنسانية، جامعة محمد خيضر بسكرة،  "،-دراسةّمقارنةّبيفّالجزائر،ّتونسّوالمغرب

 .2015، 40العدد 
"ّدراسةّتطبيقيةّلمحدداتّتدفؽّالصادراتّالسياحيةّحسف النادر، أحمد الريموني، والاء إرشيدات،  -6

سمسمة العموـ الإنسانية والإجتماعية  ("،2004-1976)ّ-حالةّالأردف–بإستخداـّنموذجّالجاذبيةّ
 .2010، 4، العدد26لأبحاث اليرموؾ، الأردف، المجمد 

 التنمية مجمة تنافسيتيا"، ومكامف مقوماتيا العربية الدوؿ في السياحة" وآخروف، جميمي بف رياض -7
  .2008الأوؿ،  العدد ، 10المجمد لمتخطيط بالكويت، العربي المعيد الإقتصادية، والسياسات

، مجمة بحوث "تقييـّأثرّالنشاطّالسياحيّفيّالنموّالإقتصاديّفيّمصر"زينب توفيؽ السيد عميوة،  -8
 .2014، 65العدد إقتصادية عربية، 

مجمة العموـ الاقتصادية  "ّسموؾّالسائحّودورهّفيّتحديدّالنمطّالإستيلاكي"،سالـ حميد سالـ،  -9
 .2007، 48، العدد13 والإدارية جامعة بغداد، مركز بحوث السوؽ وحماية المستيمؾ، المجمد

، "2002-1990"تقديرّدواؿّالطمبّالسياحيّفيّالجزائرّّشعوبي محمود فوزي ، بختي إبراىيـ، -10
 .2008، 06مجمة الباحث، العدد

، مجمة جغرافية "التسويؽّالسياحيّوالفندقيّوتجاربّبعضّالدوؿّالعربية"صبري عبد السميع،  -11
 .2006المغرب، بحوث ودراسات المنظمة العربية لمتنمية الإدارية، مصر، 

الدوليّفيّالجزائر:ّ"التركزّالموسميّلمطمبّالسياحيّصفية درويش ، مبيروؾ محمد البشير،  -12
 .2015، 15، مجمة الباحث، العدد ("2013-2000قياسّوتحميؿّحسبّالجنسياتّلمفترةّ)

، "متطمباتّتنميةّالقطاعّالسياحيّفيّالإقتصادّالجزائري"عبد الرزاؽ مولاي لخضر، وخالد بورحمي،  -13
 .2016جواف  04المجمة الجزائرية لمتنمية الإقتصادية جامعة ورقمة، العدد 

 ،»محدداتّالتجارةّالبينيةّلمدوؿّالإسلاميةّبإستخداـّمنيجّتحميؿّالبانؿ « بدلي، عابد بف عابد،الع -14
 .2010، 01، العدد 16دراسات إقتصادية إسلبمية، المجمد 

 "مستوىّنتائجّالتخطيطّالشامؿّوالمبرمجّلمقطاعّالسياحيّفيّظؿّإدارةّفعالة"،عقيؿ قاسـ ىاشـ،  -15
 .2009، 1، العدد 17نسانية، المجمد مجمة جامعة بابؿ، العموـ الإ

، مجمة معدؿّالصرؼّالفعميّالحقيقيّوتنافسيةّالإقتصادّالجزائريلزعر عمي، وآيت يحيى سمير،  -16
 .2012، 11الباحث، عدد 
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ّالعراؽ"مثنى طو الحوري،  -17 ّفي ّالسياحة ّلتنمية ّرصينة ّخطط ّنحو ، مجمة الإدارة والإقتصاد، "
 .2000، 31العدد الجامعة المستنصرية، بغداد، 

سماعيؿ بف قانةدحماني محمد أدريوش -18 دراسةّلإنتقاؿّرؤوسّالأمواؿّالدوليةّّ«، ، سعدية بمقايدي وا 
-1980(ّ:ّدراسةّقياسيةّلمفترة فيّإطارّالعلاقةّبيفّالإستثمارّوالإدخارّفيّدوؿّالمغربّالعربي

 .2016، 02عدد الجمة الدراسات الإقتصادية الكمية، ، م»ّ)2015
ّ :الأردف في السياحي الدخؿ في المؤثرة العوامؿ" ،رجب ىانـ درويش آؿ ،ـإبراىي أحمد ملبوي -19

 .2010، )37(2العدد  الإدارية، العموـ دراسات".ّ)2005-1975( ّلمفترة قياسية دراسة
مجمة جامعة تشريف لمدراسات والبحوث "ّالتخطيطّالسياحيّوالتنميةّالسياحية"،ّنور الديف ىرمز،  -20

 .2006، 3( العدد 28المجمد ) ّسمسمة العموـ الإقتصادية والقانونية، اللبذقية، سوريا،العممية، 
ّالعربية"،ىاني نواؿ، " -21 ّالدوؿ ّفي ّالسياحي ّالقطاع مجمة الباحث، جامعة محمد خيضر  تنافسية

 .2013، 13العدد التسيير،  وعموـ والتجارية الاقتصادية العموـ بسكرة، كمية
ّحالةّيحي سعيدي، سميـ العمراوي،  -22 /ّ ّالإقتصادية ّالتنمية ّتحقيؽ ّفي ّالسياحة ّقطاع "مساىمة

 .2013، 36مجمة كمية بغداد لمعموـ الإقتصادية الجامعة، العدد  الجزائر"،
 

 والجرائدّالرسميةّالتقارير: 
ّ
 2016أوت  03المؤرخ في  09-16، الأمر رقـ 2016أوت سنة  03الجريدة الرسمية بتاريخ  -1

 .46المتعمؽ بترقية الإستثمار، العدد 
، 1993أكتوبر  05المؤرخ في  12-93، الأمر رقـ 1993أكتوبر سنة  10الجريدة الرسمية بتاريخ  -2

 .64العدد 
، 1990أفريؿ  14المؤرخ في  10-90، الأمر رقـ 1990أفريؿ سنة  18الجريدة الرسمية بتاريخ  -3

 .16العدد 
 2003فيفري  17المؤرخ في  01-03، الأمر رقـ 2003فيفري سنة  19الجريدة الرسمية بتاريخ  -4

 .11المتعمؽ بالتنمية المستدامة لمسياحة، العدد 
 2003فيفري  17المؤرخ في  02-03، الأمر رقـ 2003فيفري سنة  19الجريدة الرسمية بتاريخ  -5

 .11المتعمؽ بالتنمية المستدامة لمسياحة، العدد 
 2003فيفري  17المؤرخ في  03-03، الأمر رقـ 2003فيفري سنة  19الجريدة الرسمية بتاريخ  -6

 .11المتعمؽ بالتنمية المستدامة لمسياحة، العدد 
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 2001أوت  20المؤرخ في  03-01، الأمر رقـ 2001أوت سنة  22الجريدة الرسمية بتاريخ  -7
 .47المتعمؽ بتطوير الإستثمار، العدد 

 .2016ادات العربية، يناير تقرير تنافسية الإقتص، صندوؽ النقد العربي -8
 .2011، "التنافسيةّفيّالفكرّالاقتصادي"المرصد الوطني لمتنافسية،  -9

، "دافوس"المنظمة العربية لمسياحة، تقرير تنافسية السياحة والأسفار لممنتدى الاقتصادي العالمي  -10
2015. 

ئتماف الصادرات، -11 ّّالمؤسسة العربية لضماف الإستثمار وا  ّالعربية ّفيّالدوؿ ّ–"مناخّالإستثمار
 .2016الكويت، "،ّ-مؤشرّضمافّلجاذبيةّالإستثمار

 . 2016إحصائيات غير منشورة لسنة  وزارة التييئة العمرانية والسياحة والصناعة التقميدية، -12
-2011 "الدليؿّالإحصائي"،وزارة الثقافة، مديرية الدراسات الإستشرافية والتوثيؽ والإعلبـ الآلي ،  -13

2014. 
"تطورّقطاعّالصناعةّوزارة السياحة والصناعة التقميدية، الغرفة الوطنية لمصناعة التقميدية والحرؼ،  -14

 .التقميديةّوالحرؼّفيّالجزائر"
ّوآفاؽّوزارة السياحة والصناعة التقميدية، جمسات الصناعات التقميدية، " -15 ، نوفمبر "2020حصيمة

2009. 
 ت:ممتقياتّوندواتّودراسا 

، "ّطرؽّتمويؿّالإستثمارّالسياحيّوسبؿّتفعيمياّفيّالجزائر"حمداني موسى، ، طمحة صميحةبف  -1
الإستثمار السياحي بالجزائر ودوره "الممتقى الدولي العممي الثاني حوؿ مداخمة مقدمة ضمف فعاليات 
بالتعاوف مع مخبر البحث  تيبازةب مرسمي عبد الله المركز الجامعي في تحقيؽ التنمية المستدامة"،

 .2014نوفمبر  27و 26يومي ، "الاقتصاد والتنمية"
ّالآغا تغريد، ، بف لكحؿ نواؿ -2 ّومعوقاتيا"، ّمقوماتيا ّالجزائر: ّفي مداخمة مقدمة ضمف "السياحة

الممتقى الدولي العممي الثاني حوؿ "الإستثمار السياحي بالجزائر ودوره في تحقيؽ التنمية  فعاليات
ّ،بالتعاوف مع مخبر البحث "الاقتصاد والتنمية" تيبازةب مرسمي عبد الله ة"، المركز الجامعيالمستدام
 .2014نوفمبر  27و 26يومي 

ّالإقتصاديةّ" ،شيباف سمير، ساعد بف فرحات -3 ّالمتغيرات ّلأثر ّقياسي ّنموذج ّإقتراح محاولة
مداخمة مقدمة ،")2009-1995(والإجتماعيةّالمؤثرةّفيّالطمبّالسياحيّفيّالجزائرّخلاؿّالفترةّ

 ،الممتقى الدولي الثاني لمسياحة الصحراوية ودورىا في التنمية الاقتصادية والاجتماعية ضمف فعاليات
 .2012مارس  12و 11يومي  ،جامعة بسكرة
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ّحالةّبوفميح نبيؿ، تقرورت محمد،  -4 ّإفريقيا، ّشماؿ ّدوؿ ّفي ّالسياحة ّقطاع ّلواقع ّمقارنة "دراسة
السياحة في "المؤتمر الوطني الأوؿ حوؿ مداخمة مقدمة ضمف فعاليات  المغرب"،الجزائر،ّتونس،ّ

يومي معيد العموـ الإقتصادية، المركز الجامعي آكمي محند أولحاج بالبويرة، ، "واقع وآفاؽ: الجزائر
 .2010ماي  12و 11

عربيةّوتشجيعّ"إستيراتجيةّشاممةّلتطويرّقطاعّالسياحةّالبينيةّالجماؿ خنشور، سيؼ الديف تمي،  -5
مداخمة مقدمة ضمف الممتقى العممي الدولي الثاني حوؿ "الإسثمار السياحي  الإستثمارّالسياحي"،

بتيبازة بالتعاوف مع مخبر  مرسمي عبد الله في الجزائر ودوره في التنمية المستدامة"، المركز الجامعي
 .2014نوفمبر  27و 26البحث "الاقتصاد والتنمية"، بتاريخ 

ّالزراعيةّماري، جمعي ع -6 ّالصناعة ّفيّمجاؿ ّفيّتشجيعّالإستثمار ّالجماعاتّالمحمية "مساىمة
تسيير وتمويؿ الجماعات المحمية في "الممتقى الدولي حوؿ مداخمة مقدمة ضمف فعاليات الغذائية"،ّ

معة العقيد الحاج لخضر، اج، ، كمية العموـ الإقتصادية وعموـ التسيير"ضوء التحولات الإقتصادية
 .2003أفريؿ  27و 26نة، يومي بات

ّالسياحيّالجزائري"حبة وديعة، ، حبة نجوى -7 ّلمنيوضّبالإقتصاد ّالسياحيةّكأداة ، مداخمة "الثقافة
مقدمة ضمف فعاليات الممتقى الدولي حوؿ "إقتصاديات السياحة ودورىا في التنمية المستديمة"، كمية 

 .2010مارس  10و 09بسكرة ، يومي العموـ الاقتصادية وعموـ التسيير، جامعة محمد خيضر 
ّلموجيةّلرادي سفياف،  ،خالد قاشي -8 ّالذىنية ّالسياحيّعمىّالصورة ّالإتصاؿ ّأشكاؿ "تفاوتّتأثير

"الصناعة  مداخمة مقدمة ضمف فعاليات الممتقى العممي الدولي حوؿ، "-دراسةّميدانية-السياحية
، كمية العموـ مف التجارب الدولية الرائدة"السياحية في الجزائر بيف الواقع والمأموؿ نحو الإستفادة 

بف يحي بجيجؿ بالتعاوف مع مديرية  الإقتصادية والتجارية وعموـ التسيير، جامعة محمد الصديؽ
 .2016نوفمبر  10و 09يومي السياحة لولاية جيجؿ، 

ّمسكيف عبد الحفيظ،  ،داودي الطيب -9 ّالسياحية ّالمناطؽ ّفي ّالسياحي ّحالةّ–"الإستثمار دراسة
الإستثمار السياحي "، مداخمة مقدمة ضمف فعاليات الممتقى الدولي العممي الثاني حوؿ "-جيجؿ

بالتعاوف مع  تيبازةبمرسمي عبد الله  المركز الجامعيبالجزائر ودوره في تحقيؽ التنمية المستدامة"، 
 .2014نوفمبر  27و 26يومي ، مخبر البحث "الاقتصاد والتنمية"

ّوتحدياتو"خنفري خيضر، ، شنايت صباح -10 ّواقع ّالجزائر، ّفي ّالسياحي ّالقطاع ، مداخمة "تنافسية
" الإستثمار السياحي في الجزائر ودوره في  الممتقى الدولي العممي الثاني حوؿ مقدمة ضمف فعاليات

بالتعاوف مع مخبر البحث  بتيبازة مرسمي عبد الله المركز الجامعيتحقيؽ التنمية المستدامة"، 
  .2014نوفمبر  27و 26، الجزائر، يومي "الاقتصاد والتنمية"

"ّدورّالتسويؽّالسياحيّفيّتحقيؽّالتنميةّالاقتصاديّصحراوي بف شيحة، بف حبيب عبد الرزاؽ،  -11
، مداخمة مقدمة ضمف فعاليات المؤتمر العممي الدولي حوؿ والإجتماعيةّفيّدوؿّالمغربّالعربي"
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، كمية العموـ الاقتصادية وعموـ "احة رىاف التنمية المستدامة )دراسة حالة تجارب بعض الدوؿ(السي"
 .2012أفريؿ  25و 24يومي ، التسيير، جامعة البميدة

ّالاقتصادّعمي بودلاؿ،  -12 ّتنمية ّشروط ّكأحد ّفيّالجزائر ّالمستدامة ّالسياحية "النيوضّبالصناعة
الصناعة السياحية في الجزائر " الممتقى العممي الدولي حوؿ، مداخمة مقدمة ضمف فعاليات الجزائري"

، كمية العموـ الإقتصادية والتجارية "بيف الواقع والمأموؿ نحو الإستفادة مف التجارب الدولية الرائدة
بف يحي بجيجؿ بالتعاوف مع مديرية السياحة لولاية جيجؿ،  وعموـ التسيير، جامعة محمد الصديؽ

 .2016نوفمبر  10و 09يومي 
ّالدوؿّ «مجدي الشوربجي،  -13 ّفي ّالإقتصادي ّالنمو ّعمى ّوالإتصالات ّالمعمومات ّتكنولوجيا أثر

رأس الماؿ الفكري في " الممتقى الدولي الخامس حوؿمداخمة مقدمة ضمف فعاليات ،  »العربية
 13، جامعة حسيبة بف بوعمي بالشمؼ، يومي "منظمات الأعماؿ العربية في الإقتصاديات الحديثة

 .2011ديسمبر  14و
مداخمة مقدمة ضمف فعاليات  "تنافسيةّالدوؿ:ّتجاربّمفّالواقع"،مريمت عديمة، بف يوب فاطمة،  -14

دور القطاع الخاص في رفع تنافسية الاقتصاد الجزائري والتحضير " الممتقى الوطني الأوؿ حوؿ
 .2011 نوفمبر 21و  20يومي  ، جامعة جيجؿ،"لمرحمة ما بعد البتروؿ

لمدولة"،ّ الاقتصادية التنمية في الجزائرية السياحة مقومات أىميةعداوي، حكيـ بوجطو، " موسى س -15
إقتصاديات السياحة ودورىا في التنمية "مداخمة مقدمة ضمف فعاليات الممتقى العممي الدولي حوؿ 

 10و  09، كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير، جامعة محمد خيضر بسكرة، "المستدامة
 .2010 مارس

 
 المواقعّالإلكترونية: 

ّ
ّلعاـّّ-تحواس-"ي، إسماعيؿ قاسم -1 ّالعربي ّالسياحي ّالإعلاـ ّضمفّجوائز ّسياحية ّمدونة أفضؿ

  . www.tahwes.netعمى الموقع المدونة السياحية تحواس، ، " 2017
ّالجزائر"،، إسماعيؿ قاسمي -2 ّفي ّالوطنية ّالمحميات ّمف ّالأخضر ّالجانب ّعمى المدونة  "تعرؼ

 . www.tahwes.netعمى الموقع السياحية تحواس، 
ّطبيب صالح،  -3 ّالمغربّالعربي: ّدوؿ ّالجزائر"،"جغرافية عمى  ،منتديات الجغرافيوف العرب جغرافيا

 .  www.arabgeographers.netالموقع 
ّالطمبّالسياحي"عدناف بف عبد الله الجابر،  -4 ّلتقدير ّالمعموماتّالجغرافية ّنظـ ّإستخداـ ، مركز "

   .  www.mas.gov.sa متوفر عمى الموقع ،03المعمومات والأبحاث السياحية )ماس(، ص

http://www.tahwes.net/
http://www.tahwes.net/
http://www.arabgeographers.net/
http://www.mas.gov.sa/
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 ،يسجريدة المشوار السيا ، "الجزائرّتدخؿّساحةّالكبارّفيّتكنولوجيةّالإعلاـّوالإتصاؿ" مميكة، ب، -5
 . dz.com-http://www.alseyassiعمى الموقع  

، عمى الموقع "-"حماـّالصالحيفّالمعدنيّ:ّمنبعّإنتعاشّالسياحةّالحمويةموقع الإذاعة الجزائرية،  -6
www.radioalgerie.dz . 

 .urism.gov.tnwww.toوزارة السياحة والصناعة التقميدية في تونس عمى الموقع  -7
 . www.tourism.gov.maفي المغرب عمى الموقع والنقؿ الجوي والصناعة التقميديةوزارة السياحة  -8
 عمى الموقع ، أخبار الجزيرة .تأثيرّيتجاوزّالأدوارّالتاريخية"،."الزواياّبالجزائر.، وكالة الأناضوؿ -9

 www.aljazeera.net. 
ّالوكالة الوطنية لتطوير الإستثمار،  -10 ّبالإستثمار ّالتصريح ، ممخص "2016-2002"بيانات

المشاريع الإستثمارية المصرحة لإجمالي القطاعات الاقتصادية حسب القطاع القانوني"، تاريخ 
 . www.andi.dz، عمى الموقع 01/01/2018الإطلبع 

  .ّ dz.org-www.andtالوكالة الوطنية لتطوير السياحة، عمى الموقع  -11
ّالخارجيةوليد العايب،  -21 ّالتجارة ّوالنظريةّ-"الإتجاىاتّالحديثةّفيّتفسير نموذجّإقتصاداتّالحجـ

متوفر عمى ، 2014-2013محاضرات نظريات التجارة الدولية، المحاضرة الخامسة،  "-التكنولوجية
 .  walid.sitew.com-www.pr.Laibالموقع 

 .  https://ar.wikipedia.org/wiki  عمى الموقع  "جبارّىقار"،ويكيبيديا الموسوعة الحرة،  -13
 

14- http://dictionnaire.reverso.net/  

15- www.data.worldbank.org  

16- www.distance.to 

17- www.ons.net   
18- www.perspective.usherbrooke.ca 

19- www.stats.gov.cn  

20- www.ins.tn  

21- www.observatoiredutourisme.ma  
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 ّ(Classification of Travellers) ّالمسافريف تصنيؼ مخطط:ّّ(1)ّ رقـ ممحؽال
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إلىّغايةّالسداسيّالأوؿّمف2015ّّ:ّنتائجّعممياتّالتكويفّالمنجزةّمفّسنةّ)2(الممحؽّرقـّ
2017ّسنةّ

 2017انغذاعٍ الأول نغُخ  2016عُخ  2015عُخ  َىع وًَظ انزكىٍَ

انزكىٍَ فٍ يغبل إؽذاس ورغُُش 

 يؤعغخ نفبئذح انؾشفٍُُ

2901 4351 2174 

انزكىٍَ انزمٍُ فٍ فشوع انصُبػخ 

 انزمهُذَخ 

2148 2559 1810 

انزكىٍَ فٍ يغبل إؽذاس ورغُُش 

 يؤعغخ نفبئذح انًؾجىعٍُ 

450 386 132 

انزكىٍَ انزمٍُ فٍ فشوع انصُبػخ 

 انزمهُذَخ نفبئذح انًؾجىعٍُ

1453 1556 1642 

َزبئظ ػًهُبد انزًهٍُ انًُغضح نفبئذح 

 انًشبسَغانؾشفٍُُ وؽبيهٍ 

3554 4707 2108 

 7866 13559 10369 انًغًىع

 وزارة السياحة والصناعة التقميدية، غرؼ الصناعة التقميدية، إحصائيات غير منشورة.المصدر:ّ

 )2017-2015(:ّالعممياتّالترقويةّ)3(الممحؽّرقـّ
 

 انُشبط

2015 2016 2017 

ػذد 

 انؼًهُبد

ػذد 

 انًشبسكٍُ

ػذد  )دط(انًجهغ انًًُىػ 

 انؼًهُبد

ػذد 

 انًشبسكٍُ

ػذد 

 انؼًهُبد

ػذد 

 انًشبسكٍُ

انصبنىَبد 

 انًزخصصخ

 ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ 85078234.28 1126 16

 1155 96 1578 32 95761900.33 2551 42 يؼبسض وأػُبد

 24 2 90 2 38456768.20 57 4 صبنىَبد ثبنخبسط

يؼبسض انصُبػخ 

انزمهُذَخ نزُشُظ 

 الإصطُبف يىعى

15 1317 40504290.93 14 1887 193 3956 

أعبثُغ انصُبػخ 

انزمهُذَخ نؾشفٍ 

انغُىة ثبنًذٌ 

 انغبؽهُخ

 ـــــــ ـــــــ 160 11 23057658.03 371 12

 350 ـــــــ ـــــــ ـــــــ 104632080.00 850 1 انصبنىٌ انذونٍ

 ـــــــ ـــــــ 361 1 10000008.00 472 1 انغبئضح انىطُُخ

 ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ 232620933.165 1288 56 انزكىٍَ انزمٍُ

 ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ 568299424.49 1687  انذػى انًجبشش

 5485 292 4073 60 ــــــ 8032 147 انًغًىع

، والصناعة التقميدية الفنية لصناعة التقميديةالمديرية الفرعية لترقية اوزارة السياحة والصناعة التقميدية، المصدر:ّ
 إحصائيات غير منشورة.
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 موقعّالحظائرّالوطنيةّفيّالجزائرّ(:4رقـّ)ّممحؽال

 
         Source : Ministère de L’Agriculture et de Dévelopement Rural, Direction Général des For t ,        

« Les Parc NationauxD‟Algérie » , Première réunion du Comité de pilotage du «Réseau des parcs –

INTERREG IIIC Sud » Naples-Italie, du 29 janvier au 1er février 2005. 

 
 : دػى انؾشكخ انغًؼىَخ(5)انًهؾك سلى 

 

2013ّ2014ّسنةّّ
عددّالجمعياتّالتيّإستفادتّمفّ

ّالمنح
87 75 

 35 45ّالدواويفّالمحميةّلمسياحة
 40 42ّجمعياتّذاتّطابعّسياحي

 

 وزارح انسٍبحخ وانصُبػخ انتقهٍذٌخ، يصهحخ الإحصبئٍبد.انًصذس: 
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ّإدارةّالمخططّالتوجيييىيكؿّ(:6ّرقـّ)ّممحؽال 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .21ص ، مرجع سبؽ ذكره ،الكتاب الرابع ، » المخططّالتوجيييّلمتييئةّالسياحية «،وزارة تييئة الإقميـ، البيئة والسياحة لمصدر:ا
ّ:ّالعوامؿّالمحددةّلمقدرةّالتنافسية(7)رقـّلممحؽا

ّ

ّ

ّ

 

 

 

 

 
 

 

Source : World Economic Forum,The Global Competitiveness Report 2017-2018, P12.  

انزًُُخ  انزُظُى

 انًغزذايخ

 انًشالجخ/

 انزمُُى

انؼلالبد 

ثٍُ 

 انمطبػبد

انزكىٍَ/ 

 انزأهُم

انزغُُش/ 

 انخىصصخ

 انزؾكى فٍ انؼمبس انزشوَظ/الإرصبل رُشُظ انزشوَظ

انًذاسط  انىصاسح انىصاسح انىصاسح انىصاسح

وانًؼبهذ 

 انغُبؽُخ

انىطٍُ  انذَىاٌ انًغُشوٌ 

نلأَشطخ 

 انغُبؽُخ

انذَىاٌ انىطٍُ 

نهغُبؽخ وداس 

 انغضائش

انىكبنخ انىطُُخ 

 نهزًُُخ انغُبؽُخ 

 الإعشاءاد وانزذاثُش انًشافمخ انًهبو الأعبعُخ نهزىعُه

 الأدواد انزُفُزَخ

إداسح 

 انًششوع

انغُبؽخ 

 انًغزذايخ

الإرصبل 

 انذاخهٍ/انخبسعٍ

 انزُظُى

انؼلالبد ثٍُ 

انمطبػبد   

انزؾكى فٍ 

 انؼمبس

 انًشالجخ7-

 انزمُُى7-

 انزأهُم7-

 انزكى7ٍَ-

ّالتنافسيةمؤشرّ
 العالميّ

 المتطمباتّالأساسية:

المؤسسات،ّالبنيةّ
الاقتصادّّبيئةالتحتية،ّ

الكمي،ّالصحةّوالتعميـّ
 الأساسي.ّّ

عوامؿّالتطورّ
 والابتكار:

تطورّبيئةّالأعماؿّ
عمىّالابتكار.ّرةوالقد  

 معززاتّالكفاءة:

كفاءةّأسواؽّّالتعميـّالعاليّوالتدريب،
السمع،ّكفاءةّسوؽّالعمؿ،ّتطورّ

السوؽّالمالية،ّجاىزيةّالتكنولوجية،ّ
 وحجـّالسوؽّالمحمية.



 

280 
 

 STATA 14مخرجاتّبرنامجّ :(8)رقـّّممحؽال

ّ

 

 

     DUMvisa     0.2376   1.0000 

      DISTij     1.0000 

                                

                 DISTij  DUMvisa

     DUMvisa    -0.2380   0.5984   0.0629   0.0583  -0.0000  -0.0000   0.3542 

      DISTij    -0.1949  -0.0841   0.0118   0.0133  -0.0000   0.0000   0.4504 

       TOPij     0.1126   0.1201   0.0812   0.0678  -0.1773   0.2934   1.0000 

         ACi     0.1988   0.0343   0.0622   0.0296  -0.6286   1.0000 

       REERi    -0.0965  -0.0323   0.0826   0.0922   1.0000 

      TCPItu    -0.0334  -0.1484   0.9970   1.0000 

       TCPIi    -0.0263  -0.1458   1.0000 

        GDPj    -0.0736   1.0000 

        TAij     1.0000 

                                                                             

                   TAij     GDPj    TCPIi   TCPItu    REERi      ACi    TOPij

                                                                              

       _cons    -20.04337   12.20123    -1.64   0.102    -44.06115    3.974415

     DUMvisa    -1.287899   .2328589    -5.53   0.000    -1.746275   -.8295227

    LnDISTij    -.5106677    .102719    -4.97   0.000    -.7128672   -.3084683

     LnTOPij       .26272   .0358032     7.34   0.000     .1922424    .3331975

       LnACi     3.013969   .6633297     4.54   0.000     1.708223    4.319715

     LnREERi    -.6454728   1.253349    -0.51   0.607    -3.112656     1.82171

    LnTCPItu     5.760221   3.778867     1.52   0.129    -1.678376    13.19882

     LnTCPIi     -6.45669   3.767495    -1.71   0.088     -13.8729    .9595214

      LnGDPj     .0022068   .0699722     0.03   0.975    -.1355315    .1399452

                                                                              

      LnTAij        Coef.   Std. Err.      t    P>|t|     [95% Conf. Interval]

                                                                              

       Total    512.910153       288  1.78093803   Root MSE        =    .99735

                                                   Adj R-squared   =    0.4415

    Residual    278.518689       280  .994709605   R-squared       =    0.4570

       Model    234.391463         8  29.2989329   Prob > F        =    0.0000

                                                   F(8, 280)       =     29.45

      Source         SS           df       MS      Number of obs   =       289

F test that all u_i=0: F(16, 266) = 154.24                   Prob > F = 0.0000

                                                                              

         rho    .93877879   (fraction of variance due to u_i)

     sigma_e    .38547702

     sigma_u    1.5094863

                                                                              

       _cons    -26.04589    4.93348    -5.28   0.000    -35.75953   -16.33225

     DUMvisa            0  (omitted)

    LnDISTij            0  (omitted)

     LnTOPij     .0923615     .03484     2.65   0.009     .0237641    .1609588

       LnACi     2.945986   .2888031    10.20   0.000     2.377355    3.514617

     LnREERi    -.9844303   .4869347    -2.02   0.044    -1.943167   -.0256936

    LnTCPItu     2.132851   1.473011     1.45   0.149    -.7673934    5.033096

     LnTCPIi    -2.446903   1.473992    -1.66   0.098    -5.349078    .4552726

      LnGDPj     .5888357   .1625065     3.62   0.000      .268873    .9087984

                                                                              

      LnTAij        Coef.   Std. Err.      t    P>|t|     [95% Conf. Interval]

                                                                              

corr(u_i, Xb)  = -0.5311                        Prob > F          =     0.0000

                                                F(6,266)          =      94.24

     overall = 0.0554                                         max =         17

     between = 0.0022                                         avg =       17.0

     within  = 0.6801                                         min =         17

R-sq:                                           Obs per group:

Group variable: countries                       Number of groups  =         17

Fixed-effects (within) regression               Number of obs     =        289
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            Prob > F =    0.0391

       F( 14,   252) =    1.80

 (14)  2014.years = 0

 (13)  2013.years = 0

 (12)  2012.years = 0

 (11)  2011.years = 0

 (10)  2010.years = 0

 ( 9)  2009.years = 0

 ( 8)  2008.years = 0

 ( 7)  2007.years = 0

 ( 6)  2006.years = 0

 ( 5)  2005.years = 0

 ( 4)  2004.years = 0

 ( 3)  2003.years = 0

 ( 2)  2002.years = 0

 ( 1)  2001.years = 0

. testparm i.years

                                                                              

         rho    .87733052   (fraction of variance due to u_i)

     sigma_e    .38547702

     sigma_u    1.0308889

                                                                              

       _cons    -22.04231   5.719308    -3.85   0.000    -33.25194   -10.83267

     DUMvisa    -1.875533   .6660001    -2.82   0.005    -3.180869   -.5701966

    LnDISTij     -.234538   .3821415    -0.61   0.539    -.9835216    .5144456

     LnTOPij     .1054031    .034143     3.09   0.002      .038484    .1723222

       LnACi     2.971189   .2878048    10.32   0.000     2.407102    3.535276

     LnREERi    -1.006325   .4891656    -2.06   0.040    -1.965072   -.0475783

    LnTCPItu     2.175617   1.480354     1.47   0.142     -.725824    5.077058

     LnTCPIi    -2.485052   1.481271    -1.68   0.093    -5.388291    .4181863

      LnGDPj     .4540081   .1429769     3.18   0.001     .1737785    .7342376

                                                                              

      LnTAij        Coef.   Std. Err.      z    P>|z|     [95% Conf. Interval]

                                                                              

corr(u_i, X)   = 0 (assumed)                    Prob > chi2       =     0.0000

                                                Wald chi2(8)      =     564.22

     overall = 0.3570                                         max =         17

     between = 0.2600                                         avg =       17.0

     within  = 0.6792                                         min =         17

R-sq:                                           Obs per group:

Group variable: countries                       Number of groups  =         17

Random-effects GLS regression                   Number of obs     =        289

                          Prob > chibar2 =   0.0000

                             chibar2(01) =  1578.15

        Test:   Var(u) = 0

                       u     1.062732       1.030889

                       e     .1485925        .385477

                  LnTAij     1.780938       1.334518

                                                       

                                 Var     sd = sqrt(Var)

        Estimated results:

        LnTAij[countries,t] = Xb + u[countries] + e[countries,t]

Breusch and Pagan Lagrangian multiplier test for random effects

                (V_b-V_B is not positive definite)

                Prob>chi2 =      0.6504

                          =        4.19

                  chi2(6) = (b-B)'[(V_b-V_B)^(-1)](b-B)

    Test:  Ho:  difference in coefficients not systematic

            B = inconsistent under Ha, efficient under Ho; obtained from xtreg

                           b = consistent under Ho and Ha; obtained from xtreg

                                                                              

     LnTOPij      .0923615     .1054031       -.0130416        .0069341

       LnACi      2.945986     2.971189       -.0252032        .0239923

     LnREERi     -.9844303    -1.006325        .0218949               .

    LnTCPItu      2.132851     2.175617       -.0427656               .

     LnTCPIi     -2.446903    -2.485052        .0381496               .

      LnGDPj      .5888357     .4540081        .1348276        .0772397

                                                                              

                Fixed_Model  Random_Model    Difference          S.E.

                    (b)          (B)            (b-B)     sqrt(diag(V_b-V_B))

                      Coefficients     

. hausman Fixed_Model Random_Model


