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1 : OXFORD ENGLISH DICTIONARY (OED).
43:52.1973 LS 555 seall Had sV dlaaliags sll-aanall o5 a1 5 il sl il 22
: Destruction créatrice
: P.Drucker. « Faconner I’avenir », Edition d’Organisation, 1998. p : 120.
4 : JEAN Lachman. «Le financement des stratégies de I’innovation », Economica ,1993. p : 22.
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1 : FLORENCE Durieux. « Management de I’innovation, Une approche évolutionniste », Vuibert édition.

Mars2000.p :05.
2 : OCDE. Manuel Francati. « La mesure des activités scientifiques et techniques », OCDE édition. 1981 .Paris.p :17

3. GERARD Dokou. « L’innovation en PME, I’accompagnement managérial et industriel », Cahier du laboratoire
de recherche sur I’industrie et I’innovation .Université du LUTTORAL, cote d’alpe.france n°126.mai 2006. p : 06.
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1 : ANDRE- Jean Rigny. « Structure de I’entreprise et capacité d’innovation », édition Homme et technique, France
1973.p:30

2 : CAMILLE Carrier et DENIS Jean Garand. « Le concept d’innovation : débats et ambiguités », 5éme conférence
internationale de management stratégique. 13-14-15 Mai 1996. Lille, France.p-p : 03-04. Disponible sur :

www.ststrategie-aimms.con/lille/comll02.pdf.
3 : FLORENCE Durieux. Op-cit. p : 05.
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Source : LUC brabandere. «LLe management des idées », Dunod .2 édition. 2002. p : 100

1 : ROBERT Boyer et MICHEL Didier. « Innovation et croissance », la documentation frangaise 1998. P : 16.
2 : RABAH Bettahar. « L’analyse des forces et des faiblesses de I’innovation technologique », revue :
Administration et management. Revue de I’Ecole Supérieure d’ Administration et de gestion. N° 02, ler semestre 1996.

P:79.
3 2 Ibid. p : 79.



: TOM Peters. « Fabriquer le futur, ’imaginaire au service de I’innovation », Dunod. p : 05.

: CAMILLE Carrier et DENIS Jean Garand, Op-cit. p-p : 10-11.

: MICHEL Marchesnay et COLETTE Fourcade. « Gestion de la PME/PMI », Nathan 1997. P : 284.
: ROBERT Boyer et MICHEL Didier. Op-cit, p : 14.

: JOEL Broustail et FREDERIC Fréry. «Le management stratégique de I’innovation », Edition DALLOZ. 1993.
p:07.
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1 : COMMISSION Européenne, manuel d’Oslo. «La mesure des activités scientifique », eurostat.édition OCDE.
1997. P : 28.

2 .
:Ibid. p :
? : Michel Marchesnay et Colette Fourcade. Op-cit. p : 285
4 : HEC Paris. «L’art du management », édition Dunod.2005. p : 100.
5 : CAMILLE Carrier et DENIS Jean Garand. Op-cit. p : 11.
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: JOEL Broustail et FREDERIC Fréry. Op-cit. p : 12.
: Michel Marchesnay et Colette Fourcade. Op-cit. p : 286
: JOEL Broustail et FREDERIC Fréry. Op-c¢it. p : 11
: CAMILLE Carrier et DENIS Jean Garand. Op-cit. p-p : 11-12
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Source : Commission européenne, Manuel d’OSLO. «Principe directeurs pour le recueil et
Pinterprétation des données sur I’innovation ».3 édition .Edition OCDE .2005 .p :122

*

1: JOEL Broustail et FREDERIC Fréry. Op-cit. p: 146.
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: ROBERT Boyer et MICHEL Didier. Op-cit. p: 19.

: TARONDEAU. J.C. « Recherche et développement », Paris, Vuibert. 1994. p: 70.

: JOEL Broustail et FREDERIC Fréry, Op-cit. p: 147.

: OCDE. « Perspectives de I’OCDE. Science, technologie et industrie », 2002. p-p: 150-151.
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s Ibid. p : 155.
2 : JOEL Broustail et FREDERIC Fréry. Op-cit. p: 148-149.
3 : Ibid. p: 149.
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Source : Ibid. p : 15

1 :JEAN Lachman. «Financement de I’innovation dans les PME », Economica. 1996. p-p : 23-24.
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1 : JEAN Lachman. « Le financement des stratégies d’innovation », op-cit. p : 44.
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1 : CHRISTINE Divry et PHILIPE Trouré. « PME et innovation », La Documentation Frangaise.1998. p- p : 182-183.
2 : Les 4 pages de SESSI. « Compétence pour innover », N°85. Janvier 1998. p : 4. disponible sur :
www.industrie-gouv.fr/biblioth/docu/4pages/pdf/4p085.pdf (le 14-01-2006)

? : CHRISTINE Divry et PHILIPE Trouré. Op-cit. p : 32.

4 : PETER Drucker. « A propos du management », village mondial. Paris 2000. p : 70.
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2 : PETER Drucker. « A propos du management », op-cit. p : 71.
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1 : Ibid. p: 76.
2 :Ibid. p: 77.
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1 : ANDREW Hargadon et ROBERT J.Sutton. « Les meilleurs articles de la H.B.R sur I’innovation », édition

d’organisation. 2003. P: 67.
2 : PIERRE Romelaer. «Innovation et contraintes de gestion », centre de recherche économique pure et appliqué

(CREPA). Université Paris IX (Dauphine. 1998), cahier N°37. p: 31 .Disponible sur :
www.jinnove.com/upload/documentaire/DE-fr-44.pdf (Date : 22-03-2006)
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http://www.jinnove.com/upload/documentaire/DE-fr-44.pdf

1 : ALAIN Chauvet. « Méthode de management », Edition d’organisation. 4éme tirage 2000. p: 138.
2 : PHILIPPE Merlant. « Histoire(s) d’innover », interédition. Paris 1993. p-p : 44-45.
3 : PIERRE Romelaer. Op-cit. p-p : 31-32.
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1 : FREDERIC Bougrain. « Le processus d’innovation dans les PME », Revue Frangaise de Gestion, Juin- Juillet-
Aout 1999.p : 58.

2 : PETER Drucker. « Faconner I’avenir », op-cit. p : 265.

3 : LAURENCE Lecoeuvre et THIERRY Verstraete. « Créativité et PME », congrés international francophone sur la
PME.Metz-Nancy.1998. Disponible sur : www.asso.nordnet.fr/adreg/GiFpme/1998/LLTV.PDF  (Date : 27-02-2006)
4 : Centre de recherche et de développement (CRD Boumerdes), « la communication dans la vie des organisations »,
module 03. p : 69.

5 : YVES Chizouze. « Le marketing stratégique », Ellipse. 1995. p : 135.
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1 : ALEX Osborn. « Créativité, I’imagination constructive », Dunod. 1998. p : 151.
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1 : Ibid. P-p : 170-171.

2 : THIERRY Verstracte et BERTRAND Soporta. « Création d’entreprise et entreprenariat », édition de ’ADREG.
Janvier 2006. p-p : 339-340. Disponible sur : www.asso.nordnet.fr/adreg/publications.htm. (date : 19-05-20006)

3 : MARIE Camille Debourg et JOEL Clavelin. «Pratique du marketing ». 2 éditions .BERTI édition

Alger.2004.p :527
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http://www.asso.nordnet.fr/adreg/publications.htm

1 : FLORENCE Durieux. Op-cit. p : 07.
2 : ANDREW Hargadon et ROBERT Sutton. Op-cit. p : 66.
3 : PHILIPE Merlant. Op-cit. p : 14.
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1 : MARC Giget. «La dynamique stratégique de I’entreprise », Dunod 1998. p : XVIII.
2 : PETTER Drucker. « Fagonner I’avenir », Op-cit. p : 267.
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1 : PIERRE Romelaer. Op-cit. p : 29.
2 :Ibid. p : 81.
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1 :Ibid. p: 29.
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1 : Ibid. p-p: 117-118.
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1: Ibid: p-p: 27-29.
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' OCDE. « Perspectives de POCDE sur les PME », édition OCDE .2000. p : 07
2. OCDE. «Perspectives de ’OCDE sur les PME », édition OCDE. 2002. p-p : 10-11

37

70



' ROBERT Wetterwulghe. «La PME une entreprise humaine », édition Deboeck université. BELGIQUE.1998. p :
14.

2. Ibid. p: 16

3. Ibid. p:17-18
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SOURCE : OCDE. « perspectives de ’OCDE sur les PME et I’entrepreneuriat ».¢dition OCDE.2005. p :
17

25

' : OCDE. « Perspectives de ’OCDE sur les PME », 2000. Op-cit. p : 07
*: OCDE. « Perspectives de ’OCDE sur les PME et ’entrepreneuriat ».op-cit. p : 17
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! MICHEL Marchesnay. « Petite entreprise et entrepreneur », Encyclopédie de gestion. 2™ éditions Economica.
1998. p:2209
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' OCDE. « Perspectives de ’OCDE sur les PME 2000 ». Op-cit. Page : 75

% OCDE. « Perspectives de ’OCDE sur les PME et I’entreprenariat » .op-cit. Page : 10.
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4. OCDE. « Perspectives de ’OCDE sur les PME .2002 » .op-cit .statistiques par pays.
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*1983 "Churchill et Lewis"

*: The five stage of small business growth.

! CHARLES van Wymeersch. « La croissance des PME Wallonie ». Centre for research in finance and management.
Octobre 2000.page 29. Disponible sur : www.uwe.de (le 16/05/2006)

2. JEAN Lachman. « Financement de P’innovation dans les PME ». Op-cit. p-p : 18-19.

3 . CHARLES van Wymeersch. Op-cit. p : 30

4. Ibid .p-p : 31-32.
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( ) 1942

! DIANE Gabrielle Tremblay. « Comment la théorie économique rend-t-elle compte de ’innovation dans les
entreprises ». octobre 2003 .p :11

47



' : GEORGE Symeonidis. « Innovation, taille de ’entreprise et structure du marché, hypothése
schumpétériennes et quelques nouveaux thémes » .Revue Economique n°27 .1996/11. p : 48

48



8.000 1990  "Audresch et Acs
2.8 1990 1988

' PIERRE A.Julien. «Innovation et PME » .encyclopédie d’innovation .Economica 2003. p : 157.
2. Ibid. p : 157.
3. CRISTINE Divry et JOEL Broustail .Op-cit .p :24.
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: ROBERT Wtterwulghe.Op-cit. p : 32-33

:Ibid. p : 37.

: P.Drucker. « Les entrepreneurs .livre de poche ». Edition HACHETE.1985. p : 11.
: DIANE Gabrielle Tremblay. Op-cit. p : 06

: P.Drucker. «Les entrepreneurs » .op-cit. p : 44.
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Source: ROBERT Wtterwulght. Op-cit. P: 47

! ROBERT Wtterwulght. Op-cit. p : 47
2. Ibid. p : 54
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% 25
%64

Source: Gérard Dokou .Op-cit. page: 6.

' Ibid. p : 54

52



!': JEAN Lachman. « Le financement de ’innovation dans les PME ». Op-cit. p : 11.
*: ROBERT Wtterwulght. Op-cit. p : 126-128.
3 MICHEL Marchesnay et COLETTE Fourcade. Op-cit. p : 170-173
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' Ibid. p : 174.
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(09)

" : ROBERT Beaudoin JOSEE St-Pierre. « Innovation dans les PME, nouvelles technologies et leur financement :
une synthéses des travaux récents », Revue canadienne des sciences de 1’administration ».N° :13.1996.p :338.
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Source : J.C tarondeou. Op-cit .p :116




( ) 10

OCDE

50
2.8 6.8 341
%40 0.9 1.4
% 10

70,4% % 54

' : OCDE. « Perspectives de ’OCDE sur les PME ».2002. Op-cit. p : 12

*: FRANCOIS Crevier et YANNIKmelagon. « Innovation et PME ».Université Sherbrooke .canada 2005. p : 09-10
Disponible sur: www.innovation-estrie.gc.ca . (le : 17-01-2006)

’ : CHRISTINE Divry et PHILIPPE Fréry .Op-cit. p : 13

*: FRANCOIS Crevier et YANNIKmelagon. Op-cit. p : 11-15

57


http://www.innovation-estrie.qc.ca/

) 1973 02 62-73 (INAPI)
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"* ANVAR"

(SBIR)

1966 "Shmookler"

* Agence nationale pour la valorisation de la recherche (France).
! MICHEL Marchesnay. Op-cit. p : 288
2. OCDE. « Perspectives de ’OCDE sur les PME».2000.0p-cit. p : 18

59



! FREDIRIC Bougrain. Op-cit. :51

?: CLAUDE Crampes.et DAVID Encaoua. « Micro économie de I’innovation».Encyclopédie d’innovation. Op-cit.
p:418

* . ANDRE JEAN Rigny .Op-cit. p : 89
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schmookler

schmookler 1966 : —*
1
%21 _
% 75 ( )
’ %4
3 .

. CLAUDE Crampes.et DAVID Encaoua .Op-cit. p : 416
. 59:0=2.2001. 5 el daala, piale Al ), ddass giall 53 ppall Gl sall (8 o ol 580 @ a1 Gl el i 2
3. CLAUDE Crampes.et DAVID Encaoua. Op-cit. p : 420
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" Schumpeter "

' ROBERT Wetterwulght. Op-cit. p :64
2. MICHEL Marchesnay. Op-~cit. p : 94

62



%38

84% 32% 26%

' MARCEL Coté. Op-cit. p- p: 630-631.

63



' Ibid. p-p: 631-634.
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. (benchmarking)

' MACEL Cbté. Op-cit. p : 634.
% : OCDE. « les PME 2 forte croissance et I’emploi », Edition OCDE .2002. p : 53-55.

69



( stock option

"mintzberg

': PIERRE Romelaer. Op-cit. p : 15

70



' : PIERRE André Julien. « Les PME 2 forte croissance : les facteurs explicatifs », IX conférence internationale de
management stratégique .Monpellier.24-26 mai 2000.p : 08.

Disponible sur : www.stratégie-aims.com/monpellier/com.1205.pdf (date :17-04-2006)

. STRATEGOR. « Stratégie, structure, décision, identité ». Interédition. Quatriéme tirage 1991. p : 95

3. JOEL Broustail et FREDIRIC Fréry. Op-cit.p: 114

4. STRATEGOR.Op-cit. p: 96.

> Ibid .p :100-102
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« LE QUESTIONNAIRE »

1-La naissance de I’entreprise :
*-le_ Choix du secteur :
La demande elevée
1 Une technologie simple
[ La concurrence limité
*-La méthode de financement :
1 Financement personnel
] Avec un associer
*-L’acquisition de la technologie :
1 Importation
1 Achat localement
*-La matiere premiere essentielle :
- Importation
[ Une richesse naturelle
*-Les terrains d’investissement :
[ Propriéte du créateur ]
] Zone d’activété
*- La main d’ceuvre employé :

U 00 Ooh

]

I’expérience dans le domaine
subvention de I’état
volonté personnel

credit bancaire
crédit —bail (leasing)
technologie d’occasion

disponible localement

acheter

[1 Formation initie par le fournisseur de technologie

[1 Expérience acquise dans le domaine

1 Ouvriers non qualifier
2- Les indications de croissance :
*- Le nombre des employés :

[] Augmentation [ diminution
*-Les quantités produites :

1 Augmentation ] diminution
*-chiffre d’affaire annuel :

1 Augmentation [T diminution
*-capital social :

1 Augmentation 1 diminution
*-La technologie utiliseé :

La méme L' changer

*-le marché de I’entreprise :

[ 1 Au niveau de la wilaya ]
1 Au niveau régionale ]

[1 stable
] stable
[ stable
[ stable
1 renforcer

au niveau national
exportation

3-Les caractéristiques organisationnelles de I’entreprise :

*-la nature du gestionnaire :

1 Propriétaire —dirigeant [

[1 Gestionnaire externe
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*-quelques caractéristiques de dirigeant :
L’age : [ moins de 35 ans
La durer dans le poste : 1 moins de 05 ans
1 Spécialiste dans le domaine d’activité
1 Purementadministrateur
*-nombre des niveaux hiérarchiques :
[ 1 2 niveaux [ 1 3 niveaux
*-spécialisation de I’équipe de direction :
1 Gestionnaire financier
—] Speécialiste en marketing ou en commercial
Gestionnaire d’approvisionnement
*-la répartition géographigue des ouvriers :
1 Danslawilaya [ national
*-I"existence d’un syndicat dans I’entreprise :
L1 oui
*-la formation du personnel :
[ 1 Dans le cas de besoin
1 Mieux le recrutement externe
*-les relations entre les niveaux hiérarchiques :
L Communication directe
*-la base de motivation du personnel :
[1 Selon les résultats positifs
1 Selon la volonté du propriétaire
— Selon un plan spéciale a I’entreprise
Selon le rendement personnel
*-les profits annuels de I’entreprise :
[ 1 Réinvestissez
[] Répartition entre les associer
] Etre laréinvestissement et le propriétaire
Réserver non répartir
3-I’envirenement externe de I’entreprise :
*-la_concurrence :

- degré

plus de 35 ans
plus de 05 ans

i

4 niveaux

un comptable
unGRH
un ingénieur

international

non

continué
couts de plus

organiser

0 ul boboob O

continué

forte [] moyenne [ pasde concurrence
Faible  [] progresse

-I’influence : positive [ ] négative
Pas d’influence

-sa nature
L1 Prix

U dh

qualitt [ services
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*-la clientele :
La satisfaction minime
Cherche le prix minime
Exigeant la qualiteé
Exigeant qualité-prix
Changement rapide des besoins
Compliqué
*-Tes fournisseurs :

1] Nombre limité des fournisseurs

] Nombre important

[ 1 Répture d’approvisionnement
[_1 Approvisionnement continué
1 Desrelations a long terme
Des relations a moyenne terme

1 Des relations a court terme
*-les institutions financiéres :

[1 Facilitation des crédits

[ 1 Difficulté d’obtenir un crédit

[] Des intéréts eleves sur les crédits

Dossier lourd
L’entreprise ne fait pas de credit

*%l organismes de developpement :

-la relation avec les universités et les centres de recherches :

e

[] Marginale [ forte ] Pas de relation
- les associations sectorielles, professionnelles et d’affaires :
[ ] N’existe pas [ adirent

[] Existe mais non adirent
-les consultants et spécialistes :
1 Codts élevés [ 1 pas d’importance pour I’entreprise
[ 1 Recourir vers eux dans quelque situation
*-la politigue économique de I’état pour I’entreprise
- L’ouverture du marché :[Jfavorable [] défavorable []sans impact
- La réglementation: [Ifavorable [ défavorable [ sans impact
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3-I’innovation dans I’entreprise :
*-type d’innovation réaliser dans I’entreprise :
- Innovation de produit : [Inouveau [_] améliorations
[ 1 Innovation de procédé de production
] Innovation commerciale (méthode, réseau, service apres vente....)
- Innovation organisationnelle : T intranet [ normalisation
*-les vois d’acces a I’innovation dans I’entreprise :
- Recherche et développement en internel_] R&D[_] I’entrepreneur
] Contrat de coopération avec d’autre entreprise
Croissance externe
- Avec des sous-traitant [_Jbureaux d’études [ entreprise spécialisé
La licence
Coopération avec les organismes publics de recherche
*L b partenaires de I’innovation :
[ La technologie [ clients /consommateur
[1 Organismes financier [1 entreprise dans le méme secteur
1 Organismes de recherche publigue [—] fournisseurs
] Enseignement supérieur
*-les déterminant de I’innovation (se sont les facteurs qui poussent I’entreprise

a innover) :
[1 Lademande élevée au marché [1 laconcurrence
1 La rapidité des évolutions technologique — les fournisseurs
] Laréglementation de I’état ] Volonté interne
[1 Exigence de la clientéle

*-sources des idées d’innovation :

[ 1 La spontanéité [ 1 méthode de créativité
[ 1 Larecherche documentaire 1 Internet
] Les divers forums ] foires et expositions
] Les divers medias — laformation du personnel
- Les clients et consommateurs - les fournisseurs
Les concurrents
*l%réle de I’entrepreneur : —

Source des idées nouvelles ameliores les produits

L1 Améliores les procédés de production == motiver le travail d’équipe
1 Améliore la relation avec les clients et fournisseurs

1 Planifier les stratégie adopter dans I’entreprise

] Etautre
*-le financement des projets d’innovation :
1 Financements propres L1 crédits bancaires
[_1 Entrer un associer [ 1 marché financier
[1 Subventions de I’état [1  crédits —bail (leasing)
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*-le role de I’état dans I’innovation :

OO0

Recherche et développement public

Des aides au financement des innovations

Des forums pour encourager les entreprises a innover

Subventionner la R&D en interne de I’entreprise

*-les objectifs de I’innovation dans I’entreprise :

[ Accroitre la part de marché

L]
L]

Réduction des colts
Construire I’image de I’entreprise

*-I’influence des innovations produites :

Sur I’organisation de I’entreprise
Sur la relation avec les clients
Sur la relation avec les fournisseurs :
Sur la concurrence dans le secteur
Sur les barriéres d’entrer au secteur :
Sur les codts de I’entreprise

Sur la position concurrentiel

Sur la part de marché

Sur le chiffre d’affaire

Sur la productivite

*-les difficultés de I’innovation :

0000

ERERERERERERNINE

i

Des colts élevés
Difficulté d’obtenir des crédits ]

Manque de compétence dans le marché de travail
L1 difficulté de trouver des partenaires

Manque d’informations

L]
L]
L]

positive [
positive L1
positive [
positive [ ]
positive —

positive
positive

positive ]
positive
positive —

négative
négative
négative
négative
négative
négative
négative
négative
négative
négative

[ Réduction d’impot
[] Réseau d’information
Des réglementations favorisent I’innovation [—7 la formation

devancer la concurrence
exportation
anticipe les changements

L1 néant
1 néant
[ néant
[ néant
] néant
néant
néant
[ néant
] néant
] néant

difficultés financieres interne
compétences faible dans I’entreprise

Organisation interne inadapté 1 manque de motivation
Résistance de changement par les syndicats
Manque dans la structure de I’entreprise
La faible protection juridique des marques et les risque de
Le non existante d’une politique interne a I’innovation
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