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  محاضرة  טول   2018/2019 لمقاولاتيةا
  قتصاد كمي اטوڲʄ _ماس؅ف_

   لتأميناتاقتصاد اטوڲʄ _ماس؅ف_

  محاضرة  טول   2019/2020 لمقاولاتيةا
  قتصاد كمي اטوڲʄ _ماس؅ف_

   لتأميناتاقتصاد اטوڲʄ _ماس؅ف_
  

  
  سلم ھذا الاشھاد بطلب من المعني  لاستعمالھ في حدود ما یسمح بھ القانون 

  
 

                                                                                                                                                                                                           

 04/09/2020بومرداس يوم :   
 

                                     

 رئيس قسم العلوم الاقتصادية
 

 
 



 
 
 

                                                                                 
  

 
 
 

  إشــــــــــــهاد إداري بمحتــــــــوى المقـــــــياس
   عروض التكوين المعتمدة على مستوى القسم مستخرج من 

 قسم العلوم الاقتصادية -- التسيير  وعلوم التجارية الاقتصادية، العلوم كلية --بومرداس  –جامعة امحمد بوقرة 
  umbb.dep.eco@gmail.com:  Mail-E                                          _ بـــــومــــــرداس 35000شارع الاستــــــــــقلال _

 
  وزارة التعليم العاڲʏ و البحث العل׿ܣ

    بومــرداس - جـامـعة امحمد بوقرة

  الȘسي؈ف كـليـة العلوم טقتصادية،التجارʈة وعلوم

  قسم العلوم טقتصادية

Ministère de l’enseignement supérieur et de la recherche scientifique 
Université M’hamed   Bouguerra  - Boumerdes 
Faculté des sciences économiques, commerciales et  sciences  de gestion                   
Département des sciences économiques 

  

  


 

 
 

 

_ 

_ 

 

 

 

 

  
  



 المقاولاتيةمحاضرات في  .........................................د. صبوع عبد الحفيظ 
 

‌ث  
 

‌امــــــــــــــــــــــــالفهرس الع

‌الصفحة المحتوى 
‌‌المقاولاتيةإشهاد‌إداري‌بتدريس‌مقياس‌

‌إداري‌بمحتوى‌مقياس‌المقاولاتيةإشهاد‌
 العام‌الفهرس
 الأشكال‌‌فهرس
‌الجداول‌فهرس

‌ا
‌ب
‌ث
‌ذ
‌ر

‌10 مقدمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة
‌15 قاولاتية ماهية الم المحور الأول:‌

‌‌16قاول‌مفهوم‌الم‌:أولا‌
 ‌60تعريف‌المقاول‌‌‌0
‌‌01خصائص‌ومميزات‌المقاول‌‌‌2
‌‌‌06صنيف‌المقاولين‌:‌تثانيا‌
‌Henri Mintzberg »‌06 »تصنيف‌هنري‌منتزبرغ‌‌‌‌0
‌‌‌‌Marcus Da Writer » « ‌07ماركوس‌دا‌ورايترتصنيف‌‌‌‌2
‌R. Papin »‌08 »تصنيف‌ر.‌بابان‌‌‌‌3
‌Denis Uc Basaran »‌09 »تصنيف:‌دونيس‌‌بازاران‌‌‌‌4
‌Jacqueline Laufer »‌21 »تصنيف‌جاكمين‌لوفر‌‌‌‌5
‌‌21:‌مفهوم‌المقاولاتيةثالثا‌
‌‌20تعريف‌المقاولاتية‌‌‌0
دارة‌الاعمالالفرؽ‌بين‌‌‌‌2 ‌‌24المقاولاتية‌وا 
‌‌25تعريف‌الروح‌المقاولاتية‌‌‌3
‌‌26الابعاد‌الرئيسية‌لمفهوم‌المقاولاتية‌‌‌4
‌‌27:‌أساليب‌وطرؽ‌إنشاء‌المؤسساتابعار   ‌‌
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‌ج  
 

‌‌28أسموب‌إنشاء‌مؤسسة‌جديدة‌‌‌0
‌‌31أسموب‌شراء‌مؤسسة‌قائمة‌‌‌2
‌‌30أسموب‌المقاولاتية‌الداخمية‌‌‌3
‌‌32أسموب‌المقاولاتية‌الاجتماعية‌‌‌4
‌‌33:‌أهمية‌ودور‌المقاولاتيةخامسا‌
‌‌33أهمية‌المقاولاتية‌عمى‌المستوى‌الفردي‌‌‌0
‌‌35أهمية‌المقاولاتية‌عمى‌المستوى‌الاقتصادي‌‌‌2
‌‌37أهمية‌المقاولاتية‌عمى‌المستوى‌الاجتماعي‌‌‌‌3
‌‌38:‌مفهوم‌المقاولة‌والثقافة‌المقاولاتيةسادسا‌
‌‌38مفهوم‌المقاولات‌‌‌0
‌‌41مفهوم‌الثقافة‌‌‌‌2
‌‌42تعريف‌الثقافة‌المقاولاتية‌‌‌3
‌‌42العناصر‌الجوهرية‌لمثقافة‌المقاولاتية‌‌‌4
‌‌44دعائم‌ومقومات‌الثقافة‌المقاولاتية‌‌‌5

دارة المشاريع المقاولاتيةالمحور الثاني:  ‌51 استراتيجيات وتقنيات بعث وا 

‌‌50:‌البحث‌عن‌الأفكار‌الاستثمارية‌وصياغة‌ثقافة‌ومهمة‌المقاولةأولا‌
‌50 البحث عن الأفكار الاستثمارية الجديدة‌‌‌0
‌54 طرق البحث عن الأفكار الجديدة‌‌‌2
‌‌56تحديد‌الإطار‌القانوني‌والاقتصادي‌لممؤسسة‌‌‌3
‌‌61صياغة‌‌ثقافة‌المقاولة‌‌‌4
‌‌61صياغة‌مهمة‌)رسالة(‌المقاولة‌‌‌5
‌‌60التشخيص‌الاستراتيجي‌لممشروع‌المقاولاتي‌:ثانيا‌
‌‌60تحميل‌محيط‌المجتمع‌‌‌‌0
‌‌63تحميل‌محيط‌العمل‌‌‌2
‌‌63جوانب‌تأثر‌متغيرات‌محيط‌العمل‌‌‌3
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‌ح  
 

‌‌65يةئة‌الداخمتحميل‌البي‌‌‌4
‌‌65الممكنة‌لسيناريوهات‌المستقبميةإعداد‌ا‌‌‌5
‌‌66طبيعة‌الاهداؼ‌الاستراتيجيةوتحديد‌SWOT  إعداد‌نموذج‌‌‌‌‌‌6
‌‌67تسطير‌الأهداؼ:‌ثالثا‌
‌‌‌67أهمية‌الاهداؼ‌‌‌0
‌‌68مداخل‌تسطير‌الأهداؼ‌‌‌2
‌‌71صياغة‌الأهداؼ‌‌‌3
‌‌70صياغة‌استراتيجية‌المشروع‌المقاولاتي:‌رابعا   
‌‌70البدائل‌الاستراتيجية‌عمى‌مستوى‌المؤسسة‌‌‌0
‌‌75الوظيفيةالبدائل‌الاستراتيجية‌‌‌‌2
‌‌77:‌دراسة‌السوؽ‌خامسا‌‌
‌‌77سياسة‌المنتج‌‌‌0
‌‌77سياسة‌التسعير‌‌‌2
‌‌77سياسة‌المنتج‌‌‌3
‌‌78سياسة‌الترويج‌‌‌4
‌‌78الدراسة‌المالية‌لممشروع‌:سادسا‌‌
‌‌79الأموال‌الخاصة‌‌‌0
‌‌79التمويل‌الخارجي‌‌‌2
‌Business Plan» «Plan d’Affaire»‌81»:‌إعداد‌مخطط‌الاعمال‌سابعا‌‌
‌‌81محتويات‌مخطط‌الاعمال‌‌‌‌‌0
‌‌80واجهة‌المخطط‌‌‌2
‌‌80الفهرس‌‌‌3
‌‌80ممخص‌المخطط‌‌‌4
‌‌80نص‌المخطط‌‌‌5
‌‌80وصف‌نشاط‌المؤسسة‌‌‌6



 المقاولاتيةمحاضرات في  .........................................د. صبوع عبد الحفيظ 
 

‌خ  
 

‌‌82تحميل‌محيط‌المؤسسة‌‌‌7
‌‌82عرض‌منتجات‌وخدمات‌المؤسسة‌‌‌‌8
‌‌82إجراءات‌التصنيع‌‌‌9
‌‌82خطة‌الانتاج‌‌‌01
‌‌83البيانات‌المالية‌‌‌00
‌‌83الفريق‌الإداري‌‌‌‌02
‌‌83الملاحق‌‌‌03
‌‌84:‌الانطلاؽ‌الفعمي‌في‌النشاط‌ثامنا‌

‌86 الجزائر في تشخيص واقع المقاولاتية : ثالثالمحور ال

‌‌86:‌الإطار‌المؤسسي‌لمتوجه‌المقاولاتي‌في‌الجزائر‌عمى‌المستوى‌الحكوميأولا‌
لػػػوزارة‌المؤسسػػػات‌الصػػػغيرة‌والمؤسسػػػات‌الناشػػػئة‌واقتصػػػاد‌الأهػػػداؼ‌العامػػػة‌‌‌‌0

‌المعرفة
86‌

مهام‌وزارة‌المؤسسات‌الصغيرة‌والمؤسسات‌الناشئة‌واقتصاد‌المعرفة‌في‌‌‌‌2
‌مجال‌ترقية‌وتطوير‌المؤسسات‌الصغيرة

87‌

مهام‌وزارة‌المؤسسات‌الصغيرة‌والمؤسسات‌الناشئة‌واقتصاد‌المعرفة‌في‌‌‌‌3
‌المؤسسات‌الناشئةمجال‌ترقية‌

87‌

مهام‌وزير‌المؤسسات‌الصغيرة‌والمؤسسات‌الناشئة‌واقتصاد‌المعرفة،‌في‌‌‌‌4
‌مجال‌ترقية‌وتطوير‌المشاتل‌والحاضنات‌والمسرعات

88‌

‌‌89بالجزائر‌‌‌عرض‌وتقييم‌أداء‌هيئات‌وأجهزة‌دعم‌المؤسسات‌الصغيرة‌والمتوسطة‌:ثانيا‌
‌ANSEJ  89    لدعم‌تشغيل‌الشباب‌‌الوكالة‌الوطنية‌‌‌0
‌ANDI‌92الوكالة‌الوطنية‌لتطوير‌الاستثمار‌‌‌‌2
‌CNAC‌94الصندوؽ‌الوطني‌لمتأمين‌عمى‌البطالة‌‌‌‌3
‌ANGEM‌96الوكالة‌الوطنية‌لتسيير‌القرض‌المصغر‌‌‌‌4
‌‌97عرض‌وتقييم‌أداء‌صناديق‌ضمان‌قروض‌المؤسسات‌الصغيرة‌والمتوسطة‌بالجزائر:‌ثالثا‌
‌‌98(FGARصندوؽ‌ضمان‌قروض‌المؤسسات‌الصغيرة‌والمتوسطة‌)‌‌‌0
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‌‌98(-CGCI-PMEصندوؽ‌ضمان‌قروض‌استثمارات‌المؤسسات‌الصغيرة‌والمتوسطة‌)‌‌‌2
‌‌99:‌مشاتل‌المؤسسات‌الصغيرة‌والمتوسطة‌بالجزائررابعا‌
‌‌011أشكال‌مشاتل‌المؤسسات -‌‌0‌0
‌‌011المهام‌الرئيسية‌لمشاتل‌المؤسسات -‌‌2‌2
‌‌011تعداد‌المشاتل‌بالجزائر -‌‌3‌3
‌‌011:‌مراكز‌التسهيل‌بالجزائرخامسا‌
‌Maisons d’entreprenariat » 010 »‌:‌دور‌المقاولاتيةسادسا‌
‌2109‌012:‌تعداد‌المؤسسات‌الصغيرة‌والمتوسطة‌بالجزائر‌إلى‌منتصف‌سنة‌سابعا‌
المؤسسات‌الصػغيرة‌والمتوسػطة‌بػالجزائر‌فػي‌منتصػف‌حسػب‌الصػي ‌‌تعداد‌‌‌0

‌القانونية
‌
012‌

‌‌013توزيع‌المؤسسات‌الصغيرة‌والمتوسطة‌حسب‌معيار‌الحجم‌‌‌2
‌‌014توزيع‌المؤسسات‌الصغيرة‌والمتوسطة‌حسب‌معيار‌النشاط‌‌‌3
‌‌015توزيع‌المؤسسات‌الصغيرة‌والمتوسطة‌حسب‌المعيار‌الجغرافي‌‌‌4

‌018 خاتمــــــــــــــــــــــــــــــــة
‌007 عـــــــالمراج قائمة

‌

‌
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 فهرس بالأشكال

رقم 
 الشكل 

الص العنوان
 فحة

(I-‌0) تصنيف‌ر.‌بابان‌« R. Papin »‌19لممقاولين‌ 

(I‌-‌2) 23 ثلاثية‌المقاولاتية 

(I -‌3) 26 الابعاد‌الرئيسية‌لممفهوم‌المقاولاتية 

(I‌-‌4) 27 المقاولاتية‌كنظام 

(I‌-‌5) 44 أشكػال‌الثقافػػػة 

(II - 6) 63 نموذج‌مايكل‌بورتر‌في‌تخميل‌محيط‌العمل 

(II –‌7) نموذج‌SWOT 67 

‌(II - 8) ‌69الأطراؼ‌المتدخمة‌في‌تسطير‌أهداؼ‌المؤسس 

(II - 9) ‌77أهمية‌البعد‌الاقتصادي‌والاجتماعي‌لأهداؼ‌المؤسسة 

(II-01) ‌76نموذج‌مايكل‌بورتر‌في‌الاستراتيجيات‌الوظيفية 

(II-00) نموذج‌البدائل‌الاستراتيجية‌انطلاقا‌من‌« Igor Ansoff »‌76 

 

 
 
 
 
 
 

 
‌إلى‌رقم‌المحور.‌ة:‌تشير‌الارقام‌الرومانيملاحظة
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 فهرس بالجداول

 الصفحة العنوان رقم الجدول

(I-0) 45 والقائدمقارنة‌مفهوم‌المقاول‌بمفهومي‌المدير‌ 

(I -2) 46 مقارنة‌مفهوم‌المقاول‌ورجل‌الأعمال 
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 مقدمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة
 المقػاوتتيالتوجػ  ب، اهتمامػا متزايػدا تصف ثمانينيات القػرف المايػينذ مانطلاقا منتولي الكثير مف الدوؿ، 

نشاء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة،  عمػ المقاوتتيػة الػذ  أصػب ت تمهبػ  نظرا لمػدور  المرتبط بريادة الأعماؿ وا 
ال هالػػػة بػػػي بنػػػاء نسػػػي  اتنتهػػػاش اتقتصػػػاد  مػػػف فػػػلاؿ مسػػػاهمتها الإقػػػلاع و أهمهػػػا ت قيػػػ   ،مسػػػتويات مفتم ػػػة

التنمية اتجتماعية مف فلاؿ امتصػاص البطالػة إل  جانب دورها الم ور  بي ت قي   ،اقتصاد  متكامل ومتنوع
ل رديػة لػد  انزعػة الكمػا يػدعـ هػذا التوجػ  تجسػيد  ،وتف يض  دة ال قر والمساهمة بي يماف توزيع عػادؿ لمثػروة

اعتبارهػػػا مػػػف عمػػػ  ت قيػػػ  الػػػذات، بػػػي ممارسػػػة النشػػػا  و اتسػػػتقلالية المجتمػػػع، كونهػػػا تمكػػػف مػػػف ت قيػػػ  أبػػػراد 
تشػجيع يسػم  ب الػدفوؿ بػي  قػل، و فاصػةالمقػاوتت الإنشػاء  ما تدعـ بذلؾ توجهاتهـ ن وكال اجات الإنسانية،  

ويفػرجهـ عػف المػألوؼ  والنشا  وال يوية، التجديديطبه    ياة سموبكأوانتهاج   ،روح المبادرة والإبداع واتبتكار
  .الممل والروتيفالرتابة و ويبهدهـ عف المهيارية والنمطية المهيشية والأنما  
هيئػات تنظيمػات و عبػر ، ماديػا ومهنويػا، بالمقػاوليف مػف فػلاؿ دعمهػـاهتمػاـ هػذا الػدوؿ  ،لقد تهاظـ بذلؾو 

التػػي الماليػػة، الإداريػػة وال نيػػة، تػػذليل الهقبػػات تػػأطيرهـ وتػػوجيههـ لت ػػاد  المفػػاطر و  قصػػد ،عديػػدةوشػػبكات دعػػـ 
نجاز مشاريههـ صادؼت   طمبػة الجامهػات ومراكػز الروح المقاوتتية لػدزرع ببدأ  ،جميع مرا ل إنشاء مقاوتتهـ وا 

لهػامهـ  ػثهـ عمػ  ، و التكويف والشباب عموما والمسػاهمة بػي  جديػدة، لمشػاريع اابكػار الت كيػر الإبػداعي الفػلاؽ، وا 
واساليب وكي يات ممارسػت ، والغاية من  لم هوـ الهمل  ونظرت المجتمع قيّـ إرساء ثقابة مقاوتتية مف فلاؿ تغيير 

عمػ   وتجسيد تمػؾ الأبكػارن و اتستقلالية النزعة  قي  لتلمقاوتت كأداة اإنشاء عم  يادة الإقباؿ ر مكف مف مما ي
 ، عػف طريػ السنوات الأول  مف تأسيسهـ لهػذا المؤسسػات بي مواجهة ت دياتميدانيا،  مرابقتهـ، ثـ أرض الواقع

مدادهـ بالنص  والتوجيهات، ،تنظيـ دورات تكوينية م  ػزة وأنظمػة مهموماتيػة وا عػداد اريػية تشػريهية وتنظيميػة  وا 
 والني . مشاريههـ مر مة اتنطلاؽ ودفولها بي مر مة النمو تفطيتك ل 

بهػػد اسػػتقلالها اقتصػػادا اشػػتراكيا يكػػب  نزعػػة  ػػب التممػػؾ والجزائػػر عمػػ   ػػرار الكثيػػر مػػف الػػدوؿ انتهجػػت 
 قيػػ  اتسػػتقلالية، ويطمػػس قػػدراتهـ الإبداعيػػة واتبتكاريػػة، كمػػا ال طريػػة والطبيهيػػة لأبػػراد المجتمػػع ور بػػتهـ بػػي ت

الشػركات الكبيػرة والهملاقػة التػي يطبههػا وسػيطرة   ،عميػ  اتكت ػاء بالهمػل المػأجورتبنت نموذجا اقتصػاديا يطغػ  
الإصػلاح الهديػدة التػي تبنتهػا منػذ بػرام  تغييػر أو سياسػات تصػ ي ية،  كعمميػات   المقاومػة ال ػادة لأالجمود و 

اعػػادة الهيكمػػة الماليػػة  والهيػػوية والفصفصػػة وا عػػادة تأهيػػل المؤسسػػات متمثمػػة بػػي كػػل مػػف بدايػػة التسػػهينيات، 
 شػبكة مػف الأجهػزة والهيئػات كالوكالػة الوطنيػة لػدعـ ،1996منذ سػنة   ،ايابة إل  الهمل عم  إرساء، الهمومية
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ندوؽ الوطني لمتأميف عم  البطالة الصو  ANDIة الوطنية لتطوير اتستثمار الوكال ، وANSEJتشغيل الشباب 
CNAC  ُمتكامػػل نمػػوذج اقتصػػاد إ ػػلاؿ إلػػ     ترقػػتػػتمكف مػػف مواجهػػة الت ػػديات ولػػـ  ٚغ١ش٘اابإ ئأ هٔٙااب ٌاا 

 يشجع القطاع الفاص وي هل مساهمت  بي  ويفرج  مف التبهية لقطاع الم روقات. متنوع،و 
إف يرورة اتهتماـ بتشجيع التوج  المقاوتتي ك تمية اقتصادية واجتماعية بي الجزائػر يمكػف أف نستشػ ها 

 مف جوانب عديدة نبرزها بيما يمي: 
 أكلا: عمى مستكى الييكل الاقتصادي

نسجل عم  مسػتو  الهيكػل اتقتصػاد  اترتبػا  الشػديد للاقتصػاد الجزائػر  بػالبتروؿ والػذ  تهػرؼ أسػهارا 
انجػػر عنػػ  تػػداعيات اقتصػػادية جمػػة مسػػت المؤسسػػات الهموميػػة عمومػػا ، 2014سػػنة ايػػة تػػدهورا مهتبػػرا منػػذ نه

وقطػػػاع البنػػػاء واتشػػػغاؿ الهموميػػػة عمػػػ  الفصػػػوص، اتمػػػر الػػػذ   ػػػد مػػػف قػػػدراتها عمػػػ  ت ريػػػؾ عجمػػػة النمػػػو 
 اتقتصاد ، وساهـ بي ارت اع مهدتت البطالة.

البتػػروؿ عنػػد مسػػتويات مقبولػػة عمػػ  المػػد  القصػػير والمتوسػػط، ت  تػ  بػػي ظػػل ابتػػراض اسػػتقرار اسػػهار و 
يمكػػػػف تقػػػػديـ أ  يػػػػمانة بشػػػػأنها عمػػػػ  المػػػػد  البهيػػػػد تعتبػػػػارات تقنيػػػػة مرتبطػػػػة بػػػػزواؿ هػػػػذا الثػػػػروة، وتعتبػػػػارات 

ات تكنولوجية مرتبطة بالطاقات المتجددة، وأفر  تشريهية مرتبطة باتت اقيػات الدوليػة المتهمقػة بال ػد مػف اتنبهاثػ
همل عم  ال د مف استهلاؾ بفصوص يرورة ال ال رارية، ت سيما ما نصت عمي  ات اقية اترض بي هذا الشأف

، بالموازاة مع التقدـ المتسارع بي قطػاع الطاقػات المتجػددة البديمػة تعتبارات إيكولوجية )ات تباس ال رار ( الن ط
تشجيع جميع الجهود والأساليب الممكنة لمتقميل مف درجة هذا التبهية،  مستهجل، أصب  مف اليرور  وبشكل ل 

الأمػػر الػػذ  ت يمكػػف ت قيقػػ  إت مػػف فػػلاؿ تػػدعيـ مسػػاهمة القطػػاع الفػػاص وتشػػجيع أبػػراد المجتمػػع ودبههػػـ ن ػػو 
 إنشاء مقاوتت فاصة.

 يج الاقتصاديسعمى مستكى الن :نياثا
 2.500.000مجمػوع ي الوقت الذ  ير  بي  الفبراء يرورة بمػوغ عػدد المؤسسػات الصػغيرة والمتوسػطة ب

لػػـ يبمػػم مجمػػوع  2015نسػػي  اقتصػػاد  متكامػػل ومتنػػوع، بػػلف عػػددها إلػػ   ايػػة سػػنة  أدنػػ  لبنػػاء ػػد مؤسسػػة، ك
مجمػوع  2019وبمم عددها إلػ   ايػة نهايػة جػواف ، مؤسسة 1.565.000ي وؽ مقدارها جوة  ، أ  ب935.000

مػػع توقػػع اتسػػاع  جمهػػا بػػي ات، سػػنو  4فػػلاؿ مؤسسػػة  236.945مقػػدارها  مؤسسػػة، أ  بزيػػادة 1.171.945
 2015سػنة  %10,47ارت ػاع مهػدؿ المؤسسػات المشػطوبة )بمقابػل السنوا ت القادمة نظرا لتراجع وتيرة انشػاءها 

 1اتقتصادية المذكورة سابقا. ت، للاعتبارا(2019سنة  %7و والي 
                                                           
1  Bulletin PME n°28, Editée  par le Ministère de l’industrie et des Mines, Mais 2016, P :9 
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بهيػػدا جػػدا عػػف المهػػايير الدوليػػة المتهمقػػة يبقػػ  تهػػداد المؤسسػػات الصػػغيرة والمتوسػػطة ، بالإيػػابة إلػػ  ذلػػؾ
 1000مؤسسػة لكػل  45بقياس التكامل اتقتصػاد ، ب ػي الوقػت الػذ  تسػجل بهػض الػدوؿ مهػدؿ كثابػة يقػدر بػػ 

الأمػػػر الػػػذ  يهكػػػس مػػػد  هشاشػػػة النسػػػي   نسػػػمة، 1000مؤسسػػػة لكػػػل  16يقػػػدر ذلػػػؾ بػػػي الجزائػػػر بػػػػػ  1نسػػػمة
 اتقتصاد  بالجزائر.

 ا: عمى مستكى التشغيللثثا
مػف  ،  سػب تقػديرات البنػؾ الهػالميق ػزالػذ  البطالػة لمهػدؿ ارت اعػا مهتبػرا عم  مستو  التشغيل نسجل  
، مػػػػع توقػػػػع مواصػػػػمة ارت اعػػػػ  بػػػػي ظػػػػل التوجهػػػػات اتقتصػػػػادية 2020سػػػػنة  15,04إلػػػػ   2015سػػػػنة  11,21

لػد   %25بمو ػ  و سػنة،  25لػد  ال يئػة الهمريػة لأقػل مػف  %28 ػوالي  بمو  المتوقهة  مستقبلا، عم  اعتبار 
ببطالػػة هيكميػػة شػػاممة تػػدبع  ينبػػأممػػا  ،«ONS»فريجػػي الجامهػػات طبقػػا لإ صػػائيات الػػديواف الػػوطني ل  صػػاء 

. بمػػف المهمػػوـ أف البطالػػة الانكمػػاش الاقتصػػادي-الفقػػر-البطالػػة مقػػة الم ر ػػة لكػػل مػػف البالبمػد الػػ  الػػدفوؿ بػػي 
وم دوديػة التأهيػل  )تراجػع مسػتويات الت صػيل الهممػي وال قػر يػؤد  انف ػاض الإنتاجيػة اتقتصػادية ،تفم  ال قػر

، الأمػر الػذ  يػنجـ عنػ  ممػا يػؤد  الػ  تراجػع وتيػرة فمػ  بػرص الهمػل ص ي(،والتدهور الالمهني، سوء التغذية 
  2.مرة أفر   مياع ة مهدتت البطالة

لطمبػػػةِ السػػػنةِ الأولػػػ  ماسػػػتر كػػػل  هػػػة  موجبيدا وجيػػػة بػػػي شػػػكل مطبوعػػػة هػػػذا الهمػػػل عمػػػ  يػػػوء ذلػػػؾ، جػػػاء 
، باعتبارهػػا مػػف المقػػاييس عمومػػاالتفصصػػات عمػػ  مسػػتو  كميػػات الهمػػوـ اتقتصػػادية، التجاريػػة وعمػػوـ التسػػيير 

ولطمبػػة تفصػػص ومقاوتتيػػةو عمػػ  الفصػػوص، نهػػدؼ مػػف فلالػػ  إلػػ   المشػػتركة المندرجػػة يػػمف الو ػػدة الأبقيػػة،
و شد هممهـ ودبههـ إل  الت كير بي إنشاء مؤسسة  بأهمية التوج  المقاوتتي ةبالدرجة الأول  إل  ت سيس الطمب

يمػر بهػا الهػالـ ككػل والجزائػر عمػ  الظروؼ اتقتصادية واتجتماعية التي كفيار، بل ك تمية تمميها فاصة بهـ 
 الفصوص.

بالم ػػاهيـ النظريػػة والتطبيقيػػة اليػػرورية ل  اطػػة كمػػا نهػػدؼ مػػف فػػلاؿ هػػذا المطبوعػػة إلػػ  إمػػداد الطالػػب 
ائص انطلاقػػا مػػف ت ديػػد م هػػوـ المقػػاوؿ عمومػػا وعػػرض فصػػ م ػػاور وبػػروع مقيػػاس المقاوتتيػػة، ،بجميػػع جوانػػب

تصػنيف المقػاوليف والوقػوؼ عمػ  م هػوـ عمػ  الفصػوص، ثػـ كم ػرؾ لهجمػة اتقتصػاد ومميزات المقاوؿ النػاج  

                                                           
1
 Boutaleb Kouider, La Problématique de la Création d’Entreprises face aux Contraintes 

socioéconomiques de l’environnement local en Algérie,  le colloque international : « création 

d’entreprises et territoires », 3/4/12/2006, Tamanrasset, Algérie, P : 26 
 
2
 Aziz NAFA, On ne décrète pas l’entreprenariat, Article Publié dans l’hebdomadaire : El-Watan 

Economie, n° 724, le 03 Février 2020. 



 المقاكلاتيةمحاضرات في  ...............................................د. صبكع عبد الحفيظ 
 

 4 

دارة اتعماؿ، المقاوتتية  إبراز أهميتها ودورها اتقتصاد  مع وتميزها عف م اهيـ أفر  كالقيادة والتسيير وريادة وا 
 المقاوتتية. ناصر ومقومات الثقابة والروحواتجتماعي، ثـ ت ميل ع
عػػرض ومناقشػػة لفػػوض مهتػػرؾ النشػػا  المقػػاوتتي، نهػػدؼ مػػف فػػلاؿ هػػذا الهمػػل إلػػ   وبغيػػة إعػػداد الطمبػػة 

انطلاقػا مػف مر مػة جميع المرا ل الأساسية المتهمقة ببهث المشروع المقاوتتي ووتيرة إنشاء المؤسسات الصػغيرة، 
ط اتعمػػاؿ واتنطػػلاؽ ال همػػي بػػي النشػػا ، الأمػػر الػػذ  إعػػداد مفطػػإلػػ  الب ػػث عػػف الأبكػػار اتسػػتثمارية الجديػػدة 

المهتمػػدة بػػي تػػوبير مفتمػػف الأطػػر التنظيميػػة والقانونيػػة تسػػميط اليػػوء عمػػ  تجسػػيدا عمػػ  ارض الواقػػع يتطمػػب 
مػف الإ اطػػة والإلمػػاـ  ةمبػػ، وذلػؾ  تػػ  يػتمكف الطالتوجػ  المقػػاوتتي بػي الجزائػػرالمنػاخ المناسػػب لتػدعيـ وتشػػجيع 

ومػػف ثػػـ تهيئتػػ  ومرابقتػػ  فػػلاؿ المرا ػػل الإعداديػػة الأولػػ  ، والإجػػراءات الهمميػػة المهمػػوؿ بهػػا بالجوانػػب الميدانيػػة
 وعقبات التوظيف التي يهربها سوؽ الهمل. اتتكاليةلولوج قطاع الشغل وب  منظور مقاوتتي بهيد عف 

ا الهناصػػر قمنػػا بتوزيػػع فطػػة هػػذا المطبوعػػة عمػػ  الم ػػاور بجميػػع هػػذالإ اطػػة الإلمػػاـ و و تػػ  نػػتمكف مػػف 
 :ةالتالي

 ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػمقدم  
 : ماهية المقاوتتيةالمحكر الأكؿ    
دارة المشاريع المقاوتتية اتاستراتيجي :انيالمحكر الث       بهث وا 
 تشفيص واقع المقاوتتية بي الجزائر: ثالثالمحكر ال    
 ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػخاتم
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 ماىية المقاكلاتيةالمحكر الأكؿ: 

 
 بهد اتطلاع عم  عناصر هذا الم ور سيتمكف الطالب مف الوقوؼ عم  الهناصر التالية:  
 

 لمقاوؿ.لم هوـ اواي   تهريفصيا ة  -
 توابرها لد  الطالب.وت ديد مد   الناج ، فصائص ومميزات المقاوؿالوقوؼ عم   -
 بي نجاح الهمل القاوتتي.ودورا تصنيف المقاوليف مع إبراز أهمية ذلؾ  -
 .ورائد اتعماؿ المسير والقائدم هومي المقاوؿ عف م هوـ  تمييز -
 صيا ة تهريف لم هوـ المقاوتتية. -
 الوقوؼ عم  مفتمف أوج  وأساليب الممارسة المقاوتتية. -
 ها عم  المستو  اتقتصاد  واتجتماعي.أدوار مفتمف وتويي   إبراز أهمية المقاوتتية -
 تميز م هوـ المقوالة عف م هوـ الشركة. -
 إبراز دور الثقابة المقاوتتية بي تدعيـ وتشجيع التوج  المقاوتتي. -
 الوقوؼ عم  أهـ المقومات الداعمة لمثقابة المقاوتتية. -
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 ماىية المقاكلاتيةالمحكر الأكؿ: 
الم ػػػػاهيـ التػػػػي يمكػػػػف تناولهػػػػا وبػػػػ  مجموعػػػػة مػػػػف المػػػػدافل أهمهػػػػا المػػػػدفل اتقتصػػػػاد  المقاوتتيػػػػة مػػػػف 

أف الوقوؼ عمػ  الت ديػد إت  .المرتبط بالتنمية البشرية الن سيالمدفل و ، المدفل الإدار  والتنظيمي، واتجتماعي
الوقػػػوؼ عمػػػ  م هػػػوـ المقػػػاوؿ  ،قبػػػل كػػػل شػػػيءيقتيػػػي منػػػا  ، عمػػػ  افػػػتلاؼ هػػػذا المػػػدافل،الجيػػػد لهػػػذا الم هػػػوـ

 ترتباط  الوثي  ب  لغة واصطلا ا. 
 أكلا: مفيكـ المقاكؿ

تبهػا را ك اعػل اقتصػاد  ادو بػافتلاؼ أ، و قدمت لم هوـ المقاوؿ تهاريف متباينػة بتبػايف المػدافل التػي تناولتػ 
نظػػاـ الرأسػػمالي وعمػػودا مالرئيسػػية لنجػػاح ال مػػف م ػػاتي ممػػدارس والنظريػػات اتقتصػػادية مػػف جهػػة، ب يػػث يهتبػػر ل

لنمػاذج والسياسػات اتقتصػادية دورا ومكانتػ  بػي اتفتلاؼ  اتشتراكي، وتبهاعم  عكس دورا بي النظاـ  ،ال قر  
 مف طرؼ الدوؿ مف جهة أفر .تبناة الم
 تعريف المقاكؿ -1
 التعريف المغكي لممقاكؿ -ا

مػػد  تهػػدد و  ،والقػػواميس عمػػ  افػػتلاؼ لغاتهػػايػػ  المهػػاجـ نص عممػػا تػػلمم ػػاهيـ التهريػػف المغػػو  يتيػػمف 
. ،واتساع دائرة مدلوتتها  و جـ تداولها وتوظي ها مف طرؼ الكتاب والم كريف والناس عم  الهموـ

إف أهـ ما ورد بي القواميس الهربية بفصوص عبارة ومقاوؿو أنها مشتقة مف بهل وقاوؿو، بنقوؿ: قاوؿ بلانػا 
 .1وجادل و  با ث و  باوي أ  

ورد بػػي مهجػػـ المغػػة الهربيػػة المهاصػرة مػػا يمػػي: وقػػاوؿ يقػػاوؿ مقاولػػة بهػو مقػػاوؿ، ونقػػوؿ قػػاوؿ بلانػػا بػػي وقػد 
    2بي ، كأف نقوؿ قاوؿ الناقد الكتاب، ونقوؿ قاوؿ بناء أ  أعطاا الهمل مقاولةًو باوي و  جادل و  با ث الأمر أ  

بالقيػاـ  يتعيػدمػف ، وهػو م ػرد اسػـ باعػل مػف قػاوؿ و هػيومقػاوؿعبػارة أما المهجـ الوسيط بقد نص عمػ  أف 
ت صػيلات تويػ  ، عمػ  أف كبناء بيت أو إصلاح طريػ  ،بهمل مهيف مستكمل لشرو  فاصة نظير ماؿ مهموـ

  3بي عقد يوقه  المتهاقدافو ذلؾ
بالقيػػاـ بهمػػل مهػيف مسػػتكملا لمشػػرو  الفاصػػة بػػ   يتعيػػدكمػا يهػػرؼ المقػػاوؿ عمػػ  أنػ  وذلػػؾ الشػػفص الػػذ  

  1الموي ة بي عقد يوقه  المتهاقداف.وو 
                                                           

، رسالة ماجستٌر فً علم الاجتماع، جامعة سطٌف، المعولات الاجتماعٌة للممارسة المماولاتٌة فً الجزائرلونٌسً رٌم،   1

 .25، ص: 2015
 . 1872، باب الماف، ص: 3 معجم اللغة العربٌة المعاصرة، جزء  2
 .676، باب الماف، ص: 2المعجم الوسٌط، جزء   3
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، وهػػو مػػف «Entrepreneur»بػػارة مػػا يقابمػػ  عو مقػػاوؿومصػػطم   قػػد ورد بيهػػا بأمػا مهػػاجـ المغػػة ال رنسػػية 
 Le Petit »قػاموس ولقػد جػاء بػي  نطلاقػا مػف القػرف السػادس عشػر،مهاجمهػا االكممػات المنصػوص عميهػا بػي 

Robert »  2ريف هي:اثلاثة تهٚفك 
باشػػػر بهػػػل:  ةالػػػذ  يقابمػػ  بػػي المغػػػة الهربيػػ ،"Entreprendre"مػػػف ال هػػل مشػػت   المقػػاوؿ عمػػ  أنػػػ  -

 .كالتزـ كتعيد
 المقاوؿ ذلؾ الشفص الذ  يتك ل بتن يذ عمل مهيف. -
المقاوؿ مف منظور اقتصاد  عم  أن  ذلؾ الشفص الذ  يدير مؤسسػة ل سػاب  الفػاص، والػذ  ينسػ   -

 بيف مجموعة مف عوامل اتنتاج )أعواف طبيهييف، رأس الماؿ، الهمل( قصد بيع منتجات أو فدمات. 
، متمثلا بي مهن  الوساطة «Entreprendre»عم  مهن  آفر لم هل  «Larousse»كما ينص قاموس 

.أ  وأفذو« Prendre » أ  وبيفو وعبارة  « Entre »، كون  يتيمف عبارتيف هما الوسيطو 
3 

وذلػػػؾ الشػػػفص الػػػذ  يباشػػػر عمػػػلا أو  : أنػػػ عمػػػ بيتنػػػاوؿ م هػػػوـ المقػػػاوؿ لمتجػػػارة المي القػػػاموس الهػػػأمػػػا 
  4و.مقاوؿ صناعيو مشروعا، ببدت مف أف نقوؿ صا ب أو مالؾ مصنع، نقوؿ:

 5اتنجميزية بتتناوؿ م هوـ المقاوؿ لغة وب  صيغتيف هما:أما القواميس 
 .   « Entrepreneur »أ  والذ  يتقاطع بشكل كبير مع تهري   ال رنسي،  « Undertaker » :صيغة -
 .أ  المغامر « Adventurer »صيغة:  -

يػدير و ذلػؾ الشػفص الػذ  عم  أنػ   (Marriam-Webster)وب  قاموس  ،تبها لذلؾ ،ويهرؼ المقاوؿ
 .     6والمخاطرة تنطو  عم  أعمات

نلا ظ مف فلاؿ التهاريف المغوية المقدمة أنها ت ت صػر م هػوـ المقػاوؿ بػي قطػاع نشػا  دوف أفػر، عمػ  
 .بقط الهموميةذلؾ الشفص الذ  ينشط بي قطاع البناء واتشغاؿ   الكثير بأنيتبادر إل  أذهاف عكس ما 

                                                                                                                                                                                                 
 .1196، ص: 2001، دار المشرق للنشر، لبنان، 2، ط:المنجد فً اللغة العربٌة المعاصرةأنطوان نعمة،   1

2
 www.coursdefsjes.com, visite du 28/11/2018. 

3
 Dictionnaire Larousse.  

4
 www.dicopathe.com, Site du Dictionnaire Universel du Commerce, visite du 28/11/2018. 

–عة محمد خٌدر ، أطروحة دكتوراه فً علوم التسٌٌر، جامنحو تطوٌر المماولاتٌة من خلال التعلٌم المماولاتًالجودي محمد على،  5

 .20، ص: 2015الجزائر،  –بسكرة 
6
 www.merriam-webster.com, le 16/12/2016   

http://www.coursdefsjes.com/
http://www.dicopathe.com/
http://www.merriam-webster.com/
http://www.merriam-webster.com/
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ويمكػػػف أف يطمػػػ  هػػػذا الم هػػػوـ عمػػػ  ويػػػهيات وأشػػػفاص ومناصػػػب عديػػػدة، بقػػػد تكػػػوف المقاولػػػة برديػػػة أو 
قػاوؿ لصػال  المجتمػع نقػوؿ ، و «Intra prendre»قاوؿ لصال  مؤسسػة أفػر  أو جماعية، بنقوؿ قاوؿ لذات ، 

 1عندما يتهم  الأمر بالقياـ بأعماؿ إنسانية فيرية أو تطوعية.
 عنصريف رئيسييف هما:عم  التهاريف  هذاتركيز كما نلا ظ 

 ،التههد واتلتزاـ بت مل المسؤولية  -
 عنصر المفاطرة.  -

 لتعريف الاصطلاحي لممقاكؿا - ب
تفتمف التهريف المقدمة لم هوـ المقػاوؿ بػافتلاؼ المػدارس اتقتصػادية والنمػاذج اتقتصػادية المهتمػدة بػي 

نظرا تفتلاؼ الأدوار والمهاـ والأهمية والمكانة التي ي ظ  بهػا تبهػا لػذلؾ بػي ت قيػ   ،مفتمف الدوؿ والتكتلات
 التنمية اتقتصادية بهذا الدوؿ.

 ذكر أهمها بيا يمي:نقدمت لممقاوؿ تهاريف عديدة وعمي  بقد 
لم هػوـ المقػاوؿ  : يهتبػر مػف أوائػل المنظػريف « John Baptiste SAY » ايسػ تتسػبباجكف  تعريف -

 (،  يػػث يػػر  أف والمقػػاوؿ هػػو ذلػػؾ الشػػفص الػػذ  يقػػوـ بجمػػع وتنظػػيـ وسػػائل الإنتػػاج قصػػد فمػػ  من هػػة1803)
 2و.جديدة
 شػػومبتر .اتقتصػػاد  النمسػػاو  وج ؼيهػػر  : « Joseph Schumpeter »تعريػػف جكزيػػف شػػامبتر  -
 وؽالتػػدمير الفػػلاّ ووبكػػرة وكثيػػرا مػػا ربػػط هػػذا الم هػػوـ بم هػػوـ اتبػػداع  ،المقاوتتيػػةأو أبػػو  عميػػدعمػػ  أنػػ  و 1935

« Destruction créatrice »  مػف فػلاؿ قيامػ  برصػد ال ػرص، التػي  ذا التػدميرالمقاوؿ م ركػا لهػعم  اعتبار
عمػػػ  إبداعيػػػة قػػػادرة قػػػد ت تبػػػدو وايػػػ ة لمهيػػػاف بالنسػػػبة لم ػػػاعميف بػػػي الميػػػداف، ثػػػـ تنميػػػة تكنولوجيػػػات وم ػػػاهيـ 

  .3أنشطة اقتصادية جديدة است داث
الذ  ت يرتبط بالجوانب الهقلانية بشكل كبير ذلؾ الشفص المقاوؿ عم  أن  أييا  "ج. شكمبتر" كما عرؼ

 مقبػلو  مػت مسو  واثػ  مػف ن سػ ، متمردو  صمبو  مقاوـ، مستقلعندما يتهم  الأمر بت قي  الهدؼ، بهو شفص 
زالػػة الهراقيػػل والهقبػػات   دابهػػا، ممػػا يجهمػػ  م ركػػا لمرأسػػمالية و وكسػػر الػػروتيفعمػػ  مواجهػػة المشػػاكل والصػػهاب وا 

                                                           
1
 Lasaad Mezghani et Autre, « Support du Module Culture entrepreneuriale », université de 

Sfax, Tunisie, 2008, P :6  
، رسالة دكتوراه، تخصص علم اجتماع التنمٌة البشرٌة، جامعة ثمافة المماولة لدى الشباب الجزائري المماولبدراوي سفٌان،   2

 .37، ص: 2015أبً بكر بلماٌد، تلمسان، الجزائر، 
3 Jean-Claude Pacitto, Jaques Arlotto et autres, Cultures Nationales et Actions Entrepreneuriales, 
12eme Congrès Francophone En Entreprenariat, Agadir, Maroc, 2014, P : 4.  
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 الإبػداععمػ  أنشػطة جديػدة قػادرة فمػ  للاقتصاد مف  الة الثبات إل   الة ال ركية عػف طريػ  إنشػاء مؤسسػات و 
 بي جوانب عديدة أهمها:  اتبتكارو 

 طرح منتجات وفدمات جديدة. عم / 
 / عم  مستو  طرؽ الإنتاج.
 / الدفوؿ بي اسواؽ جديدة.

 / اكتشاؼ مصادر جديدة لممواد الولية.
  1و/ إرساء انظمة إنتاج وتسيير جديدة. 

: والمقػػاوؿ هػػو مالػػؾ لػػرأس المػػاؿ وهػػو المسػػؤوؿ وصػػا ب  « R. Cantillon » تعريػػف ر. ككنتيػػكف  -
  2عتبار كون  المهني الأوؿ بالأفطارو.القرارات اتساسية، عم  ا 

: و المقػاوؿ يمكػف  « Union Economique Européenne »اتت اد اتقتصاد  الأوروبػي   تهريف -
بػػي إنتػػاج فػػدمات ومنتجػػات  يبتكػػر، يجمػػع المػػوارد بشػػكل بهػػاؿ، ويت مػػل الأفطػػاراعتبػػارا ذلػػؾ ال ػػرد الػػذ  يأفػػذ 

 3يريد بمو ها، وذلؾ بتفصيص  الناجع لممواردو.، ي دد اتهداؼ التي بطرؽ إنتاج جديدة
             « D. Mc Clelland »د. ماؾ كميلاند تعريف  -
هو مُن ذ بكرة اتستثمار، وصا ب مشروع المقاولػة أييػا، والمقػاوؿ يقػوـ بلنشػاء مشػروع المقاولػة المقاوؿ و

اسـ المقاوؿ مع مشروع المقاولة  ت  أصػب ا ويقوـ بلدارة هذا المشروع وتسييرا وتطويرا إل  الأبيل، وقد اقترف 
أصب ت بي  شفصية المقاوؿ متطبهة بمهنة المقاولة التي يقوـ بها، ويرتبط نجػاح  ، ب يثمتلازماف بدرجة كبيرة

فبايػا مهنتػ ، ومػد  اجتهػادا بػي اتفػاذ القػرارات الصػائبة عمػ  المقػاوؿ  اطلاعأو بشل المقاولة بي مهامها بمد  
 4و.السر بي نجاح النظاـ الرأسماليف المناسبيف، ويُهد المقاوؿ هو بي الوقت والزما

 « Frank Knight »كنايت  ؼ. تعريف -
 عمػ -إذا كػاف لديػ  المػوارد الكابيػة  – مستقلوبشكل  والإرادة والقدرة لدي  الر بةوالمقاوؿ هو الشفص الذ  

تسػػم  مػػة وذلػػؾ باتعتمػػاد عمػػ  مهمومػػة قيّ جسػػد عمػػ  أرض الواقػػع، يُ  ابتكػػارإلػػ   افتػػراعجديػػدة أو  ت ويػػل بكػػرة
هػػدـ التأكػػد )اللايقػػيف(، ويتصػػف بالإيػػابة إلػػ  مػػا سػػب  بو  مفػػاطرة م سػػوبة ماليػػة مربقػػة بدرجػػةبت قيػػ  عوائػػد 

                                                           
1
 BRUNO A. « Introduction aux Débats Economiques et Sociaux Contemporains », Collection 

Transversale, Edition : Ellipses, Paris, France, 2004, P : 125. 
 .38بدراوي، مرجع سبك ذكره، ص:   2
 .21مرجع سبك ذكره، ص:  ً،الجودي محمد عل  3
 .05/12/2016تارٌخ الاطلاع:  www.startimes.comمندٌات ستار تاٌم،  4

http://www.startimes.com/
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...الخ،  تػػػ  يػػػتمكف مػػػف قيػػػادة التطػػػور لإبػػػداعوالقػػػدرة عمػػػ  ا ،بالمهػػػارؼ الإداريػػػة، التمتػػػع الثقػػػة بػػػالن س، بػػػالجرأة
  1اتقتصاد .و

 « Alain Fayol »ألآف فايكؿ  تعريف -

هو مُن ذ بكػرة اتسػتثمار، وصػا ب مشػروع المقاولػة أييػا، و المقػاوؿ يقػوـ بلنشػاء مشػروع المقاولػة  المقاوؿ
ويقوـ بلدارة هذا المشروع وتسػييرا وتطػويرا إلػ  الأبيػل، وقػد اقتػرف اسػـ المقػاوؿ مػع مشػروع المقاولػة بػي الأونػة 

درجة كبيرة إل  ال د الذ  أصب ت بي  شفصية المقاوؿ متطبهػة بمهنػة المقاولػة الأفيرة  ت  أصب ا متلازماف ب
التي يقوـ بها، ويرتبط نجاح أو بشل المقاولة بي مهامها بمد  اهتمػاـ المقػاوؿ بفبايػا مهنتػ ، ومػد  اجتهػادا بػي 

 لنظاـ الرأسمالي.اتفاذ القرارات الصائبة بي الوقت والزماف المناسبيف، ويُهد المقاوؿ هو السر بي نجاح ا

 «Union Européen»تعريف الاتحاد الأكركبي  -
والمقاوؿ يمكف اعتبارا ذلػؾ ال ػرد الػذ  يأفػذ ويت مػل الأفطػار، يجمػع المػوارد بشػكل بهػاؿ، يبتكػر بػي إنتػاج 

 2.فدمات ومنتجات بطرؽ إنتاج جديدة، ي دد اتهداؼ التي يريد بمو ها بتفصيص  الناج  لممواردو
 «Le Grand Dictionnaire»القامكس الكبير  تعريف  -

والمقاوؿ عم  أن  ذلؾ الشفص أو مجموعة مف اتشفاص الذيف يقومػوف بلنشػاء وتنميػة مؤسسػة مػع ت مػل 
المفاطر المرتبطػة بػذلؾ، ثػـ القيػاـ بتنسػي  مجموعػة مػف الهوامػل الماليػة، البشػرية والماديػة قصػد يػماف نجا هػا 

 3وت قي  اترباحو
نلا ػػػظ مػػػف فػػػلاؿ التهػػػاريف المقدمػػػة أنهػػػا ت ػػػاوؿ صػػػيا ة تهريػػػف لممقػػػاوؿ مػػػف فػػػلاؿ سػػػرد أهػػػـ السػػػمات 

 المقدمة.ريف االمسطرة بالته الهباراتالمشتركة لد  المقاوليف، وهو ما أشرنا إلي  مف فلاؿ 
كمػػػا يمكننػػػا تبهػػػا لػػػذلؾ صػػػيا ة تهريػػػف مػػػوجز لم هػػػوـ المقػػػاوؿ عمػػػ  أنػػػ  الشػػػفص الػػػذ  يتصػػػف بػػػروح 

 ويسػػت يد مػػفسػػؤولية الهاليػػة وبالإقػػداـ والمبػػادرة والقػػدرة عمػػ  إبػػداع وتجسػػيد ابكػػار جديػػدة، ي ػػدث بهػػا التغييػػر الم
 برص ، ويمتزـ ويتههد بت مل جميع المفاطر التي ينطو  عميها المشروع المقاوتتي.

 
 

                                                           
 ،والمحددات المسارات :الجزائرٌة والمتوسطة الصغٌرة المؤسسات لنجاح فعال كخٌار المماولة الطاهر، حسٌن توفٌك، خذري 1

 جامعة ئر،زاالج فً والمتوسطة الصغٌرة المإسسات فً المالً المحاسبً النظام وآفاق والع حول الوطنً الملتمى ضمن مداخلة
 .04: ص ،2013 ئر،االجز الوادي،

 .40بدراوي سفٌان، مرجع سبك ذكره، ص:   2
3
 www.granddictionnaire.com. Le 28/11/2018. 

http://www.granddictionnaire.com/
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 كمميزات المقاكؿ خصائص-2
مػػػػف نقتبسػػػػها مػػػػف التهػػػػاريف المقدمػػػػة لػػػػ ، ونصػػػػن ها بػػػػي كػػػػل المقػػػػاوؿ بمجموعػػػػة مػػػػف الفصػػػػائص ميػػػػز يت

 السموكية والفصائص الإدارية.الشفصية، الفصائص  الفصائص
 لممقاكؿلشخصية ا الخصائص-ا

  ػػد ادنػػ  مػػفينبغػػي أف يتػػوابر عمػػ  ت يمكننػػا تهػػداد و صػػر مجمػػوع السػػمات الشفصػػية لممقػػاوؿ، إت أنػػ  
 1 :بيما يميلنسبة لممقاوؿ الناج ، السمات التي أشرنا إليها بي التهاريف المقدمة، كما نستهرض أهمها، با

  القدرة« Capacité » )القذرج الفيشيائيح والثذنيح(
2 

ذلػػؾ مػػف مهػػاـ وأعبػػاء وت مػػل لممسػػؤوليات نػػدرج يػػمف ت شػػؾ أف إنشػػاء مؤسسػػة جديػػدة والسػػهر عمػػ  مػػا ي
جراء تتصاتت مع  نشػا  و يويػة عالية والهمل بجديػة و لياقة  ي تاج إل  جهات إدارية ومالية ويريبية و يرهاوا 

ومسػػتمرة تأفػػذ مػػف وقػػت  مجهػػودات بيزيائيػػة وعيػػمية مهتبػػرة يتطمػػب بػػذؿو ، ةمتواصػػملسػػاعات طويمػػة و المثػػابرة و 
 .ساعة عمل يوميا عم  مدار اتسبوع 12ما ي وؽ  المقبل عم  إنشاءها وتسييرها

  القدرة العقمية( عمى استيعاب المشاكلالقدرة( 
دارتهػػا ت قػػا إلػػ  أطػػراؼ  ت يمكػػف لممقػػاوؿ أف ي ػػوض جميػػع المشػػاكل التػػي تهتػػر  عمميػػة إنشػػاء المؤسسػػة وا 
زالػػة الهقبػػات  فارجيػة، بهػػو يت مػػ  بػػروح المسػؤولية ممػػا يجهمػػ  ممزمػػا لن سػ  بالسػػهر عمػػ  مهالجػػة جميػع المهػػاـ وا 

بػي  الػة ت وييػها لأعوانػ ، ووأف يت مػل عواقػب قراراتػ ، وأبهػد مػف ذلػؾ أف يت مػل  والهراقيل، ومتابهة ذلؾ  تػ 
مسؤولية افطاء اشفاص آفريف يهمموف مه  بشكل مباشر، أو افطػاء الزبػائف والمػورديف، كهػدـ اتلتػزاـ بمواعيػد 

 كما يتطمب ذلؾ أف يت م  بروح الهزيمة والمثابرة والإصرار. 3التسميـ أو الدبع و ير ذلؾو
 القدرة النفسية( الثقة في النفس( 

أف تكػػوف لػػ  أف يكػػوف مت ػػائلا منػػدبها ن ػػو الهمػػل وممتزمػػا بػػ  ومهتمػػدا عمػػ  ن سػػ ، و ينبغػػي لممقػػاوؿ النػػاج  
المرتبطػة بتهاممػ  مػع الهمػاؿ  شفصية متوازنة وقوية وثقة عالية بالن س تمكن  مف الصمود أماـ الهقبات الدافميػة

التهقيػػػػػدات المنابسػػػػػة و المرتبطػػػػػة بتهاممػػػػػ  مػػػػػع الزبػػػػػائف والمػػػػػورديف ويػػػػػغو  والفارجيػػػػػة والشػػػػػركاء والمسػػػػػاعديف، 
كس سػػمبا  تػػ  عمػػ  هتػػوتر وقمػػ  وايػػطرابات ن سػػية تػػنمػػف أرؽ و وكػػل ومػػا ينجػػر عػػف كػػل ذلػػؾ البيروقراطيػػة، 

                                                           
جامعة منتوري، لسنطٌنة، الجزائر،  مطبوعة بٌداغوجٌة، ،-اسالٌب المرافمة–المؤسسة  سٌرورة إنشاءساٌبً صندرة،  1

 .  11، ص: 2010
، مداخلة ضمن الملتمى الثانً للمنشؤة الصغٌرة الحر: ثمافة مجتمع ومتطلبات مرحلةالعمل عبد المادر محمد عبد المادر مبارن،   2

 14، ص: 2004نوفمبر  29 – 28والمتوسطة، مركز تنمٌة المنشؤة الصغٌرة، المملكة العربٌة السعودٌة، 
لشرق الأوسط، ، منصة إلكترونٌة متخصصة فً التعلٌم والتنمٌة بامن هو رائد الاعمال الناجحمصطفى الحموي،   3

mantor.netwww.al,  :22/02/2020تارٌخ الاطلاع . 

http://www.almantor.net/
http://www.almantor.net/
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ا القمػػػ  يموتػػوف موتػػػكػػاب وف كيػػػف يهربػػوف عمػػػ  اعتبػػار أف أ مػػػب رجػػاؿ اتعمػػػاؿ الػػذيف ت يوالصػػ ة الجسػػدية، 
  .1و،  سب الدكتور أتكسيس كارياؿ المفتص بي أمراض القمبمبكرا
 بعد النظر 

ت يمكػػف تصػػور مقػػاوؿ نػػػاج  قػػادر عمػػ  إنشػػاء مؤسسػػػة ناج ػػة بػػي ظػػل ابتقػػػارا لمنظػػرة المسػػتقبمية البهيػػػدة 
 شد الإرادة القوية تستشراؼ المستقبل وت ديد الأولويات.بويوح اتهداؼ يساعد عم   المد ، 
  2الفشلتقبل 

يتدمروف مف أوؿ عترة وي شموف وينسػ بوف تبهػا لػذلؾ مػف ثير مف منشئي المؤسسات الجديدة كيلا ظ بأف ال
النشا  بلا رجهة. إت أف المقػاوؿ النػاج  ينبغػي أف ينظػر إلػ  ال شػل عمػ  أنػ  جػزءا مػف النجػاح، كمػا أف الكثيػر 

 ح بي المستقبل، إذا ت م  المقاوؿ بالإصرار.مف الأفطاء والهثرات يمكف أف تكوف مصدر إلهاـ وتهمـ لمنجا
 3تقدير المخاطر 

ت يهتمد المقاوؿ الناج  عم  ال ظ والصدؼ والهشػوائية والتهػور ت ػت  طػاء المغػامرة والإقبػاؿ عمػ  ت مػل 
مهػيف مػف المفػاطر ينبغػي تقػديرها والم ايػمة بينهػا  تػ  يػتمكف مػف  مسػتو   رابق يالمفاطر، بكل قرار أو فيار 

بمػػيس مػػف فصػػائص المقػػاوؿ النػػاج  التهػػور وفػػوض  مػػار المفػػاطر دوف أ  اعتبػػارات، بػػل ت ديػػد الأولويػػات. 
 يهمل المقاوؿ الناج  عم  تقميل  دة هذا المفاطر.

 التجديد كالإبداع 
مبػػادرة و ػػب التميػػز والميػػوؿ ن ػػو التجديػػد والإبػػداع وال يػػوؿ يتػػوابر المقػػاوؿ النػػاج  عمػػ  قػػدر مهتبػػر مػػف ال

و ب اتستكشاؼ والر بة بي الفروج عف اتنما  التقميدية وكسػر الػروتيف بػي جميػع انشػطة المؤسسػة، ويتطمػب 
تسػتماع لمهمػاؿ الجمػاعي ممػا يتطمػب اال ػرد  و  لإطػلاؽ الهنػاف لمفيػاؿ الواسػع والت كيػرذلؾ اسػتهدادا مػف طربػ  

 لاء و يرهـ والتمتع بالقدرة عم  الت ميل بما يمكن  مف اكتشاؼ اتبكار الجديدة التي تهتبر مصدرا لم رص.والهم
كمػػا يتطمػػب التجديػػد والإبػػداع أف يت مػػ  المقػػاوؿ النػػاج  بقػػدر كبيػػر مػػف المرونػػة  تػػ  يتكيػػف مػػع مفتمػػف 

 والنشا .لمجتمع التغيرات المتسارعة وال جائية عم  جميع مستويات بيئة ا
 
 

                                                           
دار النشر: مجهولة، سنة النشر: مجهولة، ص:  "دع الملك وابدأ الحٌاة"،دٌل كارنٌجً، ترجمة: عبد المنعم بن محمد الزٌادي،   1

54. 
  .22/02/2020تارٌخ الاطلاع:  ،ذكره مرجع سبكمصطفى الحموي،  2

 .24/02/2020، تارٌخ الاطلاع: www.iau.edu.saمولع جامعة الدمام للتعلٌم الالكترونً والتعلٌم عن بعد،  3 

http://www.iau.edu.sa/
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 النزعة نحك الاستقلالية  
 سػػمطةيت مػػ  المقػػاوؿ النػػاج  بنزعػػة عاليػػة ن ػػو اتسػػتقلالية ال رديػػة بػػي الهمػػل، بهػػو ت يميػػل لمهمػػل ت ػػت 

وكػػل شػػيء ي همػػ ،  الآفػػريف، ولػػ  ر بػػة عاليػػة بػػي  ػػب السػػيطرة عمػػ  شػػؤوف  ياتػػ  والػػت كـ بػػي أمػػور مؤسسػػت 
 والر بة بي بناء اسموب  ياة فاص ب .

 لإنجازرغبة في الا 
يقبػل عمػ  ربػع الت ػديات ويتطمػع ن ػو ت قيػ  اتهػداؼ التػي تجهمػ  همػة عاليػة دوابع ذاتية و لممقاوؿ الناج  

 ت قي  الذات.الجام ة بي ت قي  النجاح ومف ثـ تتسـ بشيء مف الصهوبة،  ت  يشبع ر بت  
  تحمل المخاطرالميكؿ نحك المغامرة ك 

نجاز المشاريع والمهاـ التي تتسـ بالغموض وبهدـ التأكد.   يقبل المقاوؿ الناج  عم  فوض المغامرات وا 
 1الخصائص السمككية لممقاكؿ - ب

وتتجسػػػػد بػػػػي كػػػػل مػػػػف المهػػػػارات الت اعميػػػػة والمهػػػػارات  ،تػػػػرتبط الفصػػػػائص السػػػػموكية بالجوانػػػػب اتجتماعيػػػػة
 .التكاممية
 الميارات التفاعمية  

ب يث يكوف مت ت ػا عمػ  الآفػريف ولػ  قػدرة مهتبػرة بػي  ،يتهم  بالت اعل اتجتماعي لم رديقصد بها كل ما 
القػدرة عمػػ  و  ،بػػروح المػرحوالتمتػع  ،والػدفوؿ بػػي  ػوارات ونقاشػات ،بنػاء الهلاقػات واكتسػاب اتصػػدقاء والمهػارؼ

 اتتصاؿ والإقناع وكسب تقدير وا تراـ الآفريف.
 الميارات التكاممية 

رات الت اعمية وتبرز مف فلاؿ القدرة عم  ت قي  تكامل وتهػاوف بػيف االمهارات التكاممية امتدادا لممه تهتبر
 وتنسي  الهلاقات بيما بينهـ بي اتتجاا الذ  يفدـ أهداؼ المقاولة. ،جميع الأصدقاء والمهارؼ

 2الخصائص الإدارية-ج
 الإنسانية والمهارات التصميمية.تتمثل الفصائص الإدارية بي المهارات ال نية، المهارات 

 الميارات الفنية 
الػت كـ، بالتأهيل الهممي بي ميداف نشا  المقاولة ويتجسد هذا التأهيل بي تتهم  المهارات ال نية أو التقنية 

اولػة، مػف فػلاؿ الإ اطػة بطبيهػة الهلاقػات بػيف مرا ػل قولو بجزء بسيط، بي الجوانػب التقنيػة المتهمقػة بنشػا  الم
                                                           

  .14عبد المادر محمد عبد المادر مبارن، مرجع سبك ذكره، ص:   1
 .382، ص: 2011، المممكة الأردنية الهاشمية، 1، دار زهراف لمنشر والتوزيع،  :المعاصرةالإدارة عقيمي عمر وص ي،   2
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بنػػاء، مفطػػط ال ات)مفططػػج، الػػت كـ بػػي بهػػض الجوانػػب المتهمقػػة بتصػػميـ المنتجػػات وقػػراءة المفططػػات الإنتػػا
شػػػبكة كهربائيػػػة...الخ(، وت ديػػػد كي يػػػات تجميػػػع مفتمػػػف أجػػػزاء المنػػػت ، الػػػت كـ بػػػي اسػػػتهماؿ بهػػػض المهػػػدات 

لمقاولة أو المؤسسة المزمػع إذا، بالك اءات ال نية هي مجموع المهارات المرتبطة بشكل مباشر بنشا  ا وصيانتها.
 إنشاءها.

وعميػػػػ ، بالمهػػػػارات ال نيػػػػة المتهمقػػػػة بشػػػػركة الصػػػػناعات الصػػػػيدتنية هػػػػي الكيميػػػػاء، والمهػػػػارات المرتبطػػػػة 
بتكنولوجيػػا ال ديثػػة بػػي ميػػداف الإعػػلاـ واتتصػػاؿ هػػي الػػت كـ بػػي الإلكترونيػػات والمهموماتيػػة، والمهػػارات المتهمقػػة 

، والك ػػاءات الأساسػػية المرتبطػػة ندسػػة المدنيػػة ومفتمػػف المهػػف المرتبطػػة بالبنػػاءبمؤسسػػة اشػػغاؿ عموميػػة هػػي اله
 ...الخ.بصناعة السيارات والهربات هي الميكانيؾ

كمػػا تجػػدر الإشػػارة بػػي هػػذا الإطػػار إلػػ  م هػػوـ الأميػػة المهنيػػة باعتبارهػػا مػػف الهناصػػر اتساسػػية المرتبطػػة 
 بي السنوات الأول  مف بهث  واتنفرا  بي .   ب شل الهمل المقاوتتي

 الميارات الإنسانية 
تهتبر المهارات اتنسانية انهكاسا لكل مف المهارات الت اعمية والتكاممية عم  مسػتو  المقاولػة. وتبػرز بػي  

ل سػػػنة، الػػػوتء لممؤسسػػػة،  ػػػب اعػػػدة جوانػػػب أهمهػػػا: اتنيػػػبا ، المواظبػػػة عمػػػ  الهمػػػل،  ػػػب الهمػػػل، اتفػػػلاؽ 
القػػدرة عمػػ  الت ػػاوض، ال يطػػة وال ػػذر، اتهتمػػاـ والهنايػػة بػػالآفريف، القػػدرة  ،جيػػد لرفػػريفللمؤسسػػة، اتسػػتماع اا

 سب . ف والتأقمـ، الرقابة الذاتية )اليمير المهني( وأف يكوف قدوة لجميع الهماؿ بي كل ماعم  التكيّ 
 يابػ ، مػف وجهػة نظػر الكثيػر مػف  أصػب عنصػر اتفػلاؽ الػذ  وتجدر الإشارة إل  يرورة التركيز عم  

الناس، أمرا مقترنا بالهمل المقاوتتي ومػف يػرورات و تميػات ممارسػت ، وي سػر ذلػؾ بطغيػاف ال سػاد والم سػوبية 
والرشوة بي هذا النشا  بي بلادنا الجزائر عم   رار الكثير مف الػدوؿ التػي مػا ان كػت تطمهنػا الصػ ف بهػا عمػ  

 بيائ  ال ساد بها.  
  ات التصميميةالميار 

وتبػػػػرز مػػػػف فػػػلاؿ القػػػػدرة عمػػػػ  بهػػػـ وت سػػػػير جميػػػػع  ،تشػػػمل جميػػػػع الجوانػػػب الت ميميػػػػة لممشػػػػروع المقػػػاوتتي
 الأربػػاح، ،المشػػروع وانهكاسػػات ذلػػؾ عمػػ  اتداء المتغيػػرات الدافميػػة والفارجيػػة والمػػؤثرة ابػػي كػػل جػػزء مػػف أجػػزاء

 خ، عم  المد  القصير والطويل.اتنتاجية...ال
  مف الصهب الجزـ بوجود مجموعة م ددة مف الفصائص التي تمكننػا مػف تمييػز الأفير إل  أنونشير بي 

 بهػض توأبهػد مػف ذلػؾ بقػد ذهبػناهيػؾ عػف تمييػز المقػاوؿ النػاج  مػف  يػر النػاج ، المقاوؿ مػف  يػر المقػاوؿ، 
عمػػ  اعتبػػار أف المػػدافل السػػموكية التػػي  اولػػت ت ميػػل إلػػ  التقميػػل مػػف جػػدو  الب ػػث بػػي هػػذا المجػػاؿ  الدراسػػات
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ل  صيا ة وص ة مثالية مو دة لممقاوؿ الناج ، الأمر الذ  ت ينطب  إطلاقا ابيت إشفصية المقاوؿ  البا ما 
 1مع الواقع.
الشػػػيء الأساسػػػي الػػػذ  يمكػػػف أف نسػػػتنتج  مػػػف ذلػػػؾ هػػػو عػػػدـ تجػػػانس المقػػػاوليف وأصػػػ اب المؤسسػػػات إف 

لاؼ فم يػػاتهـ الهمميػػة، اتجتماعيػػة وتبػػايف دوابههػػـ وأسػػاليبهـ تيرة والمتوسػػطة، عمػػ  اعتبػػار افػػالمصػػغرة، الصػػغ
  2.اقتصاديةالإدارية. إت أف الهامل المشترؾ بينهـ جميها هو الر بة بي إنشاء مؤسسة 

 ف بػابنلا ظ مما سب  أف هنػاؾ تػدافلا بػيف م هػوـ المقػاوؿ وم هػومي المػدير والقائػد، ومػإيابة إل  ذلؾ، 
بػػراز أوجػ  التشػػاب  واتفػػتلاؼ عنهمػا، كمػػا هػػو مويػ  بػػي جػػدوؿ  تهريػف المقػػاوؿ ينبغػي تميػػزا عػػف كػل منهمػػا وا 

 المقارنة أدناا.
 (: مقارنة مفيكـ المقاكؿ بمفيكمي المدير كالقائدI- 1الجدكؿ )

 المقاكؿ 
 « Entrepreneur » 

 المدير
« Manager » 

 القائد
« Leader » 

 يطور الويع ال الي ي ابظ عم  الويع ال الي جديدا يفم  ويها 01
 يركز عم  اتبراد يركز عم  نظـ الهمل يركز عم  انشطة المقاولة 02
 ممهـ ومصدر ثقة للأبراد يهتمد عم  الرقابة والسيطرة عم  اتبراد ف بريقايكوّ  03
 تجاوز التهديدات يركز عم  يركز عم   ل ومهالجة المشاكل يدرؾ وجود برص 04
 يركز عم  الآجاؿ الطويمة يركز عم  الآجاؿ القصيرة يركز عم  الآجاؿ الطويمة 05
 ؟ايسأؿ: ماذا ولماذ يسأؿ كيف ومت ؟ يسأؿ كيف ومت ؟ 06
يريػػػػػد أف يقػػػػػوـ بػػػػػأداء اتشػػػػػياء  07

 الصائبة
 ثر بي أداء الأشياءيريد أف يؤ  يريد أف يؤد  الأشياء بطريقة صائبة

، تػػػػػاري  اتطػػػػػلاع،  www.YouTube/Furaihi ،"الفػػػػػرؽ بػػػػػيف رائػػػػػد الاعمػػػػػاؿ كرجػػػػػل الأعمػػػػػاؿ"فميػػػػػل ال ري ػػػػػي،  :المصػػػػػدر
22/02/2020. 

                                                           
، مداخلة ضمن الملتمى الثانً للمنشؤة المدلولات العلمٌة لخصائص أصحاب المشروعات الصغٌرةعبد المادر محمد أحمد عبد الله،   1

 .6، ص: 2005نوفمبر  9-8السعودٌة،  الصغٌرة والمتوسطة، مركز تنمٌة المنشآت الصغٌرة والمتوسطة،
، مطبوعة بٌداغوجٌة، كلٌة العلوم الالتصادٌة، التجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة لاصدي دروس فً المماولاتٌةمحمد لوجٌل،   2

 .21، ص:2016مرباح، ورللة، 

http://www.youtube/Furaihi
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نلا ػػظ مػػف فػػلاؿ جػػدوؿ المقارنػػة أعػػلاا تػػدفلات عديػػدة بػػيف الم ػػاهيـ الثلاثػػة، تجهػػل الت ريػػ  بينهػػا عمميػػة 
نميز عم  هذا المستو  بروقػات عديػدة بػيف م هػومي رجػل الأعمػاؿ ورائػد الأعمػاؿ نويػ ها  كماصهبة ومهقدة، 

 مف فلاؿ جدوؿ المقارنة أدناا.
 (: مقارنة مفيكـ المقاكؿ كرجل الأعماؿI - 2الجدكؿ )

 المقاكؿ رجل الأعماؿ وجه المقارنح 

يميػل إلػ  استنسػاخ  ير متميزة،  الفكرة 01
 الأبكار

بداعيػػػػػة يميػػػػػل إلػػػػػ  تطػػػػػوير ، متميػػػػػزة وا 
 الأبكار

 إبداعي تقميد  اسمكب العمل 02
 عالية قميمة المخاطرة  03
  قائد مشارؾ  مكانتو كدكره في السكؽ  04
 تغيير الهالـ ت قي  أعم  اترباح  الطمكح كاليدؼ   05

 .22/02/2020اتطلاع،  خ، تاريمصدر سب  ذكرافميل ال ري ي،  :المصدر

 المقاكليف  تصنيف ثانيا:
أف تػوابر مفتمػف يتـ تنػاوؿ م هػوـ المقػاوؿ والمقاوتتيػة وبػ  مجموعػة مػف المقاربػات والمػدافل، انطلاقػا مػف 

الفصػػائص والمميػػزات المػػذكورة أعػػلاا سػػيكوف بػػدرجات مت اوتػػة بػػيف المقػػاوليف النػػاج يف والمت ػػوقيف، ناهيػػؾ عػػف 
والمقاوؿو ت  مدفل طبيهة علاقنطم  مف بهيها ي ،الشأفالمقاوليف بشكل عاـ، لهذا بقد قدمت تصني ات بي هذا 

مدفل مد  اهتماـ المقاوؿ بكل مػف اتسػتمرارية، اتسػتقلالية ونمػو  مف بهيهاينطم  ، و والإبداع التجديدهنصر ب
ومػػد   الفصػػائص الإداريػػةوالػػبهض الآفػػر عمػػ  مػػدفل  ،، ويهتمػػد بهيػػها الأفػػر عمػػ  نظريػػة السػػماتالمقاولػػة

 .لديهـ...الخت اوت توابرها 
تصػػنيف ر. ، مػػاركوس دا ورايتػػرتصػػنيف كػػل مػػف هنػػر  منتزبػػورغ، تصػػنيف سػػتهرض بػػي هػػذا الإطػػار وسن

 وجاكميف لوبر.باباف، تصنيف دونيس بازاراف وتصنيف 

 « Henri Mintzberg »ىنري منتزبرغ  تصنيف-1

عمػػ  مػػد  سػػيطرة كػػل مػػف الجوانػػب والفصػػائص الشفصػػية والسػػموكية والإداريػػة  ومنتزبػػرغويرتكػػز تصػػنيف 
 المذكورة ساب ، وعمي  يقدـ أربهة أنواع لممقاوليف عم  الن و التالي:

 ،التجديد والإبداع بي طرؽ الهملعندما تسيطر عمي  فصائص  المقاكؿ المبدع: -
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 وربع الت ديات،عندما يميل إل  المياربة وفوض المفاطر  المقاكؿ المغامر: -
 عندما تسيطر الجوانب المرتبطة بالفصائص والك اءات الإدارية التصميمية. المقاكؿ المدير: -

   » « Marcus Da Writer   مارككس دا كرايترتصنيف  -2
ة هػػذا تتم ػػور اسػئم، و مػف المقػاوليفعينػػة تبانة عمػ  سػػاتوزيػع مػ  عبػػي تصػني   لممقػػاوليف  ودا ورايتػروأعتمػد 
 أ  لماذا يريد ال رد القياـ بلنشاء مقاولة؟  ،أو الدابع وراء إنشاء المقاولةعديدة أهمها الغاية م اور  وؿ اتستبانة 
  ؟طائمةة وي ق  ثرو  ب   نيايصل هل هو الماؿ، أ  -
 تمكف مف ت قي  الذات؟يهل ل -
 إنشاء المقاولة؟ساهـ بي  مها مف فلاؿ يريد أف يهل هناؾ مشكمة ما بي المجتمع  -
 القياـ ب ؟  هل الهمل المقاوتتي هو الأمر الو يد الذ  يمكن -

 1وبناء عم  ذلؾ تـ تصنيف أنواع المقاوليف بي أربهة أصناؼ هي:
ـ م هػوـ النجػاح تبهػا ل جػـ ممتمكاتػ  هو المقػاوؿ الػذ  يقػيّ : «Bâtisseur» (المقاكؿ التأسيسي )البنائي-

كس ذلػؾ  تػ  عمػ   جػـ م لاتػ ، وسػيارات  ومكتبػ . ويسػتهمل هػذا الصػنف مػف هويػنوعدد مشاريه  المقاوتتية، 
 المقاوليف ن س نمط التسيير بي إدارة جميع مقاوتتهـ.

يركػػػػز هػػػػذا الصػػػػنف عمػػػػ  إشػػػػباع ر باتػػػػ  وت قيػػػػ   اجاتػػػػ  : « Opportuniste » المقػػػػاكؿ الانتيػػػػازي -
ثػػـ  ،نػػة مػػف المشػػروع المقػػاوتتي بػػي أقػػل مػػدة ممكنػػةالشفصػػية، ويهػػتـ كثيػػرا بجنػػي الأربػػاح، أقصػػ  الأربػػاح الممك

يميل إل  تنويع المشػاريع المقاوتتيػة أكثػر مف المقاوليف  ير نمطي بهو ذا الصنف هيت وؿ إل  مشاريع أفر . ب
 بهددها عم  عكس الصنف الأوؿ. م مف اهتما
عمػ  مشػروع مقػاوتتي يركز هذا الصنف مف المقاوليف أنشطت  : « Spécialiste » المقاكؿ المتخصص-

بالمقػاوؿ المتفصػص نمطػي   وي  زا بي ذلػؾ التقيػيـ الػذاتي وكسػب اعتػراؼ وا تػراـ الآفػريف، كوا د بقط، وي ر 
كمػا يمكػف أف نصػف هػذا النػوع مػف المقػاوليف عمػ   ل  فوض المغػامرة وت مػل المفػاطر بشػكل كبيػر.إ وت يميل

متػػع بمهػػارات بنيػػة وتقنيػػة متفصصػػة ومركػػزة بػػي ميػػداف نشػػا  أنػػ  مقػػاوؿ  ربػػي ت يمتمػػؾ التهمػػيـ الهػػالي لكنػػ  يت
كمػا ت يهػدؼ المقػاوؿ المتفصػص إلػ  ويفشػ  أف يفػرج عنهػا، م دد  البا ما يكوف متػوارث بػيف أبػراد الهائمػة، 

توسيع نشاط  ونمو مؤسسػت  مػف فػلاؿ التهػاوف مػع الآفػريف والػدفوؿ بػي مشػاريع مشػتركة، عمػ  سػبيل المثػاؿ، 
 إل  يماف سيطرت  أو سيطرة عائمت  عم  النشا  أو ال ربة.بقدر ما يهدؼ 
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الم ػرؾ الرئيسػي لهػذا الصػنف مػف المقػاوليف هػو ر بتػ  بػي تغيػر : « Innovateur »  المقاكؿ المبػدع-
يهػتـ هػذا  تو  ،عظيـ مػف فػلاؿ الإبػداع واتبتكػار مهما بي تغيير المجتمع والقياـ بشيء   الهالـ، وأف يكوف ل  دوراً 

 بل يميل إل  المقاوتتية اتجتماعية.  ،رباحبجني الأالصنف 
  « R. Papin »تصنيف ر. باباف  -3

 بي تصني   لممقاوليف عم  اتعتبارات التالية: ور. بابافواعتمد 
 مد  ميوؿ المقاوؿ إل  الهمل بشكل ان راد  ويقابم  مد  ميول  لمهمل الجماعي. -
مػػػد  التػػػزاـ المقػػػاوؿ بالجوانػػػب التقميديػػػة والكلاسػػػيكية لم هػػػوـ المقػػػاوؿ والتركيػػػز عمػػػ  ا تػػػراـ الرسػػػميات  -

 وبابػافووعميػ  بقػد صػنف بالمقاولة وتوسيع وتنويػع انشػطتها، والشكميات، ويقابم  ج ـ ميوتت  ن و تطوير والرقي 
 1المقاوليف بي اربهة اصناؼ هي:

 .ال رد لمجوانب التقميدية والهمل : عندما يميل المقاكؿ التعاكني -
 .جماعيالتقميدية إل  جانب الهمل ال بعندما يميل المقاوؿ لمجوان الرسمي: غير المقاكؿ -
 عندما يميل ن و الجوانب التطويرية والهمل ال رد  مها. :)الميبيرالي( المقاكؿ الحر -
 تطوير . ونس سياؽ عندما يغمب عمي  الهمل التشاركي والجماعي يمف  مقاكؿ الشبكة: -

 كما يمكننا تبسيط هذا التصنيف مف فلاؿ الشكل أدناا.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1
 .7، ص: 2016ميمة، الجزائر،  ، المركز الجامهي عبد ال  يظ بوالصوؼ،مطبكعة في المقاكلاتيةبوالري اف باروؽ،   
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 لممقاكليف « R. Papin »(: تصنيف ر. باباف I- 1الشكل )
 منطق مقاكؿ متطكر                                   

  (ليبيرالي) مقاكؿ حر مقاكؿ شبكة 
 الت ويض - 

 التمهيف -
 نظاـ علاقات -

 المرونة

 الذاتية -
 الت اعل -
 روح المبادرة والإنجاز -
الأمػػػػػػػػػػػواؿ كمهيػػػػػػػػػػػار لقيػػػػػػػػػػػاس -

 ال هالية

 

 منطق فردي مقاكؿ تعاكني مقاكؿ غير رسمي منطق جماعي
 المفاطرةالأفذ ب - 

 لغموضتقبل وت مل ا -
 عدـ التأكدتقبل وت مل  -

 اتستقلالية -
 الثقة بالن س -
 كالاحتراـ التقدير ال اجة إل  -

 

 منطق مقاكؿ تقميدي                                  
 8، ص: 2016 ميمة، الجزائر، ، المركز الجامهي عبد ال  يظ بوالصوؼ،مطبكعة في المقاكلاتيةبوالري اف باروؽ،  لمصدر:ا

  « Denis Uc Basaran »تصنيف: دكنيس  بازاراف  -4
را لممقاولػػة يبػػي تصػػني   لممقػػاوليف عمػػ  مػػد  انفػػرا  المقػػاوؿ بػػي الهمػػل المقػػاوتتي وتطػػو  وبػػازارافد. ويركػػز 

 ا. وعمي  قدـ لممقاوليف أربهة أصناؼ هي:ولهدد المقاوتت التي ينشئها أو يمتمكه
 مقاكؿ أصيل 

 هو الذ  يمتمؾ لأوؿ مرة مشروع مقاوتتي وا د بقط.
 "مقاكؿ تسمسمي "تتابعي 

  وسب  ل  أف أمتمؾ مشروعا مقاوتتيا مف قبل. وهو المقاوؿ الذ  يمتمؾ  اليا مشروعا مقاوتتيا وا د بقط، 
 مقاكؿ أكلي 

وهػػػو الشػػػفص الػػػذ  يمتمػػػؾ  اليػػػا مشػػػروعا مقاوتتيػػػا وا ػػػد بقػػػط، لكنػػػ  سػػػب  لػػػ  أف أمتمػػػؾ أو أدار مشػػػاريع 
 مقاوتتية عديدة.

 المقاكؿ الاحتكائي 
 مف المشاريع المقاوتتية بي ن س الوقت.  اليا مجموعة وهو الشفص الذ  يمتمؾ
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 « Jacqueline Laufer »تصنيف جاكميف لكفر  -5
 1لوبرو تصني ها لممقاوليف عم  أساس أهدابهـ ودوابههـ، يمف أربهة أصناؼ هي:ج. و تبنت
 المقاكؿ المدير أك المبدع -

 البا ما يكوف هذا النوع المقاوليف فرجي مدرسة أو جامهة مرموقة، ول  مسار مهني ثر  وتمع بي مؤسسة 
كبيػػرة، وت ركػػ  ن ػػو الهمػػل المقػػاوتتي  اجػػات الإنشػػاء والت قيػػ  والإنجػػاز إيػػابة إلػػ  السػػمطة والتػػي يهتمػػد بػػي 

 اشباعها عم  منه  التطوير والإبداع.
 النمكالمقاكؿ المالؾ المتكجو نحك  -

يتأرج  هذا النوع مف المقاوليف بيف ر بتيف أو دابهػيف اساسػيف، همػا الر بػة بػي النمػو مػف جهػة والر بػة بػي 
 يماف سمطت  عم  المؤسسة مف جهة أفر .

 فض لمنمك كالباحث عف الفعاليةاالمقاكؿ الر  -
المقػػػاوتتي، بهػػػو ي يػػػل يهتبػػػر هػػػذا النػػػوع مػػػف المقػػػاوليف الر بػػػة بػػػي السػػػمطة مػػػف الأوليػػػات الرئيسػػػة لمهمػػػل 

ف كانت عم   ساب نمو مؤسست .  اتستقلالية  ت  وا 
 المقاكؿ الحرفي -

ف كػاف ذلػؾ عمػ   ي يل هذا الصػنف مػف المقػاوليف ت قيػ  اهػداؼ البقػاء واتسػتمرارية واتسػتقلالية،  تػ  وا 
   ساب النجاعة اتقتصادية لمشروع  المقاوتتي.
ح بػػػي الهمػػػل المقػػػاوتتي يفتمػػػف بػػػافتلاؼ طبيهػػػة اتشػػػفاص فلاصػػػة لمػػػا سػػػب ، نلا ػػػظ أف م هػػػوـ النجػػػا

المقاوليف وتركيبتهـ المقاوتتية، ومف الممكف أف يكوف ال رد باشلا بي الهمل المقاوتتي بقط لأن  ير ـ ن سػ  عمػ  
 سموب المقاوليف الآفريف وأف يظهر بي ثيابهـ.اتقميد 

يس استنسػػافا لشفصػػية سػػتقلالية ولػػاتنزعػػة تغمػػب عميػػ  عػػف توجػػ   بالهمػػل المقػػاوتتي بػػي  ػػد ذاتػػ  عبػػارة
مقػػػاوليف آفػػػريف. وعميػػػ  يجػػػب عمػػػ  ال ػػػرد أف يهػػػرؼ ن سػػػ ، وبػػػي أ  صػػػنف مػػػف اصػػػناؼ المقػػػاوليف ينتمػػػي قبػػػل 

 الفوض بي النشا  المقاوتتي.

 مفيكـ المقاكلاتيةا: لثثا
وبػ  سػياؽ يتسػـ بنػوع مػف المبالغػة المقاوتتية لغة يمكػف اعتبارهػا مجمػوع اتنشػطة اتجتماعيػة التػي تمػارس 

 .     2)عم  وزف م اعمة( بي المجادلة والمسارعة والمسابقة والمبادأة أو المبادرةو
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دارة مجموعػة مػف »ب سب الديواف الكند  لمغة ال رنسية:  هي عبارة عف وظي ة الشفص الذ  يقوـ بتهبئػة وا 
 1وتها.تنميالمؤسسات و  الموارد البشرية والمادية قصد إنشاء

 تعريف المقاكلاتية-1
عم   رار م هوـ المقاوؿ، بقد قدمت لم هوـ المقاوتتيػة تهػاريف كثيػرة يمكػف تصػني ها وبػ  ثلاثػة مػدافل   

 أو اتجاهات.
 كفق اتجاه المقاكلاتية كظاىرة تنظيمية -ا

أو الرؤيػة إلػ  يشيد بقرات المقػاوؿ عمػ  ت ويػل ات ػلاـ الذ   «Gartner»"جارتنر" يتزعـ هذا اتتجاا  
المقاوتتيػػػة هػػػي عمميػػػة إنشػػػاء منظمػػػات جديػػػدة، ويهتبػػػر بػػػأف  قيقػػػة ممموسػػػة ومجسػػػدة بػػػي شػػػكل مشػػػروع جديػػػد، و 

كظاهرة يتطمب بهمها دراسة جميع الهوامل التي تدبع الأبراد إل  القياـ بها، وت ميل جميع الأنشػطة التػي يقومػوف 
 وبها يمف ذلؾ الإطار.

 « Marcel Mauss » "مارساؿ مكسواتتجاا تهريف   كما يمكننا أف ندرج بي هذا
المقاوتتية هي ال هل الذ  يقوـ ب  المقاوؿ وب  سياقات مفتم ة وبأشكاؿ متنوعة، كأف يكػوف عبػارة الذ  ير  أف 

 2و.ف يكوف عبارة عف تطوير مؤسسة قائمة بذاتهاأعف إنشاء مؤسسة جديدة أو 

م هوـ يشمل كل الأنشػطة التػي يقػوـ بهػا المقػاوؿ قصػد تهبئػة وتنسػي  مفتمػف  وفلاصة ذلؾ، أف المقاوتتية
المهمومػػات المتا ػػة...الخ، بػػي إطػػار تجسػػيد بكػػرة بػػي شػػكل مشػػروع والفبػػرات والأبكػػار و  المػػوارد الماديػػة والبشػػرية

 مقاوتتي، عم  أف يكوف قادرا عم  الت كـ بي عممية التغيير ومسايرت .

ا اتتجػػاا أنػػ  لػػيس باليػػرورة أف يتجسػػد تنسػػي  تمػػؾ المػػوارد والأبكػػار بػػي مشػػروع إت أف مػػا يؤفػػذ عمػػ  هػػذ
هػل يهتبػر ذلػؾ  ،مقاوتتي أو مؤسسة جديدة، بمػف الممكػف أف يػتـ ذلػؾ بػي إطػار مؤسسػة قائمػة، وبػي هػذا ال ػاؿ

 مف أوج  الممارسة المقاوتتية.

 

 

 
                                                           
1
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   كفق اتجاه المقاكلاتية عمى أنيا استغلاؿ لمفرص  -ب

الػػذ  يػػر  بػػأف ، «Howard Stevenson» "ىػػكارد ستيفنسػػفوتقػػديـ تهريػػف  نػػا وبػػ  هػػذا المػػدفليمكن
المقاوتتيػػة عبػػارة عػػف م هػػوـ يتيػػمف التهػػرؼ عمػػ  بػػرص اتعمػػاؿ مػػف طػػرؼ اتبػػراد والمنظمػػات، ثػػـ متابهتهػػا 

  1وتجسيدها.و
يقػيف، يػتـ وبقهػا لابػالفطر والعبارة عف  الة تتسـ وعم  أنها   « Alain Fayolle »"لآف فايكؿاويهربها و

مػف الأبػراد يتميػزوف بسػموكيات تميػل ن ػو  ةاجتماعية، ويندم  يػمف هػذا ال الػة مجموعػو فم  ثروات اقتصادية 
 2و.قبوؿ التغيير وت مل المفاطرة والأفذ بالمبادرة والتدفل ال رد 

أنهػا الهمميػة التػي يػتـ عمػ   « Venkatarman et Shane »"فانكتارمػاف" ك"شػاف" كمػا يهربهػا كػل مػف 
 مف فلالها اكتشاؼ وتثميف واستغلاؿ ال رص التي تسم  بفم  منتجات وفدمات مستقبمية.و

مصػػادر  « P. Drucker »دريكػػر"  يتػػرك "ب « Casson »ف" ك"كاسػػوبػػي هػػذا الإطػػار يصػػنف كػػل مػػف 
 ال رص بيما يمي:

جديدة وبيهها بسهر أعم  مما كم ػ  إنتاجهػا منتجات وفدمات ومواد أولية كل ال اتت التي تسم  بتقديـ  -
 أو ال صوؿ عميها،

 إدراج أساليب جديدة بي التنظيـ، -
كػػل ال ػػرص المتا ػػة بػػي السػػوؽ والناتجػػة عمػػ  عػػدـ امػػتلاؾ المهمومػػة أو التكنولوجيػػة اليػػرورية لت قيػػ   -

 إشباعها،
اعيػػػػػة والتشػػػػػريهية ال ػػػػػرص الناتجػػػػػة عػػػػػف تغيػػػػػر عوامػػػػػل م ػػػػػيط المجتمػػػػػع اتقتصػػػػػادية والسياسػػػػػية واتجتم -

 والتكنولوجية والإيكولوجية،
 رابقة للاكتشابات واتبتكارات والتي تتطمب ال صوؿ عم  مهارؼ جديدة.ال رص الم -

نلا ػػظ ممػػا سػػب  أف هػػذا اتتجػػاا ينظػػر إلػػ  ال ػػرص عمػػ  أنهػػا موجػػودة بػػي الم ػػيط، ومػػا عمػػ  المقػػاوؿ إت 
ة، لكػف واقػع ال ػاؿ يشػير إلػ  أف ال ػرص يمكػف أف تتشػكل الب ث عنها واسػتغلالها وت ويمهػا إلػ   قيقػة اقتصػادي

وب  سيرورة النشا ، أ  فػلاؿ نمػوا وتطػورا، ولػيس باليػرورة أف تكػوف ال رصػة أو ال ػرص هػي فػط اتنطػلاؽ، 

                                                           
 .34بدراوي سفٌان، نفس المرجع السابك، ص:   1

2
 Alain FAYOLLE, le Métier de Créateur d’Entreprise, Ed. Organisation, Paris, France, 2005, P : 

16 
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ثـ هل ينبغي أف تستغل هذا ال رص مف فلاؿ إنشاء مؤسسػة جديػدة، وكيػف نسػمي الظػاهرة إذا مػا تػـ اسػتغلالها 
 القائمة.مف طرؼ المؤسسات 

 قيمة"-ثنائية "فردل كازدكاجيةاتجاه المقاكلاتية  كفق-ج

ويركػػز عمػػ  ت ميػل طبيهػػة الهلاقػة الموجػػودة بػػيف كػل مػػف ال ػػرد  « Bruyat »"بريػػات" يتػزعـ هػػذا اتتجػاا  
قػاوليف، أمػا القيمػة بهػي والقيمة التػي يفمقهػا، بمػف جهػة ال ػرد هػو ذلػؾ الشػفص أو المجموعػة مػف الأشػفاص الم

سسػة جديػدة آفػذة بػذلؾ شػكل مؤ  مجموع النوات  المالية وال نية، وما ي صل مف ت قي  الر بات وال اجات الذاتية
 وب  منظوريف:كما تت دد الهلاقة بيف هذيف المتغيريف ، أو مشروع مقاوتتي

 القيمة-منظكر الفرد -
إنشاء القيمة مف فلاؿ بي عممية والم رؾ الأساسي باعتبارا  جر الزاوية  ،"الفرد"مف هذا المنظور ينطم   

، ب يػػث يمكػػف أف تكػػوف لممجتمػػعوتصػػميـ فصػػائص القيمػػة المزمػػع تقػػديمها قيامػػ  بت ديػػد  جػػـ وأسػػاليب الإنتػػاج 
 .عبارة عف منت  أو فدمة أو مؤسسة جديدة

 الفرد-منظكر القيمة -
هػػذا المنظػػور ال ػػرد بالقيمػػة التػػي أنشػػأها مػػف فػػلاؿ المؤسسػػة الجديػػدة التػػي أنشػػأها أو المشػػروع الػػذ    ُ مِ ػػيُ 

بهػػا، إذا بالقيمػػة وبػػ  هػػذا المنظػػور متغيػػر  ابػػهرِ ملهػػا ومقيػػدا بهػػا، إلػػ  درجػة أف يصػػب   اأقامػ  ب يػػث يصػػب  تابهػػ
 .وشبكة علاقات   وقيممستقل وال رد تابع لها، بهي القادرة عم  تغير مميزات  ومبادئ  

  1نلا ظ مف فلاؿ ما سب  أف المقاوتتية عبارة عف م هوـ يربط بيف الم اهيـ التالية:
 (: ثلاثية المقاكلاتيةI - 2الشكل )

  المقاكؿ
 
 

 الركح المقاكلاتية                     نشاء كتطكير المؤسسات إ
 الأستاذ.مف إعداد المصدر:                            

                                                           
1
 Bernard Guillot,  « soixante–dix ans d’analyses de défaillances d’entreprise »,  "Problèmes 

économiques", n° 2700 du 14 Février 2001. Source revue française de gestion n° 130 septembre-

octobre 2000, (FNEGE), P :89. (FNEGE). 
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إذا، المقاوتتية هي بف متهم  بمفتمف كي يػات ومسػارات صػناعة المشػاريع عمومػا، وفمػ  اتنشػطة الجديػدة 
دارتها وب  ما يسم  باقتناص ال رص المتا ة، بيلا عػف فمػ  بػرص  يػر موجػودة بالنسػبة  عم  الفصوص، وا 

 كأداة لتجسيدها عم  أرض الواقع. للأنشطة الجديدة، وذلؾ باتعتماد عم  المقاوتت الصغيرة والناشئة
دارة الاعماؿ الفرؽ -2  بيف المقاكلاتية كا 

وطيػػدة مػػف  يػػث اعتبػػػار همػػا تهتبػػػر لهلاقػػة بينالمقاوتتيػػة م هػػوـ  ػػديث مقارنػػة بم هػػػوـ إدارة اتعمػػاؿ، إت ا
 1.الت كـ بي ك اءات ومهارات هذا اتفيرة مف متطمبات اتنفرا  بي الهمل المقاوتتي

إدارة اتعمػػاؿ بقيػػػادة الشػػاممة لممنظمػػػة مػػف فػػػلاؿ مجموعػػة مػػػف سياسػػات انتػػػاج السػػمع والفػػػدمات، ووتتهمػػ  
والتنسػػػي  بيمػػػا بينهػػػا بمػػػا يفػػػدـ الهػػػدؼ  ،اتتصػػػاؿ، التسػػػوي ، المػػػوارد البشػػػرية، التمويػػػل ومراقبػػػة الميزانيػػػة...الخ

  2و.اتستراتيجي لممنظمة وبما ينهكس عم  تدعيـ الثقابة التنظيمية
 3بي هذا الإطار لمدير اتعماؿ القياـ بالمهاـ التالية: وينبغي

 إعداد استراتيجية المؤسسة والسهر عم  تن يذها؛ -
 تنظيـ وتوزيع الهماؿ بيف مفتمف برؽ الهمل؛ -
 اتنشطة ويماف ا تراـ الآجاؿ؛ فطيطت -
 يماف اتتصاؿ بيف الإدارة والهماؿ؛ -
 اتتصاتت والهلاقات بالإدارة الم مية والسمطات الهمومية؛ يماف -
 ت  يز الهماؿ، و ل النزاعات ال ردية والجماعية وت سيف جو الهمل بالمؤسسة؛  -
 النوعية الجيدة لفدمات ومنتجات المؤسسة.  يماف -

بػػتمكف أساسػػا بػػي اعتبػػار هػػذا الأفيػػرة  أمػا بالنسػػبة لأهػػـ اتفتلابػػات المسػػجمة بػػيف إدارة اتعمػػاؿ والمقاوتتيػة
تهداد والت  يػػز الػػذاتي عمػػ  المسػػتو  ال ػػرد  تسػػمػػف الم ػػاهيـ ال ديثػػة، كمػػا أنهػػا أكثػػر ارتباطػػا بكػػل مػػف اتبػػداع وا

. ويتجسػد هػذا التوجػ  الإبػداعي وال ػرد  عمػ  الفصػوص ومجتمهػيببهػث وتنميػة نشػا  اقتصػاد  أو/ يتهم بيما 
   4كثيرا ما ارتبطت بم هوـ المقاوتتية. بي الشركات الناشئة التي

                                                           
1 Management et Entreprenariat, Document édité par le Centre Ressources Enseignement 
Supérieur (CRES), Académie de Lille, France, Mars 2018, P : 03. 
2
 (CRES), Ibid., P :04. 

3
 www.petite-entreprise.net, visité le 28/11/2018. 

4
 Management et entrepreneuriat, Op.cit, P :04. 

http://www.petite-entreprise.net/
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 .Messeghem K., Noguera F)كػل مػف  ور ـ ذلؾ بقد  اوؿ الهديد مف الكتاب والبػا ثيف عمػ   ػرار

& Sammut S., Randerson K. & Fayolle A.  2010).   ت ديد مجػاؿ ب ػث مسػتقل بذاتػ  يتهمػ  بػلدارة
 1، والذ  يرتكز عم  ستة ابهاد رئيسية هي:« Management entrepreneurial »اتعماؿ المقاوتتية 

 التوج  اتستراتيجي؛ -
 رصد واقتناص ال رص؛ -
 تفصيص الموارد؛ -
 مراقبة الموارد؛ -
 إعداد هيكل الأجور؛ -
 سرعة التن يذ. -

لهناصػػػر المػػػذكورة أعػػػلاا، اذو اتبهػػػاد السػػػتة المويػػػ ة بػػػي بػػػالموازاة مػػػع م هػػػوـ إدارة اتعمػػػاؿ المقاوتتيػػػة، 
كأ ػد الم ػاهيـ التػي أفػذت  يػزا مهتبػرا بػي ب ػوث ودراسػات المهتمػيف بالمجػاؿ ، يياؼ م هوـ الثقابػة المقاوتتيػة

كأ ػد الم ػاهيـ المتهػددة اتبهػاد التػي تػدعـ التػرابط بػيف والذ  سنتناول  بالشرح بػي الهناصػر اللا قػة، المقاوتتي، 
 كلا الم هوميف. 

 لركح المقاكلاتيةتعريف ا-3
يػػمون  تهػػد  بػػي ميواسػػع الػػدتتت والمهػػاني م هػػوـ  « Esprit d’entreprendre » روح المقاوتتيػػةالػػ

والتصػرؼ مهػ  بكثيػر تقبػل التغييػر اليرورية لال ردية والمهارات الك اءات  تنميةشمل يل ،عممية إنشاء المؤسسات
ػ ،مف المرونة واتن تاح لميػداف إلػ  ااتنتقػاؿ يقتيػها مهػارات جديػدة  ن سػ ، واكتسػاب مػف تطػوير  ػردف الممػا يمكِّ

كسػػر  ػػاجز وبػػذلؾ اتقبػػاؿ عمػػ   تجريػػب الأبكػػار الجديػػدة،المبػػادرة إلػػ  القيػػاـ بالأشػػياء بشػػكل مفتمػػف و و  ،مػػيماله
 .بي التهامل مع المستجداتقدرة عم  التكيف وسلاسة واكتساب  ،الفوؼ مف التغييرالتردد و 

ور ػػػـ ذلػػػؾ، بمػػػيس مػػػف اليػػػرور  أف يكػػػوف بػػػيمف يتمتػػػع بػػػالروح المقاوتتيػػػة الر بػػػة بػػػي إنشػػػاء مؤسسػػػة، أو 
 2اتنفرا  بي مسار مهني مقاوتتي.

وتتمثل الهناصر المكونة لمروح المقاوتتية بي مجموع الص ات، القػدرات والسػموكيات التػي ينبغػي أف تتػوابر، 
 3لناج يف. وتتمثل هذا الهناصر بيما يمي:ولو ب د أدن ، لد  أ مب المقاوليف ا

                                                           
1
 Management et entrepreneuriat, Ibid, P :05. 

، مداخلة ضمن الملتمى الوطنً الأول حول: استراتٌجٌة التنظٌم ومرافمة التوجه المماولاتً للشباب فً الجزائرمنٌرة سلامً،   2

 .2، ص: 2012أفرٌل  19-18المإسسات الصغٌرة والمتوسطة فً الجزائر، جامعة لاصدي مرباح، ورللة، الجزائر، 
3
 Lssaad  Mezghani, et autres, Op.cit, P : 18 
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 ال اجة لت قي  الإنجاز؛  -
 الثقة بي الن س؛  -
 ت قي  اتستقلالية؛  -
 المبادرة؛ التجديد، الإبداع واتبتكار بي طرؽ الهمل وبي المنتوجات والفدمات؛  -
 الهزيمة، المثابرة والإصرار؛  -
 الميل ن و المغامرة وت مل المفاطر الم سوبة وأعباء المسؤولية التي تنطو  عميها؛  -
 التمتع بالروح القيادية؛  -
 القدرة عم  مواجهة المشاكل وتقبل ال شل عم  أن  جزء مف النجاح. -

 الابعاد الرئيسية لمفيكـ المقاكلاتية-4

يتػدافل بػي تهري ػػ  وابهػادا مػػع مجموعػة مػػف الم ػاهيـ عمػػ   نلا ػظ مػف فػػلاؿ مػا سػػب  أف م هػوـ المقاوتتيػػة
 رار الروح المقاوتتية، إدارة الأعماؿ، إدارة اتعماؿ المقاوتتية، المقاوتتية الدافمية أو المؤسساتية، القيادة وريادة 

تتػوابر بػي الشػػفص الأعمػاؿ. إت أف أهػـ مػا يميػز م هػوـ المقاوتتيػة ارتكازهػا عمػ  ثلاثػة ابهػاد رئيسػية ينبغػي أف 
المقػػػاوؿ والمشػػػروع المقػػػاوتتي، وتتمثػػػل هػػػذا اتبهػػػاد بػػػي كػػػل مػػػف اتسػػػتقلالية، الإبػػػداع والمفػػػاطرة، كمػػػا تفتمػػػف 
مستويات توابر هذا الهناصر مف شػفص إلػ  آفػر، تبهػا لأصػناؼ المقػاوليف، ومػف مشػروع مقػاوتتي لآفػر تبهػا 

 .لنشا  المؤسسة،  جمها وطبيهتها القانونية وم يطها
 (: الابعاد الرئيسية لممفيكـ المقاكلاتيةI - 3الشكل: )

 
 مف إعداد اتستاذ. المصدر:  

بناء عم  ما سب ، نلا ظ وجود علاقة ترابط وتدافل وتأثير متبادؿ مباشر و ير مباشػر بػيف م هػوـ الثقابػة 
، والػذ  يتجسػد ميػدانيا مػف فػلاؿ إنشػاء والثقابة المقاوتتية والروح المقاوتتيػة التػي تػدعـ التوجػ  المقػاوتتيعموما 

17
18
19
20
21
22

 الابداع

 المخاطرة الاستملالٌة
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 تػػؤثر بػػي كػػل مػػف الثقابػػةعكسػػية مؤسسػػات وأنشػػطة جديػػدة ونموهػػا، وهػػو الأمػػر الػػذ  يػػنهكس بػػي شػػكل تغذيػػة 
 أدناا. وهذا ما نمفص  مف فلاؿ الشكل ثقابة المجتمع مرة أفر ،المقاوتتية و 

 (: المقاكلاتية كنظاـI - 4الشكل )
 
 

 

 

                                      

 مف إعداد الأستاذ.       المصدر:              

 طرؽ إنشاء المؤسساتأساليب ك رابعا: 

، نلا ظ أف التجسػيد ال همػي والمقاوتتية والمقاربات التي تناولت م هوـ المقاوؿمفتمف التهاريف انطلاقا مف 
الطػرؽ، ويتهمػ  الأسػموب الأوؿ أسػاليب أساسػية يتيػمف كػل منهػا مجموعػة مػف أربهة وب  لمتوج  المقاوتتي يتـ 

مف الهدـ أو مف فلاؿ المجوء إل  عقود اتمتياز والإبراؽ وبت  بروع جديػدة، أمػا الأسػموب جديدة  ةلنشاء مؤسسب
ث بيتهمػ  الثاني بيتهم  بشراء مؤسسة قائمة سواء كانت بػي ويػهية جيػدة أو مؤسسػة متهثػرة، أمػا الأسػموب الثالػ

إل  تقديـ لنشاء الجمهيات والتهاونيات والجمهيات الهادبة بتتهم  ب المقاوتتية اتجتماعيةأما بالمقاوتتية الدافمية، 
 منابع عامة، ثـ المقاوتتية الهمومية المرتبطة بالمؤسسات والهيئات الهامة.

تهػػدد وافػػتلاؼ بافتلاؼ أصػػناؼ المقػػاوليف ودوابههػػـ وميػػوتتهـ، و ويفتمػػف اعتمػػاد هػػذا الأسػػاليب والطػػرؽ بػػ
وجوانػػػػب الأهميػػػػة والأدوار الػػػػذ  تمهبهػػػػا عمػػػػ  المسػػػػتو  اتقتصػػػػاد   م هػػػػوـ المقاوتتيػػػػةالمقاربػػػػات التػػػػي تناولػػػػت 

 . ونبرز أهـ هذا الطرؽ بيما يمي:واتجتماعي وال رد 

 

 

 

 ثمافة 

 المجتمع

 إنشاء مؤسسات وأنشطة جدٌدة-

 توسٌع أنشطة المؤسسات المائمة -

 خروج المؤسسات غٌر -
 التنافسٌة من المطاعات الالتصادٌة

التوجه 

 المماولاتً

الروح 

 المماولاتٌة

الثمافة 

 المماولاتٌة

 Feed Backالتغذيح العكسيح  
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 1أسمكب إنشاء مؤسسة جديدة-1
، اتمتيػػاز وعمميػػات الت ريػػع يتيػػمف هػػذا الأسػػموب إنشػػاء مؤسسػػة جديػػدة مػػف الهػػدـ، عمميػػات الإبػػراؽ، عقػػود

مؤسسػة  ويمكف أف تأفذ هذا المؤسسة الجديدة شكل عمل  ر أو مؤسسة مصػغرة، مؤسسػة صػغيرة ومتوسػطة أو
  كبيرة. 

  «Ex Nihilo» إنشاء مؤسسة مف العدـ-ا
 تطمػب الكثيػر مػفذا الطريقػة ت، بهػالجديػدة مؤسسة مف الهدـ مف أصهب طرؽ إنشاء المؤسسػات بهثيهتبر 

الجهػد ، و « Les Barrières à l’entrée »لتجػاوز عقبػات وعراقيػل الػدفوؿ لقطػاع النشػا   التصػميـ والإصػرار
والت كيػػر الهميػػ  والدراسػػات والب ػػوث الواسػػهة عمػػ  مسػػتو  تصػػميـ المنتجػػات المزمػػع طر هػػا، ومػػا تتيػػمن  مػػف 

ف، مػػػف فػػػػلاؿ ت ديػػػد فصائصػػػػهـ ، وعمػػػػ  مسػػػتو  طبيهػػػػة الزبػػػائف المسػػػػتهدبيوفيػػػػارات مسػػػت دثة إبػػػداع وابتكػػػار
لقنػػػاعهـ، وكػػػذا عمػػػ  مسػػػتو  تقػػػدير ات تياجػػػات الماليػػػة وتقػػػدير الجهػػػود الترويجيػػػة الك يمػػػة بوالهمػػػل  ،ور بػػػاتهـ

، والتػػي  البػػا مػػا تكػػوف بػػي هػػذا ال الػػة يػػفمة جػػدا، الأمػػر الػػذ  يتطمػػب اليػػرورية لػػذلؾوالمصػػاريف الإعداديػػة 
الأطراؼ المهنية بلنشائها  بلقناعثر  بالمهمومات وك يل  «Business Plan»إعداد مفطط اعماؿ بدورا يرورة 

ينبغػي وعاليػة كتن هػا مفػاطر كثيػرة تمػا  البػا كما أف هذا الطريقػة .  )المقرييف، الشركاء، وهيئات إدارية...الخ(
  تقديرها واتستهداد لمواجهتها.

 «Entreprise Traditionnelle»إنشاء مؤسسة تقميدية  - ب
 اريع مهروبػة ومتكػررة بػي المجتمػع،والػدفوؿ بػي مشػ أو مؤسسات أفػر   أطراؼتتيمف هذا الطريقة تقميد 

، عمػ  عكػػس طريقػة إنشػاء مؤسسػػة الميػابة الم ققػة مػػف طػرؼ مؤسسػاتهاب ػدة المنابسػة ويػػهف القيمػة  تتميػز
 ومف الأمثمة عم  ذلؾ المهف وال رؼ التقميدية.مف الهدـ. 

 « Essaimage ou l’extrapreunariat» الإفراؽ-ج
)المؤسسػػػػػة ال ارقػػػػػة( المؤسسػػػػػات الكبيػػػػػرة القائمػػػػػة  ؼالإبػػػػػراؽ  البػػػػػا مػػػػػا يكػػػػػوف بػػػػػي شػػػػػكل مبػػػػػادرة مػػػػػف طػػػػػر 

« Essaimante » إنشػاء مؤسسػة فاصػة بهػـ يرتكػز  عم الهماؿ الأجراء لديها  ث وتشجيع مف فلاؿ قيامها ب
وتدعمهـ بي ذلؾ بي  ـعم  أف ترابقه و صناعي،، سواء كاف تجار  أنشاطها عم  جزء مف نشا  المؤسسة الأـ

عمػػ  أف يكػػوف ثػػـ اقتنػػاء منتجػػاتهـ أو اتعتمػػاد عمػػيهـ بػػي توزيػػع منتجاتهػػا هػػي، جميػػع الجوانػػب ال نيػػة والإداريػػة، 

                                                           
1
 Louis Jacques Filon, Histoire d’entreprendre –Les réalités d’entreprenariat-, Edition EMS, 

Belgique, 2000, P :270 
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 « Sous-traitance »المناولػة )المقاولػة مػف البػاطف( وبػ  عقػود وبػ  مزايػا ت يػيمية تأفػذ شػكل  التهامل مههـ
 1أفذ ثلاثة أشكاؿ:كما يمكف ل براؽ أف ي، « Partenariat »أو الشراكة ، « Gré à gré »الترايي أو عقود 
  «Essaimage interne» «Spin-off»الداخمي:  الإفراؽ-
)مؤسسػػة م رقػػة( تيػػمف قيػػاـ أ ػػد عمػػاؿ المؤسسػػة القائمػػة أو مجموعػػة مػػف الهمػػاؿ بلنشػػاء مؤسسػػة جديػػدة ي

«Essaimé»  تكنولوجية تـ تطويرها مف طرؼ المؤسسة ال ارقة.عتمادا عم  ا 
  «Essaimage externe» «Spin-in»الخارجي  الإفراؽ-

يتيمف الإبراؽ الفارجي قياـ با ث فارجي عف المؤسسة القائمة بلنشػاء مؤسسػة جديػدة تهتمػد بػي نشػاطها 
 عم  تكنولوجية تـ تطويرها مف طرؼ المؤسسة القائمة أو ال ارقة.

  «Essaimage de sortie» «Spin-out»الإخراج  الإفراؽ-
 يتيمف إنشاء المؤسسة الجديدة بداعي عدـ  اجة المؤسسة القائمة لتمؾ التكنولوجية.

 La franchise» 2» عقكد الامتياز-د
مػػف تفػوؿ بػيف مؤسسػتيف مسػتقمتيف عػػف بهيػهما قانونيػا وماليػا، عبػارة عػف ات اقيػػات قانونيػة عقػود اتمتيػاز 

قػوـ ت بػأف ،أو الطرؼ ال اصل عم  اتمتيػازلممؤسسة المرفص لها لمؤسسة المان ة للامتياز الترفيص فلالها ا
مقابػل  ػددة ول تػرة زمنيػة مهينػة تصػنيع أو تسػوي  منتوجهػا أو فػدمتها يػمف منطقػة جغرابيػة مب ،بص ة  صػرية

 3مهيف.مالي دبع مبمم 
تمتيػػاز التجػػار  القػػائـ عمػػ  بيػػع وتوزيػػع منتجػػات همػػا اشػػكميف، يمكػػف أف تأفػػذ اتمتيػػاز بػػلف عقػػود  ،وعميػػ 

الصػػناعي القػػائـ عمػػ  متيػػاز المؤسسػػة المان ػػة للامتيػػاز بػػي منطقػػة جغرابيػػة مهنيػػة ول تػػرة زمنيػػة م ػػددة، وعقػػد ات
أساس است ادة ال اصل عم  اتمتياز مػف فبػرات المؤسسػة المان ػة للامتيػاز ودعمهػا ال نػي بمػا يك ػل لػ  تصػنيع 

 اممة لهلامت  التجارية وب  شرو  م ددة مسبقا.منتجاتها ال 
 4أما عف المبمم الذ  يدبع لممؤسسة المان ة للامتياز بيمكف أف يأفذ ثلاثة أشكاؿ:

از أو عنػد نهايتهػا مبمم إجمالي ي دد مسبقا ويدبع بصػ ة مباشػرة لممؤسسػة المان ػة عنػد بدايػة بتػرة اتمتيػ -
 أو عم  أقسا ،

                                                           
1 Louis Jacques Filon, Ibid, P :272. 

، دار وائل للنشر والتوزٌع، عمان، إدارة واستراتٌجٌات منظمات الاعمال الصغٌرة والمتوسطةمنصور الغالبً،  نطاهر محس  2

 . 183، ص: 2008الأردن، 
3 http://bloginfluent.fr, visite du 23-03-2020. 
4 L. J. Filon, Op.cit., P : 270. 

http://bloginfluent.fr/
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 المبيهات،مف مئوية بي شكل نسبة  -
 مزي  بيف الشكميف المذكوريف، وهو الصيغة الغالبة بي عقود اتمتياز.   -

فبػرات اليم التػي تسػم  لممقػاوليف مػف اتسػت ادة مػف مػف الصػمف فلاؿ مػا سػب  نلا ػظ بػأف عقػود اتمتيػاز 
ت فاصػة بهػـ أو  اأبكػار يس لػديهـ المتراكمة لد  المؤسسات المان ة لمترفيص، فاصة إذا كاف هؤتء المقاوليف ل

وت قيػػ  اتسػػتقلاؿ التػػاـ بػػي ممارسػػة نشػػاطهـ  تسػػم  لهػػـ باتبتكػػار واتبػػداعالتػػي يػػرورية المكانيػػات يممكػػوف الإ
  1.المقاوتتي

«Filialisation»التفريع -ػى
2

  
بتقػديـ الػدعـ المػالي اليػرور  لأ ػد عم  مسػتو  المؤسسػة القائمػة مػف فػلاؿ قيػاـ إدارتهػا يتـ إنشاء ال روع 
مؤسسػػة مهمػػة إنشػػاء وتنميػػة مركػػز نشػػا  جديػػد )وكالػػة، بػػرع، مصػػنع، تسػػند لػػ  ، عمػػ  أف الإطػػارات الهػػامميف بهػػا

المقاوؿ وتمته  -وأهـ ما يميز هذا الطريقة م دودية المفاطر التي يت ممها الإطار برع بي دولة اجنبية(.برعية، 
 بامتيازات مادية ودعـ إدار  وتقني مهتبريف. 

 «La reprise d’entreprise»شراء مؤسسة قائمة أسمكب -2
عم  عكس عممية إنشاء مؤسسة جديدة، تسػيما بػي شػقها المتهمػ  بلنشػاء مؤسسػة مػف الهػدـ، تهتبػر عمميػة 

نطػػػو  عمػػػ  اقػػػل درجػػػات ا تبسػػػط اشػػػكاؿ تجسػػػيد التوجػػػ  المقػػػاوتتي، عمػػػ  اعتبػػػار أنهػػػأشػػػراء مؤسسػػػة قائمػػػة مػػػف 
تهم  بمؤسسة قائمػة يتػي  إمكانيػة ت ميػل وتقيػيـ ممتمكاتهػا الماديػة ت االيقيف، بكونهالمفاطرة وأدن  مستويات عدـ 

يمكػػف المجػػوء إلػػ  هػػذا الطريقػػة مػػف طػػرؼ اتبػػراد أو مػػف طػػرؼ و والبشػػرية والوقػػوؼ عمػػ  نقػػا  قوتهػػا ويػػه ها، 
 3وتطوير أنشطتها. كما يمكف لهذا الطريقة أف تأفذ شكميف: قائمة تطم  لتوسيعأفر  مؤسسات 

 مؤسسة متعثرة شراء-ا
المؤسسات المتهثرة هي التي تمر بصهوبات هيكمية، مالية وقانونية كثيرة تجهل مف سهرها منف ض، إت أف 

وفبػرة بػي  ،عاليػةواتصػالية التمتع بك اءات إدارية بفصائص ميداف نشاطها، و جيدة مهربة ودراية شراءها يتطمب 
الطيبة مع الهامميف بها وا  لاؿ الثقة لد  المتهامميف مهها مػف مػورديف تسم  بلعادة بناء الهلاقات إدارة الأزمات 
يػػهها عمػػ  و واسػػتهادة اسػػتقراها ثػػـ ، إيػػابة إلػػ  يػػرورة يػػخ أمػػواؿ مهتبػػرة ليػػماف إعػػادة بهثهػػا وزبػػائف و يػػرهـ

 .ت قا سكة النمو
 

                                                           
 .30دباح نادٌة، مرجع سبك ذكره، ص:   1

2 L. J. Filon, Op.cit., P : 271. 
3
 .187، مرجع سبك ذكره، ص: س منصور الغالبًطاهر مح  
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 شراء مؤسسة في حالة جيدة -ب
لسػػػوؽ، لهػػػذا بػػػلف الشػػػر  الأساسػػػي تعتمػػػاد هػػػذا أهػػـ مػػػا يميػػػز المؤسسػػػات الجيػػػدة هػػػو سػػػهرها المرت ػػػع بػػي ا

الطريقػة هػو امػتلاؾ مػوارد ماليػة مهتبػرة، كمػا يبغػي التمتػع بك ػاءات إداريػة تسػم  بيػماف مواصػمة نموهػا وتوسػػع 
 أنشطتها. 

« Intrapreunariat » أسمكب المقاكلاتية الداخمية-3
1 

أو المقاوتتيػػػػػػػػة التنظيميػػػػػػػػة « Corporate Entreprenariatship » المقاوتتيػػػػػػػػة الدافميػػػػػػػػة 
« Entrepreunariat Organisationnel »  و 1985ر بينشوت وبيتػر دريكػومف الم اهيـ التي تناولها كل مف

« Pinchot et P. Druker » هػػو مػػف الأسػػاليب التػػي لجػػأت إليهػػا المؤسسػػات القائمػػة عمومػػا والمؤسسػػات ، و
الكبيػػرة والهملاقػػة عمػػ  الفصػػوص بػػي مواجهػػة تزايػػد ميػػوؿ اتبػػراد ن ػػو اتسػػتقلالية والهمػػل ال ػػر، ويتيػػمف ذلػػؾ 

دارة بهػػث و بػػروح مقاوتتيػػة بػػي تشػػجيع المبػػادرة ال رديػػة وروح الإبػػداع واتبتكػػار لػػد  الهمػاؿ الػػذيف يتمتهػػوف دعػـ و  ا 
ة، بمػا يمكػف مػف ت جيػر طاقػاتهـ واسػتغلاؿ إمكانيػاتهـ، عمػ  مسػتو  المؤسسػوممارسة المهاـ والأنشطة المشاريع 

بدت مف مقاومتها وطمسها مما قد يدبههـ ن ػو تبنػي سػموكات سػمبية يطبههػا الكسػل والفمػوؿ، أو قػد يػدبههـ إلػ  
 اتستقالة ومغادرة المؤسسة.  

لمقاوتتية الدافمية وتطويرها مف المؤسسات القائمة توبير مجموعة الشرو ، نبرزهػا بيمػا كما يتطمب اعتماد ا
 2يمي:
تشجيع التجربة، وتوبير جو مناسب يسم  بقبوؿ الأفطاء وال شل بي أداء المهاـ عم  أن  جزء مػف الهمػل  -

 وليس مفال ات وتجاوزات تقابل بالإنكار والتبرـ والهقوبة.
 الهمل ومن ها استقلالية عالية بي ممارسة مهامها.تشجيع تكويف برؽ  -
 الدعـ الماد  والمهنو  لأعياء مجموعات الهمل.توبير  -
 اعتماد أنظمة ت  يزية مناسبة لمتطمبات الهمل المقاوتتي. -

 أما ال روقات واتفتلابات المسجمة بينهما بنوي ها مف فلاؿ جدوؿ المقارنة أدناا.
 
 
 

                                                           
1 Lessaad Mazghani et autres, Op.cit., P :13. 

 .32دباح نادٌة، مرجع سبك ذكره، ص:   2
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 (: مقارنة بيف المقاكلاتية كالمقاكلاتية الداخميةI- 3الجدكؿ )
 المقاكلاتية الداخمية المقاكلاتية جكانب المقارنة

 المؤسسات كبيرة ال جـ المؤسسات صغيرة ال جـ ميداف الممارسة
دارت  طبيعتيا دارة  .مباشرة وبهث مشروع صغير وا   .مؤسسة قائمة تشغيل وا 

تحمػػػػػػػػػػػػػػػل المخػػػػػػػػػػػػػػػاطر 
 كالصعكبات

أكثر صهوبة ومفاطرة فاصة بي جوانبهػا  .وصهوباتأقل مفاطر 
 .المالية

الاسػػػػػػػػػػتقلالية كدرجػػػػػػػػػػة 
 الاعتماد عمى النفس

ن س   المقاوؿ مستقل بذات  ويهتمد عم 
دارة مؤسست   لإ  بهث وا 

نمػػػػػػا هػػػػػػػو تػػػػػػػابع  لػػػػػػيس مسػػػػػػػتقلا بذاتػػػػػػػ  ، وا 
جسلمؤس  اءاتهار ة مهينة يفيع لقوانينها وا 

 يهمػػػػل التػػػػي عمػػػػ  البيئػػػػةأكثػػػػر سػػػػيطرة  رقابة البيئة الخارجية
 بيها، وفصوصا البيئة الدافمية

 البيئة التي ينشط بيها. سيطرة عم  أقل

 .45مرجع سب  ذكرا، ص: : مجد  عوض مبارؾ، المصدر

زيػادة اتنتاجيػة،  بتكار واتبػداع، كمػا يهػدباف إلػ تاأما عف أوج  التشاب  بيف م هوميف بيكمف بي اتهتماـ ب
نشاء برؽ الهوالب ث عف ال رص   ل...الخ.موا 

 Entreprenariat Social » 1 » المقاكلاتية الاجتماعيةأسمكب -4

وت قي  المن هػة الهامػة كػدعـ الطبقػات الهشػة والتهمػيـ عم  اتعتبارات الإنسانية لمقاوتتية اتجتماعية تقوـ ا
 هديػػد مػػػف البػػػا ثيفأعػػػلاا، إت أف الذكورة مػػشػػػكاؿ الأ  شػػكل مػػػف الأأف تأفػػػذ ويمكػػف ، ...الخوالمواطنػػػةوالصػػ ة 

ات تشػريه، وتبها لذلؾ بقد أدرجت يمف الارسة المقاوتتيةملمد ايجسبي تمستقلا بذات  مفتم ا و يهتبرونها نموذجا 
نمػػػػوذج ووالمتهمقػػػػة بتهريػػػػف اتقتصػػػػاد اتجتمػػػػاعي والتيػػػػامني عمػػػػ  أنػػػػ   2014جويميػػػػة ال رنسػػػػة الصػػػػادرة منػػػػذ 

  اشػػفاص مهنػػوييف وطبيهيػػيف وبػػتػػي يمارسػػها جميػػع ميػػاديف الأنشػػطة الإنسػػانية الوتنمػػو  مهتمػػد بػػي  مقػػاكلاتي
 2الشرو  التالية:

 ،واقتساـ الأرباح أت يكوف هدبهـ الو يد هو ت قي  -
 إدارة المؤسسة بطريقة ديموقراطية، -

                                                           
1
 Lessaad Mazghani et autres, Op.cit., P :13. 

2 Camille Rosenblatt, « L’intérêt grandissant pour l’entrepreunariat Social », Article Publié dans : 
Collection : Working paper, Edité par : Think Tank Européen pour la Solidarité, Bruxelles, Belgique, 
2013, P : 8. 
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 م دودية الأهداؼ الرب ية. -
 التيامنية عم  الن و التالي: كما نميز بي هذا الإطار المقاوتتية اتجتماعية والمقاوتتية

تتشػػػػكل أساسػػػػا مػػػػف الأنشػػػػطة التهايػػػػدية،  : «Entreprenariat Sociale» المقاكلاتيػػػػة الاجتماعيػػػػة -ا
 والتهاونية والأنشطة الجمهوية.

تركػػػػز عمػػػػ  إجػػػػػراءات إعػػػػادة الإدمػػػػػاج  :«Entreprenariat Solidaire» المقاكلاتيػػػػة التضػػػػػامنية -ب
 .اتجتماعي والتنمية الم مية

 « Entrepreunariat Coopératif ou collectif »المقاكلاتية التعاكنية  -ج
يتـ اعتمادها مف طرؼ مجموعة مف المؤسسات اتقتصادية الهادبة لت قي  الأرباح، وتتيػمف اتشػتراؾ بػي 

، أو الكبػر  قصػد مواجهػة ظػروؼ مهينػة كػالكوارث والمفػاطر واتجتماعيػة مجموعة مف المػوارد الماديػة والبشػرية 
 التهاوف بي إنجاز مشاريع ب ث يفمة. 

  « Entrepreunariat Public »المقاكلاتية العمكمية  -د
تمثػػل المؤسسػػات الهموميػػة ومفتمػػف الهيئػػات ال كوميػػة الموجهػػة لفدمػػة المػػواطنيف عمػػ  المسػػتو  الػػوطني، 

مشػػتركة فمػػ  واسػػتغلاؿ المػػوارد ال عممهػػا عمػػ مػػف فػػلاؿ الجهػػو  والم مػػي  قػػلا لمممارسػػة المقاوتتيػػة الهموميػػة 
  .واليرورية لت قي  التنمية اتقتصادية

 أىمية كدكر المقاكلاتيةخامسا: 

تبػػػػرز أهميػػػػة وأدوار المقاوتتيػػػػة عمػػػػ  ثلاثػػػػة مسػػػػتويات رئيسػػػػية متدافمػػػػة ومتهايػػػػدة هػػػػي المسػػػػتو  ال ػػػػرد ، 
 المستو  اتقتصاد  وعم  المستو  اتجتماعي.

 عمى المستكى الفردي المقاكلاتية أىمية-1
تكمف أهمية ودور المقاوتتيػة عمػ  المسػتو  ال ػرد ، أ  بالنسػبة لكػل بػرد عمػ   ػدا، مػف فػلاؿ اترتقػاء بػ  

شػباع  اجاتػ  اللامتناهيػة والمرتبػة بشػكل بطػر  وبػ  مػا يهػرؼ بسػمـ ماسػمو ، « A. Maslow »  بػي ت قيػ  وا 
الفػػامس بػػي سػػمـ ماسػػمو(، أيػػف يركػػز بيهػػا اتنسػػاف عمػػ  وفاصػػة تمػػؾ المتهمقػػة منهػػا بت قيػػ  الػػذات ) المسػػتو  

باعتبارهػػػا مػػػف أهػػػـ الهناصػػػر المكونػػػة لمػػػروح  كتحمػػػل المسػػػؤكليات الإنجػػػاز، والر بػػػة بػػػي تحقيػػػق الاسػػػتقلالية
شػػػباع تمػػػؾ ال اجػػػات يسػػػاعد بشػػػكل مم ػػػو  بػػػي  تفجيػػػر طاقاتػػػو المقاوتتيػػػة. كمػػػا أف سػػػهي ال ػػػرد ن ػػػو ت قيػػػ  وا 
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اتفتراعػات واتبتكػارات عمػ  قػدر تهػدد وتنػوع المشػاريع المواهػب و تنويع تنمية و  اهمة بيومف ثـ المس الإبداعية،
 .1المقاوتتية

أماـ عدد أكبر مف أبراد المجتمع نظرا لتركيزا  بإتاحة فرص التككيفيسم  تكريس التوج  المقاوتتي، اييا، 
. بمػف عم  إنشاء المؤسسات الصغيرة، ومف ثـ عرض عدد أكبر مف مناصب المسؤولية والتأطير ال نػي والإدار  

أهـ المزايا التػي تمن هػا هػذا المؤسسػات أنهػا تمكػنهـ مػف ممارسػة مهػاـ عديػدة ومفتم ػة بػ  بتػرات زمنيػة قصػيرة، 
، ومف ثـ تسم  لهـ بلظهار وت جير طاقػاتهـ الإبداعيػة ال هالػة مػرة أفػر   ،بذلؾ مهاربهـ وفبراتهـبتتنوع وتتكامل 

 عم  عكس المؤسسات الكبيرة التي ت د مف تمؾ ال رص.
ولهم  أهـ ما يدبع اتبراد إل  الإقباؿ عم  تبني التوج  المقاوتتي هو ما يت ػ  لهػـ مػف بػرص ت قيػ  الػرب  

قػػػد  2عػػػدد أثريػػػاء الهػػػالـإلػػػ  أف  (Forbes)الصػػػادرة عػػػف بػػػوربيس ر بهػػػض الدراسػػػات وجمػػػع الثػػػروة،  يػػػث تشػػػي
ثػر  بمبمػم  450مجمػوع  2000،  يػث سػجل سػنة 2019- 2000مػرات فػلاؿ ال تػرة  5مػا يقػارب بتتياعف 

 9.1ثػر ، يسػت وذوف عمػ   2208بمجمػوع  2018وبمم ذروت  بي سنة  ،دوتر 3بميوف  0.898إجمالي يقدر بػ 
 هو موي  بي الجدوؿ أدناا. ما سب، هؤتء الأثرياءف أكبر نسبة مف و المقاولكما يمثل ، دوتر أمريكي بميوف 

 حسب الميف : تكزيع اثرياء العالـ)I – 4الجدكؿ )                     
 %النسبة  الاصناؼ الترتيب
 74 المقاوليف 01
 12 المهنييف 02
 8 الريايييف 03
 4 المبدعيف 04
 2 ال نانيف 05
 0  المستفدميف 06

 

, 24/02/2020www.forbes.fr:  Source                                     

 

                                                           
 .60، ص: 2005، دار وائل لنشر والتوزٌع، عمان، الأردن، -أبعاد الرٌادة–إدارة الاعمال الصغٌرة سعاد نائف برنوطً،   1

2 www.forbes.fr, 24/02/2020 

 1  = دولار 1000000000000000بٌلٌون دولار 

http://www.forbes.fr/
http://www.forbes.fr/
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 1أىمية كدكر المقاكلاتية عمى المستكى الاقتصادي-2
 عم  المستو  اتقتصاد  بي جوانب عديدة أهمها: تبرز أهمية ودور تدعيـ التوج  المقاوتتي

 المساىمة في تحقيق التكامل كالتنكع الاقتصادي -ا
يمكػػػػف تشػػػػبي  دور المؤسسػػػػات الكبيػػػػرة والهملاقػػػػة بأعمػػػػدة وأوتػػػػاد البنػػػػاء، بهػػػػي بمثابػػػػة الأقطػػػػاب الم وريػػػػة 

البنػػاء ت يكتمػػل إت مػػف فػػلاؿ واليػػرورية لأ  نسػػي  اقتصػػاد ، وهػػذا مػػا يبػػرر ال اجػػة الممِ ػػة لهػػا، إت أف هػػذا 
المبِنػػات المتراصػػة والجػػدراف المهيئػػة والمجسػػدة لمفطػػط عمرانػػي مهػػيف، كمػػا أف إعػػادة تهيئػػة وتغييػػر هػػذا المبنػػات 
والجدراف وب  مفططات عمرانية أفر ، إذا اقتيت اليرورة، يُهد أمراً أسهل وأبسط مف تغير الأعمدة والأوتػاد، 

 يرة بي النسي  اتقتصاد .  وكذلؾ هو دور المؤسسات الصغ
هػػذا التغييػػر المسػػتمر بػػي الهياكػػل والنمػػاذج اتقتصػػادية المهتمػػدة مػػف طػػرؼ الػػدوؿ هػػو مػػا يمكػػف مػػف فمػػ  

منذ منتصف الثمانينيات، مف المهايير  «Peter Drucker» "بيتر دريكر"اقتصاد متنوع، والذ  أصب ،  سب 
مػػد  قػػدرتها عمػػ  مواجهػػة الصػػدمات والأزمػػات التػػي قيػػاس اتقتصػػاديات، و الأساسػػية بػػي تقيػػيـ ك ػػاءة وتنابسػػية 

عمػ  عكػس اتقتصػاد الػذ  تهػيمف عميػ  المؤسسػات البيروقراطيػة الهملاقػة التػي ت  أصب ت مف سػمات الهصػر.
، بػل قػػد تكػوف أ ػػد أسػباب انهيػػار اقتصػاد الػػدوؿ اتشػتراكية كونهػػا تفنػ  المبػػادرات ال رديػػة تػت  مثػػل هػذا ال ػػرص

دارة اتعماؿ الجديدة   . 2وت جر عم  الر بة والمهارات بي إقامة وا 
بت قيػ  هػذا التنػوع يبػػرز مػف فػلاؿ اعتبػارات عديػػدة مػف بينهػا يػماف النمػػو اتقتصػاد  المتػوازف والمتكامػػل 

ة، وكػذا مف النا ية الجغرابية، بما يمكف مف ت قي  تنمية اقتصادية متكابئة بي جميع اتقػاليـ والتقسػيمات الإداريػ
مػػػف فػػػلاؿ تنويػػػع مسػػػاهمة قطاعػػػات النشػػػا  اتقتصػػػادية ال لا يػػػة، والفدميػػػة والصػػػناعية  بػػػي الػػػدفل الإجمػػػالي 
الفػػاـ،  يػػث ينبغػػي  سػػػب ن ػػس الم كػػر، الهمػػل عمػػػ  يػػماف سلاسػػة ومرونػػة عاليػػػة بػػي انتقػػاؿ اتقتصػػاد مػػػف 

  إقميـ جغرابي مهيف إلػ  آفػر، وهػو التركيز عم  قطاع نشا  ما إل  التركيز عم  قطاع أفر، ومف التركيز عم
الأمػػر الػػذ  ت يتػػأت إت مػػف فػػلاؿ اتعتمػػاد عمػػ  المؤسسػػات الصػػغيرة الموابقػػة لمتوجػػ  المقػػاوتتي، عمػػ  عكػػس 

 المؤسسات الكبيرة التي تتميز بنوع مف الجمود والهطالة ومقاومة التغيير التنظيمي.
 ج المحميتعظيـ العائد الاقتصادي كالمساىمة في رفع النات -ب

، الهمالػػػػة، رأس المػػػػاؿ(، أ  بمػػػػد  )الأرضيػػػػرتبط الهائػػػػد اتقتصػػػػاد  بالك ػػػػاءة اتنتاجيػػػػة لهوامػػػػل الإنتػػػػاج 
والػػػذ  نممسػػػػ   البػػػا مػػػا يػػػػرتبط باقتصػػػاديات ال جػػػـ أو السػػػػمـ، انف ػػػاض تكػػػاليف اسػػػػتغلالها، وهػػػو الأمػػػر الػػػػذ  

                                                           
، مداخلة ضمن الملتمى الوطنً أهمٌة المؤسسات الصغٌرة والمتوسطة فً الالتصاد الجزائريساري أحلام، بوعلاق نوال،  1

 13، ص: 2011ماي  18/19مٌك التنمٌة بالجزائر، جامعة بومرداس الأول حول: دور المإسسات الصغٌرة والمتوسطة فً تح
 .60سعاد نائف برنوطً، مرجع سبك ذكره، ص:   2
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الصػغيرة عمػ  تقنيػات إنتػاج بسػيطة وكثي ػة فصوصا عمػ  مسػتو  المؤسسػات الكبيػرة، نظػرا تعتمػاد المؤسسػات 
عنصر الهمل، إت أف واقع ال اؿ يشير إل  أف مقارنة الهائد اتقتصاد  )القيمة الميابة( برأس المػاؿ المسػتثمر 

  1يسجل مستويات أعم  بالمؤسسات الصغيرة مقارنة بما هو عمي  بالمؤسسات الكبيرة.
لنػات  الم مػي لمهديػد مػف الػدوؿ بشػكل مسػتمر. ب ػي الوتيػات كما تتهاظـ مسػاهمة المؤسسػات الصػغيرة بػي ا

سبانيا عم  سبيل المثاؿ، ت وؽ هذا النسبة الػػ   . %50المت دة الأمريكية وبرنسا والياباف وا 
 دكر المؤسسات الصغيرة في معالجة اختلاؿ ميزاف المدفكعات - ج

عممية إنشاء المشروعات الصغيرة أسهل وأسرع مف إنشاء المشروعات الكبيػرة، لهػذا يمكػف المجػوء إلػ   تهتبر
ذلػػؾ قصػػد مهالجػػة افػػتلاؿ ميػػزاف المػػدبوعات مػػف فػػلاؿ توجيػػ  أنشػػطتها ن ػػو تػػدعيـ الصػػناعات الم ميػػة كبػػديل 

 لمواردات مف سمع مهينة.
  عػػالـ التصػػدير، وهػػذا مػػا تقػػوـ بػػ  الهديػػد مػػف كمػػا يمكػػف تشػػجيع هػػذا المؤسسػػات الصػػغيرة عمػػ  الولػػوج إلػػ

يطاليػػا.  يػػث لػػـ يهػػػد  %50الػػدوؿ التػػي ت ػػوؽ نسػػػبة مسػػاهمتها بػػي صػػادراتها الػػػػػ  عمػػ   ػػرار الصػػيف، تػػػايواف وا 
التصػػدير  كػػرا عمػػ  المؤسسػػات الهملاقػػة، وذلػػؾ بسػػبب تكالي ػػ  المرت هػػة المرابقػػة لإ ػػلاؿ شػػبكة توزيػػع وسمسػػمة 

 لوجستية دولية.  
 في تعبئة المدخراتىمة المسا - د

تسػػم  عمميػػة إنشػػاء المؤسسػػات الصػػغيرة مػػف تهبئػػة المػػدفرات ال رديػػة والهائميػػة الم ػػدودة، فاصػػة بالنسػػبة 
للأبػػراد الػػػذيف تميػػل سػػػموكياتهـ ن ػػػو اتكتنػػاز، أو الػػػذيف يتجنبػػػوف اتعتمػػاد عمػػػ  البنػػػوؾ بػػي ادفارهػػػا تعتبػػػارات 

 ثقابية.
 2المساىمة في نقل التكنكلكجيا - ق

عم  عكس عمميات اتستيراد التي تقتصر عم  نقل منتجات تامة الصنع وموجهة للاسػتهلاؾ النهػائي، يقػوـ 
بنقػػل أو تف ػػيض تكػػاليف الإنتػػاج وت سػػيف جودتػػ ، المقػػاولوف، ر بػػة مػػنهـ بػػي طػػرح منتجػػات وفػػدمات جديػػدة، 

ربع مػف مسػاهمة المقاوتتيػة بػي جمػب أدوات ووسائل التكنولوجيا مف الدوؿ المتقدمة ن و الدوؿ النامية، وهذا ما ي
 ويماف مسايرة المجتمع وال اعميف اتقتصاديف لنموها وتطورها المتسارع. التكنولوجيا

                                                           
1
 OCDE, le Rapport de l’Organisation de Coopération et de Développement Economique, 

Encourager l’entreprenariat en tant que moteur de la croissance dans une économie 
mondialisée, 2eme conférence de l’OCDE, des ministres en charge de petites et moyennes 
entreprises ; Istanbul, Turquie, 3-5 Juin 2004, P : 6. 

 . 32ص: مرجع سبك ذكره، محمد لوجٌل،   2
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أف الهامػػل الرئيسػػي لتنميػػة أ  بمػػد لػػيس هػػو المػػاؿ أو التكنولوجيػػا،  «Mc Clleland»ويػػر  مػػاؾ كميلانػػد و
نما ذو  الأبكار المبتكرة  أف أهػـ م ػرؾ لنمػو اتقتصػاد   «A. Mallow» وماسػمووأبراهاـ كما يؤكد  والفلاقة،وا 

  1.والمتميزة والرياديةالأبكار وأص اب هو توبير المقاوليف 
 2الرفع مف تنافسية القطاعات الاقتصادية - ك

، بكممػػػا زاد عػػػددها زادت اتزيػػػد تنابسػػػية القطاعػػػات اتقتصػػػادية تبهػػػا لهػػػدد المؤسسػػػات والشػػػركات الهاممػػػة بهػػػ
القطػػػػاع، وت شػػػػؾ أف تػػػػدعيـ المبػػػػادرات ال رديػػػػة ودبههػػػػا ن ػػػػو إطػػػػلاؽ مؤسسػػػػات جديػػػػدة أو إعػػػػادة بهػػػػث تنابسػػػػية 

وتػدعـ التنابسػية اتقتصػادية  مؤسسات متهثرة مف الأمور التي ت  ز الإنتاجية وتربع مف مسػتو  الأداء واتبتكػار
عمػػ  رة مػػف الفيػػارات المتا ػػة ، وهػػذا مػػا يسػػت يد منػػ  المسػػتهمكوف عمومػػا مػػف فػػلاؿ طػػرح سمسػػمة مهتبػػبشػػكل عػػاـ

  .اتسهار الموابقة لهامستو  المنتجات والفدمات وعم  مستو  
 3أىمية المقاكلاتية عمى المستكى الاجتماعي -3

تبرز أهمية ودور المقاوتتيػة عمػ  المسػتو  اتجتمػاعي بػي جوانػب عديػدة متدافمػة مػع الجوانػب اتقتصػادية 
ها عمػ  امتصػاص البطالػة، ت قيػ  عدالػة بػي توزيػع الثػروة، مكاب ػة ال قػػر وال رديػة، وتبػرز هػذا الأهميػة بػي قػدرت

 وت قي  التنمية اتجتماعية.

 دكر المقاكلاتية في امتصاص البطالة -ا

إنتاج كثي ة اليد الهاممػة، كمػا أف تكم ػة فمػ  بػرص الهمػل  عم  أساليب البا ما تهتمد المشروعات الصغيرة 
بهػػا أقػػل ممػػا هػػو عميػػ  بالمؤسسػػات الكبيػػرة والمؤسسػػات ال كوميػػة، ويهػػد ذلػػؾ مػػف أهػػـ اسػػباب اتهتمػػاـ المتزايػػد 
بالمقاوتتيػػة، فاصػػة بػػي الػػدوؿ الناميػػة التػػي تتميػػز بارت ػػػاع مهػػدتت البطالػػة وبػػالوبرة النسػػبية لميػػد الهاممػػة عمػػػ  

  ساب رؤوس الأمواؿ.
جػػع ذلػػؾ ر وي مػػف اليػػد الهاممػػة، %50وقػػد لػػو ظ بػػي الػػدوؿ الغربيػػة أف المؤسسػػات الصػػغيرة تمػػتص مػػا ي ػػوؽ 

 4لهامميف أساسييف هما:

                                                           
 .14محمد لوجٌل، مرجع سبك ذكره، ص:   1
 41مجدي عوض مبارن، ص:   2
 33ساري أحلام، نفس المرجع السابك، ص:  3

، مداخلة ضمن الملتمى الوطنً الأول حول: المإسسات الصغغٌرة المؤسسات الصغٌرة ودورها فً التنمٌةمحمد الهادي مباركً،   4

، ص: 2002 أفرٌغل 9-8والمتوسطة ودورها فً التنمٌة، مخبر العلوم الالتصادٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة عمغار ثلجغً، الأغغواط، 

85. 
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قدرة هذا المؤسسات بتنوعهػا وكثابتهػا عمػ  اسػتيهاب الهمالػة المػاهرة والنصػف مػاهرة، والتػي تشػكل النسػبة  \
الػػدوؿ الناميػػة، وبتكم ػػة منف يػػة نسػػبيا مقارنػػة ب ػػرص الهمػػل التػػي تت هػػا المؤسسػػات مػػف قػػوة الهمػػل بػػي الكبيػػرة 

 الكبيرة التي تركز عم  استفداـ أساليب انتاج كثي ة رأس الماؿ بمقابل نسبة يئيمة مف اليد الهاممة.
نائيػة، يمكف لممؤسسات الصغيرة أف تكوف أداة بهالة بػي تػوطيف الأنشػطة الم ميػة عمػ  مسػتو  المنػاط  ال \

الأمػػػر الػػػذ  يسػػػاهـ بػػػي تثمػػػيف وترقيػػػة الثػػػروة الم ميػػػة وا  ػػػد  وسػػػائل اتنػػػدماج والتكامػػػل والتػػػوازف الجهػػػو  بػػػيف 
 المناط  الجغرابية، إيابة إل  كونها إ د  وسائل إدماج الأنشطة اتقتصادية الموازية والهائمية.

بػػي دعػػـ التوجػػ  المقػػاوتتي باعتبػػارا  إيػػابة إلػػ  ذلػػؾ، بقػػد لػػو ظ أف البطالػػة بػػي  ػػد ذاتهػػا يمكػػف أف تسػػاهـ
 1ممجأ ت مناص من  بالنسبة لمشباب البطاؿ والمسر يف مف الهمل.

 ضماف التكزيع الجيد لمثركة كالمساىمة في التنمية الاجتماعية - ب
عمػػػ  قػػػدر تهػػػدد وتقػػػارب  جػػػـ المشػػػروعات يت قػػػ  شػػػيء مػػػف الهدالػػػة بػػػي توزيػػػع الػػػدفوؿ، ذلػػػؾ أف إنشػػػاء 

مػػر متػػاح نسػػبيا بالنسػػبة لمطبقػػات اتجتماعيػػة الوسػػط ، وهػػذا مػػا يقمػػص مػػف  جػػـ الطبقػػة المؤسسػػات الصػػغيرة أ
لأنشػطة ال ربيػة الأسػػرية البسػيطة بػي إطػػار ال قيػرة، فاصػة إذا مػػا فصصػت لهػا قػػروض مصػغرة ك يمػة بتمويػػل ا

وذلػػؾ عمػػ  عكػػس المؤسسػػات الكبيػػرة التػػي ي تػػاج إنشػػاءها إلػػ  أمػػواؿ التوجػػ  المتنػػامي لممقاوتتيػػة اتجتماعيػػة، 
يفمة ت يقدر عم  توبيرها إت ذو  الدفوؿ المرت هة، أ  الطبقة الغنية. وبذلؾ بلف المؤسسات الصغيرة تسػاهـ 

  2ت قي  التقارب الطبقي اتجتماعي.بشكل كبير بي 
 محاربة الآفات الاجتماعية - ج

غيرة بػػػػي امتصػػػػاص وا تػػػػواء أعػػػػداداً كبيػػػػرة مػػػػف الشػػػػباب والهمػػػػاؿ المتػػػػدبقيف يسػػػػاهـ إنشػػػػاء المؤسسػػػػات الصػػػػ
والمسر يف مف المدارس ومف المؤسسات اتقتصادية، بي إطار التسرب المدرسي وبي إطار برام  إعػادة الهيكمػة 

لأف يصػب وا التي تبنتها الهديد مف الدوؿ النامية عم  التوالي. الأمػر الػذ  يػدبع بهػـ إلػ  التهمػيش اتجتمػاعي، و 
 والمفدرات...الخ. ـعرية لمفتمف الآبات اتجتماعية كالإجرا

 سادسا: مفيكـ المقاكلة كالثقافة المقاكلاتية
 المقاكلاتمفيكـ  -1

إف بكرة إنشاء المقاولة هي السبيل الو يد لكي يصب  المقاوؿ مقػاوت مهنيػا م تربػا ومجسػدا بػذلؾ فصػائص 
 ودرجات توابرها بيف اصناؼ المقاوليف.ومميزات المقاوؿ عم  افتلاؼ مستويات 

                                                           
1 Rapport de l’OCDE (2004), Op.cit. , P : 12. 
2 Rapport de l’OCDE (2004), Ibid., P :16. 
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 مف منظكر قانكني المقاكلة-ا
 يتيمف المنظور القانوني لممقاولة مف مهيار قانوف الهمل ومهيار القانوف التجار .

 تعريف المقاكلة كفق معيار قانكف العمل 
و أجراء يباشروف نشا  مشتركا ت ت اشراؼ عيو بر عدد مف الأُ اعند تو المقاولة وب  قانوف الشغل تقوـ و 

 .وةيسمطة اتدار الهيئة لها 
  تعريف المقاكلة كفق معيار القانكف التجاري 

 تهريف المقاولة وب  القانوف التجار  بيف النظاـ الرأسمالي واتشتراكي، عم  الن و الموي  أدناا.يفتمف 
 ويػػدؿ عمػػ  وجػػود ال ربػػة التجاريػػة. شػػأن  افالمقاولػػة هػػي عمػػل تجػػار  مػػف و بالنسػػبة لمنظػػاـ الرأسػػمالي: /
المقاولػػة هػػي و ػػدة انتاجيػػة تتػػول  الدولػػة القيػػاـ بهػػا وتكػػوف رؤوس اتمػػواؿ و لمنظػػاـ الاشػػتراكي: بالنسػػبة /     

 .والموظ ة بي عممية اتنتاج ذات طابع جماعي
 1الفرؽ بيف المقاكلة كالشركة -ب

كمػا أنػ  م هوـ المقاولة مف الم اهيـ الغامية كون  يفيع لمظروؼ المتقمبػة، ولقطاعػات نشػاطها المتباينػة، 
قػانوني إطػار يػبط  يػمف  تم ػاوتلهػذا بػلف يتشاب  ويتدافل كثيرا مع م هوـ الشركة ويصهب الت ري  بينهمػا، 

الجانػػػب ال شػػػل اييػػػا إلػػػ  إ  ػػػاؿ  كمػػػا يرجػػػع هػػػذا ،بال شػػػلبػػػاءت المقػػػاوتت  أشػػػكاؿجميػػػع شػػػمل يو  مػػػعجيم ػػػدد 
  .ب  اتقتصادييف  نادياتقتصاد  لممقاولة الذ  

م هػػػوـ الشػػػركة مصػػػطم  قػػػانوني ينصػػػرؼ الت كيػػػر بيػػػ  إلػػػ   عمػػػ  اعتبػػػاريمكػػػف التمييػػػز بينهمػػػا ور ػػػـ ذلػػػؾ 
الطبيهيػيف يشػمل كػل مػف الأشػفاص و  اقتصػاد الجانػب المقاولػة الأشفاص المهنوييف، بينمػا يغمػب عمػ  م هػوـ 

اولة كل مقوتبها لذلؾ بلف لف م هوـ الشركة أعـ وأشمل مف م هوـ المقاولة، عمي  يمكننا القوؿ ب، و مها المهنوييفو 
 هي باليرورة عبارة عف شركة.

الشػركة  االمقاولة م هوـ يغمب عمي  الطابع اتقتصاد  والتقني واتجتمػاعي، أمػكما نفمص مف ذلؾ إل  أف 
أ  المقاولػػة عبػػارة عػػف ر ػػـ تػػوابرا عمػػ  اتبهػػاد الثلاثػػة الأفيػػرة، بهبػػارة عػػف م هػػوـ يركػػز عمػػ  الجانػػب القػػانوني، 

 م هػػػػػػوـ يغمػػػػػػب عميػػػػػػ  الطػػػػػػابع اتقتصػػػػػػاد ، أمػػػػػػا الشػػػػػػركة بهبػػػػػػارة عػػػػػػف م هػػػػػػوـ يغمػػػػػػب عميػػػػػػ  الطػػػػػػابع القػػػػػػانوني.
 يقتصادالمقاكلة مف المنظكر الا-ج

القػػائـ عمػػ  تكػػرار و  المبػػرم و  قتصػػاد  الفطػػة اتقتصػػادية أو النشػػا  المػػنظـامػػف منظػػور المقاولػػة يقصػػد ب
دارة بشػػػرية، و وبػػػ  الأنشػػػطة عمػػػ  وجػػػ  اتعتيػػػاد أو ات تػػػراؼ بنيػػػة الميػػػاربة،  اعتمػػػادا عمػػػ  تصػػػميـ وتنظػػػيـ وا 

                                                           
1 www.mohamah.net, visité le 10/12/2018 

http://www.mohamah.net/
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قد يكػوف هيف، هدؼ ملت قي  يرورية قانونية الأفر  مهنوية و تجهيزات ورأس الماؿ ويد الهاممة ووسائل مالية و 
، بػػلذا لػػـ أو المشػػروع المقػػاوتتي المقاولػػةهبػػر عػػف الغايػػة مػػف إنشػػاء صػػناعي أو تجػػار  أو  ربػػي أو فػػدماتي ي

بلنهػػا ت قػػد صػػ ة المقاولػػة ومػػف هنػػا لػػـ تهػػد قػػادرة عمػػ  مػػن  الصػػ ة اتقتصػػادية، هػػذا الهناصػػر بػػي الفطػػة تػػوابر ت
 التاجر . لقائـ بالنشا  ص ةتسقط عف امهمل أو النشا  و لالتجارية 
 يث لـ يق وا موق ا مو دا مف ت ديد  ،يفاتقتصاديير بلف اتفتلاؼ يبق  كامنا عند وبالر ـ مف هذا الت س 

بػي  الأمػر الػذ  أد  إلػ  وجػود اتجاهػات مفتم ػة م هوـ المقاولة بل تهددت مواق هـ وتنوعػت أسػانيدهـ بػي ذلػؾ،
اعتمػػد اتتجػػاا و  ،التنظػػيـ بػػي تهري ػػ  مػػدفل عمػػ ا اتوؿ اتتجػػااعتمػػد  تقػػديـ تهريػػف اقتصػػاد  لم هػػوـ المقاولػػة،

 اتنتػاج ال  يهدؼوتنظيـ مستقل ماليا  .اجمع بينهم، بينما  اوؿ اتتجاا الثالث الالرب  النقد مدفل  الثاني عم 
 .والرب  م ع ال صوؿ بغرض والفدمات اتمواؿ تداوؿ وأ والمبادلة

 تعريف المقاكلة حسب معيار التنظيـ 
 لمنشػا  والماديػة البشػرية الهناصػر بيهػا تتجمػع انتاجيػة اقتصػادية و ػدة هػي المقاولػة باف المهيار هذا  سب
 .السوؽ  اجل مف اتنتاج ال  يهدؼ الذ  ياتنتاجو  واتدار   الماد  اتستقلاؿ عم  تقوـ وهي اتقتصاد 
  تعريف المقاكلة حسب معيار الربح النقدي 

 امواؿ وبيع السوؽ  ال  الدفوؿ بهدؼ اتنتاج عناصر مفتمف بواسطتها تمتزج انتاج اداة عبارة عف المقاولةو
 و.نقد  دفل عم  ال صوؿ مف اجل فدمات او

وتنظيـ مستقل إذا، مف فلاؿ دم  التهري يف السابقيف يتبيف لنا أف المقاولة بي المجاؿ اتقتصاد  عبار عف 
 .والرب  م ع ال صوؿ بغرض والفدمات اتمواؿ تداوؿ وأ والمبادلة اتنتاج ال  يهدؼماليا 
 لثقافةا مفيكـ-2

 الثقابػة و رهػيف تػدعيـ الثقابػة المقاوتتيػة،  فمصػنا ممػا سػب  أف ت هيػل دور المقاوتتيػة عمػ  اتصػهدة المػذكورة
 مف الم اهيـ المهقدة التي يتدافل بي تكوينها عوامل مادية ومهنوية متهددة وبكي يات مفتم ة. عموما 

 الثقافة تعريف -ا
لثقابػػة مػػف الم ػػاهيـ المهقػػدة، وقػػد قػػدمت لهػػا تهػػاريف عديػػدة أهمهػػا تهريػػف إدوارد تػػايمور الػػذ  يهتبرهػػا وهػػي  

ذلػؾ الكػل المهقػػد الػذ  يشػمل المهربػػة والمهتقػدات وال ػف واتفػػلاؽ والقػانوف والهػادات وكػػل القػدرات التػي يكتسػػبها 
  1اتنساف بوص   عيواً بي المجتمع.و

                                                           
، 2007، 1المنظمة العربٌة للترجمة، لبنان، ط: ، فً العلوم الاجتماعٌة مفهوم الثمافةدونٌس كوش، ترجمة منٌر السعٌدانً،  1

 .34ص: 
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الكل المهقد الذ  يشمل المهربة والمهتقػدات وال ػف واتفػلاؽ والقػانوف والهػادات وكػل القػدرات التػي وهي ذلؾ 
 1يكتسبها اتنساف بوص   عيواً بي المجتمع.و

 خصائص الثقافة-ب
 2مف فلاؿ التهريف المقدـ نستفمص مجموعة مف الفصائص لمثقابة هي:

 :كالػػديف، والمغػػة، والهػػادات والتقاليػػد...الخ مػػف  أ  التكامػػل بػػيف مجمػػوع الهناصػػر الجوهريػػة التكامػػل
، والألهاب، والطهػاـ والألػواف...الخ مػف جهػة أفػر ، ب يػث سجهة، والهناصر الثانوية لمثقابة كالمبا

 تشكِل ما يهرؼ بالنسي  الثقابي الذ  يميز مجتمهاً ما عف  يرا.
 :المجتمع.أ  أف يكوف هذا النسي  مشتركاً لد  مجموعة مف أبراد  الاشتراؾ 
 :تنتقل الثقابة مف جيل إل  آفػر بشػكل تراكمػي عػف طريػ  مفتمػف المؤسسػات اتجتماعيػة  الانتقاؿ

 كالأسرة والمدرسة والجمهيات الثقابية...الخ.
 3أشكاؿ الثقافة -ج

م هػػػوـ الثقابػػػة وبػػػ  مهيػػػار الإيجابيػػػة والسػػػمبية، انطلاقػػػا مػػػف ت ميػػػل طبيهػػػة الهناصػػػر المكونػػػة لهػػػا،  نصػػػنف
وانطػػػلاؽ مػػػف شػػػكل تأثيرهػػػا بػػػي سػػػموؾ أبػػػراد المجتمػػػع، كمػػػا يمكػػػف لهػػػذا التػػػأثير أف يكػػػوف قويػػػاً أو يػػػهي اً تبهػػػاً 

 تعتبارات عديدة أهمها  جـ شري ة المجتمع المنتسبة لهذا الثقابة.
 ا تبهاً لذلؾ تصنيف الثقابة بي أربهة أشكاؿ،  سبما هو موي  بي الشكل أدناا.ويمكنن

 اؿ الثقافػػػة(: أشكػI - 5الشكل ) 
 إيجابية
 قوية

 إيجابية 
 يهي ة

  إيجابية

 سمبية 
 قوية

 سمبية
 يهي ة

 
 سمبيػة

 

   ضعيفة     قكية             
  .ستاذمف إعداد ات لمصدر:ا                           

                                                           
 .34دونٌس كوش، ترجمة منٌر السعٌدانً، نفس المرجع السابك، ص:  1

جانفً  24، الصادر بتارٌخ 3982مجلة الحوار المتمدن، العدد:  -مكوناتها وخصائصها–ثمافة المماولة بن نمور ٌونس،   2

2013. 
 .3، ص:2003، جامعة: ورللة، الجزائر، 2، مجلة الباحث، عدد:كمدخل اساسً للتنمٌة الشاملةثمافة المؤسسة بوحنٌة لوي،  3
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 1تعريف الثقافة المقاكلاتية -3

الثقابة المقاوتتية هي مجموع القواعد التنظيمية، والهمميػة، واتفلاقيػة، والتنابسػية، والمهنيػة المتهمقػة بالك ػاءة 
والتػػي  ،خوالقػدرة عمػ  التجديػد والإبػداع وت مػػل المسػؤولية والإقبػاؿ عمػ  المبػادرة وت مػػل المفػاطرة والمغػامرة ...الػ

يتقاسمها المنتموف لممقاولة بي إطار عممهـ عم  ت قي  أهدابها اتقتصادية و ل مشاكمها والمساهمة بػي تطػوير 
 المجتمع مف فلاؿ ما تنتج  المقاولة مف منابع اقتصادية واجتماعية لمدولة ولممجتمع. 

 مثقافة المقاكلاتيةالجكىرية لعناصر ال -4
نلا ظ مما سب  أف م هوـ الثقابة المقاوتتية ت يفتمف كثيرا عف م هوـ الروح المقاوتتية، إت أن  يركز عم  
ابراز دور الثقابة المجتمهية والهناصر المكونة لها وجميع عوامل الم يط الدافمة بي تكوينها )الثقابة المقاوتتية(، 

 2قاوتتية بيما يمي:وتتمثل الهناصر الجوهرية المكونة لمثقابة الم
 « Valoriser l’activité d’affaire »تثميف نشاط الاعماؿ  -ا

ي ظ  نشا  اتعماؿ بأولوية ومكانة مرموقة بي سمـ قيـ المجتمع، مما يجهل مف جميع السموكات المتهمقة  
نمػػاءا،  و  إنشػػاء المؤسسػػات وممارسػػة اتعمػػاؿ التجاريػػة النظػػرة الإيجابيػػة إزاء بم هػػوـ المػػاؿ، وأسػػاليب ت صػػيم  وا 

 نماذج اجتماعية مقبولة وم بذة وي تذ  بها مف طرؼ ابراد المجتمع.عم  أنها عموما 
 « Valoriser l’initiative individuelle et collective »تشجيع المبادرة الفردية كالجماعية  -ب

عمػػ   وهمػػة عاليػػةكبيػػرة  لرادةبػػيقبػػل ابػػرادا جتمػػع الػػذ  تيػػة هػػو ذلػػؾ المإف المجتمػػع الػػذ  يتمتػػع بثقابػػة مقاوت
والمهتقػدات وأت يسػمـ أمػورا لمم ػاهيـ اقتنػاص ال ػرص التػي يطر هػا، بع الت ديات ال رديػة والجماعيػة، و مواجهة ور 
والقػػػدر وقػػػو  الطبيهػػػة، رابهػػػا بػػػذلؾ شػػػهارات وأقػػػواؿ تػػػدعوا إلػػػ  اتستسػػػلاـ والصػػػدؼ، همقػػػة بػػػال ظ المتالفاطئػػػة 

والريػػوخ والريػػا بمػػا هػػو عميػػ  ال ػػاؿ مػػف بقػػر وبػػؤس أو مػػرض و يرهػػا، مثممػػا ت هػػل الكثيػػر مػػف القبائػػل التػػي ت 
 تهيش عم  الطرؽ البدائية.تزاؿ 

 «Valoriser la persévérance et la détermination»الإصرار كالتصميـ  تثميف-ج
والتي ية بكػل مػا أتػوا مػف قػوة  ،يصر المقاولوف الذيف يتمتهوف بثقابة و س مقاوتتي عم  التمسؾ بأبكارهـ

اتستثمارية، ويترجـ هذا السموؾ عم  قناعػاتهـ وفػالص إيمػانهـ بجػدواها،  ح مشاريههـوجهد وماؿ بي سبيل نجا

                                                           
1
 Lassad  Mezghani et autres, Op.cit., P :8 

2 Jean-Marie Toulouse, « La culture Entrepreunariale », intervention au colloque du 10eme 
Anniversaire de la fondation de l’entrepreunership,  Ecole des Hautes Etudes Commerciales de 
Montréal, Canada, 24 et 25 Janvier 1990, P : 1.  
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الهقبػػات والهراقيػػل الكثيػػرة التػػي تواجػػ  المرا ػػل الأولػػ  الأمػػر الػػذ  يشػػكل مفػػزوف طاقػػة كامنػػة يتػػي  لهػػـ تجػػاوز 
 .لإنشاء المؤسسة

إيػػابة إلػػ  ذلػػؾ، بػػلف الإصػػرار والتصػػميـ يػػدبع إلػػ  الفػػروج مػػف النمطيػػة وي ػػت  المجػػاؿ واسػػها أمػػاـ بكػػرة 
  الم اولة وتجريب الأشياء بطرؽ مفتم ة وتبها لذلؾ، تقبل ال شل والفطأ.

  «Equilibre entre sécurité et risque»طر خف كالامبيف الأ التكازف -د
مػف ال اجػات الإنسػانية التػي يسػه  ال ػرد إلػ  إشػباعها ، ، كمػا هػو مهمػوـوالسػلامة ل اجة إل  الأمػفتهتبر ا

إت أف المبالغة بي إشػباع هػذا  ،بي ترتيب ال اجات وماسمووبطريقة بطرية و ريزية، طبقا لما نصت عمي  نظرية 
الأمػػر الػػذ   ،وأسػػرت  المفػػاطر التػػي قػػد تهتػػر   يػػاة ال ػػردوأنػػواع قيػػاء عمػػ  كػػل اشػػكاؿ يهنػػي يػػمنيا ال ،ال اجػػة

 يػاب مكسػل والفمػوؿ والسػمبية و عنػواف ل ياتػ  مػف يجهػل مما  ،يهكس مد  فوب  وتوجس  مف كل صغير وكبير
الهمػػػػل تطمبػػػػات مػػػػف ممواجهػػػػة المفػػػػاطر الإقبػػػػاؿ عمػػػػ  وباعتبػػػػار المغػػػػامرة و لػػػػروح الإبداعيػػػػة، ال يويػػػػة وطمػػػػس ا

التػػي تتػػي  قػػيـ  والإبػػداع واتبتكػػار « R/D »تسػػيما بالنسػػبة لممشػػروعات المتهمقػػة بالب ػػث والتطػػوير  ،المقػػاوتتي
 يمف جػو تطبهػ  اليػبابية واللايقػيف،واجد والت بشكل مطم ،ترجي  ك ة المفاطر ميابة عالية، ور ـ ذلؾ بلف 

ومػػف ثػػـ بقػػداف التػػوازف وطات ارت ػػاع  ػػدة اليػػغو والتػػوتر اتيػػطراب التهػػايش يػػمف وسػػط يطبهػػ  ينت  عنػػ  سػػ
 واليياع
لثقابة المقاوتتيػة ينبغػي لأبػرادا القبػوؿ بػالهيش تسم  بتكريس الذلؾ بلف المجتمع الذ  يمن  مسا ة واسهة  

  .بيف هذيف الم هوميفو ساسة  يمف نقطة توازف  رجة
 Vivre la tension entre la stabilité et le»تحػػت ضػػغس الاسػػتقرار كالتغييػػر  التعػػايش-ق

changement» 

ت تاج المجتمهات  ت  ت ابظ عم  وجودها و ت  تتطور إل  شػيء مػف اتسػتقرار عمػ  مسػتو  السػموكات 
يجمػػع الكثيػػر مػػف منظػػر  وقبػػوؿ التغييػػر، لهػػذا والهياكػػل والقػػيـ، لكنهػػا بػػي ن ػػس الوقػػت بػػي  اجػػة إلػػ  التغييػػر 

اعتبػار مػف ثػـ بػل هػو قمػب نظريػة المقاوتتيػة، و  ،عمػ  اعتبػار م هػوـ التغييػر عمميػة ملازمػة لممقاوتتيػة المقاوتتية
 بي المجتمع. م رؾ التغيير المقاوؿ

الأويػػاع بػػي السػػموكات اتسػػتهلاكية وتهػػدؿ مػػف بػػدورها تػػوثر المشػػاريع ذلػػؾ أف المقاوتتيػػة تولػػد المشػػاريع، و 
بمػػا تمبػػث أف  .ومتجػػددة منتجػػات وفػػدمات جديػػدةطر هػػا لمػػف فػػلاؿ  ،ياسػػية تػػ  السو اتجتماعيػػة واتقتصػػادية 

 تسػتقر الأمػػور بػي ويػػع مهػيف،  تػػ  تػأتي المقاوتتيػػة بمشػاريع أفػػر  بتغييرهػا ن ػػو ويػع أفػػر، وهكػذا دواليػػؾ.
 وتبها لذلؾ تهتبر المقاوتتية وسيمة نقل مف ويع اجتماعي إل  أفر وأداة يغط بيف اتستقرار والتغيير. 
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بالمجتمهػات التػي تمػن  الأولويػة واتهميػة المطمقػة لمم ابظػة عمػ  اتسػتقرار تػدمر، بطريقػة مباشػرة أو  يػػر 
سػػينتهي بهػػا المطػػاؼ إلػػ  الػػزواؿ  ،مباشػػرة جميػػع مشػػاريع التغييػػر، والمؤسسػػة التػػي تصػػر عمػػ  يػػماف اتسػػتقرار

  المبدعيف وال يوييف منها ن و مؤسسات أفر .لهماؿ واتندثار بسبب تهالؾ وتقادـ منتجاتها أو بسبب مغادرة ا
 مقكمات الثقافة المقاكلاتيةدعائـ ك  -5

عم   رار ثقابة المجتمع، تساهـ الهديد مف الهناصر والهيئات بي تشػكيل الثقابػة المقاوتتيػة، وهػي عناصػر 
 عديدة ومتدافمة ت يمكف  صرها، لد  سنقتصر عم  تناوؿ أهمها بي ما يمي:

 1اعيةالاجتم البيئة-ا
مػف فػلاؿ  تؤثر الفصائص الديمو رابية والثقابية لممجتمع بشكل مباشر وكبيػر بػي تكػويف الثقابػة المقاوتتيػة

عناصػػر عديػػدة، منهػػا التركيبػػة الديمو رابيػػة والتوزيػػع السػػكاني ومفتمػػف الهناصػػر الثقابيػػة المكونػػة لمنسػػي  الثقػػابي 
لممجتمع، ومد  تماشيها وموائمتها وعدـ تهاريها مع الهناصػر المكونػة لمثقابػة المقاوتتيػة المػذكورة بػي التهريػف 

تماعية، نلا ظ أف شفصية المقاوؿ تتأثر، عم  سبيل المثاؿ بػالجنس، بهم  هذا المستو ، أ  البيئة اتج أعلاا.
ببينمػػا يهػػدؼ الرجػػاؿ مػػف فػػلاؿ الهمػػل المقػػاوتتي إلػػ  ت قيػػ  اتسػػتقلاؿ الػػوظي ي، بػػلف النسػػاء  البػػا مػػا يػػدبههـ 

كػس البطالة ن و تبني هذا التوج ، كما يهتمد الرجاؿ عم  الهموـ عم  تنويع مصادر تمويػل مشػروعاتهـ عمػ  ع
اللاتي  البا ما يهتمدف عم  مدفراتهـ الشفصية، كما نجد أف الرجاؿ أكثر ت ملا مف النسػاء، لكػنهـ أقػل النساء 

 2مرونة منهف، ور ـ ذلؾ يبق  الدابع اتقتصاد  هو الهامل المشترؾ بالنسبة لكيلا الجنسيف.
 3الأسرة-ب

نػاء ن ػو تبنػي ابكػار إنشػاء المؤسسػات واعتمادهػا تؤثر الأسرة بي بناء القدرات المقاوتتية مف فلاؿ دبػع الأب
كمسػػتقبل مهنػػي، وتشػػجيههـ عمػػ  ت مػػل المسػػؤوليات البسػػيطة. ويبػػرز تػػأثير ذلػػؾ بويػػوح، إذا كػػاف هػػؤتء الآبػػاء 

كمػا أف موقػػع ال ػػرد بػػي  .واقػػاربهـ مشػػاريع فاصػػة يمتمػػؾ ذويهػـيمتمكػوف مشػػاريع فاصػػة مقارنػة بالأبنػػاء الػػذيف ت 
تسمسل عدد إفوان  وأفوات  ل  دورا بهات بي صيا ة التوج  المقاوتتي، وهذا ما يظهر جميا بالنسػبة لمط ػل البكػر 

 ،والنزعػػػة ن ػػػو اتسػػػتقلاليةالرعايػػػة التػػػي تكسػػػب  الثقػػػة بػػػالن س، ات سػػػاس بالمسػػػؤولية، الػػػذ   البػػػا مػػػا ي ظػػػ  ب
 تية.الرقابة الذاالتصميـ واتلتزاـ و 

 
 

                                                           
1
 Lassad  Mezghani et autres, Op.cit., P : 9. 

 .21محمد لوجٌل، مرجع سبك ذكره، ص:   2
 .15عبد المادر محمد عبد المادر مبارن، مرجع سبك ذكره، ص:   3
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 نظاـ التعميـ-ج
ومالػػؾ الموقػػع  مميػػار دوتر 39، أ نػػ  رجػػل بػػي الصػػيف بثػػروة تقػػدر بػػػ « Jack Ma »"جػػاؾ مػػا" يػػر  

أنهػـ لػـ  ،، أف مف الأشياء التػي تجهػل النػاس بقػراء « Alibaba »اتلكتروني الهالمي المتفصص بي التسوي  
بػػػي المػػػدارس أف الهمػػػل يكػػػوف دائمػػػا مػػػف أجػػػل الوظي ػػػة لقنػػػوا ، ولأنهػػػـ ال ػػػرص التػػػي بػػػي المشػػػاريع جػػػـ يتهممػػػوا 

 "جاؾ مػا"وأبهد مف ذلؾ بقد شػب   .سيهمموف لد  الغيرأن  بدت مف أف يهمموا ل سابهـ الفاص الشهرية، وتهمموا 
تشػتر  نهػـ ت يهممػوف أف النقػود لأ ،روا بػيف المػوز والنقػود تفتػاروا دائمػا المػوزيّػالتلاميذ بالقردة، ذلػؾ أنهػـ لػو فُ 

 ا مف الأ ر  أف نموـ نظاـ التهميـ.موزا أكثر، لهذ
بي جميع أطوارها التهميمية بي تكويف الثقابة المقاوتتية مف فلاؿ المناه  والبػرام  التهميميػة تؤثر المدرسة ب

وينبغي لممدرسة عموما ولمجامهة عم  الفصػوص، بػي إطػار تػدعيـ  ومد  ميولها ن و تدعيـ التوج  المقاوتتي.
التوجػػ  المقػػاوتتي، أف توسػػع مػػف ميػػداف نشػػاطها الكلاسػػيكي المتهمػػ  بالهمػػل عمػػ  إنتػػاج وت ويػػل المهربػػة لػػيمس 

 إنتاج ونقل التجارب كذلؾ.
مػف الهوامػػل التػي يمكػػف ذلػؾ كونػػ  عمػ  سػموؾ المقػػاوؿ،  اتػػأثير ويلا ػظ أف التهمػيـ والفبػػرة مػف أكبػػر الهوامػل 

الػػػت كـ بيهػػػا مقارنػػػة بهناصػػػر أفػػػر  كتػػػأثير الأسػػػرة مػػػثلا، وتكمػػػف أهميتػػػ  بػػػي المسػػػاهمة بػػػي  ػػػل المشػػػاكل وسػػػد 
 يالنقػػػائص عمػػػ  مسػػػتو  الفبػػػرة والتػػػدريب، إيػػػابة إلػػػ  المسػػػاهمة جزئيػػػا بػػػي المجػػػاتت التسػػػويقية والتمويميػػػة وبػػػ

 1و الأفريف.امل مع التفطيط وطرؽ الته
وشػارنيو  فمص البا ثاف «Kauffman Centre» وكوبمافوالدراسات الأوروبي  أعدها مركز سب دراسة و 

عػػف  بػػي المقاوتتيػػة يػػةتكويندورة المسػػت يديف مػػف  ػػوؽ إلػػ  ت  » Charney et Libecap 2000 «ووليبكػػابو
 2ما يمي:بي جوانب عديدة أهمها   يرهـ

 ،التكويف بلنشاء مؤسسة يهادؿ ثلاث ايهاؼ ا تماؿ قياـ  يرهـ بذلؾا تماؿ أف يقوـ هؤتء المست يديف مف  -
ا تماؿ أف يقوـ هػؤتء المسػت يديف مػف التكػويف بممارسػة اشػغاؿ  ػرة يهػادؿ ثػلاث ايػهاؼ ا تمػاؿ قيػاـ  يػرهـ  -

 بذلؾ،
 ،% 27بػ المدافيل السنوية لممست يديف مف التكويف مدافيل  يرهـ ت وؽ  -
 ،% 62شفاص الذيف لـ يست يدوا مف التكويف بػ الأ ممتمكات ممتمكاتهـت وؽ  -
 هـ أكثر ريا بي عممهـ. -

                                                           
 .12لوجٌل، مرجع سبك ذكره، ص: محمد   1

2 Rapport de l’OCDE, Op0cit0, P : 27. 
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تسجل المؤسسات الصغيرة التي توظف ال اصميف عم  تكويف بػي المقاوتتيػة نمػوا أقػو  بكثيػر بػي رقػـ أعمالهػا  -
 وبي  جـ تشكيمتها مف الهماؿ مقارنة بالمؤسسات التي لـ تقـ بتوظي هـ.

 1ويمكننا تصنيف دور التهميـ بي تدعيـ الثقابة المقاوتتية وب  ثلاثة مرا ل:
 المرحمة الأكلى 
 ارتبط بيها تدعيـ التوج  المقاوتتي بتدريس المقاييس المتهمقة بلدارة اتعماؿ. 

 المرحمة الثانية 
ييس إدارة اتعمػاؿ ن ػو بداية اتن صاؿ بيف إدارة اتعمػاؿ والمقاوتتيػة مػف فػلاؿ توجيػ  منػاه  ومقػاشهدت 

المؤسسات الكبيرة عم  الهموـ، بينما وجهت مناه  التدريس المتهمقة بالتوج  المقاوتتي ن و المؤسسات الصغيرة 
 والمتوسطة عم  الفصوص.

 المرحمة الثالثة 
والقيػادةو، تميزت بم اولة الجمع بػيف التػوجهيف السػابقيف مػف فػلاؿ تػدعيـ منػاه  التػدريس التػي ركػزت عمػ  

براز أهميتة ودورا بي التغيير التنظيمي وتغير الهياكل التنظيمية بالموازاة يكم هوـ كث را ما ارتبط بلدارة اتعماؿ، وا 
بػػػداع وتقبػػػل مػػػع تنميػػػة الك ػػػاءات والمهػػػارات ال نيػػػة )التمهػػػيف( والسػػػموك ية، واتن تػػػاح عمػػػ  جميػػػع اشػػػكاؿ التغييػػػر وا 

أو  ،الروح المقاوتتية لد  اتبراد سواء دافل المنظمات )كهماؿ( تدعيـزرع و ل  ياة يك  كأسموباتبكار الجديدة 
   فارجها )كطمبة ومهنييف وبطاليف...الخ(.

 م ػػاور التػػي ينبغػػي التسػػاؤؿ بشػػأنها عنػػدما يتهمػػ  الأمػػر بت هيػػل الػػدور البيػػدا وجي بػػي إ ػػلاؿالوعميػػ  بػػلف 
رساء وكيػف نػدرس؟ ثػـ مػاهي النتػائ  المنتظػرة  (،دد مػا نػدرس )مػاذا؟الثقابة المقاوتتية لد  الطمبة، هػي أف ن ػ وا 

  2مف وراء ذلؾ )هل هي بهّالة؟(.
 3 مف فلاؿ الهناصر التالية:بنبرزها  ،أما عف الطرؽ البيدا وجية المناسبة لذلؾ

 التهمـ مف تجارب الآفريف؛ -
 التهمـ بالممارسة الميدانية؛ -
 التهمـ مف فلاؿ عرض المشاكل وم اولة  مها؛ -
 تماد عم  تبادؿ الفبرات ومناقشتها؛عالتهمـ بات -

                                                           
1
 Saloua BANI, « Enseignement de la culture entrepreneuriale et influence de la méthode 

Pédagogique », Document édité par l’université de Nabeul, Tunisie, 2014, P : 7. 
2
 Guide Pédagogique entrepreneurial, « Petites leçons d’enthousiasme et  de créativité »,  

Document édité par l’Agence de Stimulation Economique (ASE), Liège, France, P : 30.  
3
 Saloua BANI, Op.cit., P : 7. 
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 التهمـ عف طري  اتستكشاؼ، عم  أف يكوف المدرس دليلا لطمبت  بي ذلؾ؛ -
 التهمـ انطلاقا مف ردود ابهاؿ الآفريف؛ -
 التهمـ يمف م يط سريع التغيير و ير رسمي؛ -
 التهمـ ت ت يغط اتهداؼ والآجاؿ المستهجمة؛ -
 التهمـ مف اتفطاء. -

أما عف تقييـ بهالية هذا الطرؽ بي تػدعيـ التوجػ  المقػاوتتي بنبػرزا انطلاقػا مػف دراسػة ميدانيػة أجريػت عمػ  
،  يػث وجهػت اسػتبانة نابل بي تػونس طالبا، طور السنة الثالثة، تفصص: عموـ التسيير، بجامهة 90عينة مف 

 ي  بي الجدوؿ ادناا.موزعة عم  اربهة م اور، كما هو مو ة مف اتسئمة المتكونة مف مجموع
 (: استبانة تقييـ فعالية الطرؽ البيداغكجية في تدعيـ التكجو المقاكلاتي لدى الطمبةI - 5الجدكؿ )

 المتغيرات المتغيرات  المحكر
 الجنس - متغيرات المتابعة

 الهمر -
 الجنسية -

 متعمقػػػػػػػة  متغيػػػػػػػرات
بقيػػػػػػػػاس مسػػػػػػػػتكى 
الػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتعمـ 

Perception 

 مف تنمية شبكة علاقاتي هذا المقياس مكنني -
 مكنني هذا المقياس مف تهمـ الهمل التكاممي يمف بري . -
 هذا المقياس يشجع المبادرة. -
هػػػػػػذا المقيػػػػػػػاس مكننػػػػػػي مػػػػػػػف تنميػػػػػػػة النزعػػػػػػة ن ػػػػػػػو اتسػػػػػػػتقلالية و/أو روح  -

 .المسؤولية
متغيػػػػػػػرات متعمقػػػػػػػة 

 بقياس التحفيز
 هذا المقياس مكنني مف تنمية روح المبادرة. -
مكننػػػػػػي مػػػػػػػف تنميػػػػػػػة النزعػػػػػػة ن ػػػػػػػو اتسػػػػػػػتقلالية و/أو روح هػػػػػػذا المقيػػػػػػػاس  -

 .المسؤولية
  مهارات الت ميل.مكنني هذا المقياس مف تنمية أدوات التسيير المرتبطة ب -
دوات التسػػػػيير المرتبطػػػػة بالب ػػػػث و/أو أمكننػػػػي هػػػػذا المقيػػػػاس مػػػػف تنميػػػػة  -

 الإبداع و/أو تسيير المهارؼ
 بي إطار المقياس كانت ملائمة  الأنشطة المنجزة فلاؿ -
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 مكنني هذا المقياس مف تدعيـ الثقة بي الن س -
متغيػػػػػػػرات متعمقػػػػػػػة 
بتقيػػػػػػػيـ الكفػػػػػػػاءات 

 المحصمة

 مكنني هذا المقياس مف تهمـ وتطبي  طريقة بي الهمل -
 تهممت تطبي  أدوات وتقنيات التسيير -
 مكنني هذا المقياس مف تدعيـ روح المسؤولية -
 مكنني هذا المقياس مف تدعيـ روح المبادرة. -

Source : Saloua BANI, Ibid, P : 8. 

 

 الديف-د
تبهػػا لػػذلؾ. ومػػػف  يهتبػػر الػػديف مصػػدراً أساسػػياً لمقػػػيّـ والمهػػايير المكونػػة لثقابػػة المجتمػػع، ولمثقابػػػة المقاوتتيػػة

الأمثمة عم  ذلػؾ الصػدؽ والأمانػة والإفػلاص، تثمػيف الوقػت وتقػديس الهمػل، اتعتمػاد عمػ  الػن س بػي ت صػيل 
 مساعدة الأفريف...الخ.والمسارعة إل  الفيرات و الرزؽ، والنزاهة والتوايع والوباء والإقباؿ 

 كالتقاليد العادات-ق
والتػي تميػزا عػف مجتمهػات  ،مهظـ المهف وال رؼ التقميدية مف الهادات والتقاليد المرتبطػة بمجتمػع مػا تهتبر
 أفر . 

 الحكـ  نظاـ-ك
نظاـ ال كـ السائد أو المسيطر عم  دواليب السمطة بي الدولة مف أهـ مقومات تدعيـ الثقابة المقاوتتية. بمف 

الػػػذ  يػػػدعو إلػػػ  تشػػػػجيع  المقػػػاوؿ مػػػف أهػػػػـ مقومػػػات النظػػػاـ الرأسػػػماليالمهمػػػوـ أف التوجػػػ  المقػػػاوتتي واتهتمػػػاـ ب
عمػ  عكػس النظػاـ اتشػتراكي، كمػا أف توجػ  ، "دعو يعمل، دعػو يمػر"المبادرات وال رية ال ردية بي الهمل والتنقل 

بي ال ياة  الهديد مف الأ زاب ومواق ها إزاء الهديد مف البرام  اتقتصادية، كت رير اتسواؽ وتف يض تدفل الدولة
 ينهكس بشكل مم و  عم  الثقابة المقاوتتية. ،اتقتصادية والفصفصة...الخ

دعػػػـ أو كػػػب  الثقابػػػة المقاوتتيػػػة مػػػف فػػػلاؿ بسػػػاطة وتهقيػػػد التشػػػريهات ويبػػػرز كػػػذلؾ دور نظػػػاـ ال كػػػـ بػػػي 
ة وال سػػػػاد المػػػػالي الإداريػػػة المرتبطػػػػة بهػػػػا )البيروقراطيػػػ تتهػػػػدد الإجػػػػراءاوالقػػػوانيف المرتبطػػػػة بلنشػػػػاء المؤسسػػػات و 

 والإدار (، و جـ الرسوـ واليرائب المطبقة عم  أنشطتها.
 المرجعية  الجماعات-ي

عمومػاً، لم ػرد سػموكيات اتجتماعيػة البي ت ديػد  « Groupes de référence »تؤثر الجماعات المرجهية 
ب يػث قػد يكػوف ذلػؾ موابقػا لتكػريس وتػدعيـ  ،وبي ت ديػد مناهجػ  ال كريػة والهمميػة المرتبطػة بالجوانػب المقاوتتيػة

وبقد أثبتػت دراسػة مقدمػة مػف طػرؼ وشػابيروو ووسػوكوؿو  عناصر الثقابة المقاوتتية، كما قد يكوف ذلؾ منابياً لها.
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« A. Shapero » et « L. Sokol » وجود علاقة ارتبا  قويػة بػيف تػوابر نمػوذج مقػاوؿ بػي الم ػيط  وبػروز ،
كمػا أف لجػنس هػذا النمػوذج، -هذا الهلاقة قوة تبها لصمة القرابة التي تجع ال رد مػع المقػاوؿ وتزدادمقاوليف جدد، 

  1النموذج تأثيرا بي جنس هؤتء المقاوليف الجدد.و-المقاوؿ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .5، ص: مرجع سبك ذكرهسلامً منٌرة،   1
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دارة المشاريع المقاكلاتية    المحكر الثاني: استراتيجيات كتقنيات بعث كا 
 
 عم  عناصر هذا الم ور سيتمكف الطالب مف الوقوؼ عم  الهناصر التالية:بهد اتطلاع   
 

 .التهرؼ عم  مصادر وطرؽ توليد اتستثمارية الجديدة وشرو  نجا ها -
 ت ديد مفتمف الصيم واتشكاؿ القانونية لممقاوتت ودورها بي نجاح الهمل المقاوتتي. -
 .المقاوتتيالوقوؼ عم  عناصر التشفيص اتستراتيجي لممشروع  -
 الت كـ بي أهـ الأدوات المهتمدة بي عممية الت ميل اتستراتيجي. -
 التهرؼ عم  البدائل اتستراتيجية الشاممة والوظي ية الموجهة لمهمل المقاوتتي. -
 .الوقوؼ عم  عناصر دراسة الجدو  التسويقية لممشروع المقاوتتي -
 .المقاوتتيالوقوؼ عم  عناصر دراسة الجدو  المالية لممشروع  -
براز أهميت  بي نجاح المشروع المقاوتتي. -  التهرؼ عم  عناصر مفطط اتعماؿ وا 
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دارة المشاريع المقاكلاتية  المحكر الثاني: استراتيجيات كتقنيات بعث كا 
 ها،ت قيػػػ  أهػػػدابوأسػػػاس نجا هػػػا اعتبػػػارات يػػػماف الت يػػػير الجيػػػد لممشػػػاريع اتسػػػتثمارية مػػػف أهػػػـ يهتبػػػر 

واي ا لما ير ب بي  تصورا  مما وأف يصيم صا ب المشروع كوف لبل كل شيء، أف يقويتيمف هذا الت يير 
أو لتقػػديـ فػػدمات مشػػروع  كسػػب الكثيػػر مػػف المػػاؿ وتهظػػيـ ثروتػػ ؟ مباشػػرة ويصػػبو إلػػ  بمو ػػ ، بهػػل يرجػػو مػػف 

لمزيػػد مػػػف المرونػػة بػػي  ياتػػ ؟ وهػػػل أو لت قيػػ  ا أو لتجسػػيد أبكػػارا واسػػػتفداـ قدراتػػ  الإبداعيػػة؟جميمػػة لممجتمػػع؟ 
يتفيػػل ن سػػ  يهمػػل بم ػػردا أـ يػػمف مجموعػػة مػػف الشػػركاء والمسػػاعديف؟ وهػػل يتطمػػع ت قػػا لتوسػػيع مشػػروع  أـ 

 1بقاء عمي  صغيرا؟يكت ي بالإ
 ميمة المقاكلة ثقافة ك كصياغة الاستثمارية الأفكار البحث عف أكلا: 

مػػف الأمػػور المهقػػدة التػػي ت تػػاج إلػػ  الكثيػػر مػػف  ةصػػغير ال ةسػػتثمارياريع اتمشػػالتهتبػػر عمميػػة إنشػػاء وبهػػث 
بالب ػػػث عػػػف الأبكػػػار الإبداعيػػػة الفلاقػػػة وافتيػػػار يػػػرتبط بشػػػكل كبيػػػر  اذلػػػؾ لأف نجا هػػػ والت كيػػػر، الوقػػػت والجهػػػد

 ها قدرة عم  إ داث ال ارؽ بي ميداف النشا  المستهدؼ، مف جهػة، ثػـأكثر  صريتها، أ  مد  و نسبها أو  أبيمها
وقدرات  المادية والماليػة وك اءتػ  ال نيػة والإداريػة والمهربيػة بشػكل عػاـ،  مف  يث مد  موائمتها لشفصية المقاوؿ

 .مف جهة أفر  
كمػػػا يتطمػػػب ذلػػػؾ الوقػػػوؼ عمػػػ  ت ميػػػل مػػػد  إمكانيػػػة تجسػػػيد هػػػذا ال كػػػرة ميػػػدانيا مػػػف فػػػلاؿ القيػػػاـ بهمميػػػة 

  دية وصوت إل  تصميـ مفطط الأعماؿ.التشفيص اتستراتيجي وا عداد دراسة الجدو  اتقتصا
 الجدٌدة الأفكار الاستثمارٌةالبحث عن  .1

اٌٍجٕخ الأٌٚٝ فٟ ثٕبء ٚاٌغشك ِٓ ٚعٛد٘بإ ٟٚ٘  اٌفىشح اأعزضّبس٠خ ٟ٘ اٌغب٠خ ِٓ ئٔؾبء اٌّإعغخ

 .غبؽٗٔ ِفزبػاٌّؾشٚع اأعزضّبسٞ ٚ

 مصادر الأفكار الاستثماريح-ا

ِقبدس الأفىبس اأعزضّبس٠خ ِٓ خلاي اٌؼٕبفش اٌزب١ٌخ: ٔجشص هُ٘
2
 

  الاستشاريح المتخصصحالذراساخ والمكاتة 

ئػذاد اٌجؾٛس ٚرمذ٠ُ اأعزؾبسادإ فغبٌجب ِاب رزاٛافش ٘ازٖ اٌذساعبد اٌّزخققخ فٟ ٠ّىٓ اٌٍغٛء ئٌٝ ِىبرت 

هٚ اٌّزؼٍماخ ثمعابع ٔؾابه ِؾاذدإ وّاب اٌّىبرت ػٍٝ لٛائُ ثبٌّؾبس٠غ األزقابد٠خ اٌّزؼٍماخ ثمعبػابد ٔؾابه ِخزٍفاخ 

ٚفاك ّٔابرط  ٠ّىٓ هْ رٍؼت ٘زٖ اٌّىبرت دٚس اٌّشافمخ ِٓ خلاي ئػذاد دساعبد اٌغذٜٚ اٌّزؼٍماخ ثزٍاه اٌّؾابس٠غإ

                                                           
، دائرة التنمٌة الالتصادٌة، رأس الخٌمة، الإمارات إعداد دراسة الجدوى الالتصادٌة للمشارٌع الالتصادٌة، موزة الحرمً  1

 .4، ص: 2009العربٌة المتحدة، 
 .35محمد لوجٌل، مرجع سبك ذكره، ص:   2
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ػٍاٝ هْ ٠ىاْٛ رٌاه ٌمابء ِؼذح ِغجمب رغزغ١ت ٌّزعٍجبد ا١ٌٙئبد الإداس٠خ ٚاٌّب١ٌخ اٌّؼ١ٕخ ثبٌّؾشٚع اأعزضّبسٞإ 

إ ِّاب ٠ؾّاً اٌّؾاشٚع رىٍفاخ ئمابف١خإ وّاب رناعشٖ اغت فٟ اٌؾقٛي ػٍٝ ٘زٖ اأعزؾابسح٠ذفؼٗ اٌشِمبثً ِبدٞ 

  ئٌٝ اأخز١بس ث١ٓ اٌّؾبس٠غ اٌّؼشٚمخ فمو. 

 الخثزاخ الشخصيح 

فابهلاع اٌفااشد ػٍاٝ و١ف١ابد اٌزؼبِاً ِااغ زجاش اٌخجاشح اٌّغازّذح ِاآ اٌؼّاً اٌغابثك ِآ ه٘ااُ هفىابس اٌّمابٚيإ ؼر

فبف١ً رغذ٠ذ٘بإ لذ رذفؼٗ ٌٍزفى١ش فٟ ثغذ٠خ فٟ ِؾشٚع اعزضّبسٞ ٠ز١ؼ ٚر اٌجٕٛن ٚهشق اٌؾقٛي ػٍٝ اٌمشٚك

ٌااٗ اعاازغلاي ٘اازٖ اٌّؼاابسا ٚاٌخجااشاد
1

الأعٙااضح اٌزؼبِااً ِااغ إ ٚواازا الأِااش ئرا وبٔااذ ٌااٗ خجااشح ١ِٕٙااخ عاابثمخ فااٟ 

ٛص٠اغ ؽاجىبد اٌزالأعاٛاقإ اٌنش٠ج١خ ٚاهلاػٗ ػٍٝ اٌّضا٠ب اٌزٟ رّٕؾاٗ ٌّٕؾائٟ اٌّإعغابدإ وّاب هْ اٌزؼبِاً ِاغ 

إ اٌّااٛسد٠ٓ ٚإٌّبفغاا١ٓ...اٌتإ ٠زاا١ؼ اثزىاابس هفىاابس اعاازضّبس٠خ عذ٠ااذحإ رؾااًّ رؾغاا١ٓ ٚرعاا٠ٛش إٌّزغاابد اٌضثاابئٓٚ

اٌؾب١ٌخإ هٚ اعزغلاي ِٕزغبد عذ٠ذحإ هٚ اٌزٛعغ اأفمٟ ِٓ خلاي رع٠ٛش ِٕزغبد هٚ خذِبد ِىٍّخ ٌٍٕؾبه الأفٍٟ 

شاد اٌؾخقا١خ ١ٌؾاًّ ع١ّاغ اٌؼّابي ؽزاٝ ٠غازفبد ِآ ٌٍّإعغخإ وّب ٠ٕجغٟ فٟ ٘زا الإهبس رٛع١غ ؽماً ٘ازٖ اٌخجا

 رغبسثُٙ ٚهفىبسُ٘ ٚالزشاؽبرُٙ. 

 الشتائن 

اٌازٞ ٠فاشك ٚعاٛد رغز٠اخ ػىغا١خ  غبٌجب ِب ٠ٍغأ ئٌٝ اٌضثبئٓ وّقذس ٌلأفىابس اٌغذ٠اذح فاٟ ا١ٌّاذاْ اٌقإبػٟ

ِٚمزشؽبد اٌضثْٛ ػٍٝ اػزجبس إ ؽىبٜٚ ٚرظٍّبد هساء٘زٖ اٌزغز٠خ اٌؼىغ١خ رزنّٓ ٚ إدائّخ ث١ٓ اٌجبئغ ٚاٌّؾزشٞ

الأِاش اٌازٞ ٠ّىٕاٗ ِآ فا١بغخ رقاٛس ثخقاٛؿ  إ٠غازؼًّ إٌّازظ ٠ٚؼاشا ٔمبئقاٗ ٚئ٠غبث١ابد ٚعاٍج١برِٗٓ هٔٗ 

  رق١ُّ ٚرؼذ٠ً إٌّزظ.

 والزغثاخ الذاتيح ، الهىياخالميىلاخ 

جابرُٙ اٌؾخقا١خإ ً اٌىض١ش ِٓ اٌّمب١ٌٚٓ ػٍٝ ئٔؾبء ِإعغبد فٟ اٌمعبػابد اٌزاٟ رغازغ١ت ١ٌّاٛأرُٙ ٚسغمج  ٠  

وأْ ٠مَٛ ِٓ ٠ٜٙٛ اٌغفش ٚاٌزشؽبي ثفزؼ ٚوبٌخ ع١بؽ١خإ هٚ ِٓ ٌذ٠ٗ ٘ٛا٠خ ِّبسعخ اٌش٠بمخ ثزى٠ٛٓ ٔبدٞ س٠بمٟ 

 هٚ فزؼ لبػخ س٠بم١خ...اٌت.

 السفزياخ الخارجيح 

 رؼزجااش اٌغاافش٠بد اٌخبسع١ااخ ِقااذسا صش٠ااب ثبلأفىاابس اأعاازضّبس٠خ اٌغااب٘ضحإ فٕٕااذ٘ؼ هؽ١بٔااب ؽ١اابي ِٕزغاابد هٚ

 خذِبد غ١ش ِزبؽخ فٟ اٌجٍذ الأفٍٟ.

 علميح الإتذاعاخ ال 

ئهلاق ِؾشٚع اعزضّبسٞ أعلالب ِٓ فىشح ئثذاػ١خ ِز١ّضح ٚخلالخإ ٠ٚزعٍات ٘ازا ؼ١ٍّخ رزنّٓ الإثذاػبد اٌ

رؾزبط ئٌٝ ٚلذ ه٠ًٛ ٚرىٍفاخ ػب١ٌاخإ ٚغبٌجاب ِاب ِخجش٠خ ٚرغش٠ج١خ غبٌجب ِب اٌّقذس اٌم١بَ ثجؾٛس ٚدساعبد 

                                                           
، الجزائر، 3جامعة الجزائر ، رسالة ماجستٌر فً إدارة الاعمال، دراسة والع المماولاتٌة فً الجزائر وآفالهادباح نادٌة،   1

 .26، ص: 2012
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ػٍاااٝ ِغااازٜٛ اٌّإعغااابد اٌمبئّاااخ مااآّ ٚل١فاااخ هٚ ئداسح اٌجؾاااش ٚاٌزعااا٠ٛش ؼ١ٍّاااخ الإثاااذاػبد اٌرٕاااذسط 

« Recherches et Développement R/D » إ ٌٚىٓ أ ٠ؼزجش رٌه ؽىشا ػ١ٍٙب فبٌىض١ش ِآ اٌّإعغابد

ٌٍقإبػخ  « Ford »ػٍاٝ غاشاس ؽاشوخ فاٛسد  اٌؼّلالخ أعٍمذ فٟ ثذا٠اخ ٔؾابهٙب ِآ هفىابس ئثذاػ١اخ فشد٠اخ

  اٌّزخققخ فٟ اٌجشِغ١بد...اٌت. « Microsoft »اٌغ١بساد ٚؽشوخ ١ِىشٚعٛفذ 

 الثزاءاخ والإجاساخ 

أ ٠مِٛااْٛ ثبأعاازضّبس ٚاٌغبِؼاابد اٌىض١ااش ِاآ اٌّجااذػ١ٓ ٚاٌجاابؽض١ٓ ػٍااٝ ِغاازٜٛ ِخاابثش ِٚشاوااض اٌجؾااش 

 .اٌزغبسٞ لأفىبسُ٘ ٚئثذاػبرُٙ

 سيارج المعارض والصالىناخ 

ٛٔبد ِزخققاخ فاٟ لعابع ٔؾابه ٌغبٌجاب ِاب رىاْٛ اٌقابرىْٛ اٌّؼبسك ٚاٌقبٌٛٔبد ٚه١ٕخ هٚ د١ٌٚاخإ ٚ لذ

فاابٌْٛ اٌقاإبػبد ٍّؼٍِٛبر١ااخ ٚاأرقاابيإ ٌٚاٌقاابٌْٛ اٌااٛهٕٟ اٌااذٌٟٚ ٌٍىزاابةإ قاابٌْٛ ِؼاا١ٓإ وااأْ ٔمااٛي اٌ

ِضاً ٘ازٖ اٌزظاب٘شاد اٌغزائ١خ...اٌتإ هِب اٌّؼبسك فزؾًّ ػاشك اٌىض١اش ِآ إٌّزغابد غ١اش اٌّزغبٔغاخإ ٚرؼزجاش 

ٌفزؼ ثبة اٌزٛافً ٚاٌؾٛاس اٌّجبؽش ٚئعشاء ٔمبؽبد ٚرجابدي خجاشاد ِاغ رٚٞ اأخزقابؿ  بخقج اٌزغبس٠خ ؽملا

 رّىٓ ِٓ اعزٕجبه اٌؼذ٠ذ ِٓ الأفىبس.

 لتقياخ والمنتذياخ العلميححضىر الم 

ٚد١ٌٚاخ ٠ؾابسن ف١ٙاب اٌؼذ٠اذ رمَٛ اٌغبِؼبد ٚاٌّؼب٘ذ ٚاٌّذاسط اٌؼ١ٍب ِٚخبثش اٌجؾش ثزٕظ١ُ ٍِزم١ابد ٚه١ٕاخ 

ِٓ الأعبرزح ٚاٌخجشاء ثّذاخلاد ػ١ٍّخإ ٠ٚزخٍٍٙاب ٚسؽابد ٚفنابءاد ٌٍٕمابػ ٚرجابدي اٌزغابسة ٚثٕابء ؽاجىخ 

الأفىاابس  اٌؼذ٠ااذ ِاآ ارقاابي رغااّؼ ثزٛعاا١غ دائااشح اأ٘زّبِاابد ٚئصااشاء اٌااضاد اٌّؼشفااٟ ٚاٌفىااشٞ ٚالزجاابط

    اأعزضّبس٠خ اٌغذ٠ذح.

 الاسماخ والظزوف الصعثح 

وبٌزغش٠ؼ ِٓ اٌؼًّإ اٌعلاق ٚاٌٙغشح ٚػذَ اٌشماب ػآ  اعزّبػ١خ هبسئخ١ِٕٙخ ٚظشٚا ٌ ذ ٠زؼشك اٌفشدل

اعازئٕبا ٔؾابه نعشٖ ئٌٝ ِّبسعخ هٔؾعخ صب٠ٛٔخ رّىٕٗ ِٓ مّبْ دخً ئمبفٟإ هٚ رؾزُ ػ١ٍٗ اٌؼًّإ ِّب ٠

ٚوّاب ٍٝ ثبٌٗ ِٓ لجً. ِغزمً ٌُ ٠خعش ػهٚ ؽشفخ هخشٜ ِٛسٚصخ ػٓ آثبءٖإ هٚ اٌٍغٛء ئٌٝ ِجبؽشح هٞ ٔؾبه 

 ئْ الأصِخ رٍذ اٌّٙخ".بي: "٠م

شزوط الفكزج الاستثماريح-ب
1
 

ِجزىاشحإ اأعزضّبس٠خ ئٌٝ ػ١ٍّخ غشثٍخ رمقٟ اٌىض١ش ِٕٙابإ ؽزاٝ ٚئْ وبٔاذ هفىابسا ئثذاػ١اخ ٚالأفىبس رخنغ 

رٌه هْ ثؼال الأفىابس أ رزؼاذٜ هْ رىاْٛ ِغاشد هؽالاَ ثؼ١اذح إٌّابي ٠ٚغازؾ١ً رؾم١مٙابإ ٌازٌه فااْ ِؼ١ابس ػ١ٍّاخ 

اٌغشثٍخ ٠ؼزّذ ػٍٝ ِذٜ ئِىب١ٔخ رؾ٠ٛاً الأفىابس اأعازضّبس٠خ ئٌاٝ فاشؿ اعازضّبس٠خإ الأِاش اٌازٞ ٠غازذػٟ ثاذٚسٖ 

                                                           
 .36محمد لوجٌل، مرجع سبك ذكره، ص:   1
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ب١ٌااخ ٚرااذفمبد ٔمذ٠ااخ ِشماا١خ ِاآ عٙااخإ ٚرؾااخ١ـ رؾ١ٍااً ئِىب١ٔااخ رٕف١ااز٘ب ػٍااٝ اسك اٌٛالااغ ٚرؾم١ااك ػٛائااذ ِ

 ئِىب١ٔبد ِٚٛاسد اٌّمبٚي ِٓ عٙخ هخشٜ.

اأعاااازضّبس٠خ ِٕااااٛه ثّااااذٜ ِٛائّزٙااااب ِٕٚبعااااجزٙب ٌٍظااااشٚا اٌغ١بعاااا١خ ٚاألزقاااابد٠خ ئرا فٕغاااابػ اٌفىااااشح 

رٕف١ز٘ب ف١ٗإ صُ رؾاخ١ـ ٔمابه اٌماٛح ٚاٌناؼى ػٍاٝ ِغازٜٛ اٌج١ئاخ اٌذاخ١ٍاخ  ٚاٌغٛع١ٛصمبف١خ...اٌت ٌٍجٍذ اٌزٞ ع١زُ

 ٌٍّإعغخ اٌّضِغ ئٔؾبئٙب ٚدساعخ ؽغُ اٌفغاٛح ث١ّٕٙاب. ٠ٕٚاذسط واً رٌاه مآّ ِاب ٠ؼاشا ثبٌزؾ١ٍاً اأعازشار١غٟ

  ٌٍّؾشٚع اٌّمبٚأرٟ. دساعخ اٌغذٜٚ األزقبد٠خ 

 طزق الثحث عن الأفكار الجذيذج -2

ِٚؾبٌٚخ رىشاس٘ب ٌّشاد ػذ٠ذحإ ػٍٝ اٌشغُ ِآ  ّؼزبدحاٌزم١ٍذ٠خ اٌعب١ٌت ٔفظ الأئْ الإفشاس ػٍٝ اػزّبد 

ِٚٛاعٙاخ اٌّٛالاى اٌقاؼجخ عا١ض٠ذ ِآ رفبلّٙاب ٚعا١ؼمذ الأِاٛس ٠ٚؼّاك ِآ ؽً اٌّؾابوً ٚػغض٘ب فٟ لقٛس٘ب 

رٕظش ئٌٝ ٚ ػذ٠ذح٠ٚغؼٍٙب هوضش ؽذحإ ٌٙزا فّٓ اٌنشٚسٞ اٌٍغٛء ئٌٝ ِٕب٘ظ رفى١ش خلالخ رض١ش رغبؤأد  اأصِبد

 ر١ٌٛذ هفىبس ئثذاػ١خ عذ٠ذح.ز١ؼ رٛعغ ِٓ دائشح اٌخ١بي ٚر٘زٖ اٌّؾبوً ِٓ صٚا٠ب هخشٜ 

بوً اٌّؾاِٚٓ هُ٘ إٌّب٘ظ اٌّؼزّذح فٟ ٘زا الإهبس عٕزٕبٚي وً ِٓ هش٠ماخ اٌؼقاى اٌازٕٟ٘إ هش٠ماخ عاشد 

ٚهش٠مخ اٌزفى١ش خبسط اٌقٕذٚقإ ٟٚ٘ وٍٙب ِٓ اٌعشق اٌزٟ رؼزّذ ػٍٝ هعٍٛة اٌزفى١اش الإثاذاػٟإ اٌازٞ ٠زنآّ 

غ١اش ِأٌٛفاخ ٚخبسعاخ ػآ ٚاٌغشهح فاٟ هاشػ ٚرجٕاٟ هفىابس  إاأسرغبي ٚالأخز ثبٌّخبهشح ٚاٌخشٚط ػٓ اٌّأٌٛا

ههش اٌزفى١ش اٌزم١ٍذ٠خ.
1
 

  «Brainstorming»طرٌمة العصف الدهنً  -ا

الأكثغر تحفٌغز التفكٌغر والإبغداع  أسغالٌبمغن ٌعتبر و إ0391ٌعود استخدام طرٌمة العصف الذهنً إلى سنة 

مواجهة الظروف والأوضاع و مختلف المشاكلحل  فًالمعتمد وب للتفكٌر الجماعً أو الفردي أسلوهو ، شهرة

 ،جو بعٌد عن النمد وإصدار الأحكغام علغى ارخغرٌن ، وهو عبارة عن مولف ٌهدف إلى تولٌد الأفكار فًالمعمدة

ًً ومبشكل  وأن ٌكونمحدد، أو موضوع وأن ٌدور حول مشكلة  أو طرف  تمبل أفكار كل عضوعلى  فتحنتعاون

 . بعٌدا عن الذاتٌة والاحكام المسبمة

 التركٌز على المواعد التالٌة:العصف الذهنً  أسلوب وٌنبغً عند اعتماد

 .لسلبٌةتجنب التعلٌمات ا -

 .التحلً بالعفوٌة فً المنالشة والابتعاد عن الشكلٌات والرسمٌات -

 .الأفكارممكن من عدد التركٌز على تجمٌع أكبر  -

 .ترتٌب وتنظٌم الافكار بالطرٌمة التً تمكن من تحمٌك التكامل فٌما بٌنها -

                                                           

 1
-10الاطلاع:  تارٌخ ,www.alaraby.co.uk "، ممال منشور على مولعنصائح لتشجٌع الطلاب على الإبداعمحمد السنباطً، " 

08-2020 . 

http://www.alaraby.co.uk,تاريخ
http://www.alaraby.co.uk,تاريخ
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 1طرٌمة التفكٌر خارج الصندوق-ب

 سغغنة «Edward du Bono»تعغغزط طرٌمغغة التفكٌغغر خغغارق الصغغندوق إلغغى المفكغغر "إدوارد دي بونغغو" 

 تنمٌغة وتوسغٌع جانغب التفكٌغر التخٌلغً لغدط الانسغانفهغم مبغدأ العمغك العملغً ووهً طرٌمة ترتكز علغى ، 0391

 تمحغور حغولوت، والاحغداث الأشغٌاءوالابتعاد عن التفكٌر المنطمً المتسلسل الذي من المفتغرض أن تخضغع لغ  

تحتغغوي علغغى ورشغغة تجغغارب وخبغغرات ومبغغادا وأفكغغار ولناعغغات المغغرء فغغً شغغكل صغغندوق أو  مجمغغوع تصغغور

ٌلجؤ إلى اسغتعمالها بشغكل أي مشكلة أو تحدي فإن  ت  ثم إذا ما صادف الأدوات والمعدات والوسائل، مجموعة من

 ألً أو أوتوماتٌكً.

وبشكل ، مبتكر بعٌد عن النمطٌة بؤسلوبالتفكٌر  صندوق تتضمن محاولةوعلٌ  فإن طرٌمة التفكٌر خارق ال

بغذلن  متغوفرةالغٌغر و ة، بممابغل التجغارب والخبغرات المغذكورومعدات أخغرط واستخدام أدواتإٌجاد إلى  ٌصبو

إلغى الاتٌغان بحلغول إبداعٌغة خلالغة فغً مواجهغة دون أدنى شغن بتلن الورشة، الأمر الذي سٌفضً  الصندوق أو

  سٌإدي حتما إلى تغٌر النتائج. الأسبابدٌات، انطلالا من أن تغٌر المشاكل والتح تلن

أفكاره ومبادئ  جانبا، وٌحاول أن ٌؤتً وٌدع المرء جمٌع تجارب  وخبرات   أن فالتفكٌر خارق الصندوق هو

ل ومنحغ  مجغالا بشًء جدٌد لا ٌعتمد إطلالا على ما هو موجود داخل الصندوق، الأمر الذي ٌتطلب تحرٌر العم

 .بما فً ذلن التً لد تبدو غرٌبة وسخٌفة ،على اختلاف اشكالها الأفكارواسعا أمام 

شغارلز هولانغد ت"فإن التفكٌر داخل الصغندوق ٌمكغن تلخٌصغ  فغً ممولغة  ،تعرف بضدها الأشٌاءوإذا كانت 

مفوض الولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة للبراءات والعلامات التجارٌة حٌن صرح  ،«Charles H. Douil» دوٌل"

الهائغل مغن حجغم الإلغى نغا نظرإذا فغ ،"كلل شلًء كلان ملن الممكلن اختراعله فملد تلم اختراعله"بغؤن  0133سغنة 

مفهغوم  نغادركوالمٌغادٌن أ الأصغعدةمنغذ ذلغن الحغٌن علغى جمٌغع التوصل إلٌهغا التً تم  الاختراعات والاكتشافات

مفهوم التفكٌر خارق الصندوق تبعا لغذلن  نادرك، وأمن جهة "تشارلز دوٌل"التفكٌر داخل الصندوق من منظور 

 2من جهة أخرط.

 « Inventaire des Problèmes »طرٌمة جرد المشاكل   - ب

 ترتكز طرٌمة جرد المشاكل على عملٌة الممارنة من خلال سرد مختلف المشاكل المرتبطة بنوع معٌن مغن

وأنظمغة بطغرق ولد تتعلغك هغذه المشغاكل المطروحة فً السوق مثلا من طرف الزبائن، أو الخدمات  المنتوجات

ومغن ثغم صغٌاغة أو تصغمٌم ونمائصها ، للولوف على سلبٌاتها ، وٌلجؤ فً هذه الحالة إلى العمالمعٌنة فً العمل

 طرق عمل أفضل منها.تصمٌم أو  ،منتجات أخرط جدٌدة

 

                                                           
 .65، ص: 2014، مكتبة جرٌر، السعودٌة، 1، ط: اتخاذ المرار وحل المشكلات، ترجمة، جون آدٌر  1

2
 https://blog.mostaql.com, le 08 / 07/ 2020. 

https://blog.mostaql.com/
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 ر القانكني كالاقتصادي لممؤسسةتحديد الإطا -3
 يتيمف الإطار القانوني لممؤسسة ت ديد  جمها صيغتها القانونية وقطاع نشاطها.

 تصنيف المؤسسات كفق المعيار القانكني -ا
 نبرز اصناؼ المؤسسات وب  المهيار القانوني بيما يمي:

 المؤسسات الفردية 
 المؤسسات التي يمتمكها شفص وا د بقط، مف أهـ مزاياها وعيوبها نذكر ما يمي: وهي

 المزايا -
 / يهتبر صا ب المؤسسة المسؤوؿ الأوؿ والأفير عف أعماؿ المؤسسة.

 / يتمتع صا بُ المؤسسة باتستقلالية المطمقة بي إدارة وتسيير المؤسسة.
 العيكب -

 / يهف  جـ رأس الماؿ.
 القروض مف البنوؾ. / صهوبة ال صوؿ عم 

دارية.  / اعتمادها عم  شفص  وا د بقط قد يُهرِّيُها إل  مشاكل بنية وا 
 / تُثقِلُ كاهلَ صا ب المؤسسة، فاصة إذا تهم  الأمر بالديوف.

 الشركات 
الشػركات هػػي جميػػع المقتػوتت التػػي تهػػود ممكيتهػا إلػػ  شػػفص  أو أكثػػر، يمتػزـ كػػل  مػػنهـ بتقػديـ  صػػة  مػػف المػػاؿ 

 مف الهمل، إل  جانب اقتساـ اترباح التي ت ققها أو الفسائر التي قد تتكبدها. و/أو 
 ويُمكفُ تصنيف هذا الشركات بدورها بي اصناؼ أفر ، هي:

 شركات التضامف -
 تتهم  بشركات التوصية البسيطة وشركات المسؤولية الم دودة. مف مزاياها ما يمي:

 / سهولة إنشاء المؤسسة.
 لمهاـ عم  مجموعة مف اتشفاص مما يسهل عممية التسيير./ إمكانية توزيع ا

 / تجهل اتشفاص الشركاء يُفمِصوف ويت انوف بي الهمل.

 / ربع قدرات المؤسسة مما يسهل ال صوؿ عم  القروض.
 بتكمف بيما يمي: أما عيوبها

 /  ياة المؤسسة عُريةً لمفطر عند انس اب أو وباة أ د الشركاء.
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 م دودة لمشركاء./ مسؤولية  ير 
 / وجود الهديد مف الشركاء قد يُثِير النزاعات وسوء الت اهـ وتهارض وجهات النظر والآراء والقرارات.

 / بي  الة وجود صراعات ونزاعات يصهب بيع  صة أّ  منهـ، كما يصهب التنازؿ عف  صة الشركاء.
 شركات الأمكاؿ -

 وشركات المساهمة. مف مزاياها: تيـ شركات الأمواؿ كل مف شركات التوصية بالأسهـ
 / مسؤولية الشركاء م دودة  سب الأسهـ وقيمة السندات.

 / إمكانية ال صوؿ عم  الأسهـ بشكل أسرع وأسهل.
 /  ياة المؤسسة اكثر استقراراً.

 / إمكانية جمب واستفداـ ذو  المهارات والك اءات المتفصصة والهالية.
 أما أهـ عيوبها بتكمف بيما يمي:

 الباً ما تفيع لرقابة  كومية عالية ومشددة./  
 /  ياب  ابز الممكية قد يكوف مدعاةً لمتهاوف والتقاعس،

ونشػػػير بػػػي الأفيػػػر أف افتيػػػار الشػػػكل القػػػانوني لممؤسسػػػة يفيػػػع بػػػدورا إلػػػ  اعتبػػػارات عديػػػدة، نوجزهػػػا بػػػي 
 1الهناصر التالية:

 خصائص كمميزات المقاكؿ -
ت ديػػد الشػػكل القػػانوني لممؤسسػػة، بػػلذا كػػاف لممقػػاوؿ قػػدرة عاليػػة عمػػ   تمهػػب شفصػػية المقػػاوؿ دورا مهمػػا بػػي

ت مل المسؤولية وميوؿ إلػ  المغػامرة وت مػل المفػاطر والهمػل بػي ظػل ظػروؼ تتسػـ بهػدـ التأكػد، بمػف الأبيػل 
افتيػػار الشػػركات ال رديػػة، أمػػا إذا كػػاف عمػػ  عكػػس ذلػػؾ بمػػف الأبيػػل المجػػوء إلػػ  شػػركات الأشػػفاص وشػػركات 

 .الأمواؿ
 طبيعة النشاط -

قد تتطمب طبيهة نشا  المؤسسة المزمع إنشاءها تنويع بي القدرات والك اءات، مما ي تـ المجوء إل  ت ييل 
شركات الأشفاص وشركات الأمواؿ، أما إذا كانت طبيهة نشاطها تهتمد عم  نوع م دد مف الك اءات بيمجػأ إلػ  

 افتيار الشركات ال ردية. 
 

                                                           
للنشر والتوزٌع، عمان، الأردن،  ، دار الحامدالرٌادة وإدارة الاعمال الصغٌرةفاٌز جمعة، صالح النجار، عبد الفتاح محمد العلً،   1

 .293، ص: 2006
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 المؤسسةالغاية مف إنشاء  -
بػػلذا كانػػت  ايػػة المقػػاوؿ مػػف إنشػػاء المؤسسػػة تغمػػب عميهػػا الر بػػة بػػي ت قيػػ  الػػرب  السػػريع وتهظيمػػ ، بمػػف 
الأبيل افتيار الشركات ال ردية وشركات الأشفاص، أما إذا كانت  ايت  مف ذلػؾ هػي يػماف مػدافيل منتظمػة 

ف كانت يئيمة، بمف الأبيل اتعتماد عم  شركات الأمواؿ.  وا 
 صرؼحق الت -

إذا كػػاف لممقػػاوؿ النزعػػة ن ػػو اتسػػتقلالية والر بػػة بػػي اتسػػتئثار ب ػػ  التصػػرؼ و ريػػة اتفػػاذ القػػرارات، بمػػف 
الأبيػػل افتيػػار الشػػركات ال رديػػة وشػػركات الأشػػفاص، عمػػ  عكػػس شػػركات الأمػػواؿ التػػي تفيػػع بيهػػا القػػرارات 

 إل  مجمس الإدارة.  
 المكارد المالية -

د وقػػدرات ماليػػة مهتبػػرة ت ػػي بتغطيػػة المتطمبػػات الماليػػة لمؤسسػػت  بلنػػ  سػػيفتار إذا كػػاف المقػػاوؿ يتمتػػع بمػػوار 
شكل الشركات ال ردية، إما إذا كاف عم  عكس ذلؾ بلن  سييطر إل  الدفوؿ بي شراكة مع أطػراؼ أفػر ، أ  

 شركات الأشفاص، أو المجوء إل  شركات الأمواؿ.
 درجة المخاطر -

  المؤسسة المزمع إنشائها عالية بمف الأبيل اتعتماد عم  شركات إذا كانت درجة المفاطر المرتبطة نشا
 الأمواؿ، وعم  عكس ذلؾ، كمما كانت  دة هذا المفاطر منف ية بلن  ي يل اتعتماد عم  الشركات ال ردية.

 المزايا الضريبية -
 ر.تنم  الدولة مزايا واع اءات يريبية وشب  يريبية مفتم ة ومتباينة مف شكل قانوني إل  آف

 تصنيف المقاكلات كفق معيار الممكية -ب
ُـ كػػػل مػػػف المؤسسػػػات ال رديػػػة  تُصػػػنَفُ المؤسسػػػات وِبْػػػَ  مِهيػػػار الممكيػػػة بػػػي المؤسسػػػات الفاصػػػة، التػػػي تيُػػػ
والشركات، والمؤسسات الهمومية التي تتهم  بالمؤسسات والشركات التابهة لمدولة. كما يمكف أف تكوف عبارة عف 

ف القطػاع الهمػومي والفػاص، أو بػيف القطػاع الم مػي أو الػوطني والقطػاع الأجنبػي مؤسسات مفتمطة بػيف كػل مػ
بالنسػػبة لممؤسسػات المفتمطػػة  49/50بنسػب  و صػص  مفتم ػػة ي ػددها القػػانوف بػي بهػػض ال ػاتت، مثػػل قاعػدة 

 بيف القطاع الوطني والأجنبي عم  التوالي بيما يتهم  ب الة الجزائر.
 ر الحجـ تصنيف المقاكلات كفق معيا -ج

يُهتَبَػػرُ مهيػػار ال جػػـ مػػف أهػػـ المهػػايير المهتمػػدة بػػي تصػػنيف المؤسسػػات، ويرتكػػز بػػدورا عمػػ  مجموعػػة مػػف 
 الم ددات مثل مسا ة الأرض أو الم ل الماد ، عدد الهماؿ،  جـ رأس الماؿ، و جـ المبيهات...الخ.
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بمد  إل  آفر تبهاً تفتلاؼ النشا  اتقتصاد . لهذا، سنقتصر عم  عرض  كما تفتمف هذا التصني ات مف
التصنيف المهتمد مف طرؼ التشريع الجزائر ، الذ  يصن ها بي مؤسسات  مصغرة، مؤسسات صغيرة، مؤسسات 

 متوسطة ومؤسسات كبيرة، كما هو موي  بي الجدوؿ.
 جزائر: تصنيف المقاكلات كفق معيار الحجـ بال(II - 6) الجدكؿ

 .-بتصرؼ -، 12/12/2001، الصادر بي 18-01: المرسوـ القانوني رقـ: المصدر       

 تصنيف المقاكلات كفق معيار النشاط -د
 بالنشا  الميداف الذ  تنشُطُ بي  المؤسسة، وعمي  تُصنف المؤسسات بي ما يمي: يُقصدُ 

 تيـ كل مف: مقاكلات صناعية : 
 مؤسسات الصناعات الثقيمة.ميدية؛ مؤسسات الصناعات الف ي ة، مؤسسات الصناعات التق -
 بػي ال قػل ال لا ػي : تيـ كل المؤسسات التي يرتبط نشاطها بالأرض، كالمؤسسات الهاممة مقاكلات فلاحية

مثػػل الزراعػػة والتشػػجير وتربيػػة المواشػػي والػػدواجف، ومؤسسػػات الصػػيد البػػر  والب ػػر ، وكػػذا المؤسسػػات التػػي 
 تنشط بي استغلاؿ المناجـ.

عػػػػػػػػػػػػػػدد  التصنيف
 العماؿ

رقػػػػػػػػػػـ الأعمػػػػػػػػػػاؿ 
C.A. 

الحصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيمة 
 السنكية

 )الميزانية(

 مؤسسات مصغرة 
Micro-Entreprises 

مميػػػوف دينػػػار  20> 1-9
 جزائر  )دج(

مميػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوف  10> 
 دينار جزائر  )دج(

 مؤسسات صغيرة 
Petites Entreprise 

مميػػػػػػػػػػػػوف  100>  مميوف دج 200>  10-49
 دج

 مؤسسات متكسطة
Moyenne Entreprise 

50-
499 

مميػػػػػػػػػػػػوف  500>  مميار دج 2> 
 دج

 مؤسسات كبيرة
Grande Entreprise 

مميػػػػػػػػػػػػػػػػػوف 500<  مميار دج2< 500<
 دج
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 :هي كل المؤسسات التي تقوـ بشراء سػمع  أو مػواد  و يرهػا ثػـ إعػادة بيههػا عمػ   الهػا، دوف  مقاكلات تجارية
إيػابات، مػا عػدا الهمميػات المندرجػة بػي إطػار الم ابظػة عميهػا كغػرؼ التبريػد، أو إجراء عمميات ت ويل أو 

...الخ.  عمميات ال رز والتجميع أو التجزئة والتهبئة والرزـ
 أهمها البنوؾ وشركات التأميف.مقاكلات مالية : 
 يػػائع، : مثػػل مؤسسػػات النقػػل عمػػ  افػػتلاؼ أنواعػػ  )بػػر ، جػػو ، ب ػػر (، ولممسػػابريف والبمقػػاكلات خدميػػة

 ال نادؽ والمؤسسات السيا ية، شركات اتتصاتت...الخ.
 صٌاغة ثمافة المماولة  -4

ثمافة المماولة هً مجموع المٌم والمبادا والمعاٌٌر والمعتمغدات الصغرٌحة والضغمنٌة المادٌغة وغغر المادٌغة 

ات والموالغف وآراء العمغال داخغل المنظمغة فغً تعغاملهم مغع بعضغهم الغبعض ٌلعمل والسلوكالتً تإطر وتوج  ا

 على ذلن، نذكر: الأمثلةالخارجٌة. ومن  الأطرافوفً تعاملهم مع 

 التركٌز على معاٌٌر الأمان والسرٌة والثمة...الخ. ثمافة مؤسسة بنكٌة: -

 والسرعة فً تمدٌم الوجبات.التركٌز على جوانب النظافة، حسن الاستمبال،  ثمافة مؤسسة اطعام: -

 خ.التركٌز على حسن الضٌافة، الاستمبال، المولع الجغرافً...ال ثمافة مؤسسة فندلٌة: -

، الأمن، الاستمبال، اتساع شبكة -والهبوط الإللاع–التركٌز على احترام الولت  ثمافة شركة نمل الجوي: -

 النمل.

 La mission »1 »المقاكلة "رسالة" صياغة ميمة -5
لإنجازها تسه   مهمة مهينةيرتبط إنشاء أ  مقاولة ويماف نجا ها ونموها بي المستقبل ارتباطا قويا بوجود   
تتم ور  وؿ أف يكوف البيئة الم يطة بها، و  دد وب  ثقابتها و التي تُ تها هي رسالت قيقها، ومهمة المقاولة و 

الإجابة عف ، ومهمة المقاولة هي ببساطة الأفر  زايا تميزها عف المقاوتت لممقاولة ميزة أو مجموعة مف الم
 « La raison d’être »مف إنشاء المقاولة؟ أو المبرر والغرض السؤاؿ: ما هو المغز  

 مف الأمثمة عم  ذلؾ نذكر  
 : British Airwaysرسالة أك ميمة شركة  -
وت قي  الجودة بي فدمة الزبائف عم  رسالتنا أف نكوف الرائد دوف منازع بي النقل الهالمي، واتلتزاـ بالب ث و

 .وأعم  مستوياتها
 
 

                                                           
 .158، ص: 2011، جامعة العلوم والتكنولوجٌا، صنعاء، الٌمن، الإدارة الاستراتٌجٌة منصور محمد اسماعٌل العرٌمً،  1
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  Pfizerرسالة شركة  -

النػػاس  ػػوؿ الهػػالـ لمتمتػػع ب يػػاة أطػػوؿ، وصػػ ة ورسػػالتنا الأساسػػية هػػي تطبيػػ  المهػػارؼ الهمميػػة لمسػػاعدة 
بصػػػ ة عاليػػػة، وانتاجيػػػة كبيػػػرة، وتمتمػػػؾ الشػػػركة أربهػػػة قطاعػػػات اعمػػػاؿ هػػػي: قطػػػاع الهنايػػػة بالصػػػ ة، الهنايػػػة 

جولػة، ومنتجاتنػا متػوبرة بػي كابػة أن ػاء  39الهملاء، ص ة ال يوانات، وقطاع الأ ذية، ون ف ننت  بػي مجمػوع 
 1الهالـ.و
 AT+Tرسالة شركة  -

 أبيػلون ف عازموف ومصروف أف نكوف الأبيػل بػي الهػالـ بػي جمػع وربػط النػاس مػع بهيػهـ، بلعطػائهـ 
 2مات التي يريدونها بي أ  وقت وبي أ  مكافوأسموب لمتواصل ولم صوؿ عم  المهمومات والفد

 الاستراتيجي لممشركع المقاكلاتيتشخيص نيا: الاث
مػػف  لممؤسسػػة، ويػػع المسػػتقبمي المتوقػػعالالتوقهػػات المسػػتقبمية بشػػأف  تشػػفيص الموقػػف ال ػػالي وا عػػدادُ   ُـيػػتِ 

منهػا  ثػـ قػراءة متغيػرات كػلاا  ؛ت ميل الم يط الدافمي لممؤسسػة ؛ت ميل م يط الهمل ؛فلاؿ ت ميل م يط المجتمع
 .SWOTبت ميل  ؼُ هرَ بي يوء الأفر  وب  ما يُ 

 تحميل محيس المجتمع  -1
الذ   PESTELمف فلاؿ استهماؿ نموذج يتيمف ت ميل م يط المجتمع الوقوؼ عم  مفتمف متغيرات ، 

 بيئات هي: 06 بتصني ها بييقيي 
 Politique                        البيئة السياسية -
 Economique                     البيئة اتقتصادية-
       Socio-culturel         ثقابية البيئة السوسيو-
                     Technologique                البيئة التكنولوجية-
 Ecologique                     الإيكولوجية البيئة-
            Légal                            البيئة التشريهية-
لجراء عمميػػة جػػرد لمفتمػػف متغيػػرات هػػذا البيئػػات السػػتة، بػػ ػػيط المجتمػػع المر مػػة الأولػػ  بػػي ت ميػػل مُ همػػ  تت

 ا.اأدن والمتمثمة بي الهناصر الموي ة بي الجدوؿ
 

                                                           
 .162منصور محمد اسماعٌل العرٌمً، مرجع سبك ذكره، ص:   1
 .163ص:  منصور محمد إسماعٌل العرٌمً، نفس المرجع السابك،  2
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 : متغيرات محيس المجتمع(II - 7)الجدكؿ 

البيئة  البيئة السياسية
 الاقتصادية

البيئة 
-السكسيك
 ثقافية

البيئة 
 التكنكلكجية

البيئة 
 ككلكجيةيالإ

البيئة 
 التشريعية

طبيهة نظاـ -
 ال كـ
مد  استقرار -

 نظاـ ال كـ
الأ زاب -

 السياسية
 اتيطرابات-

 السياسية
 اتيطرابات-

 .الخ...الهسكرية

 
 PNBنمو - -
 مهدتت ال ائدة- -
 مهدؿ التيفـ- -
 الدفل المتاح- -
 السياسة النقدية- -

التكتلات -
 .الخ...اتقتصادية

 
النمو والتوزيع -

 السكاني
توزيع الدفل  -

)الطبقات 
 اتجتماعية(

ال ركية  - 
 اتجتماعية

تغير انما   -
 المهيشة

 مستويات التهميـ -

الهادات  -
 الخ...اتستهلاكية

الن قات ال كومية -
 R/Dعم  
 جـ -

بي  اتستثمارات
R/D 
مراكز الب ث -

 والإبداع
 اتكتشابات-
 براءات اتفتراع-
ال جوة -

 .الخ...التكنولوجية

قوانيف  ماية -
 البيئة
 مهالجة الن ايات-
 استهلاؾ الطاقة-
 التموث-
المسا ات -

 .الخ...الفيراء

 قانوف المنابسة-
 قانوف الهمل-
 قانوف الص ة-
قانوف النقل -

 الجو  والب ر  
قوانيف ت ويل -

 الهممة
مهايير السلامة -

 المهنية
ات اقيات -

 .الخ...دولية

Source : Johnson Gerry, et Autres, Stratégique, 2
eme

 édition, Pearson Education, France,2002, P :132. 

ت ديد أهـ المتغيرات ذات الهلاقة  متغيرات الم يط، تأتي مر مة القراءة النسبية لهذا المتغيرات، أ  بهد جردِ 
 متهديدات.لمف  يث طر ها لم رص و  ،ؤسسةالم نشا عم   يفوالكبير  يفالمباشر والتأثير 

نشا  كاف بشكل واسع، بلذا  ي نباشُ ثقابية: قد تكوف تركيبة المجتمع  عم  مستو  البيئة السوسيومثاؿ ذلؾ: 
أما  ،(Opportunity)فرصة بهذا يهني بالنسبة لها عبارة عف   ،المؤسسة هو إنتاج وتسوي  الألبسة الريايية

ص ي  إذا كانػت  والهكسُ . (Threat)تيديد عم  أن  قيَّدُ بلف ذلؾ ي ،بالمواد الصيدتنية ها متهم   نشاطُ  إذا كاف
 بيئة الشيوخ هي الواسهة بالنسبة لممؤسسات اتستش ائية والمتفصصة بي الأدوية عموما.

وهػػي بػػي ن ػػس  ،الػػدوؿ الدافمػػة بػػي التكتػػل ؤسسػػاتلم فرصػػة  لات اتقتصػػادية تمثػػل التكػػتُ : أيضػػا مثػػاؿ ذلػػؾ
 .الدوؿ  ير الأعياء بي وشركات  ؤسساتبالنسبة لم تيديدالوقت عبارة عف 
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مػف  يػث انهكاسػاتها عمػ  تف ػيض أجػور  فرصػةأنهػا  عمػ  النظػر لمبطالػة المرت هػة فُ كِػمْ يُ : كػذلؾ مثاؿ ذلػؾك 
مهػػػدتت بطالػػػة تميػػػز بالهمػػػاؿ، وهػػػو ال ػػػاؿ بالنسػػػبة لمكثيػػػر مػػػف الشػػػركات التػػػي تسػػػتثمر بػػػي بهػػػض الػػػدوؿ التػػػي ت

 مثل الهند وبهض دوؿ امريكا الجنوبية. ،مرت هة
 تحميل محيس العمل -2

  Michael)ولمايكػػل بورتػػػػػػػػػػػػرو( 05و  الفمسػػة )القِػػ جِ عمػػ  نمػػوذَ  باتعتمػػادِ  بت ميػػلِ مُ ػػيطِ الهمػػل نقػػو ُـ

Porter)  شػػػا ِ نَ  اعِ طَػػػاهميتػػ  بػػػي قيػػػاس الكثابػػػة التنابسػػػية لقِ  فُ وتكمُػػػ و،06وو  السػػػتة نمػػػوذج القِػػػ بػػػ َ ؿ وِ هػػدّ لمُ ا 
 أدناا. . ونُويُ  هذا النموذج مف فلاؿِ الشكلالمؤسسة

 : نمكذج مايكل بكرتر في تخميل محيس العمل(II - 6)الشكل 
 

 
 
 
 
 
 
 

Source : Helfer J-P. et Kalika M., Management, 4
eme

 édition, Ed : Vuibert, France, 2002, P :85.  

 جكانب تأثر متغيرات محيس العمل  -3
 أما عف كي يات تأثير هذا المتغيرات الستة عم  المؤسسة بنبرزها عم  الن و التالي:

 بالنسبة لتأثير المنافسة القائمة بيف المؤسسات -ا
ب المشروع المقاوتتي مهربة المنابسيف الرئيسيف واهتماماتهـ، وت ديد نقا  قوتهـ ويه هـ، ينبغي لصا  

 1والوسائل التي يستفدمونها بي جمب الزبائف. ويمكف تصنيف المنابسيف بي نوعيف:
 
 

                                                           
 .6موزة الحرمً، مرجع سبك ذكره، ص:   1

كف المحتممكف الجددمنافسال  

القائمة بيف المؤسساتالمنافسة  كف دالمكر  الزبائف   

 السمع البديمة

أصحاب المصالح 
 الأخركف 
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 ف المباشركف كمنافسال -
والمؤسسات التػي تشػب  المشػروع المػراد إطلاقػ  مػف  يػث ال جػـ واتهػداؼ والزبػائف هـ مجموع الشركات 

 أو يسوقها وفصائص السوؽ المستهدؼ/وطبيهة المنتجات التي ينتجها و
 المؤسسات الكبرى  -

 اباعتبارهػو تهديدا  قيقيا لممشروع المزمع اطلاقػ ، ليس مف السهل منابسة المؤسسات الكبر ، بهي تمثل 
بلنهػػا تتمتػػع بمزايػػا تنابسػػية عديػػدة تشػػكل عوائػػ  عمػػ  دفػػوؿ قطػػاع النشػػا ، لسػػوؽ المسػػتهدؼ،  الرائػػدة بػػي ا

 فاصة إذا كانت تركز عم  اقتصاديات ال جـ مما يمن ها إمكانية تف يض أو كسر الأسهار.
 إيابة إل  ذلؾ نشير إل  جوانب التأثير التالية:

 .المنابسة  دة زادت المتنابسوف  عدد زاد كمما/ 
 .المنابسة  دة زادت المنابسيف قو   تقاربت كمما/ 
 .المنابسة  دة زادت الفروج عم  الموانع زادت كمما/ 

 بالنسبة لتأثير الزبائف-ب
  ؛تأثيرهـ  دة قمت الزبائف عدد زاد كمما/ 
 ؛المؤسسة مف مشتريات   جـ ارت ع كمما ،لمزبوف  الت اويية القوة تزيد/ 

 أعباء الت وؿ ارت ع تأثير الزبائف.كمما انف يت  /      

 بالنسبة لتأثير المكرديف -ج
 ؛التأثير الموردوف قمت  دة عدد زاد كمما/ 
 د؛المور  تأثير ارت ع الت وؿ أعباء ارت هت كمما /
 .تأثيرهـ زاد لممورديف البديمة المنتجات قمت كمما/ 

 بالنسبة لتأثير المنافسكف المحتممكف الجدد - د
 ؛جدد منابسوف  دفوؿ ا تماؿ زاد كمما القطاع مردودية زادت كمما/ 

 ؛دفولهـ ا تماؿ زاد  الدفوؿ عم  الهوائ  قمت  كمما/ 

 .دفولهـ ا تماؿ زاد الدفوؿ عم  الهوائ  قمت كمما/ 
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 بالنسبة لتأثير السمع البديمة -ػى
 يزيد تأثيرها؛  ديثة بتكنولوجياومدعمة  مربقة البديمة المنتجات مهاـ كانت إذا/ 
 ؛الهمومية السمطات مف بدعـ ت ظ  البديمة المنتجات كانت إذا/ 
 .تأثيرها زاد البديمة السمع اسهار انف يت كمما/ 

 بالنسبة لتأثير أصحاب لمصالح الآخركف -ك
 بػػي التػػأثير مثػػل ،الهمرانػي الهيكػػل تغييػػر عمػػ  قػدرتها فػػلاؿ مػػف ؤسسػػاتالم عمػ  الم ميػػة الجماعػػات رؤثتػ 
، كػػالترافيص التػػي يقتيػػي ال صػػوؿ عميهػػا عنػػد طػػرح دواء جديػػد، أو التػػرافيص فػػلاؿ مػػف النقػػل والتػػأثير شػػبكة

 ترافيص اتستيراد...الخ.
 يةئة الداخمالبي تحميل-4

 (Weaknsses)اليهف نقا  و  (Strenghts)ت ديد نقا  القو   هدؼ مف ت ميل البيئة الدافمية هوال     
إ د  تهتبر كما  .ؤسسةالوظائف الموارد المادية و ير المادية، المهارات، ثقابة ومهمة المهياكل، العم  مستو  

 وب  متغيريف:« نقطة قوة»هذا المتغيرات عم  أنها 
 ؛« L’avantage Concurrentiel » مد  القدرة عم  فم  ميزة تنابسية *  
 .« L’exclusivité » مد   صريتها *  

 1الممكنة المستقبميةلسيناريكىات إعداد ا-5
ف توقهات )ات تماتت( الممكف أالإعداد  يت ُـ ،والتهديدات صِ رَ نقا  القو  واليهف وأهـ ال ُ  بهد ت ديد أه ّـِ

 ،« Scénarios » مف السيناريوهات جداً  اً كبير  اً يمكف تصور عدد . ونظرياً،تكوف عمي  هذا الأفيرة مستقبلاً 
، وبارت اع  دد ال اتت الم تمل أف تكوف عمي  SWOTيرت ع بارت اع عدد الهناصر المندرجة يمف نموذج 

 رئيسية هي: سيناريوهات 03يتـ إعداد هذا المتغيرات مستقبلًا، أما عممياً بغالبا ما 
 ؛سيناريو ت اؤلي -
 ؛يسيناريو تشاؤم -
 .سيناريو مفتمط -

 ،طم ذلؾ ت يمغي بشكل مُ  إت أفَّ عممية التفطيط، كأ د عناصر  ختمس،الم  السيناريك هتمد عم   البا ما يُ 
 إمكانية اعتماد السيناريوهات الأفر .

                                                           
1
 Godet Michel, Prospective et Planification Stratégique, Ed. Economica, Paris, France, 1985, P : 

48. 
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 صياغة السيناريكىات المستقبميةلمثاؿ تكضيحي  -ا
وم يط الهمل بوق ت  ،قامت إدارتها بجرد أهـ متغيرات م يط المجتمع (Maison d’Edition)دار نشر  

 عم  ما يمي:
 ؛) البيئة التكنولوجية( ة: نمو سوؽ اتتصاتت الرقميAالمتغير  -
  ؛(-السمع البديمة  -: قيمة الكتاب لد  القارئ مقارنة بالبدائل اتلكترونية ) البيئة السوسيوثقابية Bالمتغير  -
 ؛(-الموردوف  – اتقتصادية تكم ة الورؽ والمواد الأولية الأفر  ) البيئة: Cالمتغير -
 .: التشريهات ال كومية ) البيئة التشريهية( Dالمتغير  -
 مستقبلا  )المحتممة( الحالات الممكنة تحديد  - ب

A1نمو سريع لسوؽ البدائل الإلكترونية : A2نمو بطيء :. 
B1)لصال  الكتاب( مناسب :.  B2: )ير مشجع )لصال  البدائل اتلكترونية . 
C1 كبير بي اتسهار: ارت اع.   C2:   استقرار اسهار الورؽ والمواد اتولية الأفر. 
D1تشريهات مشجهة لمكتاب:.  D2: تشريهات تفدـ البدائل اتلكترونية. 

 السناريكىات صياغة-ج

 -B1-C2-D1 A2:  تفاؤليسيناريك / 
 A1-B2-C1-D2:  سيناريك تشاؤمي/ 
 A2-B1-C1-D2:    سيناريك مختمس/ 

 كتحديد طبيعة الاىداؼ الاستراتيجية SWOT  إعداد نمكذج   -5

وقراءة ال رص  ، وؿ قراءة نقا  القو  واليهف بي يوء ال رص والتهديدات SWOTنموذج يتم ور 
 سب ما هو موي  بي   اتت 04نا ذلؾ مف الوقوؼ عم  نُ مكِ ويُ  .والتهديدات بي يوء نقا  القوة واليهف

 الشكل أدناا.
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 SWOTنمكذج  :(II – 7)الشكل

 تحميل المحيس الخارجي
 

      تحميل المحيس        
 الداخمي

 التيديدات
Treaths 

  فرص
Opportunities 

 نقاط قكى 
Strengths 

 اهداؼ هجومية هداؼ دباعيةا 

 نقاط ضعف
Weaknsses 

 اهداؼ تص ي ية اهداؼ انس ابي 

Source : Johnson Gerry, K. Scholes, F. Fréry, Stratégique, 3
eme

 Ed. Maxima, France, 2003, P :182. 

نلا ظ مف فلاؿ الشكل أعلاا، أف ت ديد الأهداؼ يفيع لمموقف ال الي والمستقبمي لممؤسسة. بماهي 
 ؟تهاكيف نقوـ بصيا اتهداؼ و 

  1تسطير الأىداؼ -ثالثا

ر هبِػػوتُ  .المهتمػػدة بػػي التفطػػيطصػػهب الفطػػوات أمػػف بصػػ ة عامػػة،  «Objectifs»اتهػػداؼ تسػػطير هتبػػر ي
مف فلالها اقتباس الأهػداؼ الوظي يػة  إدارتها، ويتـ عف النتائ  النهائية المراد ت قيقها مف طرؼالمؤسسة اهداؼ 

بهػي ف مػف التهبيػر عػف شػكل المؤسسػة بػي المسػتقبل، مكِّ ما يكوف لممؤسسة عدة أهداؼ عامة تُ  الباً و  والتن يذية.
يػػتـ عمػػ  أساسػػها تقيػػيـ  ،ويمكػػف اعتبػػار هػػذا الأهػػداؼ مهػػايير نشػػائها ووجودهػػا وبقاءهػػا.مبػػرر أو المغػػز  مػػف إال

 بهالية المؤسسة.
 أىمية الأىداؼ   -1

تهتبر الأهداؼ آلية توجيػ ، تنسػي  ورقابػة، وتبػرز أهميتهػا مػف فػلاؿ وظائ هػا المتهػددة والتػي نهػرض أهمهػا 
 بيما يمي:

                                                           
 .173عقيمي عمر وص ي، مرجع سب  ذكرا،   1
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بػػداع  الإبػػداع: - السػػهي ن ػػو ت قيػػ  اتهػػداؼ يػػدبع بالطػػاقـ الإدار  وبالهمػػاؿ إلػػ  الفػػروج عػػف الػػروتيف، وا 
طػػرؽ جديػػدة ك يمػػة بمواجهػػة تهديػػدات الم ػػيط واقتنػػاص برصػػ  أو تجنػػب تهديداتػػ ، وكػػذا عمػػ  مسػػتو  كي يػػات 

 واساليب ت سيف استغلاؿ و/أو اكتساب موارد ومهارات.
كهائػػد عمػػ  رأس المػػاؿ الػػدائـ، وكػػاف  %20ؼ المؤسسػػة هػػو ت قيػػ  مثػػاؿ ذلػػؾ، إذا كػػاف هػػد المقارنػػة: -

، والمشػروع %12بمهػدؿ عائػد  B، والمشػروع %15بمهػدؿ عائػد  Aأمامها ثلاثة فيارات أو مشاريع استثمارية: 
C  بلف المشروع الذ  ينبغي افتيارا هو المشروع %23بمهدؿ عائد .C. 

التكامػل والتهايػد بػيف اتهػداؼ ال رعيػة عمػ  مسػتو  توابر اتهداؼ يمكػف مػف فمػ  نػوع مػف  التنسيق: -
 انشطة وهياكل المؤسسة.

ترجمة الأهداؼ إل  توقهات عددية قابمة لمقياس يسم  بت ديػد مهػايير لمهمميػة الرقابيػة، ومػف ثػـ  الرقابة: -
 رقابة.    مف إمكانية قياس اتن رابات عما هو مسطر سم ا ، ببدوف أهداؼ ت يمكننا إطلاقا ممارسة وظي ة ال

  مداخل تسطير الأىداؼ -2

  دد الأهداؼ الهامة لممؤسسة وب  مدفميف:تُ 

 الكظيفي المدخل-ا
أنشطة المؤسسة، أ  فدماتها ومنتوجاتها. مثاؿ ذلػؾ  عم تسطير الأهداؼ  المدفل الوظي ي عند يهتمد بي

من  أهدابا أفر  برعية مثػل نقػل  ، ثـ بهد ذلؾ نقل البيائع ينبث النقل نقتبس من  نقل المسابريف، ونقل البيائع
 ...الخ.ال بوب، نقل المهادف، نقل السوائل

 مدخل الأطراؼ المستفيدة-ب
 ؾ المؤسسة، الهماؿ، المورديف، ال كومة والػرأ  الهػاـف، ملايتتمثل الأطراؼ المست يدة بي كل مف المستهمك

دارةو   .المؤسسة ا 
 ير بوف بي ال صوؿ عم  منتجات وفدمات ذات جودة عالية وبأسهار مقبولة. المستيمككف: -
 نمو مستمر لمهوائد عم  اتستثمار، عوائد عم  الأسهـ )توزيع منتظـ للأرباح...الخ(. ملاؾ المؤسسة: -
 .أجور عادلةربع الأجور والمزايا اتجتماعية، ت قي  ريا الهامميف، سلامة وص ة الهماؿ،  العماؿ: -
 ت قي  استقرار وتوازف بي سوؽ المواد الأولية، مهاممة عادلة بيف المورديف...الخ. المكردكف: -
 مهالجة المشاكل البيئية، اليرائب، اتلتزاـ بقوانيف وتشريهات الهمل...الخ. السمطات العمكمية: -

 ويمكننا تويي  هذا الأطراؼ مف فلاؿ الشكل أدناا.
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 أىداؼ المؤسسةتدخمة في تسطير الأطراؼ الم :(II - 8)لشكل ا
   

 
 
 

 
 ػ ربع قيمة المؤسسة         ػ  ماية البيئة                          الم ابظة عم  المنصب    ػالمرونة                  ػ  
 ػ تنمية الشغل                            ػ بقاء المؤسسة       ػت سيف ال وابز                              الأجورػ  
 ػ تهظيـ الأرباح...الخ     مة...الخ             ػ التنمية المستدا     ػالرباهية...الخ            ػ ت سيف ظروؼ الهمل      

 مف إعداد اتستاذ. المصدر:

بالإيػػػابة إلػػػ  تصػػػنيف اتهػػػداؼ  سػػػب اتطػػػراؼ المهنيػػػة، يمكننػػػا  ،نلا ػػػظ مػػػف فػػػلاؿ الشػػػكل أعػػػلاا أنػػػ 
الهمػػػوـ بػػػي تػػػرجي   مػػػ ع يػػػث ير ػػػب الهمػػػاؿ والسػػػمطات الهموميػػػة  ،أهػػػداؼ اقتصػػػادية واجتماعيػػػة بػػػيتصػػػني ها 

 إل  ترجي  الأهداؼ اتقتصادية. لاؾ المؤسسة والإدارة عموما  نما يميل مُ يب الأهداؼ اتجتماعية،
ت قيػػ  تػػوازف بػػيف البهػػد اتقتصػػاد  واتجتمػػاعي بػػي تسػػطير الأهػػداؼ مػػف اتعتبػػارات الأساسػػية التػػي  هػػد  ويُ 

إلػػػ  إبػػػلاس المؤسسػػػة،  تقتصػػػادية سػػػيؤد   تمػػػاً ينبغػػػي مراعاتهػػػا، بتغميػػػب الأهػػػداؼ اتجتماعيػػػة عمػػػ   سػػػاب ا
مػػػا يػػػؤد  إلػػػ  انسػػػداد  والهكػػػس عنػػػد تػػػرجي  اتهػػػداؼ اتقتصػػػادية عمػػػ   سػػػاب اتجتماعيػػػة، الأمػػػر الػػػذ   البػػػاً 

نقوؿ عنها أنها  ،بالمؤسسة التي ت توب  بيف هذيف البهديف .اجتماعي، يظهر بي شكل إيرابات،  يابات...الخ
 وهذا ما نوي   مف فلاؿ الشكل أدناا. ط.تهاني مف فمل بي التفطي

 
 
 
 
 
 
 

 الأطراؼ

 أطراؼ داخمية أطراؼ خارجية

المحيس )زبائف، مكردكف،  العماؿ الإدارة
..الخ.سمطات عمكمية  الشركاء كالمساىمكف  
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 : أىمية البعد الاقتصادي كالاجتماعي لأىداؼ المؤسسة(II - 9)لشكل ا
 

 منطقة الأداء الأمثل 
Zone de 

performance 

 تعايش ميدد
Survie Menacée 

 الأداء الاقتصادي
 مرت ع

 إنسداد اجتماعي 
Blocage social 

 عجز شامل
Défaillance 

 
 منف ض

  منف ض مرت ع الأداء الاجتماعي    
          Source : Helfer J-P. et Kalika M., Op.cit, P :57. 

 الأىداؼصياغة  -3
يػتـ تسػطير الهػدؼ أو  ،هجػومي، دبػاعي، تصػ ي ي أو انسػ ابيمػف  يػث كونػ  بهد ت ديػد طبيهػة الهػدؼ 

 :هي عناصر أساسية 4 بي صيا ة اتهداؼ تتوابرأف  ويجب ،رسمياتهداؼ وا علانها بشكل 
 ؛المويوع -
 ؛السمـ -
 ؛المهيار أو الهتبة -
 ؛لأب  الزمنيا -
بي  يرور   لكن ، (Facultatif): عنصر ثانو  يمكف إهمال  بي صيا ة الأهداؼ اتب  الجغرابي -   

 أو توسع جغرابي لأنشطتها. فاصة بالنسبة لممؤسسات المنفرطة يمف وتيرة تدويل بهيها،
 

 صياغة الاىداؼنمكذجية لأمثمة   *
 .سنوات5فلاؿ  %5: زيادة الأرباح بػ ىدؼ ىجكمي – 

 .سنوات 5 :الأب  الزمني،  5الهتبة:  ، %السمـ :   ،المويوع: اترباح                   
 فلاؿ الهشرية القادمة الم ابظة عم  المرتبة الثانية عالمياً ىدؼ دفاعي:  -

   سنوات، الأب  10الأب  الزمني:  – 2الهتبة:  –السمـ: الترتيب  –المويوع: الرتبة                  
 .الهالـكل الجغرابي:                  

  .سنوات القادمة5الإنتاجية فلاؿ  الآتتمف  %80 تصحيحي: تجديدىدؼ  -
 .سنوات 5الأب  الزمني:  ،%80 الهتبة: ،% السمـ:الإنتاج،  آتتالمويوع:                     
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 سنوات القادمة  6   روبا الشرقية فلاؿو منتجات موجهة لدوؿ أ 3إنتاج التوقف عف ىدؼ انسحابي: -
   الأب   –سنوات 6: يالزمنالأب   – 3الهتبة:  –السمـ: عدد –المويوع: المنتجات                    
 .الجغرابي: أوروبا الشرقية                   

 صياغة استراتيجية المشركع المقاكلاتي -رابعا

قصػد ت قيػ   ،ف المتهمقػة بػلدارة القػو  المسػم ةاتستراتيجية م هوـ ذو منشأ عسػكر  يهنػ  بػالهموـ وال نػو  
والتسػػيير منػػذ النصػػر أثنػػاء ال ػػروب، ولقػػد اسػػتفدـ هػػذا الم هػػوـ بػػي كثيػػر مػػف الهمػػوـ عمػػ   ػػرار عمػػـ اتقتصػػاد 

هركػػة والمنابسػػة، والمنابسػػيف أرض الم كػػل مػػف ، انطلاقػػا مػػف الشػػب  الكبيػػر بػػيفد والهشػػريفسػػتينيات القػػرف الوا ػػ
واتستراتيجية عبارة عف تصور لما ترديد المؤسسة أف  ها:قدمت ل  بي هذا الإطار عدة تهاريف منكما . والأعداء

 1تكوف عمي  بي المستقبل.و
فطة مستقبمية شاممة وطويمة المد ، تتهم  بت قي  التواب  واتنسجاـ بيف البيئة اتستراتيجية عبارة عف و
ويػػهف، مػػف  مػػا تطر ػػ  مػػف بػػرص وتهديػػدات، مػػف جهػػة، والمؤسسػػة ومػػا تنطػػو  عميػػ  مػػف نقػػا  قػػوةالتنابسػػية و 

  2اية التي أوجدت مف أجمها.ووالغجهة أفر ، بغية ت قي  اهدابها 
 وتصنف اتستراتيجية وب  اعتبارات عديدة أهمها اتستراتيجيات الشاممة واتستراتيجيات الوظي ية.  

 عمى مستكى المؤسسة ةالاستراتيجيالبدائل  – 1
اتسػػتقرار،  ،النمػػوتصػػنف اتسػػتراتيجيات عمػػ  مسػػتو  المؤسسػػة بػػي ثلاثػػة مجموعػػات هػػي اسػػتراتيجيات  

 واتنكماش.
 كػػػاستراتيجيات النم – ا

مػػف طػػرؼ المؤسسػػة التػػي تهمػػل بػػي بيئػػة  ركيػػة، أ  كثيػػرة التغيػػر والتقمػػب،  تتُتبنػػ  هػػذا اتسػػتراتيجيا 
أنهػػا تمكػػف  تب يػػث يجػػب عمػػ  المؤسسػػة أف تنمػػو وتتكيػػف مههػػا ليػػماف بقائهػػا. ومػػف مزايػػا هػػذا اتسػػتراتيجيا

 كمػا يػؤد  ت قيػ  النمػو بػي المؤسسة النامية مف استدراؾ أفطائها وقصورها بشكل أيسر مف المؤسسة المسػتقرة.
 ػد ذاتػ  إلػ  ربػع القيمػة الذاتيػػة لمسػير  المؤسسػة، ب يػث ينظػر إلػ  هػػذا المؤسسػات عمػ  أنهػا مؤسسػات راب ػػة 

  3 و ركية، مف وجهة نظر اقتصاد السوؽ ال رة والمستثمريف الم تمميف.

                                                           
، الدار الدولٌة، الماهرة، 2، ترجمة: إبراهٌم علً البرلسً، ط: استراتٌجٌة الإدارة العلٌابنٌامٌن ترٌجو، جون زٌمرمان،   1

 .18، ص: 1998مصر، 
 -بتصرف-، 14، ص: 2000دار وائل للنشر والتوزٌع، عمان، الأردن،  الإدارة الاستراتٌجٌة،الحسٌنً فلاح حسن،   2
  .270وهلٌن توماس ، مرجع سبك ذكره، ص:  3
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 ونبرز أهـ أنواع هذا اتستراتيجيات بيما يمي:
 استراتيجية التكامل الرأسي 

دفػوؿ المؤسسػة بػي مجػاؿ توريػد بهػض المنبع(  وؿ  باتجاا)الخمفي مل الرأسي تتم ور استراتيجية التكا 
المصػػب( ن ػػو ) يالأمػػاماسػػتراتيجية التكامػػل الرأسػػي  المػػواد الأوليػػة أو السػػمع الوسػػيطة، أمػػامػػا ت تػػاج إليػػ  مػػف 

 1 ميداف توزيع منتجاتها أو فدماتها عف طري  السيطرة عم  منابذ التوزيع. المؤسسة بي دفوؿبتتم ور  وؿ 

  استراتيجية التنكيع 

تنطو  هذا اتستراتيجية عم  إيابة منتجات أو فدمات مياديف مفتم ة عف نشا  المؤسسة. ويمكف أف  
شػاطها، ب يػث تجمههػـ إ ػد  بترابط المجاتت والمنتجات الجديػدة مػع المجػاتت ال اليػة لن تنكيعا متمركزايكوف 

أو بهض الفصائص مثل قنوات التوزيع، المستهمؾ، تقنيات التصػنيع والمهػارات...الخ. كمػا يمكػف أف يكػوف هػذا 
عندما تكوف المجاتت أو المنتجات الميابة لنشا  المؤسسة  ير مترابطة مع المجاتت ال الية مختمطا التنويع 

 2 ال الة هو الهائد عم  اتستثمار بي القطاعات الجديدة. لنشاطها. ويكوف مهيار النجاح بي هذا

 3استراتيجيات الاندماج، الشراء كالمشركعات المشتركة 
يمكػػػف أف تصػػػنف هػػػذا اتسػػػتراتيجيات عمػػػ  أنهػػػا تكامػػػل أبقػػػي يتيػػػمف قيػػػاـ المؤسسػػػة بتوسػػػيع أنشػػػطتها  

اتستراتيجيات بػي  الػة كػوف الهمػل مػع مؤسسػة تهمل المؤسسة عم  تبني إ د  هذا والسيطرة عم  منابسيها، و 
 تويشػػػتر  بػػػي تبنػػػي هػػػذا اتسػػػتراتيجيا  .أفػػػر  يمكنهػػػا مػػػف ت قيػػػ  نتػػػائ  أكبػػػر ممػػػا يمكػػػف ت قيقػػػ  وهػػػي من ػػػردة

 4التالية:  الشرو  
: أ  اسػػتفداـ ن ػػس تجهيػػزات الإنتاجيػػة والأبػػراد لإنتػػاج عػػدة منتجػػات، بمػػا يسػػم  التكافػػق فػػي التشػػغيل -

 بتوزيع المصاريف الثابتة عم  عدد أكبر مف الو دات. 
يت ق  هذا التواب  عندما تستفدـ ن س منابذ التوزيع بي تصػريف منتجػات الهديػد مػف : التكافق في البيع -

 القطاعات.

صػػناعة أفػػر  واتسػػت ادة منهػػا بػػي  ػػل  المهػػارات الإداريػػة لمؤسسػػة أو : إمكانيػػة نقػػلالتكافػػق فػػي الإدارة -
 المشاكل.

                                                           
1 Karlof  Begt, La Stratégie des Affaires : Guide des Concepts et des Modèles, OPU, Alger, 1990, P : 
83. 
2 Wilson Mike, Le Management du Marketing, Edition Mare Nostrum, Canada, 1996,    P : 101.  

 206ص:  مرجع سبك ذكره، منصور محمد اسماعٌل العرٌمً،  3

عبد الحمٌد مرسً، زهٌر نعٌم الصباغ، الإدارة الاستراتٌجٌة، معهد الإدارة العامة، وهلٌن توماس، دافٌد هنجر، ترجمة: محمد  4  

 . 277، ص: .1999السعودٌة، 
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: إمكانية دم  الأبراد والأساليب بي مجػاؿ الب ػث والتطػوير وعمميػات الإنتػاج لت قيػ  التكافق في التقنية -
 بهالية أكبر.

  استراتيجية التركيز 

ج منتوج وا د أوفط منتجات أو فدمة سوؽ تركز المؤسسة، وب  استراتيجية التركيز كل مواردها بي إنتا 
 يػػػث يسػػم  تركيػػز الجهػػػود بتسػػفير المزيػػد مػػف الوقػػػت والجهػػود لويػػع اسػػػتراتيجيات  1 وا ػػدة أو بتقنيػػة وا ػػدة.

 2مبتكرة مف فلاؿ:
الب ث عف إمكانية التو ل بي أنشػطة مشػابهة ومكممػة  التو ل بي السوؽ عف طري  التوسع الجغرابي أو -

 لنشا  المؤسسة؛

 تنمية المنتجات عف طري  تصميـ منتجات جديدة للأسواؽ ال الية. -

 استراتيجيات الاستقرار – ب
عموما مف قبل المؤسسة الناج ة بي بيئة عمل مسػتقرة نسػبيا، ب يػث يمكػف التنبػؤ  تتتبن  هذا اتستراتيجيا

والمػوارد ن ػو تػدعيـ  ع الجهودبالمتغيرات الممكف  دوثها. كما أنها ت تتطمب الكثير مف التغيير،  يث توج  جمي
كمػػا يقتيػػي ذلػػؾ يػػرورة الهمػػل عمػػ   أ  أف المؤسسػػة ت ػػت ظ بػػن س مهمتهػػا وأهػػدابها. المزايػػا التنابسػػية ال اليػػة،

 ت سيف المياديف الوظي ية التي تهتبر مجاؿ جميع القرارات المتهمقة بهذا النوع مف اتستراتيجيات.
بلن ، بي  الة توسع أنشطة المؤسسة لتشمل أنشطة أفر ، يقتيي مراجهة مد  موائمة هذا الأفيرة  وبذلؾ

 مع الأنشطة الأـ بشكل ييمف الربع مف ك اءة وبهالية المؤسسة.
 ةو بي  الػة الثبػات شػب  الكمػي عمػ  مسػتو  البيئػعدـ التغييرنجد استراتيجية و تومف أنواع هذا اتستراتيجيا

 لفارجية لممؤسسة.الدافمية وا
تقيػػي بالتيػػ ية بػػالنمو المسػػتقبمي بػػي سػػبيل ت قيػػ  الأربػػاح بػػي الوقػػت  ،"الحصػػاد"أو  والػػربحاسػتراتيجية و 

ممػػػا يػػػؤد  عمومػػػا إلػػػ  وتتيػػػمف تف ػػػيض مصػػػاريف الب ػػػوث والتطػػػوير، والدعايػػػة والإعػػػلاف والصػػػيانة ال ػػػالي، 
ونشػير إلػ  أف ركػود عمػ  المػد  الطويػل. تبهػ  يمػ  المػد  القصػير، لكػف  البػا مػا ظاهر  بػاهر عت قي  نجاح 
 3.اتستمرار بي تبني هذا اتستراتيجية يؤد   تما إل  الإبلاساتنفرا  و 

                                                           
1 Garette  B. et autres, Op.Cit., P : 140. 
2 Wilson M., Op.Cit., P : 99. 

 .203منصور محمد اسماعٌل العرٌمً، مرجع سبك ذكره، ص:   3
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و وهػػي اتسػػتراتيجية المتبهػػة مػػف قبػػل المؤسسػػة بػػي  الػػة انف ػػاض الك ػػاءة بهػػد بتػػرة التريػػثاسػػتراتيجية و 
إيػػابية إلػػ  إرهػػاؽ الإدارة والمػػوارد المتا ػػة، ممػػا مهتبػػرة مػػف النمػػو السػػريع. ب يػػث يػػؤد  اتنفػػرا  بػػي أنشػػطة 

يقتيػػػػي تػػػػدعيـ هػػػػذا الأفيػػػػرة. وبػػػػذلؾ يمكػػػػف اعتبػػػػار هػػػػذا اتسػػػػتراتيجية مؤقتػػػػة تسػػػػم  بترتيػػػػب الأ ػػػػواؿ الدافميػػػػة 
 1لممؤسسة.

 استراتيجيات الانكماش -ج

، ب ػػػاتت التػػػدهور وال شػػػل التػػػي تشػػػهدها   قطاعػػػات نشػػػا  يػػػرتبط تبنػػػي هػػػذا اتسػػػتراتيجيات عمػػػ  الهمػػػوـ
 بالمؤسسة. وتصاغ بي الأشكاؿ التالية:

 استراتيجية التحكؿ 

ترتكز استراتيجية الت وؿ عم  ت سيف ك اءة التشغيل، وتهتمد عندما تكوف مشاكل المؤسسة منتشرة بي جميػع 
 2هما: هياكمها، لكنها لـ تبمم درجة عالية مف الفطورة. كما تصاغ هذا اتستراتيجية عم  مر متيف

اتنكمػاش، والػذ  يهػدؼ إلػ  تف ػيض كميػة الإنتػاج ومػف ثػـ التكػاليف الإجماليػة، وهػذا  حمة الأكلػى:المر  -
يقتيػي باليػرورة تف ػػيض عػاـ بػػي عػدد الهمػػاؿ والتنػازؿ عػػف المصػاريف  يػػر اليػرورية، إيػػابة إلػ  تف ػػيض 

 تكاليف الب ث والتطوير، الإعلاف، التكويف...الخ.
تستقرار يكوف الهدؼ بي هذا المر مػة هػو تثبيػت المؤسسػة بػي ويػهها مر مة الدعـ وا المرحمة الثانية: -

الجديد، ثـ مراجهة إمكانية وجود مياديف أفر  يمكف ت سينها عم  المد  الطويػل، ومػف ثػـ إعػادة البنػاء ك رصػة 
 أفيرة.

 استراتيجية التجرد 

و ػػدات اتسػػتراتيجية أو يػػتـ تبنػػي هػػذا اتسػػتراتيجية بػػي  الػػة ان صػػار مشػػاكل المؤسسػػة بػػي تػػدني إ ػػد  ال
فطػػو  الإنتػػاج، وكػػذا بػػي  الػػة عػػدـ انسػػجاـ إ ػػد  القطاعػػات مػػع بػػاقي قطاعػػات نشػػا  المؤسسػػة. وتمكػػف هػػذا 

 3 بي تسديد الديوف.  اتستراتيجية مف ت قي  سيولة مهتبرة ناجمة عف عممية بيع هذا القطاع واستفداـ إيرادات

 

                                                           

.268كرا، ص: وهميف توماس ، مرجع سب  ذ  1  
2  Karlof Begt, Op.cit. , P : 89. 
3 Oréal Serge, Op. Cit., P : 169. 
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  استراتيجية المؤسسة الأسيرة 

تصػػػب  المؤسسػػػة، باعتمادهػػػػا اسػػػتراتيجية المؤسسػػػػة الأسػػػيرة أسػػػػيرة لمؤسسػػػة أفػػػػر . وذلػػػؾ عػػػػوض بيػػػع أ ػػػػد 
القطاعػػات أو المنتجػػات،  يػػث تػػرتبط بمؤسسػػة أفػػر  أقػػو  منهػػا عػػف طريػػ  عقػػد ات ػػاؽ مػػع عميػػل يتههػػد بشػػراء 

تف يض جميع مصاريف كميات كبيرة مف منتجاتها بي الأجل الطويل، ولكف بأسهار فاصة. وهذا ما يمكنها مف 
 1التسوي .

 استراتيجية التصفية 

يهتبػػػر قػػػرار التصػػػ ية اعترابػػػا بال شػػػل مػػػف قبػػػل إدارة المؤسسػػػة،  يػػػث تشػػػمل عمميػػػة التصػػػ ية جميػػػع الوظػػػائف 
 والهياكل.

ايػػابة إلػػ  اتسػػتراتيجيات المػػذكورة يمكػػف لممؤسسػػة مػػزج جميػػع هػػذا اتسػػتراتيجيات أو بهيػػها بػػي إ ػػد  أو 
 2طها، وبي أوقات مفتم ة )اتنكماش، اتستقرار، النمو(.بهض مياديف نشا

 الكظيفية  ةالبدائل الاستراتيجي-2

والتشػػػفيص مجموعػػػة مػػػف أدوات وتقنيػػػات الت ميػػػل انطلاقػػػا مػػػف الوظي يػػػة  ةاتسػػػتراتيجيالبػػػدائل تػػػتـ صػػػيا ة 
المػػذاف سنقتصػػر عمػػ  شػػر هما عمػػ   إIgor Ansoffمصػػ وبة و  M. Porterنمػػوذج  اتسػػتراتيجي، مػػف بينهػػا

اعتبػػار تتيػػمنهما لجميػػع هػػذا البػػدائل والتهبيػػر عنهمػػا بشػػكل مباشػػر وصػػري ، عمػػ  عكػػس النمػػاذج الأفػػر  التػػي 
 (. ADLومص وبة  Mc Kinsey، مص وبة  BCG)مص وبة  تكت ي بتقديـ توجيهات استراتيجية

 

 

 

 

 

                                                           
 .288وهلٌن توماس، مرجع سابك، ص:   1

2 Oréal Serge, Op. Cit., P: 169. 
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 في الاستراتيجيات الكظيفية نمكذج مايكل بكرتر(:  II - 10الشكل )

 ميزة تنافسية
 السكؽ 

 ارتفاع تكاليف الإنتاج انخفاض تكاليف الإنتاج

 
 

 كاسع

 استراتيجية القيادة في التكاليف
) مهارات هندسية، تنميط  المتطمبات:

المنتجات، إشراؼ ومتابهة مستمرة وم كمة 
عم  التكاليف، شبكة توزيع منف ية 

 لخ(...االتكاليف,

 استراتيجية التميز
) التمتع بقدرات تسويقية كبيرة،  المتطمبات:

تصميـ المنتجات، ك اءة بي ميداف 
الب ث والإبداع، السمهة الجيدة بي ميداف 

الخ لتقميل  ساسية ...الجودة والتقنية
 الزبائف ن و الأسهار(

 
 ضيق

 استراتيجية التركيز
 الزبائف: مزي  مف السياسات السابقة)التركيز عم  فدمة شري ة مهينة مف  المتطمبات:

 الموجهة ن و الشري ة(

Source : Helfer J-P. et Kalika M., Op.Cit, P :112 

 Igor Ansoffالبدائل الاستراتيجية انطلاقا مف نمكذج  (: II - 11الشكل )

 المنتج
 السكؽ 

 جديد الحالي

 
 الحالي

 اختراؽ السكؽ 
)تدعيـ المنتجات ال الية بي الأسواؽ ال الية 

 ، شبكة التوزيع، اتتصاتت(R/Dمف فلاؿ 

 تنمية المنتجات
) توسيع تشكيمة المنتجات اعتمادا عم  

 (ن س شبكة التوزيع

 
 جديد

 تنمية السكؽ 
بي السوؽ قد يقتيي  )التوسع جغرابي

ذلؾ إجراء تهديلات عم  المنتجات وب  
 فصائص الأسواؽ الجديدة(

 التنكيع
)تنويع مفتمط و/أو متمركز، توسع أمامي 

وتوسع  R/Dو/أو فم ي ، التركيز عم  
 جغرابي(

Source : Helfer J-P. et Kalika M., Ibid, P :121 
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   1 دراسة السكؽ خامسا: 
اتساسية لوظي ة التسوي   وؿ إعداد الفطط والبػرام  والب ػوث التسػويقية الك يمػة بالم ابظػة تتم ور المهاـ 

، وت سػػيف °عمػػ  المركػػز التنابسػػي لممؤسسػػة بػػي السػػوؽ، ويػػماف تطػػورا مػػف فػػلاؿ الربػػع مػػف ال صػػة السػػوقية
 علامة وصورة وسمهة المؤسسة وجودة منتجاتها.
ُـ ممارسة مجموع هذا المهاـ مف فلاؿ  المتمثل بي كػل  « Marketing Mix »إعداد المزي  التسويقي ويتِ

 2مف سياسة المنت ، سياسة السهر، سياسة التوزيع وسياسة التروي .
 « Politique de Produit » نتجسياسة الم   -1

تتم ػػػػور سياسػػػػة المُنػػػػت   ػػػػوؿ تصػػػػميـ المنػػػػت ، سمسػػػػمة المنتجػػػػات، والتهبئػػػػة وت ديػػػػد أبهػػػػادا وأ جامػػػػ  
 ...الخ.وألوان 

 « Politique de Prix » سياسة السعر-2
 ت ديد اسهار منتجات المؤسسة، الفصومات وال سومات وكي يات وطرؽ الدبع الممكنة.

 « Politique de Distribution » سياسة التكزيع -3
دارة الهلاقة مع رجاؿ البيع كتجار الجممة  لهػـ، بػلذا  والتجزئة والهمػوتت الممنو ػةتتهم  بت ديد نقا  البيع وا 

كػػاف المشػػروع المزمػػع إطلاقػػ  يهتمػػد بدرجػػة كبيػػرة عمػػ  البيػػع بالتجزئػػة، بمػػف المهػػـ التركيػػز عمػػ  افتيػػار الموقػػع 
 ،باعتبػػارا مػػف م ػػاتي  نجػػاح المشػػروع، بوجػػودا بمنطقػػة جغرابيػػة ذات كثابػػة سػػكانية عاليػػة وبمكػػاف يسػػهل رؤيتػػ 

بر الكثيػػر مػػف تكػػاليف التسػػوي  )التوزيػػع والتػػروي  و إت أف ذلػػؾ سػػي ،سػيكمف إيجػػارا أو شػػراءا مبػػالم ماليػػة يػػفمة
 ، الأمر الذ  يهتبر مف المزايا التنابسية التي كثيرا مما تتنابس عميها المؤسسات.فاصة(

أما إذا كاف المشروع يهتمد عم  التصػنيع، بيؤفػذ بهػيف اتعتبػار، عنػد افتيػار الموقػع، شػبكة النقػل وسػهولة 
م  بتوريد المواد الأولية والتجهيزات وتصريف المنتجات إل  السوؽ، ومػد  تػوابر المػاء والكهربػاء ال ركة بيما يته

 3والغاز ووجود طرؽ  ير مكم ة بي التفمص مف الن ايات.
 

                                                           
، ص: 2005، عماف، الأردف، 1، دار ال امد لمنشر والتوزيع، طبهة: تطكر الفكر كالاساليب في الإدارةالهتيبي صب ي جبر،   1

289. 
 : يتـ  ساب ال صة السوقية بقسمة مبيهات المؤسسة عم  إجمالي مبيهات السوؽ.ملاحظة °

 .283، ص:2003، دار ال جر لمنشر والتوزيع، اتسكندرية، مصر، اؿالتسكيق الفع  عبد ال ميد طمهت أسهد،   2
 .7الحرمً، مرجع سبك ذكره، ص: موزة   3
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 « Politique de Promotion » سياسة التركيج -4
تتهم  بصيا ة المزي  الترويجي وت ديد ميزانيتػ ، ثػـ متابهػة تن يػذ البػرام  الترويجيػة مػف فػلاؿ الإعلانػات، 
والوميات الإشهارية، المشاركة بي المهارض والصػالونات، بػرام  الرعايػة والتمويػل، تنشػيط المبيهػات، وفػدمات 

 ما بهد البيع.  
 المالية لممشركع الدراسة-سادسا

 كمصػاريف الإنشػاءالأمواؿ الدائمػة لممشػروع  ات تياجات إل ت ديد اسة المالية لممشروع عم  الدر  يركز بي
لممشػركع،  الاستثمارات الأكليػةبوالمصاريف المرتبطػة  القانونية، الوثائ  الإدارية، الإشهار الأولي...(، )اتتهاب

ييػػاؼ ...الخ. اليػػرورية لمباشػرة النشػا  التجهيػزاتالآتت و المصػنع واقتنػاء إنشػػاء الم ػل أو المتهمقػة ب ػت   أ 
بال ػػد الأدنػػ  مػػف  ةالمتهمقػػ رأس المػػاؿ العامػػل وا تياجػػات، المدفكعػػة الكدائػػع كالكفػػالاتإلػػ  ذلػػؾ ت ديػػد مبمػػم 

 الأمواؿ التي يجب ات ت ا  بها قصد يماف نشا  المؤسسة عم  المد  القصير.
المقاوتتي عم  أربهػة مرا ػل، تتيػمف كػل منهػا الإجابػة ويمكننا أف نمفص م تو  الدراسة المالية لممشروع 

 1عم  مجموعة مف التساؤتت:
ماهي الأمواؿ اليرورية تنطلاؽ المشروع؟ وهل بػي وسػع المقػاوؿ تأمينهػا؟ ويتطمػب الإجابػة عمػ  ذلػؾ  -

، الػػػذ  ي ػػػدد وبقػػػ  تقػػػدير « Plan de Financement Initial »إعػػػداد جػػػدوؿ التمويػػػل الأولػػػي 
 المالية الدائمة وما يقابمها مف موارد مالية ثابتة. ات تياجات

لتغطيػة كػل التكػاليف؟ وتتطمػب الإجابػة عمػ  ذلػؾ  يهل سيتمكف المشروع مػف ت قيػ   جػـ مبيهػات كػاب -
، والػذ  يتيػمف « Compte de résultats prévisionnel »إعػداد جػدوؿ  سػابات النتػائ  التقػدير  

، والتكػػاليف المرتبطػػة بالمشػػتريات مػػف البيػػائع والمػػواد « Masse salariale »تقػػدير الكتمػػة الأجريػػة 
  الأولية وال وائد عم  القروض.

هل ستسم  النتائ  الم ققة فلاؿ السنة الأول  مف إطلاؽ المشػروع المقػاوتتي مػف تغطيػة تكػاليف ن ػس  -
 .« Plan de trésorerie »ال ترة؟ ويتطمب ذلؾ إعداد مفطط تسيير الفزينة 

هطيات جدوؿ التمويل الأولي وتماشيا مع تطور نشا  المؤسسة، هل يمكنهػا الم ابظػة عمػ  بناء عم  م -
صػػلابتها الماليػػة لمػػدة ثلاثػػة سػػنوات؟ وتتطمػػب الإجابػػة عمػػ  ذلػػؾ إعػػداد مفطػػط التمويػػل لثلاثػػة سػػنوات 

« Plan de financement à 3 ans »  . 

                                                           
 .36دباح نادٌة، مرجع سبك ذكره، ص:   1
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مصػادر ت ديػد المطرو ػة يػرتبط بشػكل كبيػر بالإجابة عم  مجمػوع التسػاؤتت نلا ظ مف فلاؿ ما سب  أف 
 .كالتمكيل الخارجي (l’Apport Personnel) الأمكاؿ الخاصةالممكنة مف  التمكيل

 الأمكاؿ الخاصة -1
تتيمف الأمواؿ الفاصة مبمم قسط المسػاهمة الشفصػية التػي يسػاهـ بهػا المقػاوؿ بػي إنشػاء المؤسسػة، وقػد 

وكمػػا يهكػػس  جػػـ هػػذا  أو باتعتمػػاد عمػػ  ابػػراد عائمتػػ  وأصػػدقائ .شفصػػية يمجػػأ بػػي تػػوبير ذلػػؾ إلػػ  مدفراتػػ  ال
إمكانيػػػة  صػػػول  عمػػػ  قػػػروض   المسػػػاهمة الشفصػػػية مػػػد  ثقػػػة صػػػا ب المشػػػروع بػػػي مشػػػروع ، ممػػػا يهػػػزز 

 .1بسهولةو
 التمكيل الخارجي -2

ذلػؾ  ،يهتبر المجػوء إلػ  التمويػل الفػارجي التصػرؼ والسػموؾ السػائد لػد   البيػة منشػئي المؤسسػات الجديػدة
أف  ػػالبيتهـ مػػف الشػػباب البطػػاؿ والمتفػػرجيف  ػػديثا مػػف الجامهػػات ومراكػػز التكػػويف والػػذيف ت يممكػػوف مػػدفرات 

 2فاصة. وتصنف مصادر التمويل الفارجي بيما يمي:
 كالمساعدات اليبات-ا 

هػػذا الهبػػات والمسػػاعدات مػػف طػػرؼ هيئػػات  كوميػػة أو م ميػػة مفتصػػة بػػي دعػػـ وتشػػجيع الشػػباب  تقػػدـ
 عم  إنشاء المؤسسات الفاصة بهـ.

 القرض التجاري  - ب
يرتكػػػز القػػػرض التجػػػار  عمػػػ  عمميػػػة شػػػراء السػػػمع والمػػػواد الأوليػػػة والتجهيػػػزات والمهػػػدات اليػػػرورية لمباشػػػرة 

الأمر الذ  يمكف مف توبير قسط مهتبر مف ا تياجػات المؤسسػة مػف الهمل مع تأجيل الدبع عم  بترات متباينة، 
 تقديـ يمانات. ت يتطمبومف أهـ مزايا هذا النوع مف القروض أن  رأس الماؿ الهامل. 

 قركض بضمانات كدكف ضمانات -ج
الرا بػػة بػػي  تقػػدـ هػػذا القػػروض مػػف طػػرؼ هيئػػات الػػدعـ والتشػػجيع وشػػبكات المقاولػػة وصػػنادي  التقاعػػد

 توظيف أموالها.
 
 
 

                                                           
 .24سندرة ساٌبً، مرجع سبك ذكره، ص:   1
 -بتصرف-، 25سندرة ساٌبً، نفس المرجع السابك، ص:   2
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 القركض البنكية-د
منات، وبمهػػدتت يمكػػف المجػػوء إلػػ  البنػػوؾ التجاريػػة المتفصصػػة بػػي مػػن  قػػروض بيػػمانات أو دوف يػػا

م ػػددة مسػػبقا عمػػ  أسػػاس طبيهػػة نشػػا  المؤسسػػة ودرجػػة المفػػاطر المرتبطػػة بػػ ، ومقػػدار رأسػػمالها و جػػـ بوائػػد 
 اليمانات المادية التي يمكنها تقديمها.

 المؤسسات المالية-ق
بهػدؼ إعػادة  « Capital Risque »طر تقبل بهض المؤسسات المالية عم  المساهمة بي رأس ماؿ المفػا

وؽ المالية )البورصة( بقيمة أكبػر، بػدور شػركات رأس المػاؿ المفػاطر ت يتوقػف بي السبيع تمؾ المساهمة ت قا 
نما يتهد  ذلؾ إل  ت مل الفسارة بص ة كمية أو جزئية بي  الة بشمها.  عم  تقديـ قروض لممؤسسة وا 

 قصيرة كمتكسطة الأجل قركض-ك
 تقدـ هذا القروض مف طرؼ هيئات الإقراض المتفصصة.

 الايجاري  القرض-ي
بػػي يقػػدـ القػػرض الإيجػػار  مػػف طػػرؼ البنػػوؾ والهيئػػات المتفصصػػة، ويرتكػػز عمػػ  مبػػدأ تػػأجير الأصػػوؿ 

مواجهة عدـ ك اية الأمػواؿ الفاصػة لممؤسسػة أو عػدـ قػدرتها عمػ  يػماف قػروض مصػربية، ويمكػف، عنػد نهايػة 
 مدة التأجير لممقاوؿ اقتناء الأصل أو إعادت  لممؤسسة المؤجرة.

 «Business Plan» «Plan d’Affaire»إعداد مخطس الاعماؿ  سابعا:
بكػػرة المشػػروع وقطػػاع النشػػا  الػػذ  ير ػػب المقػػاوؿ بػػي مزاولتػػ ، عػػف وثيقػػة تتيػػمف عبػػارة مفطػػط اتعمػػاؿ 

التصػػػري  الهمنػػػي والكتػػػابي بالنوايػػػا والغايػػػات المرجػػػوة مػػػف المشػػػروع اتسػػػتثمار ، والتهبيػػػر عػػػف الأهػػػداؼ المػػػراد و 
ت ديػػد ا تمػػاتت المشػػروع، مػػع  زنامػػة زمنيػػة دقيقػػة، وتنبؤاتػػ  بشػػأف الأربػػاح التػػي يمكػػف أف ي ققهػػات قيقهػػا وبػػ  ر 

 النجاح وال شل بي ذلؾ عم  يوء الدراسة اتستراتيجية والتسويقية وال نية والمالية.  
المقريػػػيف يػػػمانة لكسػػػب ثقػػػة الشػػػركاء والممػػػوليف أو ويهتبػػػر إعػػػداد مفطػػػط اعمػػػاؿ بشػػػكل جيػػػد ومتكامػػػل 

 المساهميف ومفتمف المتهامميف كالمورديف والزبائف.و 
ت صػػيمية وتقديريػػة تتيػػمف م تػػو   ،نهائيػػةرسػػمية، عػػف وثيقػػة  كمػػا يهػػرؼ مفطػػط اتعمػػاؿ عمػػ  أنػػ  عبػػارة

وتوقهػػات نمػػو المهػػدة لػػذلؾ،  «Provisions»المشػػروع واسػػتراتيجيت  واهػػدابها والمفػػاطر المرتبطػػة بػػ  والمؤونػػات 
 المستقبمية المتوقهة بمقابل  جـ ات تياجات مف الأمواؿ عم  افتلاؼ مصادرها.رقـ اتعماؿ الأرباح 

   محتكيات مخطس الاعماؿ-1
 وب  مجموعة مف الهناصر نبرزها بيما يمي:مفطط اتعماؿ ى م تو عرضيتـ 
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  «Page de garde» كاجية المخطس-2

الرئيسػػػية المتهمقػػػة بتقػػػديـ وتهريػػػف صػػػ  ة الغػػػلاؼ، وتتيػػػمف الهناصػػػر الم تا يػػػة واجهػػػة المفطػػػط هػػػي 
المؤسسػػػػػة، شػػػػػهارها وعلامتهػػػػػا التجاريػػػػػة وعنوانهػػػػػا وطػػػػػرؽ اتتصػػػػػاؿ بهػػػػػا كػػػػػرقـ الهػػػػػاتف وال ػػػػػاكس والهنػػػػػواف 

 اتلكتروني، مع الإشارة إل  الشفص أو الأشفاص الذيف قاموا بلعداد المفطط.

 «Sommaire» الفيرس-3

  لص  ات المتسمسل. تبها لترقيـ اتابع بشكل متعرض م تويات وثيقة المفطط  ال هرس يتـ مف فلاؿ

 «Résumé»ممخص المخطس -4

المقػػػاوؿ أو ال امػػػل بهػػػـ مػػػف الهناصػػػر المهمػػػة بػػػي مفطػػػط اتعمػػػاؿ، ويهكػػػس يهتبػػػر ممفػػػص المفطػػػط 
الأبكػػػار اسػػػتيهاب جميػػػع ت اصػػػيل مشػػػروع  والتهبيػػػر عنهػػػا بػػػي بقػػػرة وجيػػػزة تتيػػػمف وقدرتػػػ  عمػػػ  لممشػػػروع 
القػػارئ، أو أ  بػػاا تان ايجمػػب مػػف فلالهػػوصػػيا تها بػػي بقػػرة وجيػػزة وبميغػػة  ،اليػػروريةالمهمومػػات الرئيسػػية و 

ثػػارة ر بتػػ  بػػي مواصػػمة اتطػػلاع عمػػ  بػػاقي الهناصػػر الأفػػر  ا  شػػفص أو هيئػػة مهنيػػة بلنشػػاء المؤسسػػة، و 
 المكونة لممفطط.

  «Le corps du plan»  نص المخطس -5
، وسػبل البديمػةتها الشػاممة والوظي يػة لممؤسسػة واسػتراتيجياتسػتراتيجية التصػري  بانص المفطػط يتيمف 

ت ديد المهمة الرئيسػية لممؤسسػة، والمزايػا والإعلاف عف اتهداؼ المسطرة بدقة، تجسيدها عم  ارض الواقع، 
، الطرؽ المهتمدة ، تقديـ الشركاء الرئيسييف وأسس ومهايير انتقائهـالمؤسسات الأفر  التي تتمتع بها مقارنة ب

 نموها.بي مر مة و ة الأول  لإطلاؽ المؤسسة مر مالي إدارة المؤسسة والسياسات المهتمدة فلاؿ ب
  «Description de l’activité»كصف نشاط المؤسسة   -6

تقػػديـ المؤسسػػة ودواعػػي إنشػػاءها، وشػػكمها القػػانوني، وت ديػػد المتهمػػ  بوصػػف النشػػا  يتيػػمف الهنصػػر 
نشػاطها، عػرض منتجاتهػا وفػدماتها وطبيهػة السػوؽ المسػتهدبة هػل هػي مكاف ومواعيد انطلاقها بػي ممارسػة 

ت سػػيف ، وجوانػػب مسػػاهمتها بػػي مسػػتهمكيف والهمػػلاء المزمػػع فػػدمتهـوصػػف اليػػة، و م ميػػة، إقميميػػة أو عالم
 ...الخ.فدمة المجتمع وترقيت  ياة الناس و 
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 «Analyse Environnementale»المؤسسة تحميل محيس  -7
الم ػػيط الم مػػي والػػدولي(، مفتمػػف مسػػتويات  )م ػػيط المجتمػػع وم ػػيط الهمػػل،  بػػي الم ػػيطيهتبػػر ت ميػػل 

كونػػ  يهكػػس النظػػرة البهيػػدة المػػد  ل امػػل المشػػروع مػػف الهناصػػر المهمػػة بػػي البنػػاء اتسػػتراتيجي لممؤسسػػة، 
 ويمن  شهورا باتطمئناف لد  المستثمريف والمتهامميف الم تمميف.المقاوتتي، 

والتوقهػػات التػػي الأكثػػر تػػأثيرا عمػػ  نشػػاطها ال رجػػة الوقػػوؼ عمػػ  المتغيػػرات ط ت ميػػل الم ػػييػػمف ويت 
 يمكف أف تكػوف عميػ  مسػتقبلا، بمػا يمكػف مػف ت ديػد ال ػرص المتا ػة وسػبل اسػتغلالها مػف جهػة، والتهديػدات

وأثارهػػا تجنبهػػا أو التقميػل مػف  ػدتها تممػة والفطػط البديمػػة المهػدة قصػد مواجهتهػا، أو والمفػاطر ال رجػة الم 
 مف جهة أفر . السمبية 

   «Présentation des Produits et Services»عرض منتجات كخدمات المؤسسة  -8
بشكل أكثر ويو ا وت صيلا، ب يث يتـ عرض  اتقديـ منتجات وفدمات ووص ه رضيتـ مف فلاؿ هذا اله

مػع إبػراز فصائصػ  عم   ػدا مستهمؾ،  /منت  زوج كل ، ل«Segmentation du marché»تقسيمات السوؽ 
 ال نية والمزايا التي يتمتع بها مقارنة بما هو مهروض مف منتجات منابسة أو بديمة.

، مبػػرزا كػػل «Marketing Mix»لمػػزي  التسػػويقي عػػرض اهػػذا الجػػزء مػػف مفطػػط اتعمػػاؿ  كمػػا يتيػػمف
 سياسة المنت ، سياسة التسهير، سياسة التوزيع وسياسة التروي . 

  «Procédures de fabrication» التصنيعإجراءات   -9
يتيمف هذ الجزء مف مفطط الهمل عػرض وتيػرة التصػنيع ومػا تتطمبػ  كػل مر مػة مػف مرا مهػا مػف مػواد  

 أوليػػػة ومنتجػػػات وسػػػيطة أو شػػػب  مصػػػنهة وتركيبػػػات بنيػػػة، مػػػع ت ديػػػد مورديهػػػا وعمميػػػات المناولػػػة الم تممػػػة
طبيهػػة المػػوارد البشػػرية التػػي توكػػل لهػػا تمػػؾ المهػػاـ ، إيػػابة إلػػ  تقػػديـ بػػرؽ الهمػػل ووصػػف بالنسػػبة لكػػل منهػػا

 .والدورات التكوينية والتدريبية اليرورية لتطويرها وتنميتها
 «Plan de production»خطة الإنتاج  -10

تتيمف فطة الإنتاج عرض مرا ل توسيع الأنشطة وجػداوؿ الإنتػاج المتيػمنة لتقػدير الوقػت اليػرور   
نجازهػا وا تياجػات المؤسسػة مػف مفزونػات ، ومواعيد «Tache»لكل مهمة  وتػواريخ اتنطػلاؽ بػي تن يػذها وا 

 ومستمزمات وبياءات عمل.
بػي ت ديػد الأنشػطة وتهيػيف تػواريخ  «H. Gantt»ويمكف بي هذا الإطار اتستهانة بفرائط هنر  جانت  

 اتنطلاؽ بي إنجازها وتواريخ إتمامها.
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 «Les Données Financières» البيانات المالية -11
تهتبػػػر البيانػػػات الماليػػػة مػػػف الهناصػػػر المهمػػػة، فاصػػػة بالنسػػػبة لمشػػػركاء والممػػػوليف أو المقريػػػيف، وتتيػػػمف 

 الهناصر التالية:
 ات تياجات المالية اليرورية ليماف انطلاؽ عمميات الإنتاج والبيع. \
 سنوات. 5إل   3عم  مد   النمو المرتقب لرقـ اتعماؿ \
 وآجاؿ بمو ها. تهمقة بهتبة المردوديةالم التقديرات \
\ .  الميزانية اتبتتا ية والت اصيل المتهمقة بجانب الأصوؿ والفصوـ
  تقدير التدبقات النقدية وت ديد قدرات التمويل الذاتي. \
  «Le Staff Administratif»الفريق الإداري  -12

المقػاوليف المؤسسػيف لممشػروع، مػع التركيػز التهريف بالمقاوؿ أو مف فلاؿ الإدار  بري  الهمل تقديـ  ـيت 
بػػراز علاقتهػػا بػػال كرة اتسػػتثمارية ال اليػػة، مسػػارهـ الهممػػي و  عمػػ  كمػػا يتيػػمف تجػػاربهـ وفبػػراتهـ السػػابقة وا 

بػػػراز الوظػػػائف الإداريػػػة كػػػلدارة الإنتػػػاج، التسػػػوي ، الماليػػػة والم اسػػػبة  عػػػرض الهيكػػػل التنظيمػػػي لممؤسسػػػة وا 
المرتبطػػػة بنشػػػا   «Opérationnelles» ذات الطػػػابع ال نػػػي الوظػػػائف الهممياتيػػػةو والمػػػوارد البشػػػرية...الخ، 

الت صيل والفياطة، النقل، التصميـ، عمميات المطالة، الفراطة، المؤسسة )كوظي ة اتستكشاؼ، اتستغلاؿ، 
 ..الخ..والتجميع التركيبالبرمجيات، الهندسة المدنية، الكمياء، اتلكترونيات، الكهرباء، الميكانيؾ و 

عرض المهاـ الرئيسية المتهمقة بكل وظي ػة أو بنيػة إداريػة وت ديػد نطػاؽ إشػرابها  ،يجب بي هذا الإطارو  
 و دود سمطاتها ومسؤولياتها وطبيهة علاقاتها مع البن  الإدارية الأفر .

  «Annexes»الملاحق  -13
الملا ػػػ  عبػػػارة عػػػف وثػػػائ  وفػػػرائط ومسػػػتندات رسػػػمية قػػػد يكػػػوف مصػػػدرها جهػػػات م اسػػػبية أو مكاتػػػب  

وكػػػػاتت  كوميػػػػة متفصصػػػػة، أو سػػػػ ارات وقنصػػػػميات وزارات و ػػػػرؼ التجػػػػارة أو  ،بنيػػػػة وهندسػػػػيةاستشػػػػارية 
ل والت اليػػػوالصػػػناعة، والغػػػرض مػػػف إدراج هػػػذا الملا ػػػ  هػػػو اتسػػػتدتؿ عمػػػ  صػػػ ة البيانػػػات والمهمومػػػات 

والهػرض المقػدـ بػي مفتمػف أجػزاء طػرح والتشػفيص المقدمة بمفطط الهمل، الأمر الذ  يهكس مويوعية ال
الإقنػاع بػي صػدؽ م تػو  المفطػط ويبهػث الشػهور نوع مػف  ق  الثقة بيمف قاـ بلعدادا ويهزز وي المفطط،

 اتطمئناف لد  مف يطمع عمي .ب
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 الانطلاؽ الفعمي في النشاط-ثامنا
اتنطلاؽ ال همي بي النشا  ثمرة المجهودات الجبارة التي قاـ بها المقاوؿ بدءا مف مر مة الب ػث عػف يهتبر 

ال كػػػرة اتسػػػتثمارية ثػػػـ تجسػػػيدها مػػػػف فػػػلاؿ إنشػػػاء مؤسسػػػة وبػػػ  إطػػػػار اقتصػػػاد  وشػػػكل قػػػانوني مهػػػيف ورسػػػػـ 
ؿ الػذ  يهتبػر فلاصػة لكػل ، مع التركيز عم  إعداد مفطط اتعمػااستراتيجية تؤطر وتوج  مسار نموها مستقبلا

 تمؾ المرا ل.
وتبدأ مر مة اتنطلاؽ ال همي بي النشا  عند اليوـ الأوؿ ل ت  أبواب الشػركة أو الم ػل، هػذا اليػوـ يجػب   

بهػػو مػػف الهناصػػر المكونػػة لثقابػػة المقاولػػة كمػػا أنػػ  جػػد مهػػـ بػػي أف ي ظػػ  باهتمػػاـ فػػاص مػػف طػػرؼ المقػػاوؿ، 
 مزبائف بشأنها.الأولية لراء ا ة الآصيو المؤسسة، إزاء إي اء اتنطباع الإيجابي 

 يمي: ومف أهـ اتعتبارات التي ينبغي افذها بي ال سباف بالنسبة لميوـ اتبتتا ي ما  
 أف يدرج هذا اليوـ يمف النشا  والبرنام  الترويجي لممؤسسة. -
ية يػدع  لهػا شكل ا ت الية رسم ، تبها لذلؾ،أف يهامل هذا اليوـ عم  أف يوـ ميلاد المؤسسة، وأف يأفذ -

 بهض الشفصيات الهامة، وتقدـ بي  بهض الإكراميات والهدايا.
بدايػة الأسػبوع  أو ،قػد يكػوف مػف الأبيػل أف يصػادؼ عطمػة أسػبوعيةبمناسػب للابتتػاح، اليػوـ ال افتيػار -

 تبها لنشا  المؤسسة.
ا أو دينيػػػا، أو يسػػػب  الػػػدفوؿ كػػػأف يصػػػادؼ عيػػػدا وطنيػػػ ،أف يصػػػادؼ تػػػاريخ مهػػػيف لػػػ  مدلوتتػػػ  الثقابيػػػة -

 المدرسي، أو قبيل انطلاؽ موسـ اتصطياؼ.
السػػهر عمػػ  افتيػػار اتطقػػـ المناسػػبة ليػػماف اتسػػتقباؿ ال سػػف وتػػوعيتهـ بأهميػػة هػػذا اليػػوـ بػػي تػػاريخ  -

 المؤسسة.
 .أف توزع فلال  بطاقات الزيارة وبهض المطويات التهري ية بنشا  المؤسسة ومنتوجاتها -
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 لمقاكلاتية في الجزائرا عتشخيص كاقػ: ثالثالمحكر ال
 
 
 بهد اتطلاع عم  عناصر هذا الم ور سيتمكف الطالب مف الوقوؼ عم  الهناصر التالية:  
 

 ترقية التوج  المقاوتتي عم  المستو  بدعـ و التهرؼ عم  أهـ الهيئات والمؤسسات المهنية  -
 .الوطني     

 ت ديد أهـ المزايا الإدارية والمالية والجبائية التي تمن ها هذا الهيئات. -
    بالجزائر وتقييـ مد  مساهمتها بي بناء  المؤسسات الصغيرة والمتوسطةاتطلاع عم  هيكل  -

 .نسي  اقتصاد  تنابسي     
 والوقوؼ عم  مد  ت قيقها للأهداؼ المسطرة لها. الهيئات وأداء هذا تقييـ دور -
 لتهرؼ عم  الإجراءات التشريهية والإدارية المتهمقة بجميع مرا ل إنشاء المؤسسات الصغيرة ا -

 والمتوسطة.     
 الوقوؼ عم  أهـ الهراقيل التي تهتر  عميمة إنشاء المؤسسات الصغيرة بالجزائر.  -
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 لمقاكلاتية في الجزائرا عتشخيص كاقػ: ثالثالمحكر ال
مف فلاؿ هذا الم ػور بهػرض أهػـ الهيئػات الموكػل لهػا تػأطير وتػدعيـ وترقيػة التوجػ  المقػاوتتي والهمػل نقوـ 

عم  إ لاؿ الثقابة والروح المقاوتتية بالجزائر، ويمكف تصنيف هذا الهيئات وب  مستويات عديدة، يندرج بهيػها 
و  الػػػوطني، بػػػي شػػػكل وكػػػاتت وينشػػػط بهيػػػها عمػػػ  المسػػػت يػػػمف الطقػػػـ ال كػػػومي بػػػي شػػػكل وزارات ودواويػػػف،

 وصنادي ، ويأفذ بهيها الأفر شكل مشاتل،  وايف، نزؿ مؤسسات ومراكز تسهيل
عمػػ  النسػػي  اتقتصػػاد  جهػػود وبػػرام  هػػذا المؤسسػػات  انهكاسػػاتآثػػار و ت ميػػل كمػػا نهػػدؼ مػػف فلالػػ  إلػػ  

التػػي سػػاهمت المقاوتتيػػة بػػي لموقػػوؼ عمػػ  مػػد  تكاممػػ  وتنوعػػ ، ثػػـ دراسػػة أهػػـ الأثػػار اتقتصػػادية واتجتماعيػػة 
 ت قيقها.

 عمى المستكى الحككمي أكلا: الإطار المؤسسي لمتكجو المقاكلاتي في الجزائر
عمميػػة إنشػػاء مؤسسػػة جديػػدة بالهديػػد مػػف المفػػاطر انطلاقػػا مػػف مر مػػة الب ػػث عػػف ال كػػرة، إلػػ  مر مػػة  تتميػػز

تجسيدها عم  أرض الوقع، كما تمتد هذا المفاطر إل  السنوات الأول  مف إنشاءها، أ  قبل دفولهػا بػي مر مػة 
الػدعـ والمرابقػة ومػن  امتيػازات النمو والني . لهػذا تهمػل الكثيػر مػف الػدوؿ عمػ  تػأطير هػذا المرا ػل مػف فػلاؿ 

 التطور.و ومزايا ك يمة بويع المؤسسات المنشئة  ديثاً عم  سكة النمو 
إدراج  2020سػػنة ومػػف أوجػػ  اتهتمػػاـ والهنايػػة التػػي توليهمػػا السػػمطات الجزائريػػة لهػػذا التوجػػ  المقػػاوتتي تػػـ 

لطقـ ال كومي عم  أف تتك ل هذا الأفيرة يمف ا وزارة المؤسسات الصغيرة والمؤسسات الناشئة واقتصاد المهربة
 1بالهمل عم  ت قي  الأهداؼ التالية:

 الأىداؼ العامة لكزارة المؤسسات الصغيرة كالمؤسسات الناشئة كاقتصاد المعرفة -1
 عمػػػػ  المهنيػػػة الجمهويػػػة وال ركػػػػة والهيئػػػات والمؤسسػػػات الوزاريػػػػة الػػػدوائر مػػػع بالتشػػػػاور الػػػوزارة هػػػذا تكّمػػػف
 مي:ي بما الفصوص،

 الػػنػػاشئػػػػػػػػة والمؤسسػػػػػػات الصغيػػػػػػػػرة المؤسسػػػػػػات وتطػػػػػػوير لترقيػػػػػػة الوطنيػػػػػػة واتسػػػػػػتراتيجية السياسػػػػػػة تن يػػػػػػذ –
 الرقمي، اتقتصاد تسيما المهربة، واقتصاد وال اينػػات

 الناشئة، والمؤسسات الصغيرة المؤسسات وتطوير ترقية –

 والأقطػػػػاب اتبتكػػػػار وأقطػػػػاب التكنولوجيػػػػة والأقطػػػػاب السػػػػيبيريانية وال ظػػػػائر ال ايػػػػنات وتطػػػػوير ترقيػػػػة –
 التنابسية،

                                                           
1
 www.investdz.com, vue le 24-08-2020. 

http://www.investdz.com/
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 .الب ث منتجات وتثميف التكنولوجيا نقل ترقية –
 المؤسسػات كتطكير ترقية مجاؿ في المعرفة كاقتصاد الناشئة كالمؤسسات الصغيرة المؤسسات كزارة مياـ -2

 الصغيرة

 تتمثل مهاـ هذا الوزرة عم  هذا المستو  بيا يمي:
 ويػػػماف وتن يػػػذها الصػػػغيرة المؤسسػػػات وتطػػػوير بترقيػػػة الفاصػػػة واتسػػػتراتيجية السياسػػػة واقتػػػراح إعػػػداد –

 المهنية، القطاعات مع بالتشاور متابهتها،

 وتطػوير بمرابقػة المتهمػ  والتنظيمػي التشػريهي والإطػار الجهػاز ويػع عمػ  المهنية القطاعات مع السهر –
 الصغيرة، المؤسسات

 مع تكي ها وتسهيل م يطها وت سيف الصغيرة المؤسسات وتطوير بلنشاء يسم  وعمل تدبير بكل المبادرة –
 الجديدة، التكنولوجيات

 المهنية، القطاعات مع بالتشاور الصغيرة، المؤسسات بي اتبتكار دعـ سياسة إعداد –

 وديمومتها، تطورها ودعـ الصغيرة المؤسسات تنابسية ت سيف إل  يهدؼ تدبير كل اقتراح –

 المهنية، القطاعات مع بالتشاور الصغيرة، لممؤسسات والمساندة الدعـ وأجهزة لتدابيربا المبادرة –

 وتسػػهيل اتنطػػلاؽ مر مػػة بػػي سػػيما ت الصػػغيرة، لممؤسسػػات الملائمػػة التمويػػل آليػػات ويػػع عمػػ  السػػهر –
 المهنية، القطاعات مع بالتشاور إليها، الوصوؿ

 الصغيرة، والمؤسسات المصغرة المؤسسات تطوير يب المهنية والأطراؼ ال اعميف بيف التشاور تشجيع –

 مدمجة، إنتاج نظـ فلاؿ مف تهاونية شبكات يمف الصغيرة المؤسسات تنظيـ تشجيع –

 .النشاطات فرائط لإعداد ونشرها واستغلالها الصغيرة بالمؤسسات المتهمقة المهمومات جمع عم  السهر –

 الناشئة المؤسسات ترقية مجاؿ في المعرفة كاقتصاد الناشئة كالمؤسسات الصغيرة المؤسسات كزارة مياـ -3
  يمي: بيما المهاـ هذا تتمثل

 متابهتها، ويماف وتن يذها الناشئة المؤسسات تطوير واستراتيجية سياسة واقتراح إعداد –

 الناشئة، بالمؤسسات المتهم  والتنظيمي التشريهي الإطار اقتراح –

 الإجػراءات وتسػهيل وتطويرهػا وترقيتهػا الناشػئة المؤسسات إنشاء ت  يز شأن  مف وتدبير عمل كل اقتراح –
 بذلؾ، المتهمقة

 الناشئة، المؤسسات وديمومة تنابسية دعـ شأن  مف تدبير كل اقتراح –
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 المهنية، القطاعات مع بالتشاور الناشئة، المؤسسات بي والتطوير والب ث اتبتكار دعـ سياسة إعداد –

 المشاريع، ب اممي تتك ل التي الدعـ هياكل ويع –

 إليها، الوصوؿ وتسهيل الػنػاشئػة لػمػمؤسسات الملائػمػة الػػتػػمػويػل آلػػيػػات ويع –

 .الناشئة المؤسسات لػ ػائػدة الػػتػػكػويػف إطػػار بي تػػدبػػيػػر أو عػػمػػل كػػل اقػػتػػراح –

 المشػاتل كتطػكير ترقيػة مجػاؿ فػي المعرفػة، كاقتصاد الناشئة كالمؤسسات الصغيرة المؤسسات كزير مياـ -4
  كالمسرعات كالحاضنات

 يمي: بيما المستو   هذا عم  الوزارة هذا مهاـ تتمثل
 الصػػغيرة لممؤسسػػات والمسػػرعات وال ايػػنات المشػػاتل وتطػػوير ترقيػػة واسػػتراتيجية سياسػػة واقتػػراح إعػػداد –

 متابهتها، ويماف وتن يذها الناشئة، والمؤسسات

 القطاعػػات مػػع بالتشػػاور والمسػػرعات، وال ايػػنات بالمشػاتل المتهمػػ  والتنظيمػػي التشػػريهي الإطػػار اقتػراح –
   المهنية،
  :أجل مف المهنية، القطاعات مع بالتشاور وتدبير، عمل كل واقتراح تشجيع –

 ومسرعات و اينات مشاتل ويع، 
 والمسرعات، وال اينات المشاتل علامة لويع تبآليا المبادرة 

 ومتابهتها تن يذها ويماف والمسرعات وال اينات المشاتل لتطوير برام  إعداد. 
 والمسرعات. وال اينات المشاتل، وتطوير تنظيـ شأن  مف تدبير كل اقتراح –

 لالمشػات بػيف التهػاوف  تشػجيع شػأن  مػف ة،المهنيػ الػقػطػاعػػات مػع بػػالػتشاور تػػدبػػيػػر، أو عػػمػػل كػػل اقػػتػػراح –
 والمؤسسػات الصػغيرة والمؤسسػات المصػغرة والمؤسسػات المبتكػرة الأبكػار ل اممي فدمة والمسرعات، وال اينات
 الناشئة،

 الػرؤية تػػويػيػػ  قػػصػػد الػقػطػػاعػػات بػيف الػتػآزر وت سيف والمسرعات وال اينات المشاتل نشاطات تجميع -
 اتستثمار، صػنػاديػ  لػػد 

 المشػػاتل عػػـد أجػػل مػػف وذلػػؾ التكنولوجيػػة المدينػػة بكػػرة م هػػوـ عمػػ  تقػػوـ ب ػػث ومفػػابر منشػػآت ويػػع –
 .والمسرعات وال اينات
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 ىيئات كأجيزة دعـ المؤسسات الصغيرة كالمتكسطة بالجزائر  عرض كتقييـ أداء ثانيا: 
بلنشاء الهديد مف الأجهزة التي تفتمف بي مهامها السمطات الجزائرية بي إطار دعـ لمتوج  المقاوتتي قامت 

المؤسسػات،  سب أساليب الدعـ، كأف توج  نشاطها ن ػو تػدعيـ عمميػة الإنشػاء، أو أف تتك ػل بػدعـ تمويػل هػذا 
      تي تمن ها.زايا المالية والجبائية الوتبها لم يئة الموجهة لها، وكذا مف  يث الم

 وتتمثل هذا الأجهزة بي ما يمي:      
  ANSEJ 1  الككالة الكطنية لدعـ تشغيل الشباب -1

كهيئػػة ، 1996سػبتمبر  8الصػادر بتػاريخ  296-96بموجػب المرسػوـ التن يػذ  رقػػـ: الوكالػػة  اتػـ إنشػاء هػذ
وتتمثػل أهػـ مهامهػا  ،تتمتع باتستقلالية المالية وبالشفصية اتعتبارية، ت ػت الوصػاية المباشػرة لمرئاسػة ال كومػة

هػذا الهيئػة بيئػة  كمػا تسػتهدؼ ،بي دعـ وتوجي  ومرابقة الشباب الرا ب بي فم  وبهث أنشطة اقتصػادية مسػتقمة
عم  أف يتمتػع هػؤتء بالك ػاءات والمػؤهلات ال نيػة اليػرورية  سنة 35و 19الشباب الذيف تتراوح أعمارهـ ما بيف 

 ، لنشا  المزمع إنشاءا
 ANSEJمياـ ككالة  -ا

 2بيما يمي: « ANSEJ »تتمثل مهاـ وكالة 
نجاز مشاريههـ تدعيـ وتقديـ -  .اتستشارة، ومرابقة الشباب بي تن يذ وا 
 لية.تقديـ المساعدات المالية وشب  الما -
تزويػػد السػػباب بمفتمػػف المهمومػػات المتهمقػػة بالإعانػػات واتمتيػػازات التػػي يقػػدمها الصػػندوؽ الػػوطني  -

 لتشغيل الشباب.
 تشجيع جميع التدابير الهادبة إل  ترقية إنشاء الأنشطة وتوسيهها. -
 .تمويل المشاريع المقبولة -

 « ANSEJ »فئات التمكيل المختمفة المقدمة مف طرؼ ككالة -ب
 بيئتيف عم  الن و التالي:بي  « ANSEJ »نميز بئات التمويل الممنو ة عف طري  وكالة 

 موزعة كما يمي: دج 2.000.000000فيئة أقل مف  *
 
 

                                                           
1
  www.ansej.org.dz, le  09/01/2017. 

2
  www.ansej.org.dz, le  09/01/2017. 

http://www.ansej.org.dz/
http://www.ansej.org.dz/
http://www.ansej.org.dz/
http://www.ansej.org.dz/
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 دج 2.000.000000لمشاريع أقل مف  ANSEJتمكيل مشاريع  صيغة(: III- 8الجدكؿ )
)إعانة مقدمة مف طرؼ  قرض دكف فائدة المساىمة الشخصية

 الككالة(
 قرض بنكي دكف فائدة

5% 25% 70% 
Source : www.ansej.org.dz, le  09/01/2017. 

 ، موزعة كما يمي:دج 10.000.000000أقل مف  دج 2.000.000000أكبر مففيئة  * 
 دج10.000.000أقل مف  2.000.000كبر مفأ ANSEJ(: صيغة تمكيل مشاريع III- 9الجدكؿ )

 قرض بنكي مساىمة شخصية قرض دكف فائدة
 مناطق أخرى  مناطق خاصة مناطق أخرى  مناطق خاصة

20% 8% 10% 72% 70% 
Source : www.ansej.org.dz, le  09/01/2017. 

  « ANSEJ »المزايا الجبائية الممنكحة عف طريق ككالة  -ج
 1الممنو ة مف طرؼ هذا الوكالة عم  مر متيف: الجبائيةالمزايا نوي  

 مرحمة إنشاء مشركع °
باقتنػػاء التجهيػػػزات والمهػػػدات ذات بيمػػا يتهمػػػ  دبػػع الرسػػػـ عمػػػ  القيمػػة الميػػػابة يه ػػ   امػػػل المشػػروع مػػػف 

بػػي  الػػة اسػتيرادها؛ الإع ػػاء مػػف دبػػع  %5الهلاقػة المباشػػرة بمباشػػرة المشػروع اتسػػتثمار ؛ والتف ػػيض بػػي  ػدود 
 قػػوؽ الموثػػ  المتهمقػػة بػػلبراـ عقػػود إنشػػاء المؤسسػػة، والإع ػػاء مػػف دبػػع  قػػوؽ تسػػجيل المتهمقػػة بت ويػػل ممكيػػة 

 الهقارات المرتبطة بالنشا  اتستثمار  المزمع إنشاءا(.
 مرحمة الاستغلاؿ° 

سػػنوات مػػف دبػػع اليػػريبة عمػػ   6المزايػػا المرتبطػػة بمر مػػة اتسػػتغلاؿ بػػي الإع ػػاء الكمػػي، لمػػدة تتمثػػل أهػػـ 
ارباح الشركات؛ واليريبة عم  الدفل الإجمالي؛ وكذا الرسـ عم  النشاطات المهنية، مع إمكانية تمديد بترة هػذا 

إيػػابة إلػػ  الإع ػػاء مػػف دبػػع عمػػاؿ بمػػا بػػوؽ.  5الإع ػػاءات لسػػنتيف إيػػابيتيف بالنسػػبة لممؤسسػػات التػػي توظػػف 
الك الػػة المتهمقػػة ب سػػف التن يػػذ بالنسػػبة لمقطاعػػات ال ربيػػة بػػي  الػػة تػػرميـ الممتمكػػات؛ والإع ػػاء مػػف دبػػع الرسػػوـ 

 الهقارية عم  المنشئات والبنايات الإيابية الموجهة لتدعيـ نشا  المؤسسة.
 

                                                           
1
 www.ansej.org.dz, le  09/01/2017. 

http://www.ansej.org.dz/
http://www.ansej.org.dz/
http://www.ansej.org.dz/


 المقاكلاتيةمحاضرات في  ...............................................د. صبكع عبد الحفيظ 
 

 91 

 « ANSEJ »المساىمة الاقتصادية كالاجتماعية لككالة  -د
، وكػذا عػدد مناصػب الشػغل « ANSEJ »نوي   جـ المشاريع اتسػتثمارية الممولػة عػف طريػ  وكالػة  

  سب الجدوؿ أدناا. 2019جواف  30 التي ساهمت بي فمقها منذ إنشاءها إل   اية
  ANSEJ مف طرؼ ةالمدعمكمناصب الشغل جـ الاستثمارات ح (:III - 10الجدكؿ ) 

                          
عدد قطاعات 

النشاط 
 الاقتصادي

عدد المشاريع 
 الاستثمارية

 حجـ التشغيل
 )منصب عمل

تكمفة منصب 
 )دج( العمل

 تللاستثماراالمبمغ الإجمالي 

 دج 1.225.545.651.925  1.346.317 910.295 381.427 12
Source : Bulletin PME, N° 35 ; P :24.   

نلا ظ مف فلاؿ الجدوؿ الغلاؼ المالي اليفـ الذ  فصص لتمويل المشاريع مف طرؼ هػذا الوكالػة منػذ 
عمػػػػ  مفتمػػػػف القطاعػػػػات  هػػػػاكمػػػػا نويػػػػ  توزيػػػػع مجمػػػػوع المشػػػػاريع اتسػػػػتثمارية المدعمػػػػة عػػػػف طريقإنشػػػػاءها، 

 اتقتصادية، مع إبراز  جـ مساهمة الهنصر النسو  بها مف فلاؿ الجدوؿ أدناا.
 القطاعات حسب ANSEJ مف طرؼ ةالمدعمتكزيع المشاريع الاستثمارية (: III - 11)الجدكؿ 

 2019الاقتصادية كحسب الجنس إلى  غاية جكاف                              
 نسبة الأنكثة نساء رجاؿ النسبة عدد المشاريع القطاعات

 5 2.669 54.514 15 57.183 الفلاحة
 17 7.331 35.667 11 42.998 الحرؼ

 2 793 33.489 9 34.282 اشغاؿ عمكمية
 4 25 531 0.01 556 مياه

 15 3.888 22.852 7 26.740 صناعة
 2 173 10.098 3 10.271 صيانة

 1 16 1.115 0.30 1.131 صيد بحري 
 46 5.190 6.166 3 11.356 ميف حرة
 17 17.881 90.172 28 108.003 خدمات

 3 389 12.996 3.5 13.385 نقل عمى التبريد
 1 709 55.821 14 56.530 نقل السمع

 3 481 18.511 5 18.992 نقل المسافريف
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 10 39.495 341.932 100 381.427 المجمكع
Source : Bulletin PME, N° 35 ; P :25. 

مػػػػف طػػػػرؼ وكالػػػػة  أعػػػػلاا مػػػػد  جاذبيػػػػة قطػػػػاع الفػػػػدمات ل جػػػػراءات الممنو ػػػػة نلا ػػػػظ مػػػػف فػػػػلاؿ الجػػػػدوؿ
« ANSEJ »قطػاع السػمع بػػػ  ثػـ %15يميهػا قطػاع ال لا ػة بػػػ  %28بيػ   ، ب يث بمغت نسبة المشاريع الممولػة

، إت أف نسػبتها اتجماليػة %46، أما المساهمة القصو  لمهنصر النسو  بتظهػر بػي قطػاع المهػف ال ػرة بػػػ14%
 بقط. %10بتبمم 

ANDIالككالة الكطنية لتطكير الاستثمار -2
1 

كمؤسسػػػة عموميػػػة ذات طػػػابع إدار  بموجػػػب  « ANDI »الوكالػػػة الوطنيػػػة لتطػػػوير اتسػػػتثمار تػػػـ إنشػػػاء 
بغيػػة تشػػجيع اتسػػتثمار الػػوطني واتجنبػػي بػػي ميػػداف ، 2001أوت  20الصػػادر بتػػاريخ  03-01القػػانوف رقػػـ: 

الإعػػلاـ واتتصػػاؿ وقطػػاع الزراعػػة، الصػػيد، السػػيا ة، الصػػناعة، الصػػ ة، النقػػل، الطاقػػات المتجػػددة، تكنولوجيػػا 
المنػػػاجـ سػػػواء كػػػاف ذلػػػؾ بػػػي شػػػكل مؤسسػػػة جديػػػدة أو توسػػػيع نشػػػا  مؤسسػػػة قائمػػػة، إعػػػادة تأهيػػػل المؤسسػػػات، 

 المساهمة بي رأسمالها، أو بي شكل مساهمة كمية أو جزئية بي فصفصة بهض المؤسسات الهمومية.
هػػـ الفػػدمات اللامركزيػػة التػػي تسػػهل مػػف أ وتيػػة  48المتواجػػد بػػي مجمػػوع الػػػ  الشػػباؾ الكحيػػدوتهػػد فدمػػة 

لممسػػتثمر التهامػػل المباشػػر مػػع مجموعػػة مػػف الهيئػػات المتدفمػػة بػػي عمميػػة اتسػػتثمار والمتمثمػػة بػػي كػػل مػػف وزارة 
الدافميػػة والجماعػػات الم ميػػة، وزارة البيئػػة والهمػػراف، مديريػػة الجمػػارؾ، الغربػػة الوطنيػػة لمسػػجل التجػػار ، الوكالػػة 

 عي، مصم ة اليرائب والفزينة الهمومية. الوطنية لمهقار الصنا
 يث تقوـ الوكالة مف فلال  بتقديـ التسهيلات المتهمقة باستقباؿ المستثمريف وا علامهـ ومساعدتهـ، تسهيل 
القيػػػػػاـ بػػػػػالإجراءات التأسيسػػػػػية لممؤسسػػػػػات وتجسػػػػػيد المشػػػػػاريع، تف يػػػػػف المم ػػػػػات، تبسػػػػػيط الإجػػػػػراءات المرتبطػػػػػة 

   انشغاتت المستثمريف...الخ.   بال صوؿ عم  المزايا الممنو ة مف طرؼ الوكالة، وتف يض أجاؿ الرد عم
 المزايا الممنكحة مف طرؼ الككالة -ا

 2الوكالة بتتمثل بيما يمي:هـ المزايا التي يمن ها أ مف 
تف ػػػيض نسػػػب ال قػػػوؽ والرسػػػوـ الجمركيػػػة المطبقػػػة عمػػػ  التجهيػػػزات المسػػػتوردة واليػػػرورية لتجسػػػيد  -

 المشروع اتستثمار .
دبػػػع الرسػػػـ عمػػػ  القيمػػػة الميػػػابة المطبػػػ  عمػػػ  الفػػػدمات والسػػػمع اليػػػرورية لتجسػػػيد  الإع ػػػاء مػػػف -

 المشروع اتستثمار  ومباشرت .
                                                           
1
 www.andi  le 09/01/2017 

2www.andi  le 09/01/2017   

http://www.andi/
http://www.andi/
http://www.andi/
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 تف يض الرسوـ الهقارية. -
سػمالها تف يض  قوؽ التسجيل المتهمقػة بتسػجيل تأسػيس الشػركة أو تهػديل قانونهػا الأساسػي وربػع رأ -

 .‰ 2دبي  دو 
اٌىٍٟ لأؽغبي ر١ٙئخ اٌجٕٝ اٌزؾز١خ اٌّزؼٍمخ ثبٌزغغا١ذ اٌفؼٍاٟ ٌٍّؾابس٠غ رىفً اٌذٌٚخ ثبٌزغذ٠ذ اٌغضئٟ هٚ  -

 اأعزضّبس٠خ.
 الإػفبء ِٓ رغذ٠ذ اٌنش٠جخ ػٍٝ هسثبػ اٌؾشوبد ٚاٌنش٠جخ ػٍٝ اٌذخً الإعّبٌٟ. -

 2109-2108للفتزج  « ANDI »تىسيع الاستثماراخ المذعمح من طزف وكالح  -ب

توزيػػع عػػدد اتسػػتثمارات التػػي اسػػت ادت مػػف دعػػـ الوكالػػة الوطنيػػة لمتطػػوير اتسػػتثمار  سػػب الجػػدوؿ  نبػػرز
 أدناا.

 « ANDI »جدكؿ تمخيصي لحجـ الاستثمارات المدعـ مف طرؼ (: III - 12الجدكؿ )
 التطكر الفترة الزمنية التعييف

 2.027 السداسي الأوؿ 2018 عدد المشاريع الاستثمارية
 1.765 السداسي الأوؿ 2019

 مبمغ المشاريع الاستثمارية
 )مميكف دينار جزائري(

 848.114 السداسي الأوؿ 2018
 530.291 السداسي الأوؿ 2019

 73.836 السداسي الأوؿ  2018 حجـ التشغيل
 48.784 السداسي الأوؿ 2019

                Source : Bulletin des PME, N°35, P :17. 

إل  أف أكثر مف نصف المشاريع المدعمة مف طرؼ الوكالة تابهة لمقطاع الصناعي بمجموع إجمالي نشير 
مشروع كمها م مية، أ  لـ نسجل أ  مشروع استثمار  أجنبي، أما عف  1765مشروع مف أصل  922بػ  يقدر

لمسداسي الأوؿ مف  توزيع هذا المشاريع  سب  جـ المؤسسات المست ادة من  بنكت ي بتويي  توزيهها بالنسبة
 كما هو موي  بي الجدوؿ التالي. 2019نظرا لهدـ توابر المهمومات المتهمقة بسنة  2018سنة 
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 حسب حجـ المؤسسات « ANDI »(: تكزيع المشاريع المدعمة مف طرؼ III - 13الجدكؿ: )
 مبمغ المشاريع % عدد المشاريع حجـ المؤسسة

 مميكف دج
 

 % حجـ التشغيل %

0-9 726 40.54 38.176 7.16 3.027 6.14 
10-49 793 44.28 216.336 40.57 16.663 33.79 
50-249 257 14.35 248.261 46.56 24.827 50.35 

 9.72 4.793 5.71 30.421 0.84 15 250أكبر مف 
 100 49.310 100 533.195 100 1.791 المجمكع

      Source : Bulletin PME, N° 35, P :18      

بػػي كػػل مػػف  « ANDI »نلا ػػظ مػػف فػػلاؿ الجػػدوؿ تمركػػز عػػدد المشػػاريع اتسػػتثمارية المدعمػػة مػػف طػػرؼ 
، إت مبمػػم المشػػاريع اتسػػتثمارية المتهمػػ  بالمؤسسػػات المصػػغرة %84.92المؤسسػػات المصػػغرة والصػػغيرة بنسػػبة 

لتشكيمة الكبيرة عمػ  ، أما عف  جـ التشغيل بنلا ظ تمركز ا %7.16يهتبر جد يهيف ب يث ت تتهد  نسبت  
  .%50.35مستو  المؤسسات المتوسطة بنسبة 

 CNAC1الصندكؽ الكطني لمتأميف عمى البطالة -3
 188 -94بموجػػػب المرسػػػوـ التن يػػػذ  رقػػػـ  CNACتػػػـ إنشػػػاء الصػػػندوؽ الػػػوطني لمتػػػأميف عمػػػ  البطالػػػة 

اتجتمػػاعي، بغيػػة الهمػػل عمػػ  ت ػػت وصػػاية وزارة الهمػػل والتشػػغيل واليػػماف  1994جويميػػة  6الصػػادر بتػػاريخ 
تف يف اتثار الناجمة عف تسري  الهماؿ مػف القطػاع الصػناعي، بػي إطػار بػرام  التصػ ي  الهيكمػي التػي تبنتهػا 

 السمطات الهمومية.
ويسهر الصندوؽ، باعتبارا مؤسسة عمومية لميماف اتجتماعي، عم  ت صيل اتشتراكات الموجهة لتغطية 

التػػػػأميف عمػػػػ  البطالػػػػة، ومسػػػػؾ مم ػػػػات المنفػػػػرطيف بيػػػػ ، وكػػػػذا صػػػػرؼ التهوييػػػػات المسػػػػت قة لمبطػػػػاليف  أداءات
 المست يديف مف فدمات .

بػػ ، ومػػف نفػػرا  سػػنة( مػػف ات 50-30لم ئػػة اتجتماعيػػة ) 2010كمػػا يسػػم  الصػػندوؽ ابتػػداءً مػػف سػػنة 
ترؾ بيػػ  كػػل مػػف صػػا ب المشػػروع، البنػػؾ اتسػػت ادة مػػف المزايػػا الممنو ػػة مػػف طربػػة والمتهمقػػة بتمويػػل ثلاثػػي يشػػ

مميػػػوف دج، مػػػع توسػػػيع إمكانيػػػة التمويػػػل ليشػػػمل تشػػػكيمة المنتجػػػات  10والصػػػندوؽ، وبمبمػػػم اسػػػتثمار  ت يتهػػػد  

                                                           
1 www.cnanc le 09/01/2017 

http://www.cnanc/
http://www.cnanc/
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والفػػػدمات الجديػػػدة بالنسػػػبة المشػػػاريع القائمػػػة. وكػػػذا اتسػػػت ادة مػػػف جممػػػة مػػػف المزايػػػا الماليػػػة والجبائيػػػة المتهمقػػػة 
القروض، والإع اءات اليريبية وشب  اليريبية. بالإيػابة إلػ  ذلػؾ يهمػل الصػندوؽ بتف يض نسب ال وائد عم  

بالتنسي  مع وزارة التكويف والتهميـ المهنييف قصد التصػدي  عمػ  المػؤهلات المهنيػة لممنفػرطيف بيػ  قصػد ت قيػ  
 إدماجهـ المهني.

 « CNAC »صيغ التمكيل المعتمدة مف طرؼ صندكؽ  -ا
التمويػػل التػػي يمن هػػا الصػػندوؽ بػػي إطػػار تمويػػل المشػػاريع اتسػػتثمارية لممنفػػرطيف بػػ  مػػف  صػػيم نويػػ  

 فلاؿ الجدوؿ أدناا.
 CNACصيغ تمكيل مشاريع عبر صندكؽ (:  III -  14الجدكؿ )

القرض  القرض دكف فائدة المساىمة الشخصية المستكى 
 البنكي

  %25 %5 مميكف دج 2أقل مف 
 10مميػػػػكف إلػػػػى  2مػػػػف  70%

 مميكف دج
 مناط  أفر   مناط  فاصة مناط  أفر   مناط  فاصة

8% 10% 22% 20% 
Source : www.cnanc le 09/01/2017 

 9112إلى غاٌة جوان  « CNAC »المشارٌع الاستثمارٌة الممولة من طرف صندوق  -ب

وتوزيههػػػا عمػػػ  مفتمػػػف  « CANAC »الممولػػػة مػػػف طػػػرؼ صػػػندوؽ اتسػػػتثمارية المشػػػاريع  جػػػـ نبػػػرز 
 القطاعات النشا  اتقتصاد  مف فلاؿ الجدوؿ أدناا.

 القطاعات حسب « CNAC »الأداء الاقتصادي كالاجتماعي لصندكؽ (: III - 15الجدكؿ )
 2019الاقتصادية إلى  غاية جكاف                                      

المساىمة  المشاريععدد  القطاعات
 % النسائية

 حجـ التشغيل
 )منصب عمل(

   مبمغ التمكيل
 )مميكف دج(

 88.886.39 52.536 11.28 21.858 الفلاحة
 44.341.83 35.893 22.59 13.721 الحرؼ

 34.031.76 27.003 2.42 8.433 اشغاؿ عمكمية
 2.402.34 1.159 4.99 341 مياه

 52.779.95 33.510 21.82 11.524 صناعة
 2.608.74 2.112 2.29 873 صيانة

http://www.cnanc/
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 3.267.15 1.704 0.42 475 صيد بحري 
 4.635.65 2.435 47.02 1.123 ميف حرة
 110.990.61 65.850 17.19 31.090 خدمات

 118.383.90 69.666 1.52 45.848 نقل السمع
 28.910.45 18.530 1.23 12.214 نقل المسافريف

 491.238.78 310.398 10.20 147.500 المجمكع
Source : Bulletin PME, N° 35 ; P :26. 

نلا ػػػظ سػػػيطرة المشػػػاريع اتسػػػتثمارية  « ANSEJ »عمػػػ   ػػػرار الإجػػػراءات المهتمػػػدة مػػػف طػػػرؼ وكالػػػة 
الممولػػة بػػي قطػػاع الفػػدمات مػػف  يػػث الهػػدد، أمػػا مػػف  يػػث المبمػػم والمسػػاهمة بػػي فمػػ  بػػرص الهمػػل بنسػػجمها 

دج  1.582.609.35بقطػػػػػػػػػػػػاع نقػػػػػػػػػػػػل السػػػػػػػػػػػػمع، كمػػػػػػػػػػػػا يبمػػػػػػػػػػػػم متوسػػػػػػػػػػػػط تكم ػػػػػػػػػػػػة فمػػػػػػػػػػػػ  المنصػػػػػػػػػػػػب الوا ػػػػػػػػػػػػد: 
 .%17.55بػ  « ANSEJ »(، وهي ت وؽ ما يقابمها عم  مستو  وكالة 491.238.78/310.398)

مػػع تسػػجيل أكبػػر  %10.20أمػػا عػػف النسػػبة اتجماليػػة لمسػػاهمة الهنصػػر النسػػو  بػػي هػػذا المشػػاريع بهػػي 
 .%47.02نسبة لها بي قطاع المهف ال رة أيف وصمت إل  

 ANGEM1الككالة الكطنية لتسيير القرض المصغر -4
 14 -04بموجب المرسوـ التن يذ  رقـ  « ANGEM »تـ إنشاء الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر 

كمؤسسة ذات شفصية مهنوية واستقلالية مالية، ت ت وصاية وزارة التيػامف  2004جان ي  22الصادر بتاريخ 
الوطني والأسرة وقيايا المرأة، بغية المساهمة بي التنميػة اتجتماعيػة وتهزيػز القػدرات ال رديػة عمػ  الػدعـ الػذاتي 

 مهيشي تئ  وتوبير مناصب شغل مجدية. لت قي  مستو  
وتهتمد الوكالة بي نشاطها عم  تقديـ جممة مف المساعدات والفدمات المتهمقة بالمرابقػة والتوجيػ ، التكػويف، 
ويماف مشاركة المنفرطيف بيها بي المهػارض والصػالونات، واتسػت ادة مػف الهديػد مػف المزايػا الماليػة والجبائيػة. 

 تصنف عمميات التمويل وب  ثلاثة صيم نبينها مف فلاؿ الجدوؿ أدناا. كما
 
 
 
 

                                                           
1
 www.angem, le 09/01/2017. 

 

http://www.angem/
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 ANGEM  (: صيغ التمكيل بالككالة الكطنية لتسيير القرض المصغرIII- 16الجدكؿ )
 % مساىمة البنؾ %الككالة سمفية  %المساىمة الشخصية  مبمغ المشركع

 0 100 0 دج 100.000> 
 دج  250.000> 

 لكلايات الجنكببالنسبة 
0 100 0 

 70 29 1 دج  1.000.000> 
             Source : www.angem.dz, le 09/01/2017   

جػـ بنشػير إلػ  أف  مسػاهمة هػذا الوكالػة بػي تمويػل المشػاريع اتسػتثمارية وفمػ  الشػغل  أمػاعف تقيػيـ  جػـ
وع بمػػػػم مجمػػػػ 30/06/2019منػػػػذ إنشػػػػاءها إلػػػػ   ايػػػػة  « ANGEM »القػػػػروض الممنو ػػػػة مػػػػف طػػػػرؼ وكالػػػػة 

منهػػػػػػا موجهػػػػػػة لقطػػػػػػاع  %40 ػػػػػػوالي  عمميػػػػػػة تمويػػػػػػل 889.148دج موزعػػػػػة عمػػػػػػ   57.955.775.132.54
  سبما هو موي  بي الجدوؿ أدناا. ،« TPI »الصناعات المصغرة 

 حسب صيغ التمكيل « ANGEM »(: حجـ القركض الممنكحة مف طرؼ III- 17الجدكؿ )   
 مناصب الشغل النسبة عدد عمميات التمكيل صيغة التمكيل

 1.188.651 90.45 804.254 تمكيل اقتناء المكاد الأكلية
 128.544 9.55 84.894 صاحب المشركع(-ككالة-تمكيل ثلاثي ) بنؾ

 1.317.395 100 889.148 المجمكع
      Source :Bulletin PME, N°35, P : 27.  

 المؤسسات الصغيرة كالمتكسطة بالجزائر صناديق ضماف قركضعرض كتقييـ أداء ثالثا: 
المفػػاطر ذات الدرجػػة المرت هػػة التػػي  صػػنادي  اليػػماف عمػػ  القػػروض مػػف الأليػػات المهتمػػدة قصػػد تغطيػػة

تتميػػػز بهػػػا القػػػروض الممنو ػػػة مػػػف طػػػرؼ البنػػػوؾ بػػػي إطػػػار إنشػػػاء المؤسسػػػات الصػػػغيرة والمتوسػػػطة. ومػػػف أهػػػـ 
الصنادي  التي تـ است داثها، يمف تدعيـ التوج  المقاوتتي بالجزائر، نتنػاوؿ كػل مػف صػندوؽ يػماف القػروض 

(، وصػػندوؽ يػػماف قػػروض اسػػتثمارات المؤسسػػات الصػػغيرة FGARالموجهػػة لممؤسسػػات الصػػغيرة والمتوسػػطة )
 (.-CGCI-PMEوالمتوسطة )

 
 

http://www.angem.dz/
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 1(FGARصندكؽ ضماف قركض المؤسسات الصغيرة كالمتكسطة ) -1
المتهمػػ   2002نػػوبمبر  11الصػػادر بتػػاريخ  373-02بموجػػب المرسػػوـ التن يػػذ  تػػـ إنشػػاء هػػذا الصػػندوؽ 

ؤسسة عمومية تتمتع بالشفصػية المهنويػة والمتوسطة، ويهتبر الصندوؽ مبالقانوف التوجيهي لممؤسسات الصغيرة 
واتستقلالية المالية ت ت وصاية وزارة المؤسسات الصػغيرة والمتوسػطة، ويهتبػر إ ػد  الآليػات المهتمػدة لمواجهػة 

ة الم رويػة مشاكل التمويل التي تهترض المقاوليف نظراً لهدـ  يازتهـ أو عدـ ك اية اليػمانات الهينيػة اليػروري
 مف طرؼ البنوؾ.

بالصػػندوؽ يمهػػب بػػذلؾ، دور الوسػػيط بػػيف البنػػؾ والمقػػاوليف مػػف فػػلاؿ تقديمػػ  ليػػمانات قػػروض بػػي  ػػدود 
 مف القرض المصربي. % 80إل   10%

جػػواف -2004ويمكننػػا إبػػراز جوانػػب الأداء اتقتصػػاد  واتجتمػػاعي لصػػندوؽ يػػماف القػػروض فػػلاؿ ال تػػرة 
 أدناا.مف فلاؿ الجدوؿ  2019

 الأداء الاقتصادي كالاجتماعي لصندكؽ ضماف القركضمؤشرات (: III- 18الجدكؿ )   
                             « FGAR » 2019جكاف -2004 أفريل لمفترة 

 شيادات الضماف التعييف
 1.408 عدد شهادات اليماف

 98.740.626.046 )دج( التكم ة الإجمالية لممشاريع المهنية بشهادات اليماف
 65.615.891.957 )دج( مبمم القروض المطموب تغطيتها

 35.297.652.416 )دج( مبمم اليمانات الممنو ة
 %54 نسبة التغطية

 25.069.355 (1408/ 35.297.652.416متوسط مبمم اليماف ) 
 37.257 عدد مناصب الشغل المرجو فمقها مف المشاريع المهنية باليماف

    Source :Bulletin PME, N°35, P : 21.     
 2(-CGCI-PMEصندكؽ ضماف قركض استثمارات المؤسسات الصغيرة كالمتكسطة )-2

 المرسػػوـ الرئاسػػػي رقػػػـ:بموجػػػب أنشػػأ صػػػندوؽ يػػػماف قػػروض اسػػػتثمارات المؤسسػػػات الصػػغيرة والمتوسػػػطة 
 ، بهػدؼمميػار دج 20 رأسػمالها بػػيقػدر ركة ذات أسػهـ شػيهتبػر و  ،2004أبريل  19الصادر بتاريخ  143 -04

تغطيػػة المفػػاطر المرتبطػػة بالتسػػوية والتصػػ ية القيػػائية ومفػػاطر عػػدـ سػػداد قػػروض اتسػػتثمار المندرجػػة يػػمف 

                                                           
1
 www.fgar.dz, le 09/01/2017. 

2   www.id-algerie.com, le 09/01/2017. 

http://www.id-algerie.com/
http://www.id-algerie.com/
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إنشاء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وذلؾ مف فلاؿ قيامػ  بتقػديـ يػمانات بػي  ػدود مبمػم يػماف ت يتجػاوز 
 مميوف دينار جزائر . 500

بيما يتهم  بالقروض الممنو ة بي إطار إنشاء  %80بنسبة  ةض  ير المسددو بتغطية القر  ويقوـ الصندوؽ 
، ة هػذا المؤسسػاتطعندما يتهم  الأمر بالقروض الممنو ة قصػد توسػيع أنشػ %60المؤسسات الجديدة، وبنسبة 

تنويع انشطت  قاـ  عم  أت يندرج يمف نشاطات  تغطية القروض ال لا ية، التجارية واتستهلاكية، لكف بي إطار
الصػندوؽ بموجػػب قػػرار السػػمطات الهموميػػة بػػلدراج تغطيػػة القػػروض الزراعيػػة يػػمف فدماتػػ  الممنو ػػة وذلػػؾ سػػنة 

2011. 
 ونبرز أهـ مؤشرات اتداء اتقتصاد  لهذا الصندوؽ مف فلاؿ الجدوؿ أدناا. 
  -CGCI-PME(: تكزيع الضمانات الممنكحة مف طرؼ صندكؽ III- 19الجدكؿ )   

 2019حسب قطاعات النشاط إلى غاية جكاف                                  
 % النسبة مبمغ الضماف )مميكف دج( %النسبة عدد الممفات القطاع

 11 8.595 17 210 البناء كالاشغاؿ العمكمية
 3 2.433 9 211 النقل

 65 51.078 52 654 الصناعة
 7 5.678 7 86 الصحة
 14 11.128 15 186 الخدمات

 100 78.912 100 1.247 المجمكع
    Source : Bulletin PME, N°35, P : 22.     
نلا ػػػظ مػػػف فػػػلاؿ الجػػػدوؿ أعػػػلاا التركيػػػز الهػػػالي لنشػػػا  الصػػػندوؽ عمػػػ  كػػػل مػػػف قطػػػاع الصػػػناعة والبنػػػاء 

 .%75الػػ واتشغاؿ الهمومية، ب يث يتجاوز مبمم اليمانات الممنو ة مف طرؼ لهذيف القطاعيف عتبة 
 1الصغيرة كالمتكسطة بالجزائر مشاتل المؤسساترابعا: 
ذات شفصػية مهنويػة  EPICعموميػة ذات طػابع صػناعي وتجػار  مؤسسػات مؤسسػات التهتبر مشاتل  

، طبقػا 2003وسػطة، وتػـ اعتمادهػا منػذ سػنة واستقلاؿ مالي، تنشط ت ت وصاية وزارة المؤسسػات الصػغيرة والمت
والم ػػػػدد ، المتيػػػػمف ت ديػػػػد قانونهػػػػا الأساسػػػػي 2003بي ػػػػر   25الصػػػػادر بتػػػػاريخ  78-03لممرسػػػػوـ التن يػػػػذ  

 لأشكالها بي كل مف ال اينات، ورشات الربط ونزؿ المؤسسات.

                                                           
1
  www.mdipi.gov.dz, le 09/01/2017. 

http://www.mdipi.gov.dz/
http://www.mdipi.gov.dz/
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 أشكاؿ مشاتل المؤسسات -1
 ي دد المرسوـ التن يذ  المشار إلي  أعلاا أشكاؿ مشاتل المؤسسات بيما يمي:

 الحاضنات-ا
 اينات اتعماؿ عبارة عف مؤسسات عمومية فاصة أو مفتمطة تهمل عم  توبير جممة مف الفدمات 
والتسػػهيلات لممسػػتثمريف الصػػغار المبػػادريف إلػػ  إقامػػة مؤسسػػات صػػغيرة بهػػدؼ شػػ نهـ بػػدبع أولػػي يمكػػنهـ مػػف 

 تجاوز أعباء المر مة اتنطلاؽ الممتدة مف سنة إل  سنتيفو، 
المشار إلي  أعلاا عم  أنها هيكل دعـ  78-03التن يذ  رقـ  عربها المشرع الجزائر  طبقا لممرسوـ ولقد

عمػػ  أف يػػتـ تمويمهػػا بػػي شػػكل مسػػاعدات مقدمػػة مػػف طػػرؼ وكالػػة  ،يتك ػػل ب ػػاممي المشػػاريع بػػي قطػػاع الفػػدمات
  1ترقية ودعـ اتستثمار والوكالة الوطنية لدعـ تشغيل الشباب.

 ت الصغيرة والمهف ال رة وال ربية.بدعـ ذو  المشاريع بي قطاع الصناعاتك ل ت :كرشات الربس - ب
 الب ث.اديف بدعـ  اممي المشاريع المندرجة يمف مي ل كتت :ن زؿ المؤسسات - ج
 مياـ الرئيسية لمشاتل المؤسساتال -2

ال تيػػػة عمميػػػات مرابقػػػة، استشػػػارة واستيػػػابة المؤسسػػػات ترتكػػػز المهػػػاـ الرئيسػػػية لمشػػػاتل المؤسسػػػات بػػػي 
 المقدمة مف طرؼ هذا المشاتل وب  اليات أساليب عديدة أهمها:

 سنوات(؛ 4استقباؿ وا تياف ومرابقة المؤسسات ال تية لمدة مهينة ) والي  -
 توبير وتسيير م لات ل يجار مناسبة لطبيهة وات تياجات المرتبطة بنشا   اممي المشاريع؛ -
 ؤسسات الم تيَنة؛ توبير تجهيزات مكتبية وويهها ت ت تصرؼ الم -
 تقديـ ارشادات واستشارات قانونية، م اسبية، تجارية ومالية قبل إطلاؽ المشاريع...الخ. -
 الوتيات.مشاتل عممية عم  مستو  ال عشراتنسجل  اليا توابر  -

 تعداد المشاتل بالجزائر -3
 قيد الإنجاز. 2مشتمة منها  19مجموع  2019يبمم عدد مشاتل المؤسسات بالجزائر إل   اية جواف 

 2بالجزائر ا: مراكز التسييلخامس
، 2003بي ر   25الصادر بتاريخ  79-03طبقا لممرسوـ التن يذ  أسموب أعُتمد عبارة عف مراكز التسهيل 

مؤسسات عمومية ذات طابع إدار  وذات شفصية مهنوية واستقلالية مالية، ت ت وصاية الذ  يهربها عم  أنها 
                                                           

 .8سلامً منٌرة، مرجع سبك ذكره، ص:   1
2
  www.mdipi.gov.dz, le 09/01/2017. 

http://www.mdipi.gov.dz/
http://www.mdipi.gov.dz/
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، ويبمػػػم عػػػدد هػػػذا المراكػػػز إلػػػ   ايػػػة جػػػواف الصػػػغيرة والمتوسػػػطة وترقيػػػة اتسػػػتثمار وزارة الصػػػناعة والمؤسسػػػات
  ( بي طور الإنجاز.2مركز، منها مركزيف ) 29مجموع  2019

وتقميص آجاؿ إنشاء المؤسسػات وتوسػيهها واسػتردادها؛  طوير الثقابة المقاوتتيةوتهدؼ مراكز التسهيل إل  ت
نشػػػاء بيػػػاءات مشػػػتركة بػػػيف عػػػالـ الأعمػػػاؿ،  تشػػػجيع تطػػػوير التكنولوجيػػػات ال ديثػػػة لػػػد   ػػػاممي المشػػػاريع؛ وا 

إنشػػاء قاعػػدة مهطيػػات  المؤسسػػات، الإدارة؛ وتشػػجيع تطػػوير النسػػي  اتقتصػػاد  الم ميػػة وترقيػػة تهمػػيـ المهػػارات؛
مرابقػػة المؤسسػػات ال تيػػة بػػي عمميػػة اتنػػدماج بػػي اتقتصػػاد الػػوطني  رابيػػة لنسػػي  اتقتصػػاد ؛ ػػوؿ الكثابػػة الجغ
 وذلؾ مف فلاؿ قيامها بالمهاـ التالية:والدولي...الخ. 

 تتمثل اهداؼ مراكز التسهيل بي الهناصر التالية: 
 منشئي المؤسسات. متطمباتيمبي إنشاء شباؾ  -
 تشجيع ثقابة المبادرة. -
 آجاؿ إنشاء المؤسسات. تف يض -
 التشجيع عم  اعتماد التكنولوجيات ال ديثة مف قبل منشئي المؤسسات. -
 فم  بياء للالتقاء وتجمع رواد اتعماؿ والإدارات الم مية. -
تثمػػػػيف الب ػػػػث الهممػػػػي وفمػػػػ  جػػػػو يسػػػػم  بتبػػػػادؿ المهمومػػػػات والفبػػػػرات والتجػػػػارب بػػػػيف مراكػػػػز الب ػػػػث،  -

 لتكنولوجية ورواد اتعماؿ.مؤسسات التكويف، مفتمف الأقطاب ا
 تطوير النسي  اتقتصاد  الم مي. -
تثمػػػػيف الك ػػػػاءات البشػػػػرية وعقمنػػػػة المفصصػػػػات الماليػػػػة، والهمػػػػل عمػػػػ  فمػػػػ  تػػػػوازف بػػػػي نمػػػػو النسػػػػي   -

 اتقتصاد .
 مرابقة ودعـ المؤسسات الصغيرة والمتوسطة. -

 « Maisons d’entreprenariat » 1سا: دكر المقاكلاتيةساد
مػػػف أهػػػـ الهيئػػػات الداعمػػػة لمتوجػػػ  المقػػػاوتتي عمػػػ   «Maison d’entreprenariat»المقاوتتيػػػة دار 

متكونػة مػف  أو نػاد  عممػي مستو  الجامهات الجزائرية، وهػي عبػارة عػف تنظػيـ مػرف يػتـ إدارتػ  مػف طػرؼ فميػة
ويشػػرؼ عميػػ  كػػل مػػف مػػدراء  ،« BIT »مهتمػػديف مػػف طػػرؼ المكتػػب الػػدولي لمهمػػل  أسػػاتذة جػػامهييف ومنشػػطيف

                                                           
1
 www.ansej.org.dz, vue le 24-08-2020. 

http://www.ansej.org.dz/
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ويبمػػػم عػػػدد دور الجامهػػػات ومػػػديرو الوكالػػػة الوطنيػػػة )الوتئيػػػة( لػػػدعـ تشػػػغيل الشػػػباب، أ   بالنسػػػبة لكػػػل وتيػػػة. 
 .دار موزعة عم  مفتمف الأقطاب الجامهية 75( مجموع 2020المقاوتتية بالجزائر  اليا )أوت 

 تتمثل المهاـ الرئيسية لهذا الهيئة بيما يمي:
 اتستقباؿ والإعلاـ. -
 لد  الطمبة. ةالمقاوتتيوالثقابة ت سيس ودعـ ال كر  -
 تكويف وت  يز الطمبة قصد إنشاء مؤسستهـ المصغرة أو الصغيرة. -
 تقديـ وتأطير بكرة المشروع المقاوتتي. -
 شرح وتبسيط الإجراءات الإدارية والقانونية المتهمقة بلنشاء المؤسسات. -
 الطمبة أثناء المرا ل الأول  المتهمقة بلنشاء مؤسستهـ. مرابقة -

 2019سنة  إلى منتصفتعداد المؤسسات الصغيرة كالمتكسطة بالجزائر  ا:بعسا
تنابسػػػية ك يمػػػة بمواجهػػػة ب تمتػػػعتشػػػير بهػػػض الدراسػػػات اتقتصػػػادية إلػػػ  أف بنػػػاء نسػػػي  اقتصػػػاد  جزائػػػر  ي

( مؤسسػػػػة صػػػػغيرة (2.500.000يف ونصػػػػف مميػػػػوف مميػػػػونالمنابسػػػػة الهالميػػػػة الشرسػػػػة يتطمػػػػب إنشػػػػاء مجمػػػػوع 
مؤسسػػػػػة، بهػػػػدما كػػػػػاف عػػػػػددها:  1.171.945مجمػػػػػوع  2019جػػػػواف ومتوسػػػػطة. وقػػػػػد بمػػػػػم عػػػػددها إلػػػػػ   ايػػػػػة 

أ  بمهػدؿ نمػو  جديػدة،مؤسسػة  78.775بػ  إنشػاء ا، بمػا يو 2018سػنة بػي منتصػف مؤسسػة   1.093.170
 .سنويا %7,2قدرا 
 حسب الصيغ القانكنيةفي منتصف المؤسسات الصغيرة كالمتكسطة بالجزائر  تعداد -1

 يتوزع مجموع هذا المؤسسات وب  مفتمف الصيم القانونية  سبما هو موي  بي الجدوؿ أدناا.
 2019جكاف سنة (: تكزيع المؤسسات الصغيرة كالمتكسطة بالجزائر في III - 20الجدكؿ )

 %النسبة  العدد طبيعة المؤسسة 
   مؤسسات خاصة: 1

 56028 659.537 اشخاص معنكية            
 43,70 512.128 اشخاص طبيعية:            

 20,80 243.759 مهف  رة                        
 22,90 268.369 أنشطة  ربية                        

 99,98 1.171.701 1المجمكع الجزئي  
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   مؤسسات عمكمية: 2
 0,02 244 اشخاص معنكية           

 0,02 244 2المجمكع الجزئي  
 100 1.171.945 2019 إجمالي سنة
  1.148.946 2018اجمالي سنة 

 2,7 31.194 2015عدد المؤسسات المستحدثة سنة 
 0,7 8.195 عدد المؤسسات المشطكبة 

                 Source : Bulletin PME n°35, Editée  par le Ministère de l’industrie et des Mines,  

                                Novembre 2019, P:7 

سػػػػنويا، بػػػػلف ذلػػػػؾ يهنػػػػي بمػػػػوغ الهػػػػدؼ المسػػػػطر  %7,2عمػػػػ  ابتػػػػراض ثبػػػػات مهػػػػدؿ النمػػػػو هػػػػذا بػػػػي  ػػػػدود 
، 12037سػػػػنة، أ  سػػػػنة  16,85فيػػػػالي ي ػػػػوؽ مؤسسػػػػة صػػػػغيرة ومتوسػػػػطة( بػػػػي ظػػػػرؼ زمنػػػػي  2.500.000)

، الأمػر الػذ  يهكػس مػد  هذا المؤسسػات تعتبػارات عديػدةيُياؼ إل  ذلؾ اصطداـ هذا الجهود بمهدؿ شطب 
 هشاشة النسي  اتقتصاد  الجزائر  و جـ الت د  الذ  يواج  القائموف عمي .

 تكزيع المؤسسات الصغيرة كالمتكسطة حسب معيار الحجـ  -2
مػػد  تنػػوع النسػػي  اتقتصػػاد  الجزائػػر  مػػف فػػلاؿ تصػػنيف مجمػػوع المؤسسػػات التػػي تػػـ إنشػػاءها  سػػتهرضن

براز  2019سنة منتصف إل   اية   أدناا.ها وب  مهيار ال جـ مف فلاؿ الجدوؿ توزيهوا 
 2019(: تكزيع المؤسسات الصغيرة كالمتكسطة كفق معيار الحجـ بالجزائر سنة III- 21الجدكؿ رقـ )

 النسبة عدد المؤسسات المؤسسة طبيعة
 97      1.136.787 عامل( 9-1المؤسسات المصغرة ) 
 2,6 30.471 عامل( 49- 10المؤسسات الصغيرة )

 0,4 4.688 عامل( 249-40المؤسسات المتكسطة )
 100 1.171.945 المجمكع

              Source : Bulletin PME n°35, Ibid., P : 08 

، ور ـ أف ذلؾ يتطاب  مع %97الجدوؿ أعلاا، سيطرة مطمقة لممؤسسات المُصغرة بنسبة  نلا ظ مف فلاؿ
بهض المهػايير والهناصػر المكوِنػة لمػروح المقاوتتيػة، ويكػرس أهميتهػا عمػ  المسػتو  ال ػرد ، وبػي  يػاب مهػايير 

                                                           
1  *   2.500.00 - 1.171.945= 1.328.055 /78.775 = 16,85 Ans 
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جمػػػػوع هػػػػذا م ػػػػددة لنسػػػػب هػػػػذا المؤسسػػػػات بهيػػػػها لػػػػبهض، إت أنػػػػ  يبػػػػدو لنػػػػا أف هنػػػػاؾ افػػػػتلاؿ بػػػػي توزيػػػػع م
المؤسسػػػػػات،  يػػػػػث يقمػػػػػل مػػػػػف قػػػػػدرات النسػػػػػي  اتقتصػػػػػاد  عمػػػػػ  ت قيػػػػػ  اتعتبػػػػػارات اتقتصػػػػػادية واتجتماعيػػػػػة 

 كامتصاص البطالة. 

 تكزيع المؤسسات الصغيرة كالمتكسطة حسب معيار النشاط-3
الهدؼ مف ت ميل توزيع المؤسسات الصػغيرة والمتوسػطة وبػ  مهيػار النشػا  هػو الوقػوؼ عمػ  مػد  التنويػع 
اتقتصػػػاد ، الػػػذ  يهتبػػػر بػػػدورا أ ػػػد أهػػػـ الغايػػػات المنشػػػودة يػػػمف النمػػػوذج اتقتصػػػاد  الػػػذ  تر ػػػب السػػػمطات 

 الن و التالي:مؤسسة عم   1.171.945ونبرز توزيع مجموع الػ بي إ لال ، الهمومية الجزائرية 
 بالنسبة للأشخاص المعنكية -ا

مؤسسة، موزعة عم  القطاع الهمومي والفاص، وعم   659.817تيـ هذا ال يئة مف المؤسسات مجموع: 
 قطاعات النشا  عم  الن و الموي  بي الجدوؿ أدناا.

 2019 منتصف(: تكزيع المؤسسات الاشخاص المعنكية حسب قطاعات النشاط لIII-22الجدكؿ )
 %النسبة  المجمكع المؤسسات العمكمية المؤسسات الخاصة قطاع النشاط

 12, 1 7.368 93 7.275 ال لا ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة
الم روقػػػػػػػػػػػػػػػػػات، الطاقػػػػػػػػػػػػػػػػػة، 
 المناجـ والفدمات المرتبطة 

3.032 03 3.035 0,46 

 28,54 188.290 15 188.275 البناء والأشغاؿ الهمومية
 15,48 102.128 73 102.055 الصناعات المصنهة

 54,41 358.996 60 358.936 الفدمػػػػػػػػػػػػػػات
 100 659.817 244 659.573 المجمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػكع

       Source : Bulletin PME n°28, Ibid., P : 09 

مػػف مؤسسػػات الأشػػفاص المهنويػػة ترجػػع ممكيتهػػا لمقطػػاع  %99,96نلا ػػظ مػػف فػػلاؿ الجػػدوؿ أعػػلاا، أف 
 المقاوتتي.  توج التطاب  مع ت الأمور الإيجابية كونهاالفاص، وهذا 

يميػ   %50أما بالنسبة لقطاعات النشػا  اتقتصػاد ، بنسػجل سػيطرة وايػ ة لقطػاع الفػدمات بنسػبة ت ػوؽ 
، وهذا أمر ايجابي كذلؾ. أما ما يهاب عم  هػذا التوزيػع بػيكمف %28,54قطاع البناء واتشغاؿ الهمومية بنسبة 
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بقػط، وهػذا مػا يهتبػر بهيػد جػدا عػف متطمبػات  %1,12بي يآلة التوج  ن و القطاع ال لا ي الذ  يسػجل نسػبة 
 ومقتييات بناء هيكل اقتصاد  متنوع.

 بالنسبة للأشخاص الطبيعية-ب
مؤسسػػػػة، منهػػػػػا:  512.128مجمػػػػوع  فاتشػػػػفاص الطبيهيػػػػييبمػػػػم عػػػػدد المؤسسػػػػات المقيّػػػػدة يػػػػمف ممكيػػػػػة 

قطػػػاع اتسػػػتغلاؿ مقيّػػػدة يػػػمف المهػػػف ال ػػػرة، وموزعػػػة عمػػػ  ثلاثػػػة أنشػػػطة اقتصػػػادية رئيسػػػية هػػػي:  243.759
نسػػػػػبة: مػػػػػا يهػػػػػادؿ  50.414بمجمػػػػػوع الصػػػػػ ة ثػػػػػـ قطػػػػػاع ، %68,4بنسػػػػػبة: و  166.860بمجمػػػػػوع  يال لا ػػػػػ
، وهػػذا مػػا يُ ػػاوؿ مػػف فلالػػ  التهػػويض عػػف %10,9بنسػػبة: و  26.485بمجمػػوع قطػػاع الهدالػػة يميػػ   ،% 20,7

 .  هنويةالنقص المسجل بي قطاع ال لا ة عم  مستو  مؤسسات اتشفاص الم
بمجمػػػوع  2018بسػػػنة  أمػػػا بالنسػػػبة لممؤسسػػػات المقيّػػػدة يػػػمف اتنشػػػطة ال ربيػػػة، بقػػػد أرت ػػػع عػػػددها مقارنػػػة

 . صغيرة ومتوسطة مؤسسة 268.369مجموع:  2019سنة منتصف ليبمم عددها بي  26.875
 تكزيع المؤسسات الصغيرة كالمتكسطة حسب المعيار الجغرافي-4

يهتبػػر التوزيػػع الجغرابػػي لممؤسسػػات اتقتصػػادية عمومػػاً مػػف المهػػايير الأساسػػية واليػػرورية بػػي بنػػاء نسػػي  
 اقتصاد  قادر عم  ت قي  تنمية اقميمية متوازنة. 

الصغيرة والمتوسطة وب  ثلاثة جهػات رئيسػية هػي الشػماؿ، الهيػاب الهميػا ونبرز توزيع مجموع المؤسسات 
 ، ومهدؿ كثابتهاثـ الجنوب، مف فلاؿ مؤشر توزيع المؤسسات الفاصة

 تكزيع المؤسسات الخاصة )اشخاص معنكية( حسب جيات الكطف الثلاثة -ا
 الجدوؿ أدناا.مف فلاؿ الجغرابي  نوي  هذا التوزيع

 لخاصة )اشخاص معنكية((: تكزيع كتركيز المؤسسات اIII - 23الجدكؿ رقـ )
 2019نتصفكطف إلى محسب جيات ال           

 
 
 

 

                                       Source : Bulletin PME n35, Ibid., P : 10              

معدؿ  عدد المؤسسات  الجيات
 %التركيز 

 70 459.146 الشماؿ
 22 144.836 اليضاب العميا

 8 55.591 الجنكب
 100 659.573 المجمكع
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نلا ػػظ مػػف فػػلاؿ الجػػدوؿ أعػػلاا افػػتلاتت وايػػ ة بػػي بنيػػة توزيػػع مجمػػوع المؤسسػػات الفاصػػة عمػػ  
التراب الوطني، بال ارؽ بيف الشماؿ والجنوب يهتبر كبير جدا، يهكس تنمية اقتصادية  ير متوازنة تفمػ  ظػواهر 

جػدا وبهيػدة كػل البهػد عػف   ةعديػدة  يػر م بػذة كػالنزوح الري ػي. أمػا بالنسػبة لكثابػة هػذا المؤسسػات بتبقػ  يػهي
 مهايير تكامل وتنوع النسي  اتقتصاد .

 كثافة المؤسسات الصغيرة كالمتكسطة حسب جيات الكطف -ب
 1.000يتـ قياس متوسط كثابة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة با تساب عدد هذا المؤسسات بالنسبة لكػل 

 سػػب الػػديواف  ،2018 ،نسػػمة 42,2مجمػػوع  2018 بمػػم بػػي جػػان ي نسػػمة، عمػػ  أسػػاس مجمػػوع كمػػي لمسػػكاف
 .« ONS »الوطني ل  صائيات 

 1.000مؤسسػة لكػل  27,77وعمي  بلف المهدؿ الهاـ لكثابة المؤسسات الصػغيرة والمتوسػطة بػالجزائر يبمػم 
    42.200(، ببقسػػمة مجمػػوع المؤسسػػات الصػػغيرة والمتوسػػطة عمػػ  42.200= 1.000 \مميػػوف  42,2نسػػمة )

( / 42.200 = 27,77  1.171.945.) 
وتفتمف هذا لكثابة  سب المناط  الثلاثػة: شػماؿ، هيػاب عميػا وجنػوب عمػ  الن ػو المويػ  بػي الجػدوؿ 

 أدناا.
 (: تكزيع كثافة المؤسسات الصغيرة كالمتكسطة بالجزائر حسب جيات الكطف الثلاثةIII- 24)الجدكؿ 

في جانفي  عدد السكاف عدد المؤسسات الجيات
2018 

 الكثافة

 31 26.097.450 817.806 الشماؿ
 21 12.091.877 257.558 اليضاب العميا

 24 4.010.673 96.581 الجنكب 
 28 42.200.000 1.171.945 المجمكع

 Source : Bulletin PME, n35, Ibid., P : 10             

نسػمة،  1.000مؤسسػة فاصػة لكػل  16كثابػة المؤسسػات الفاصػة ل الػوطني مهػدؿالإيابة إل  ذلؾ، يبمػم 
الجهػات الثلاثػة لمتػراب مؤسسػة موزعػة عمػ   659.573م تسبة عم  أساس مجموع كمي لهذا المؤسسات يبمػم: 

 1:عم  الن و التالي الوطني
 مؤسسة فاصة بي الشماؿ، 18 -

                                                           
1
 Bulletin PME n35, Ibid., P : 12. 
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 مؤسسة فاصة بالهياب الهميا، 12 -
 مؤسسة فاصة بالجنوب. 14 -

 مصغرةمؤسسة  50 1:بمجموعياتها تبمم أعم  مستو أيف عم  سبيل المثاؿ وقياسا عم  مهدؿ الكثابة ب رنسا 
، نفمص إل  أف هذا المهػدؿ نسمة كأدن   د لها 1000مؤسسة مصغرة لكل  30نسمة، وتبمم  1000لكل بقط 

 الأوروبية.جد يهيف بالجزائر وبهيد كل البهد عم  المهايير المهتمدة بي الدوؿ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1   Jérôme Domens, Jean Sebban, La localisation des PME/TPE en France, Publié dans: PME/TPE  

en Bref, Revue n° 28, éditée par la Direction du Commerce, et de l’Artisanat, Décembre 2007, P : 1 
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 ةػػػػػػػػػػػػخاتم
بهد اطلاعنا عمػ  مفتمػف م ػاور وبػروع هػذا المطبوعػة يمكننػا أف نفمػص إلػ  سػرد مجموعػة مػف النتػائ  

 نبرزها بيما يمي:
تبهػا را ك اعل اقتصػاد  ادو بافتلاؼ أ، و قدمت لم هوـ المقاوؿ تهاريف متباينة بتبايف المدافل التي تناولت 

منظػػاـ الرأسػػمالي وعمػػودا الرئيسػػية لنجػػاح ال مػػف م ػػاتي ممػػدارس والنظريػػات اتقتصػػادية مػػف جهػػة، ب يػػث يهتبػػر ل
لنمػاذج والسياسػات اتقتصػادية دورا ومكانتػ  بػي اتفتلاؼ اتشتراكي، وتبها عم  عكس دورا بي النظاـ  ،ال قر  
 الدوؿ مف جهة أفر .مفتمف مف طرؼ تبناة الم

تهػػػاريف كثيػػػرة ومفتم ػػػة، إت أف أهػػػـ مػػػا ميزهػػػا  1803يػػػة عػػػرؼ هػػػذا الم هػػػوـ منػػػذ سػػػنة بمػػػف النا يػػػة المغو 
 عنصر المفاطرة. ، و التههد واتلتزاـ بت مل المسؤولية  عنصريف رئيسييف هما:م  عتركيز اشتراكها بي ال

بناء عم  مفتمف التهاريف المقدمة ل ، اتكت اء بتهريف اتقتصػاد  يمكننا أما مف النا ية اتصطلا ية، ب 
و 1935 شكمبتر ج.يهرؼ اتقتصاد  النمسػاو  و : « Joseph Schumpeter »جكزيف شامبتر النمساو  

المقاوؿ هو ذلؾ الشػفص الػذ  ت يػرتبط بالجوانػب الهقلانيػة باعتبارا عميد أو أبو المقاوتتية، والذ  ينص عم  و
 واثػػ  مػػف ن سػػ ، متمػػردو  صػػمبو  مقػػاوـ، مسػػتقلكل كبيػػر عنػػدما يتهمػػ  الأمػػر بت قيػػ  الهػػدؼ، بهػػو شػػفص بشػػ
زالػػة الهراقيػػل والهقبػػات  مقبػػلو  مػػت مسو  ، ممػػا يجهمػػ  م ركػػا وكسػػر الػػروتيفعمػػ  مواجهػػة المشػػاكل والصػػهاب وا 

لمرأسمالية ودابها للاقتصػاد مػف  الػة الثبػات إلػ   الػة ال ركيػة عػف طريػ  إنشػاء مؤسسػات وأنشػطة جديػدة قػادرة 
 بي جوانب عديدة أهمها:  اتبتكارو  الإبداععم  

 / عم  طرح منتجات وفدمات جديدة.
 / عم  مستو  طرؽ الإنتاج.
 / الدفوؿ بي اسواؽ جديدة.

 ر جديدة لممواد الولية./ اكتشاؼ مصاد
 / إرساء انظمة إنتاج وتسيير جديدة.

نخلغص مغغن التعغغارٌف الممدمغغة لمفهغغوم الممغغاول إلغغى أنهغغا ترتكغغز بالأسغغاس علغغى سغغرد مجمغغوع الصغغفات   

والخصائص التً ٌتمٌز بها المماول والتً تتداخل فً طرٌمة وأسلوب العمغل، ودرجغة تمبغل المخغاطرة، والغدور 

بها ثم من حٌث الطموح والهدف،  كما نخلغص إلغى أن هغذا المفهغوم ٌتغداخل مغع مفغاهٌم عدٌغدة والمكانة التً ٌلع

كالمسٌر والمائد ورائد الاعمال، اضافة إلى أن هذه الصفات لا تتغوافر لغدط الممغاولٌن بغنفس الكٌفٌغة والمسغتوط، 
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 Henri »غ تصػػنيف ىنػػري منتزبػػر الأمغغر الغغذي ٌفضغغً إلغغى تصغغنٌف الممغغاولٌن فغغً أصغغناف عدٌغغدة منهغغا 

Mintzberg »  يرتكز عم  مد  سيطرة كل مف الجوانب والفصائص الشفصية أو السموكية أو الإدارية، الذي

 وعمي  يقدـ أربهة أنواع لممقاوليف عم  الن و التالي: 

 عندما تسيطر عمي  فصائص التجديد والإبداع بي طرؽ الهمل، المقاكؿ المبدع: -
 عندما يميل إل  المياربة وفوض المفاطر وربع الت ديات، المقاكؿ المغامر: -

 عندما تسيطر الجوانب المرتبطة بالفصائص والك اءات الإدارية التصميمية.  المقاكؿ المدير:
المقػػاوؿ (، المقػػاوؿ التأسيسػػي )البنػػائي-  « Marcus Da Writer   مػػارككس دا كرايتػػرتصػػنيف أمػػا 
 .R » "ر. بابػػاف" ، إضغغافة إلغغى تصغغانٌف أخغغرط كتصغغنٌفالمقػػاوؿ المبػػدعو  المقػػاوؿ المتفصػػص، اتنتهػػاز  

Papin »  دكنػػيس  بػػازاراف ، وتصننني« Denis Uc Basaran »جػػاكميف لػػكفر  ، و« Jacqueline 
Laufer ». 

اهتمامػػػا واسػػػها مػػػف طػػػػرؼ البػػػا ثيف ومػػػف طػػػػرؼ  نػػػاؿ م هػػػوـ المقاوتتيػػػػةوعمػػػ   ػػػرار م هػػػوـ المقػػػػاوؿ بقػػػد 
ال كومات نظرا لمدور الذ  تمهب  بي بناء نسي  اقتصاد  متكامل ومتنوع ك يل بربع تنابسية اقتصاداتها، إيػابة 
إلػػػ  دورهػػػا بػػػي امتصػػػاص البطالػػػة، وت قيػػػ  التنميػػػة اتجتماعيػػػة، الأمػػػر الػػػذ  يمثػػػل هاجسػػػا لكػػػل مػػػف اتبػػػراد 

 ة، يمكننا تمفيصها وب  ثلاثة مدافل هي:فتم مو  ةتباينا الم هوـ تهاريف موال كومات. كما قدمت لذ
 كفق اتجاه المقاكلاتية كظاىرة تنظيمية -

الذ  يشيد بقدرات المقاوؿ عم  ت ويل ات لاـ أو الرؤية إل   «Gartner»"جارتنر" يتزعـ هذا اتتجاا  
اوتتيػػػة هػػػي عمميػػػة إنشػػػاء منظمػػػات جديػػػدة،  قيقػػػة ممموسػػػة ومجسػػػدة بػػػي شػػػكل مشػػػروع جديػػػد، ويهتبػػػر بػػػأف والمق

كظاهرة يتطمب بهمها، دراسة جميع الهوامل التي تدبع الأبراد إل  القياـ بها، وت ميل جميع الأنشطة التي يقوموف 
 بها يمف ذلؾ الإطارو. 

م هوـ يشمل كل الأنشطة التي يقوـ بها المقػاوؿ قصػد تهبئػة وتنسػي  مفتمػف المػوارد  وتبها لذلؾ بالمقاوتتية
المادية والبشرية والفبرات والأبكار والمهمومات المتا ة...الخ، بغية تجسيد بكرة بي شكل مشروع مقػاوتتي، عمػ  

 أف يكوف قادرا عم  الت كـ بي عممية التغيير ومسايرت .
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   ة عمى أنيا استغلاؿ لمفرص كفق اتجاه المقاكلاتي -ب

والمقاوتتيػة عمػ  أنهػا الهمميػة التػي  « Venkatarman et Shane »"فانكتارمػاف" ك"شػاف" ير  كل مف 
 يتـ مف فلالها اكتشاؼ وتثميف واستغلاؿ ال رص التي تسم  بفم  منتجات وفدمات مستقبمية.و

 قيمة"-ثنائية "فردكازدكاجية لكفق اتجاه المقاكلاتية -ج

ويركػػز عمػػ  ت ميػل طبيهػػة الهلاقػة الموجػػودة بػػيف كػل مػػف ال ػػرد  « Bruyat »"بريػػات" يتػزعـ هػػذا اتتجػاا  
والقيمة التػي يفمقهػا، بمػف جهػة ال ػرد هػو ذلػؾ الشػفص أو المجموعػة مػف الأشػفاص المقػاوليف، أمػا القيمػة بهػي 

الذاتية آفػذةً بػذلؾ شػكل مؤسسػة جديػدة مجموع النوات  المالية وال نية، وما ي صل مف ت قي  الر بات وال اجات 
 أو مشروع مقاوتتي. كما تت دد الهلاقة بيف هذيف المتغيريف وب  منظوريف:

، باعتبػػارا  جػػر الزاويػػة والم ػػرؾ الأساسػػي بػػي "الفػػرد"ينطمػػ  هػػذا المنظػػور مػػف القيمػػة: -منظػػكر الفػػرد -
صػػميـ فصػػائص القيمػػة المزمػػع تقػػديمها عمميػػة إنشػػاء القيمػػة مػػف فػػلاؿ قيامػػ  بت ديػػد  جػػـ وأسػػاليب الإنتػػاج وت

 لممجتمع، ب يث يمكف أف تكوف عبارة عف منت  أو فدمة أو مؤسسة جديدة.
يُمِ ػػُ  هػػذا المنظػػور ال ػػرد بالقيمػػة التػػي أنشػػأها مػػف فػػلاؿ المؤسسػػة الجديػػدة التػػي الفػػرد: -منظػػكر القيمػػة -

بػػا بهػػا، إذا بالقيمػػة إلػػ  درجػػة أف يصػػب  مهرَ مقيػػدا بهػػا، أنشػػأها أو المشػػروع الػػذ  أقامػػ  ب يػػث يصػػب  تابهػػا لهػػا و 
 وب  هذا المنظور متغير مستقل وال رد تابع لها، بهي القادرة عم  تغير مميزات  ومبادئ  وقيم  وشبكة علاقات .

وكما أف هناؾ تدافل بيف م هوـ المقاوؿ وم اهيـ أفر ، بالمقاوتتية كذلؾ تتدافل مع م اهيـ المتهمقة بلدارة 
-"المقاكؿيرها، إت أف أهـ ما يميز  قمها هو تركيزا عم  ما يندرج يمف ثلاثة م اهيـ رئيسية هػي: الأعماؿ و 

نشاء كتطكير المؤسسػات-الركح المقاكلاتية و، إيػابة إلػ  مػا يميػز هػذا ال قػل عػف ال قػوؿ المتهمقػة بالم ػاهيـ كا 
 الأفر  بثلاثة عناصر هي: اتستقلالية، الإبداع والمفاطرة.

 ؽ وأساليب إنشاء المؤسسات وتطويرها بتصنف بيما يمي:أما عف طر 
 Ex»إنشاء مؤسسة مف الهدـ  ويتيمف بدورا مجموعة مف الطرؽ هي: أسمكب إنشاء مؤسسة جديدة: -ا

Nihilo»  إنشػػاء مؤسسػػة تقميديػػة ،«Entreprise Traditionnelle» ، عقػػود اتمتيػػاز«La franchise»  ،
أف يأفػذ لهػذا الأفيػر يمكػف و ، « Essaimage ou l’extrapreunariat»الإبػراؽ ، «Filialisation»الت ريػع 

 ثلاثة أشكاؿ:
  «Essaimage interne» «Spin-off»الإبراؽ الدافمي: -
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  «Essaimage externe» «Spin-in»الإبراؽ الفارجي -
  «Essaimage de sortie» «Spin-out»الإبراؽ الإفراج -
: يمكػف لهػذا اتسػموب أف تأفػذ شػكميف «La reprise d’entreprise»قائمػة أسػمكب شػراء مؤسسػة -ب

 .هما: شراء مؤسسة متهثرة، شراء مؤسسة بي  الة جيدة
 « Intrapreunariat » أسمكب المقاكلاتية الداخمية - ج

نميز بي هذا الإطػار المقاوتتيػة اتجتماعيػة  « Entreprenariat Social » سمكب المقاكلاتية الاجتماعية -د
 لمقاوتتية التيامنية عم  الن و التالي:وا

  «Entreprenariat Sociale» المقاوتتية اتجتماعية -
 : «Entreprenariat Solidaire»المقاوتتية التيامنية  -
 « Entreprenariat Coopératif ou collectif »المقاوتتية التهاونية  -
  « Entreprenariat Public »المقاوتتية الهمومية  -

ويمكف التمييز بيف م هوـ المقاولة وم هوـ الشركة عم  اعتبار هذا الأفير، مصطم  قانوني بالدرجة الأولػ  
يشمل كل مف و  اقتصاد الجانب المقاولة ينصرؼ الت كير بي  إل  الأشفاص المهنوييف، بينما يغمب عم  م هوـ 

مهػػا، وعميػػ  يمكننػػا القػػوؿ بػػأف م هػػوـ الشػػركة أعػػـ وأشػػمل مػػف م هػػوـ المقاولػػة،  المهنػػوييفالطبيهيػػيف و الأشػػفاص 
 وتبها لذلؾ بلف كل مقاولة هي باليرورة عبارة عف شركة.

كما نفمص مف ذلؾ إل  أف المقاولة م هوـ يغمب عمي  الطابع اتقتصاد  والتقني واتجتماعي، أما الشركة 
وني، ر ـ توابرا عم  اتبهاد الثلاثة الأفيرة. أ  المقاولة عبارة عف بهبارة عف م هوـ يركز عم  الجانب القان

 م هوـ يغمب عمي  الطابع اتقتصاد ، أما الشركة بهبارة عف م هوـ يغمب عمي  الطابع القانوني.
وتهرؼ المقاولة مف منظور اقتصاد  وب  مدفميف، هما مهيار التنظيـ ومهيار الرب  النقد  ويمكف الجمع      
 ال صوؿ بغرض والفدمات اتمواؿ تداوؿ وأ والمبادلة اتنتاج ال  يهدؼوتنظيـ مستقل ماليا ها عم  أنها بين
 تصنف المقاوتت وب  مجموعة مف اتعتبارات هي:.و، و الرب  م ع

: الذ  يصن ها بي كل مف المؤسسات ال ردية والشركات، كما يصنف هذا الأفيرة بي الاعتبار القانكني -
 شركات الأشفاص وشركات الأمواؿكل مف 
 الذ  يصن ها بي كل مف المقاوتت المصغرة، الصغيرة، المتوسطة والكبيرة ثـ اليفمة. اعتبار الحجـ: -
 : والذ  يصن ها بي كل مف المؤسسات الصناعية، ال لا ية، التجارية، الفدمية، المالية.اعتبار النشاط -
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مقاولة مف  يث أف هذا الأفيرة مرتبطة بالمقاولة بد ذاتها وتفتمف تفتمف الثقابة المقاوتتية عف ثقابة ال
بافتلاؼ نشاطها بل وتفتمف  ت  مف مقاولة إل  أفر ، بينما تتهم  الثقابة المقاوتتية بالمجتمع ككل ومد  

 لذلؾ. واراءهـ ونظرتهـ ،ميوتت وتوجهات ابرادا ن و تبني الممارسات المقاوتتية عم  افتلاؼ اشكالها وصيغها
يهتبػػر مويػػوع الثقابػػة المقاوتتيػػة مػػف الموايػػيع التػػي ت ظػػ  باهتمػػاـ كبيػػر مػػف طػػرؼ البػػا ثيف بػػي ميػػداف 

هي و ذلؾ الكل المهقد الذ  يشػمل المهربػة والمهتقػدات وال ػف واتفػلاؽ والقػانوف المقاوتتة، بالثقابة بادئ ذ  بدأ 
مػف فػلاؿ التهريػف المقػدـ نسػتفمص و  واً بي المجتمع.ووالهادات وكل القدرات التي يكتسبها اتنساف بوص   عي

 مجموعة مف الفصائص لمثقابة هي التكامل، اتشتراؾ، واتنتقاؿ.
هػػػي مجمػػػوع القواعػػػد التنظيميػػػة، والهمميػػػة، واتفلاقيػػػة، والتنابسػػػية، والمهنيػػػة المتهمقػػػة  الثقابػػػة المقاوتتيػػػةأمػػػا 

 خ،بالك اءة والقدرة عم  التجديد والإبداع وت مػل المسػؤولية والإقبػاؿ عمػ  المبػادرة وت مػل المفػاطرة والمغػامرة...ال
و ػل مشػاكمها والمسػاهمة بػي  ،قتصاديةوالتي يتقاسمها المنتموف لممقاولة بي إطار عممهـ عم  ت قي  أهدابها ات

 تطوير المجتمع مف فلاؿ ما تنتج  مف منابع اقتصادية واجتماعية لمدولة ولممجتمع. 
 وترتكز الثقابة المقاوتتية عم  مجموعة مف الهناصر الجوهرية أهمها:

 إ« Valoriser l’activité d’affaire »تثميف نشا  اتعماؿ  -
 إ« Valoriser l’initiative individuelle et collective »ية والجماعية تشجيع المبادرة ال رد -
 ، «Valoriser la persévérance et la détermination»تثميف الإصرار والتصميـ  -
 إ «Equilibre entre sécurité et risque»التوازف بيف الأماف والفطر -
 Vivre la tension entre la stabilité et le»التهػػايش ت ػػت يػػغط اتسػػتقرار والتغييػػر -

changement» 
البيئة اتجتماعية، الأسرة، نظاـ التهميـ، الػديف،  كما ترتكز الثقابة المقاوتتية عم  مجموعة مف الدعائـ هي:

 الهادات والتقاليد، نظاـ ال كـ، الجماعات المرجهية.
ماف نجا هػػػا وأسػػػاس ت قيػػػ  أهػػػدابها، يهتبػػػر الت يػػػير الجيػػػد لممشػػػاريع اتسػػػتثمارية مػػػف أهػػػـ اعتبػػػارات يػػػ

ويتيمف هذا الت يير قبل كل شيء، أف يكوف لصا ب المشروع  مما وأف يصيم تصورا واي ا لما ير ب بي  
 ويصبو إل  بمو  .

مػف مباشػرة مشػروع  هػي  كسػب الكثيػر مػف المػاؿ  إف أهـ البدائل التػي يرجوهػا صػا ب المشػروع المقػاوتتي
وتهظػػػيـ ثروتػػػ ؟، أو لتقػػػديـ فػػػدمات جميمػػػة لممجتمػػػع؟، أو لتجسػػػيد أبكػػػارا واسػػػتفداـ قدراتػػػ  الإبداعيػػػة؟ أو لت قيػػػ  
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المزيد مف المرونة بي  يات ؟، وهل يتفيل ن س  يهمل بم ردا أـ يمف مجموعة مف الشركاء والمساعديف؟، وهل 
 سيع مشروع  أـ يكت ي بالإبقاء عمي  صغيرا؟يتطمع ت قا لتو 

يػػػرتبط نجػػػاح المشػػػروع المقػػػاوتتي بشػػػكل كبيػػػر بالأبكػػػار الإبداعيػػػة الفلاقػػػة وافتيػػػار أبيػػػمها وأنسػػػبها ومػػػد  
 صػػػريتها، أ  أكثرهػػػا قػػػدرة عمػػػ  إ ػػػداث ال ػػػارؽ بػػػي ميػػػداف النشػػػا  المسػػػتهدؼ، مػػػف جهػػػة، ثػػػـ مػػػف  يػػػث مػػػد  

 المادية والمالية وك اءت  ال نية والإدارية والمهربية بشكل عاـ، مف جهة أفر . موائمتها لشفصية المقاوؿ وقدرات 
ئْ هُ٘ ِقابدس الأفىابس اأعازضّبس٠خ ٘اٟ اٌّىبرات اأعزؾابس٠خ اٌّزخققاخإ اٌخجاشاد اٌؾخقا١خإ اٌضثابئٓإ 

دإ ا١ٌّاااٛأد اٌؾخقااا١خ ٚاٌٙٛا٠ااابدإ اٌغااافش٠بد اٌخبسع١اااخإ الإثاااذاػبد اٌؼ١ٍّاااخإ ص٠ااابسح اٌّؼااابسك ٚاٌقااابٌٛٔب

 اٌجشاءاد ٚالإعبصادإ اٌٍّزم١بد ٚإٌذٚاد اٌؼ١ٍّخإ الأصِبد ٚاٌظشٚا اٌقؼجخ.

ِٓ هُ٘ اٌعشق اٌّؼزّذح فاٟ اٌجؾاش ػآ الأفىابس اأعازضّبس٠خ ٔازوش هش٠ماخ اٌؼقاى اٌازٕٟ٘إ ٚهش٠ماخ عاشد 

 اٌّؾبوً.

 رّضً ِّٙخ هٚ سعبٌخ اٌّإعغخ هٚ اٌّمبٌٚخ اٌغب٠خ هٚ اٌّجشس ِٓ ٚعٛد٘ب ٚئٔؾبء٘ب.
 ساعخ عذٜٚ اٌّؾشٚع اٌّمبٚأرٟ فاٟ واً ِآ دساعاخ اٌغاذٜٚ اٌزغا٠ٛم١خإ دساعاخ اٌغاذٜٚ اٌّب١ٌاخ.رقٕى د

ٚدساعااخ اٌغااذٜٚ اأعاازشار١غ١خإ رنااُ ٘اازٖ الأخ١ااشح ثااذٚس٘ب دساعااخ اٌغااذٜٚ األزقاابد٠خإ اأعزّبػ١ااخ اٌج١ئ١ااخ 

 ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ.
إ ّٔااٛرط SWOTب ّٔااٛرط ٠شرىااض اٌزؾااخ١ـ اأعاازشار١غٟ ػٍااٝ ِغّٛػااخ ِاآ إٌّاابرط هٚ الأدٚاد هّ٘ٙاا

PESTEL إ ّٔااٛرط ِب٠ىااً ثااٛسرش ٌٍمااٜٛ اٌخّغااخإ ّٔااٛرطIgor Ansoff إ ّٚٔااٛرػ "ِب٠ىااً ثااٛسرش" ثبٌٕغااجخ

 ٌلاعزشار١غ١بد اٌٛل١ف١خ.
ػٍٝ رؾذ٠ذ اٌفشؿ ٚاٌزٙذ٠ذاد اٌّعشٚؽخ فٟ اٌّؾا١و ِآ عٙاخإ ٚػٍاٝ رؾذ٠اذ ٔمابه  ٠SWOTشوض ّٔٛرط 

 ٚٚلبئى اٌّإعغخ ِٓ عٙخ هخشٜ. اٌمٜٛ ٚاٌنؼى اٌّٛعٛدح ػٍٝ ِغزٜٛ ١٘بوً 
٠شرىض ّٔٛرط "ِب٠ىً ثٛسرش" ٌٍمٜٛ اٌخّغخ ٚاٌّؼذي ثبٌمٜٛ اٌغزخإ ػٍٝ رؾذ٠ذ ِذٜ رأص١ش وً ِآ إٌّبفغاخ 

اٌمبئّخ ث١ٓ ِإعغبد اٌمعبعإ رأص١ش اٌضثبئٓإ رأص١ش اٌّٛسدْٚإ رأصش اٌغٍغ اٌجذ٠ٍخإ رأص١ش اٌمبدِْٛ اٌّؾزٍّْٛ اٌغذدإ 

عم  دراسة ال ػرص والتهديػدات المطرو ػة عمػ    PESTELيرتكز نموذج ا٢خشْٚإ ٚٚرأص١ش هفؾبة اٌّقبٌؼ 
 مستو  البيئة السياسية، واتقتصادية، السوسيوثقابية، التكنولوجية، الإيكولوجية والتشريهية.

تصنف البدائل اتستراتيجية الشاممة بي كل مف اتستراتيجيات النمو، استراتيجيات اتستقرار واتستراتيجيات 
اتنكماشية. وتيـ استراتيجيات النمػو كػل مػف اسػتراتيجية التكامػل الرأسػي اتمػامي والفم ػي، اسػتراتيجية التنويػع، 

تراتيجية التركيز، بينما تيـ استراتيجيات اتستقرار كل مف استراتيجيات اتندماج، الشراء والمشاريع المشتركة واس
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اسػػتراتيجية الػػرب ، اسػػتراتيجية عػػدـ التغييػػر اسػػتراتيجية التريػػث، أمػػا اسػػتراتيجيات اتنكمػػاش بتصػػنف بػػي كػػل مػػف 
 استراتيجية الت وؿ، التجرد، استراتيجية المؤسسة الأسيرة، واستراتيجية التص ية.

تسػػػتراتيجيات الوظي يػػػة بػػػي أربهػػػة اسػػػتراتيجيات هػػػي: القيػػػادة بػػػي التكػػػاليف، يصػػػنف نمػػػوذج مايكػػػل بػػػورتر ا
 التركيز واستراتيجية التمييز.

اتسػػتراتيجيات الوظي يػػة بػػي أربهػػة أنػػواع هػػي: اسػػتراتيجية افتػػراؽ السػػوؽ،  Igor Ansoffيصػػنف نمػػوذج 
 .استراتيجية تنمية المنتجات، استراتيجية تنمية السوؽ واستراتيجية التنويع

تهتبر عممية تسطير الأهػداؼ مػف المهػاـ الرئيسػية التػي ينبغػي أف ت ظػ  باهتمػاـ بػالم عنػد إنشػاء المشػروع 
المقػػػاوتتي وأثنػػػػاء إدارتػػػ  وتنميتػػػػ  وتطػػػويرا ت قػػػػا، وينبغػػػي عنػػػػد تسػػػطيرها أف تتػػػػوابر عمػػػ  أربهػػػػة مهػػػايير هػػػػي: 

 بهد اجتماعي وبهد اقتصاد . المويوع، السمـ، الهتبة والأب  الزمني، ايابة إل  تيمنها لكل مف
ترتكز دراسة الجدو  التسويقية لممشروع المقاوتتي عم  إعػداد المػزي  التسػويقي المناسػب لمنتجػات وفػدمات 
المؤسسػػػة أو المقاولػػػة، ويتهمػػػ  هػػػذا المػػػزي  بػػػدورا عمػػػ  إعػػػداد كػػػل مػػػف سياسػػػة المنػػػت ، سياسػػػة التسػػػهير، سياسػػػة 

 التوزيع وسياسة التروي .
 كمصػػػاريف الإنشػػػاءت ديػػػد ات تياجػػػات إلػػػ  الأمػػػواؿ الدائمػػػة لممشػػػروع الجػػػدو  الماليػػػة عمػػػ  ترتكػػػز دراسػػػة 

 باتسػتثمارات الأوليػة لممشػروع،والمصػاريف المرتبطػة  )اتتهاب القانونية، الوثػائ  الإداريػة، الإشػهار الأولػي...(،
ييػػاؼ ...الخ. اليػرورية لمباشػػرة النشػا  التجهيػزاتالآتت و المصػنع واقتنػػاء إنشػاء الم ػػل أو المتهمقػة ب ػت   أ 

بال ػػػد الأدنػػػ  مػػػف  ةالمتهمقػػػرأس المػػػاؿ الهامػػػل  وا تياجػػػات، الودائػػػع والك ػػػاتت المدبوعػػػةإلػػػ  ذلػػػؾ ت ديػػػد مبمػػػم 
 الأمواؿ التي يجب ات ت ا  بها قصد يماف نشا  المؤسسة عم  المد  القصير.

المقريػػػػيف ثقػػػػة الشػػػػركاء والممػػػػوليف أو  يػػػػمانة لكسػػػػبيهتبػػػػر إعػػػػداد مفطػػػػط اعمػػػػاؿ بشػػػػكل جيػػػػد ومتكامػػػػل 
رسػمية، عػف وثيقػة  . ويهرؼ مفطط اتعمػاؿ عمػ  أنػ  عبػارةف المتهامميف كالمورديف والزبائفالمساهميف ومفتمو 

ت صػػػيمية وتقديريػػػة تتيػػػمف م تػػػو  المشػػػروع واسػػػتراتيجيت  واهدابػػػ  والمفػػػاطر المرتبطػػػة بػػػ  والمؤونػػػات  ،نهائيػػػة
«Provisions»  ،الأرباح المستقبمية المتوقهة بمقابػل  جػـ ات تياجػات  ،وتوقهات نمو رقـ اتعماؿالمهدة لذلؾ

 مف الأمواؿ عم  افتلاؼ مصادرها.
ي تػػو  مفطػػط اتعمػػاؿ عمػػ  الهناصػػر التاليػػة: واجهػػة، ال هػػرس، الممفػػص، نػػص المفطػػط، وصػػف نشػػا  

التصػنيع وفطػة الإنتػاج،  المؤسسة، ت ميل م يط المؤسسة، عرض منتجات وفدمات المؤسسة، عػرض إجػراءات
 ال ري  الإدار  والملا   المهتمدة بي إعدادا.تقديـ البيانات المالية والتهمي  عم  
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عمػػػ   ػػػرار الكثيػػػر مػػػف الػػػدوؿ، تػػػولي السػػػمطات الجزائريػػػة، منػػػذ منتصػػػف التسػػػهينيات مػػػف القػػػرف المايػػػي، 
كفيػػار تبػػديل لػػ ، يرجػػ  مػػف المسػػاهمة بػػي تنويػػع  اهتمامػػا متزايػػدا بالتوجػػ  المقػػاوتتي وبتػػدعيـ الثقابػػة المقاوتتيػػة

النسػػي  اتقتصػػاد ، وامتصػػاص البطالػػة المتزايػػدة مهػػدتتها بشػػكل كبيػػر بػػي اوسػػا  الشػػباب عمومػػا وبػػي أوسػػا  
 فريجي الجامهات ومراكز التكويف عم  الفصوص.

فصػػػيص وزارة مكم ػػػة يظهػػػر اهتمػػػاـ السػػػمطات الجزائريػػػة بتػػػدعيـ التوجػػػ  المقػػػاوتتي بػػػي أوجػػػ  عديػػػدة منهػػػا ت
بالمؤسسػػػات الصػػػغيرة والمؤسسػػػات الناشػػػئة واقتصػػػاد المهربػػػة عمػػػ  مسػػػتو  الطقػػػـ ال كػػػومي، أمػػػا عمػػػ  مسػػػتو  
الهيئات، بيبرز هذا اتهتماـ مف فلاؿ إنشاء مجموعة مف أجهزة وصػنادي  الػدعـ، أهمهػا: الوكالػة الػوطني لػدعـ 

، الوكالة الوطنية لمقرض المصػغر « ANDI »تستثمار ، الوكالة الوطنية لترقية ا« ANSEJ »تشغيل الشباب 
« ANGEM » الصػػندوؽ الػػوطني لمتػػأميف عمػػ  البطالػػة ،« CNAC » صػػندوؽ يػػماف قػػروض المؤسسػػات إ

، ويػػػػػندوؽ يػػػػػماف قػػػػػروض اسػػػػػتثمارات المؤسسػػػػػات الصػػػػػغيرة والمتوسػػػػػطة « FGAR »الصػػػػػغيرة والمتوسػػػػػطة 
« CGCI-PME » دار مقاوتتيػػة موزعػػة  75اكػػز التسػػهيل، ومجمػػوع  ، ايػػابة إلػػ  مجموعػػة مػػف المشػػاتل ومر

 عم  مفتمف الجامهات والمدارس الهميا.   

تنابسػػػية ك يمػػػة بمواجهػػػة ب تمتػػػعتشػػػير بهػػػض الدراسػػػات اتقتصػػػادية إلػػػ  أف بنػػػاء نسػػػي  اقتصػػػاد  جزائػػػر  ي
( مؤسسػػػػة صػػػػغيرة (2.500.000يف ونصػػػػف مميػػػػوف المنابسػػػػة الهالميػػػػة الشرسػػػػة يتطمػػػػب إنشػػػػاء مجمػػػػوع مميػػػػون

منهػػػػا مؤسسػػػػة  %97)مؤسسػػػػة،  1.171.945مجمػػػػوع  2019جػػػػواف ومتوسػػػػطة. وقػػػػد بمػػػػم عػػػػددها إلػػػػ   ايػػػػة 
 78.775بػػ  إنشػػاء ا، بمػػا يو 2018سػػنة بػػي منتصػػف مؤسسػػة   1.093.170بهػػدما كػػاف عػػددها: مصػػغرة(، 
 .%7,2 سنو  مقداراأ  بمهدؿ نمو  جديدة،مؤسسة 

 الأمور الإيجابية كونهالقطاع الفاص، وهذا إل  ااص المهنوية مؤسسات الأشفمف  %99,96ترجع ممكية 
أما بالنسبة لقطاعات النشا  اتقتصاد ، بنسجل سيطرة وايػ ة لقطػاع الفػدمات ، المقاوتتي توج التطاب  مع ت

مػػا إت أف ، وهػػذا أمػػر ايجػػابي كػػذلؾ. %28,54يميػػ  قطػػاع البنػػاء واتشػػغاؿ الهموميػػة بنسػػبة  %50بنسػػبة ت ػػوؽ 
بقػط، وهػذا مػا  %1,12يهاب عم  هذا التوزيع بيكمف بي يآلة التوج  ن و القطػاع ال لا ػي الػذ  يسػجل نسػبة 

 يهتبر بهيد جدا عف متطمبات ومقتييات بناء هيكل اقتصاد  متنوع.
افػػتلاتت وايػػ ة بػػي بنيػػة توزيػػع مجمػػوع المؤسسػػات الفاصػػة عمػػ  التػػراب الػػوطني، بال ػػارؽ بػػيف نسػػجل 

يهتبر كبير جدا، يهكس تنمية اقتصادية  ير متوازنة تفم  ظواهر عديػدة  يػر ( %8)والجنوب  (%70) الشماؿ
 .م بذة كالنزوح الري ي
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دا وبهيدة كل البهد عف مهػايير تكامػل وتنػوع الصغيرة والمتوسطة بالجزائر يهي ة ج كثابة المؤسساتتهتبر 
 50: ياتها بمجمػوعتبمػم أعمػ  مسػتو أيف  ،بيل المثاؿعم  س، بقياسا عم  مهدؿ كثابتها ب رنسا النسي  اتقتصاد 

، بينمػا تبمػم نسمة كػأدن   ػد لهػا 1000مؤسسة مصغرة لكل  30نسمة، وتبمم  1000لكل بقط  مصغرةمؤسسة 
 نسمة بقط. 1000مؤسسة لكل  27.77بي الجزائر 

كما نفمص مف كل ما سب  أف المجهػودات المبذولػة مػف طػرؼ السػمطات الجزائريػة، تبقػ  قاصػرة ولػـ ترقػ  
بهد إل  بناء نسي  اقتصاد  متكامل ومتنوع يك ل لها ال ماية مف أزمػات الػن ط ومواجهػة المنابسػة الدوليػة، التػي 

تشػػػجيع المبػػػادرة ال رديػػػة ودعػػػـ الثقابػػػػة مػػػا ان كػػػت تػػػزداد  ػػػدة وشراسػػػة، ذلػػػؾ أف التوجػػػ  المقػػػاوتتي القػػػائـ عمػػػ  
بػػي ظػػل التغيػػرات الدافميػػة والفارجيػػة التػػي تمػػر بهػػا  ،المقاوتتيػػة يهتبػػر فيػػار تبػػديل لػػ  و تميػػة ت منػػاص منهػػا

 الجزائر.
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 قائمػػػػػػػػػػػػػػػػة المراجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػع 

 أكلا: المراجع بالمغة العربية

 .2001 ،لبنان بٌروت، المشرق، دار، 2: ط ،المعاصرة العربٌة اللغة فً المنجد ن،وآخرو نعمة انطوان -1
، رسغالة دكتغوراه، تخصغص علغم اجتمغاع ثمافة المماوللة للدى الشلباب الجزائلري المملاولبدراوي سفٌان،  -2

 .2006التنمٌة البشرٌة، جامعة أبً بكر بلماٌد، تلمسان، الجزائر، 
، الصادر 3982مجلة الحوار المتمدن، العدد:  -مكوناتها وخصائصها–ثمافة المماولة بن نمور ٌونس،  -3

 .2013جانفً  24بتارٌخ 

، الدار 2، ط: استراتٌجٌة الإدارة العلٌا بنٌامٌن ترٌجو، جون زٌمرمان، ترجمة: إبراهٌم علً البرلسً، -4

 .1998الدولٌة، الماهرة، مصر، 

، المركػػػز الجػػػامهي عبػػػد ال  ػػػيظ بوالصػػػوؼ، ميمػػػة، الجزائػػػر، تيػػػةمطبكعػػػة فػػػي المقاكلا بوالري ػػػاف بػػػاروؽ،  -5

.2016 

، جامعغة: ورللغة، 2، مجلغة الباحغث، عغدد:ثمافلة المؤسسلة كملدخل اساسلً للتنمٌلة الشلاملةبوحنٌة لوي،  -6

 .2003الجزائر، 
، أطروحغغة دكتغغوراه فغغً علغغوم نحللو تطللوٌر المماولاتٌللة مللن خلللال التعلللٌم الممللاولاتًالجغغودي محمد علغغى،  -7

 الجزائر –بسكرة –التسٌٌر، جامعة محمد خٌدر 
 .2014، مكتبة جرٌر، السعودٌة، 1، ط: اتخاذ المرار وحل المشكلاتجون آدٌر، ترجمة،  -8
 .2000دار وائل للنشر والتوزٌع، عمان، الأردن،  الإدارة الاستراتٌجٌة،الحسٌنً فلاح حسن،  -9

 :الجزائرٌلة والمتوسلطة الصغٌرة المؤسسات لنجاح فعال كخٌار المماولة الطاهر، حسٌن توفٌك، خذري -10

 فغً المغالً المحاسغبً النظغام وآفغاق والغع حغول الغوطنً الملتمغى ضغمن مداخلغة ،والمحلددات المسلارات

 2013 ئر،االجز الوادي، جامعة ئر،زاالج فً والمتوسطة الصغٌرة المإسسات
 www.YouTube/Furaihi، كرجل الأعماؿ""الفرؽ بيف رائد الاعماؿ فميل ال ري ي،  -11

، رسغالة ماجسغتٌر فغً إدارة الاعمغال، جامعغة دراسة والع المماولاتٌة فً الجزائلر وآفالهلادباح نادٌة،  -12

 2012، الجزائر، 3الجزائر 
، المنظمة العربٌة للترجمة، الاجتماعٌةفً العلوم  مفهوم الثمافةدونٌس كوش، ترجمة منٌر السعٌدانً،  -13

 2007، 1لبنان، ط: 

http://www.youtube/Furaihi
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دار النشر: مجهولة، سنة  "دع الملك وابدأ الحٌاة"،دٌل كارنٌجً، ترجمة: عبد المنعم بن محمد الزٌادي،  -14

 النشر: مجهولة
، مداخلغة أهمٌة المؤسسات الصغٌرة والمتوسطة فً الالتصلاد الجزائلريساري أحلام، بوعلاق نوال،  -15

الملتمغغى الغغوطنً الأول حغغول: دور المإسسغغات الصغغغٌرة والمتوسغغطة فغغً تحمٌغغك التنمٌغغة بغغالجزائر، ضغغمن 
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